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Resumo

O presente estudo propde-se perceber a perspetiva de alguns atores sociais acerca do
modo como a A¢ao Social Escolar (ASE) tem sido implementada na Regido Autonoma dos
Acores (RAA) e que impactos tem produzido em termos de garantias de acesso e sucesso
escolar.

Foram aplicadas entrevistas junto de trés grupos de entrevistados, selecionados
criteriosamente. As perspetivas dos professores e dos responsaveis escolares podem
esclarecer os meandros da implementacao da medida e a avaliacdo dos seus efeitos imediatos
junto dos alunos e familias, enquanto que os responsaveis governativos elucidam os
principios norteadores e a gestdo da implementagao da ASE.

Os entrevistados reconhecem que a implementagao da ASE na regido tem contribuido
para um sistema de ensino mais equitativo, estando comprovados os seus impactos na
diminui¢do das taxas de abandono e de insucesso escolar, apesar das limitagdes que

reconhecem na eficacia e eficiéncia desta politica social.

Palavras-chave: Acao social escolar; sucesso escolar; politicas publicas.

Abstract

The present study proposes to understand the perspective of some social actors about
the way in which the School Social Action (ASE) has been implemented in the Autonomous
Region of the Azores (RAA) and what impacts it has produced in terms of guarantees of
access and school success.

Interviews were applied to three groups of interviewees, carefully selected. The
perspectives of teachers and school leaders can clarify the intricacies of the implementation
of the measure and the evaluation of its immediate effects on students and families, while
government officials clarify the guiding principles and management of the implementation
of the SEA.

The interviewees recognize that the implementation of ASE in the region has
contributed to a more equitable education system, with its impacts on the reduction of school
dropout and failure rates being proven, despite the limitations they recognize in the

effectiveness and efficiency of this social policy.

Keywords: the Social Action School, school success, politics publics.
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Introducio

A procura de igualdade de oportunidades inicia-se pela garantia do acesso de todos a
escola e a criacdo das mesmas condi¢gdes de ensino para todos os alunos. Tendo isto por base,
torna-se obrigacao do Estado proporcionar essas condi¢des (Seabra, 2009, p. 76). Em termos
praticos, estas condicdes sdo garantidas através da implementagdo de um apoio social
enquanto politica publica, designado de Ac¢do Social Escolar (ASE), com vista a melhoria
da qualidade e equidade da educacdo em Portugal (Santana, 2015, p. 5) e pretende auxiliar
os alunos, e também as direcdes das escolas, “dotando as escolas de melhores condigdes para
o cumprimento da sua missdo” (Decreto-lei n.° 55/2009, p. 1). Assim, este apoio esta
presente no ambito socioeducativo, mas integrado “no conjunto das politicas sociais,
articulando-se em particular com as politicas de apoio a familia”, adotando os mesmos

critérios de atribui¢do do abono de familia (Decreto-lei n.° 55/2009, p. 2).

O contexto educativo ¢ estruturado por desigualdades estruturais entre os alunos que
nele se inserem e, segundo Lynch e O’Riordan (1998), o papel da escola “na reprodugao de
desigualdades entre classes € visto como uma inevitabilidade estrutural” (p. 446). Por sua
vez, as desigualdades economicas sao moldadas pelos sectores responsaveis pela criagdo de
emprego, mais concretamente, pela agricultura, industria e servigos; estas desigualdades
sociais estdo associadas a diversos problemas sociais, tais como o aumento da pobreza, um
crescimento economico mais lento, uma menor mobilidade intergeracional e a mas

condi¢des de saude (Clark, 2020, pp. 1-2).

Estes dois tipos de desigualdades — as estruturais e as econdmicas — implicam
constrangimentos nas praticas individuais das familias, ou seja, “apesar das capacidades dos
individuos, o seu sucesso ¢ condicionado pela sua condicdo de classe e os seus
condicionamentos” (Almeida, 1994, pp. 144-145). Em ambiente escolar, salienta-se uma
influéncia da classe social no sucesso ou insucesso escolar, onde os alunos de classes mais
desfavorecidas possuem mais dificuldades na progressdao no seu trajeto escolar (Almeida,
1994, p. 144). O sucesso escolar reflete as desigualdades inerentes a condi¢ao da familia e
tudo isto leva a questionar o papel da escola na criagdo e manutencdo das desigualdades

(Diogo, 2008, pp. 46-48).

Perante isto, e como forma de resposta as desigualdades sociais, foi desenhada e

consolidada em Portugal uma politica social com o intuito de “contribuir para a igualdade



de oportunidades de acesso e €xito escolar”, isto através de um conjunto de apoios e
complementos educativos presentes no ambito da ASE, que possui como objetivo primordial
a finalizacdo, com sucesso, de um patamar minimo de escolaridade. Esta politica procura

“valorizar a escola publica como instrumento da equidade social” (Decreto-lei n.° 55/2009,
p. 1).

Na mesma linha, esta politica pretende “a prevencdo da exclusdo social e do
abandono escolar e a promog¢do do sucesso escolar e educativo, de modo que todos,
independentemente das suas condi¢des sociais, econdmicas, culturais e familiares”
(Decreto-lei n.° 55/2009, p. 3), possam também usufruir do sistema de ensino e alcangar o
desejado sucesso escolar. Em suma, a ASE pretende colmatar as desigualdades sociais e
colmatar um sentimento de injusti¢a generalizado no interior do sistema de ensino (Alves &

Canario, 2004, p. 982).

Contudo, mesmo com todo o investimento efetuado na area da educagao na Regido,
ao longo das ultimas décadas, mantém-se, ainda, os niveis de insucesso, de retengdo e de
abandono escolar precoce em valores elevados. E isto apesar dos enormes investimentos que
tém sido feitos na regido nas Ultimas décadas, tais como a garantia da estabilidade de um
corpo docente, a construcao ou requalificagdo de equipamentos escolares, a introdugdo da
aprendizagem de uma lingua estrangeira desde o 1.° ano do ensino basico ou a
disponibilizagdo de manuais escolares gratuitos aos alunos abrangidos por esta politica social

(DRE, 2015, p. 6).

Assim, a presente investigacdo foi desenvolvida com base na delimitacdo de

objetivos e de questdes orientadoras de pesquisa.

O objetivo geral deste trabalho consiste em compreender os efeitos da implementagao

da ASE na mitigacdo das desigualdades sociais na Regido Autonoma dos Agores.
Foram considerados ainda os seguintes objetivos especificos:

1. Compreender os beneficios, para as criangas e familias, da aplicagdo da ASE;

2. Compreender as concegdes sobre 0 sucesso escolar;

3. Caraterizar as perspetivas acerca do papel da familia no sucesso escolar das
criangas;

4. Perceber o impacto da ASE no sucesso escolar das criancas.



De forma mais especifica, as questoes orientadoras do estudo sao:

a) A aplicagao da ASE na Regido tem contribuido para um sistema educativo mais
equitativo?

b) Em que medida a implementagdo da ASE tem contribuido para o sucesso escolar
dos estudantes do 1.° ciclo do ensino basico?

Os objetivos e as questdes colocadas tém por base a visdo e perspetiva dos

professores e responsaveis escolares e politicos.

A presente investigagdo estrutura-se em torno de diversos conceitos e visdes sobre a
sociedade, em geral, ¢ sobre a educagdo e familia, em particular. Deste modo, esta

investigacao estd estruturada em cinco capitulos, seguindo uma sequéncia logica.

O primeiro capitulo procura elucidar sobre algumas questdes relativas as politicas
publicas, num primeiro plano, e as politicas educativas, num segundo plano, interligando-as
com as desigualdades sociais, neste caso as escolares; sera feita referéncia a uma medida de
politica publica em concreto, que ¢ a A¢ao Social Escolar. Entdo, neste capitulo ¢ abordada,
de uma forma mais pormenorizada, a ASE através da defini¢ao das suas finalidades, a sua

populagdo-alvo e todos os aspetos essenciais ao seu funcionamento.

Em seguida, o segundo capitulo define e contextualiza as desigualdades sociais,
debrucando-se sobre o sistema de ensino. Assim, os subcapitulos concetualizam as
desigualdades escolares, bem como o sucesso e o insucesso escolar e as suas teorias

explicativas.

O terceiro capitulo informa sobre a pratica investigativa em ciéncias sociais, em
geral, e a pratica adotada nesta investiga¢do, em particular, ou, dito de outra forma, revela o
método utilizado no decorrer da investigagao. Num primeiro momento, define o instrumento
de recolha de dados utilizado, neste caso a entrevista, de seguida informa sobre o processo
de constituicdo da amostra e, por fim, explica a forma de andlise de dados presentes no

capitulo seguinte.

Por fim, o quarto capitulo apresenta os resultados obtidos no decorrer da recolha de
dados e a sua relacdo com a literatura, procurando, assim a constru¢do de conhecimento
cientifico rigoroso, tendo por base as opinides de professores e politicos familiarizados com

a aplicacao desta politica.
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1. A a¢ao social escolar como medida de mitigacao das desigualdades sociais

O Estado ¢ detentor de um papel ativo na sociedade, mais concretamente, na
atividade econdmica, social e cultural. E, também, responsavel pela satisfagdo das diversas
necessidades de toda a sociedade, possibilitando assim, a existéncia de uma dinadmica propria
no seio desta. E, ainda, detentor de forgas sociais, constituindo-se, assim, como parte dos
sistemas funcionais de uma determinada sociedade (Luhmann, 1994, pp. 41-42). Assim, o
Estado possui dois tipos de aparelho: o repressivo e o ideoldgico (Althusser, 1980, pp. 42-
43).

O aparelho repressivo, na teoria marxista, € constituido pelas instituicdes de poder,
tais como o governo, a administragdo, o exército, a policia e os tribunais e prisoes. Quanto
ao aparelho ideologico, este funciona por intermédio da ideologia e ¢ visivel pela forma de
instituicdes distintas e especializadas, sendo exemplos deste tipo de aparelho sdo os
seguintes: politico, cultural, escolar e familiar (Althusser, 1980, pp. 42-49). Estes dois
aparelhos podem funcionar pela violéncia e pela ideologia. O aparelho repressivo funciona,
em primeiro lugar, com a repressdo e, em segundo, com a ideologia; o contrario acontece

com o aparelho ideoldgico (Althusser, 1980, pp. 46-47).

Toda essa interven¢do, anteriormente mencionada, insere-se nas politicas publicas,
e, no parecer de Subirats et al., estas sdo encaradas como um conjunto sujeito a decisdes e
acdes, resultado de interacdes estruturadas e repetidas entre diferentes atores, tanto publicos
como privados, e que estdo implicadas na origem, formulagao e resolugdo de um problema
politico publico (2008, p. 49). Contudo, a transformacao ocorrida no Estado permitiu a
mudanca do Estado-Providéncia, sendo este responsavel pelo compromisso entre a
democracia e o capitalismo. Ora, este compromisso estd associado a fendmenos paradoxais,

sendo eles:

Um acesso mais democratico a niveis cada vez mais elevados de escolarizacao ¢é
concomitante com desigualdades sociais mais acentuadas; o progresso tecnolégico
e o consequente aumento de produtividade, em vez de gerarem emprego, aparecem
associados, na Europa, a formas estruturais de desemprego de massas; o aumento
exponencial da capacidade de produzir riqueza afirma-se em paralelo com a
emergéncia, no coracao dos paises ricos, de formas extremas de pobreza (Alves &

Canario, 2004, p. 1006).
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O Estado-Providéncia teve a sua origem com Bismarck, na década de 80 do século
XIX, através da criagao de diversos seguros, consolidando-se numa sustentagao da sociedade
por meio dos assalariados e dos patronatos. Por outro lado, a criacdo destes apoios permitiu
aos patrdes manter a sua hegemonia social evitando conflitos e revolugdes sociais
(enunciadas por Marx). No fundo, os patrdes delimitavam o poder dos sindicatos e dos
assalariados para evitar a conflitualidade social e garantir a reprodugao social do trabalho. O
essencial da implementagdo deste Estado-Providéncia foi a desmercadorizagdo, fendmeno
onde as pessoas deixam de ser vistas apenas como mercadorias e também a
desfamiliarizacdo, ou seja, retirar da responsabilidade da familia os custos inerentes a

vulnerabilidade de um dos seus membros (Subirats et al., 2008, pp. 51-52).

Assim, e segundo Mozzicafreddo, este tipo de Estado possui um programa de agao
que visa a reorganizag¢ao das regras do mercado a fim de diminuir a incerteza social, a criagdo
de procedimentos que garantem a igualdade de oportunidades e o bem-estar, a garantia de
um patamar minimo de rendimentos, a criacdo de politicas publicas que potenciem a
eficiéncia econdmica da sociedade e por fim, a institucionalizacdo da concertagdo social, isto
¢, a criagdo de um quadro de referéncia comum no ambito da regulagdo do mercado de

trabalho (2000, p. 21).

A Acao Social Escolar (ASE ¢ encarada como um apoio social, estando presente no
ambito das politicas publicas. O Estado detém a obrigacao de proporcionar condi¢des iguais
para os cidadaos, tais como a igualdade de oportunidades, a garantia do acesso de todos a
escola e por fim, a exposicao dos alunos as mesmas condigdes de ensino (Seabra, 2009, p.
76). Este apoio, na opinido de Santana, tem como objetivo primordial a melhoria da
qualidade da educacdo em Portugal (2015, p. 5), isto por meio do auxilio aos alunos e
dire¢des das escolas, “dotando as escolas de melhores condi¢des para o cumprimento da sua

missdo” (Decreto-lei n.° 55/2009, p. 1).

O sistema educativo ¢ regulamentado em redor de trés diretrizes fundamentais, sendo
elas: a territorializacdo das politicas, a diversificacdo das ofertas educativas e a politica de
inclusdo (Alves & Candrio, 2004, p. 988). No que respeita a primeira diretriz, a
territorializagdo das politicas, esta decompde-se, em primeiro lugar, com preocupagdes
relacionadas com os modos de gestdo, isto ¢, em criar medidas que permitem uma

racionalizacdo da rede escolar, tais como a criagcdo de agrupamentos de escolas e o incentivo

a constitui¢do de parcerias. Tudo isto se insere numa “linha de preocupagdes, que enfatiza
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as formas de colaboracao e articulacao entre escolas de diferentes ciclos, bem como outros

actores sociais, situados num mesmo territério” (Alves & Canario, 2004, p. 988).

A segunda diretriz orienta-se para a diversificagdo das ofertas formativas e implica
uma inevitavel tensao entre a uniformizagdo dos curriculos, a nivel nacional, ¢ a

heterogeneidade dos mesmos, a nivel regional e local.

Adicionalmente, a obrigatoriedade do ensino' também ¢é da responsabilidade do
Estado e isto suscita a necessidade de garantir um plano de apoios muito carateristicos, ou
seja, apoios econdmicos diretos, cedéncia de livros, bem como de material escolar e também
de bolsas de estudo, proporcionando, assim, uma discriminagdo positiva das familias mais
desfavorecidas (Santos, 2015, p. 9). No interior do estabelecimento de ensino em geral, € na
sala de aula em particular, a familia, a comunidade e os politicos sdo responsaveis por uma
unido face a concretizacdo de um objetivo urgente: “melhorar a qualidade das aprendizagens

dos nossos alunos para alcangarmos mais sucesso escolar.” (DRE, 2015, p. 7).

A terceira e ultima diretriz refere-se as preocupacgdes com a inclusdo social e a
mitigacdo da exclusdo escolar, ou seja, do insucesso e do abandono escolar. Dito de outro
modo, a politica educativa ¢ elaborada para acionar um conjunto de medidas propiciadoras
de um acesso mais equitativo das diferentes categorias sociais ao sistema educativo,

promovendo, assim, a sua inclusdo (Alves & Canario, 2004, pp. 988-989).

1.1. A acdo social escolar: objetivos e condi¢cdes de aplicabilidade

A preocupacao com a igualdade dos sistemas educativos nao ¢ recente e decorre dos
processos de massificagdo escolar que remontam aos anos 60 do século XX. Ora esta questao
tem sido equacionada, ao longo do tempo, de forma diferente, sendo possivel distinguir, na

evolugdo dos sistemas educativos, trés fases.

Uma das preocupagdes iniciais era a de contrariar os fatores associados a origem
social no acesso a escolarizacdao. Deste modo, e numa primeira fase, enfatiza-se a questao da

desigualdade de acesso, acionando, para o efeito, medidas de dois tipos: financeiras, isto €,

' Atualmente a escolaridade obrigatoria cessa com a obten¢do do diploma de curso de nivel
secundario — ou seja, a obtengdo do 12.° ano — ou quando o estudante perfaca 18 anos de idades (Lei
n.° 85/2009, p. 5635), ou seja, a frequéncia € obrigatdria para todos as criangas e jovens dos 6 aos 18
anos (Lima et al., 2020, p. 94).
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bolsas de estudos, transportes, apoios materiais € cantinas ¢ também medidas de
descentralizagdo dos estabelecimentos escolares, equipamento de zonas desfavorecidas,

entre outros (Benavente, 1990, p. 725).

Na segunda fase a preocupacao dirige-se mais para a oferta formativa e “o esforco
centra-se nas estruturas escolares, procurando adiar os momentos de selecgdo, flexibilizar
estruturas, criar maior mobilidade interna”. Em suma, a preocupacdo dirige-se para os
equipamentos escolares e para a diversificacdo de fileiras formativas (Benavente, 1990, p.

725).

Numa terceira fase, as preocupagdes dirigem-se para os meios pedagogicos capazes
de compensarem os handicaps socioculturais. Procura-se, deste modo, um desenvolvimento
de uma pedagogia de apoio, assisténcia individualizada aos estudantes com dificuldades,
tentativas de diferenciagdo do ensino e, por fim, programas de estimulacdo ou de

compensac¢ao (Benavente, 1990, p. 725).

Tendo em conta este enquadramento podemos dizer que a ASE ¢ uma medida de
politica educativa que se insere na primeira fase do processo de construgao, pelo Estado, da
igualdade de oportunidades educativas. A ASE fundamenta-se com base no Decreto-Lei n.°
55/2009, de 2 de margo, que estabelece o regime juridico aplicdvel a atribui¢do e
funcionamento dos apoios neste &mbito, mais concretamente, apoios que procuram garantir
os principios da equidade, da discriminagao positiva e da solidariedade social, de forma a
garantir o exercicio efetivo do direito a educacdo e a igualdade de oportunidades de acesso
e sucesso escolar (2009, p. 2). Assim, e de acordo com o DL n.® 55/2009, a atribui¢do destes
apoios pretendem alcancar “a prevencdo da exclusdo social e do abandono escolar ¢ a
promocgao do sucesso escolar e educativo, de modo que todos, independentemente das suas
condig¢des sociais, econdmicas, culturais e familiares, cumpram a escolaridade obrigatéria e

tenham a possibilidade de concluir com sucesso o ensino secundario” (p. 3).

Todos os apoios descritos nesta politica podem abranger uma aplicacao universal e
diferenciada ou restrita, bem como podem ser diretos ou indiretos, na sua totalidade ou
apenas parcialmente, e, ainda, existe a possibilidade da sua total gratuitidade ou
comparticipacdo. De acordo com o artigo 9.° do DL supramencionado, os apoios de
aplicagdo universal destinam-se a todos os alunos, sendo estes o seguro escolar e algumas

modalidades de apoio alimentar (2009, p. 4).
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Os apoios de aplicacdo diferenciada ou restrita apenas abrangem determinadas
categorias de alunos, “designadamente [os] alunos de determinados ciclos de ensino, ou
pertencentes a familias de mais baixos recursos sdcio-econdmicos, tais como os auxilios
econdmicos directos.” (Decreto-lei n.° 55/2009, p. 4). Ainda, e segundo o DL n.® 55/2009,
os apoios diretos “s@o prestados directamente aos seus beneficiarios ou as suas familias e
indirectos o que sdo concedidos as instituicdes que prestam servicos aos beneficidrios.”

(2009, p. 4).

O processo de atribui¢do de comparticipagdes financeiras a alunos pertencentes a
familias de baixos recursos socioecondémicos, ou seja, familias e agregados familiares que
estao presentes no 1.° e 2.° escaldes do abono de familia, ¢ calculado tendo em conta as
regras da Seguranga Social (Santana, 2015, pp. 45-46). Assim, este apoio esta presente no
ambito socioeducativo, uma vez que adota os mesmos critérios para a atribuicdo do abono
de familia, sendo este determinado pelos termos dos artigos 9.° ¢ 14.° do Decreto-Lei n.°
176/2003, de 2 de agosto (Decreto-lei n.° 55/2009, pp. 2 € 4). A finalidade destes apoios
recai sobre o auxilio nas despesas com as atividades de complemento curricular, refeigdes,
manuais escolares, material escolar, bolsas de mérito, seguro escolar e transportes escolares
(Santana, 2015, pp. 45-46). O abono de familia ¢ uma prestagdo social que tem como
objetivo compensar os encargos das familias com o sustento e permanéncia dos filhos na

escola, assim, destina-se a criancas e jovens que se enquadram numa das seguintes situagdes:

Tabela 1 - Condi¢des para a atribui¢cdo do abono de familia
Até a idade de 16 anos
Dos 16 aos 18 anos, se estiverem matriculados no ensino basico, em curso equivalente ou de
nivel subsequente, ou se frequentarem estagio curricular indispensavel a obtengao do
respectivo diploma
Dos 18 aos 21 anos, se estiverem matriculados no ensino secundario, curso equivalente ou de
nivel subsequente, ou se frequentarem estagio curricular indispensavel a obtencao do
respectivo diploma
Dos 21 aos 24 anos, se estiverem matriculados no ensino superior ou curso equivalente ou se
frequentarem estagio curricular indispensavel a obtencao do respectivo diploma
Até aos 24 anos, tratando-se de criangas ou jovens portadores de deficiéncia, em fungdo da
qual sejam devidas presta¢des por encargos com deficiéncia no ambito do subsistema de
protec¢do familiar.
Fonte: (Decreto-lei n.° 176/2003, pp. 4598-4599) (reproduzido).

Ap0s arequisi¢do deste apoio, possivel caso o jovem preencha alguma das condi¢des
supracitadas, o inicio do abono de familia verifica-se, de imediato, no més seguinte aquando
da sua requisi¢do e da existéncia de um fator determinante para a sua concessao, de acordo
com o artigo 19.° do DL 176, de 2003. O montante do abono ¢ estabelecido de acordo com
os escaldes de rendimentos apresentados na Tabela 2, “indexados ao valor da remuneragdo
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minima mensal garantida a generalidade dos trabalhadores, em vigor a data a que se reportam

os rendimentos apurados” (Decreto-lei n.° 176/2003, pp. 4598-4599):

Tabela 2 - Escaldes e valores de referéncia para o abono de familia

Escal6es Montante
1.° Rendimentos iguais ou
inferiores a 0,5
2.° Rendimentos superiores a 0,5 e
iguais ou inferiores a 1
3.° Rendimentos superiores a 1 ¢
iguais ou inferiores a 1,5
4.° Rendimentos superiores a 1,5 ¢
iguais ou inferiores a 2,5
5.° Rendimentos superiores a 2,5 ¢
iguais ou inferiores a 5
6.° Rendimentos superiores a 5

Fonte: (Decreto-lei n.° 176/2003, pp. 4598-4599) (reproduzido).

Adicionalmente, “os titulares do direito a abono de familia para criangas e jovens,
correspondente ao 1.° escaldo de rendimento (...) t€ém direito a receber, no més de setembro,
além do subsidio que lhes corresponde, um montante adicional de igual quantitativo que visa
compensar as despesas com encargos escolares, desde que matriculados em
estabelecimentos de ensino” (Decreto-lei n.° 176/2003, p. 4598). Os montantes das
prestacdes fornecidas sdo atualizados periodicamente, tendo em conta os meios financeiros
disponiveis e a variagdo do indice de precos no consumidor, isto para familias sem habitag¢ao

propria (Decreto-lei n.° 176/2003, p. 4598).

A recolha destes dados ¢ efetuada por meio da Seguranga Social, que proporciona a
declaracdo com informagdo do escaldo do aluno, embora todo o restante processo seja da
responsabilidade dos estabelecimentos de ensino, partindo da informacdo aos pais e
encarregados de educagdo, até a disponibilizagdo gratuita do impresso, para a elaboracao das

listas respetivas (Santana, 2015, pp. 45-46).

Consequentemente, as equipas multidisciplinares de apoio socioeducativo criadas em
todas as escolas, englobando os técnicos da seguranca social e da satide, procuram e analisam
a atribuicdo dos escaldes da ASE, com o intuito de prevenir e resolver os problemas dos
alunos que dificultam a sua integrag@o na escola e o sucesso escolar ao longo do seu percurso

(DRE, 2015, p. 21).

O Estado, por meio do Instituto da Seguranca Social nos Acores, estd disponivel para

auxiliar estudantes em risco de exclusdo e detentores de problemadticas familiares
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condicionantes do seu bem-estar e do seu sucesso escolar, ao envolver “os seus recursos
humanos técnicos no trabalho direto com os conselhos executivos, os diretores de turma, os
tutores e o(s) psicélogo(s), concertando e agilizando as respostas a dar aos problemas

especificos detetados.” (DRE, 2015, p. 21).
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2. Desigualdades escolares e processos de produc¢io do insucesso escolar

Como temos vindo a referir, a agdo social escolar insere-se num conjunto mais vasto
de medidas que pretendem garantir a igualdade de oportunidades e de combate as

desigualdades escolares que, a prazo, se transformam em desigualdades sociais.

A educagdo ¢ perspetivada, nas sociedades democraticas, como um dos principais
veiculos para a realizagdo do conceito de igualdade de oportunidades. Isto, entdo, implica
que o sistema educativo promova a coesdo social, ou seja, fornegca as mesmas condicdes a
todos, garantindo a prote¢ao daqueles que se encontram em situagdo desvantajosa, devido
ao seu meio social. Assim, a igualdade de oportunidades sera alcangada quando o sistema
educacional encarar todos os estudantes da mesma forma (Lazenby, 2016, p. 70). Para além
disso, a educacdo capacita os individuos, as familias e as comunidades melhorando a sua
qualidade de vida, assim, “pelo seu efeito multiplicador, a educagdo ajuda a erradicar a
pobreza, promove a igualdade de género e assegura o desenvolvimento sustentavel das

comunidades.” (DRE, 2015, p. 7).

O conceito de igualdade, associada a democracia, evidencia o fim dos privilégios de
nascimento, da hierarquizacdo dos estatutos sociais € do acesso limitado as profissoes,
condigdes que caraterizavam o ensino elitista na primeira metade do século XX em Portugal
(Alves & Canario, 2004, p. 981). Assim, a igualdade significa, no fundo, a existéncia de
mobilidade social e a erradicagdo das posi¢des sociais hereditarias, ou seja, esta consiste
numa igualdade de direitos e deveres e a abertura das profissdes a todos os individuos, nao
significando, no entanto, a erradicacao da desigualdade de rendimentos ou das condi¢des

sociais de existéncia (Mata, 2015, p. 6).

A desigualdade econdmica ¢ um dos obstaculos ao desenvolvimento do pais, visivel
no baixo nivel de qualificacdes escolares e profissionais da populagdo, sendo isto transversal
a todo o territério portugués, embora mais agravado nos territorios de baixa densidade: “Tais
défices, com consequéncias sociais e econOmicas decisivas de agravamento das
desigualdades sociais - internacionais e intranacionais - espelham o nosso atraso
comparativamente com a maioria dos paises da Europa” (Mauritti et al., 2019, p. 105).
Contudo, enfatiza-se a necessidade de investimento nos dominios da educacdo, do emprego
e da protecdo social, uma vez que “ainda ndo ultrapassaimos a situa¢ao de um incipiente

estado-providéncia, com dificuldades acrescidas no exercicio das suas fungdes distributivas
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e redistributivas”. Tudo isto sdo desafios colocados ao pais nos planos de qualificagdo,
modernizacdo e desenvolvimento da estrutura socioprofissional (Mauritti et al., 2019, p.

105).

O sucesso e o insucesso escolar estao correlacionados com as origens de classe dos
estudantes. Os estudantes de classes mais desfavorecidas, com recursos econdmicos €
culturais mais baixos, possuem mais dificuldades em progredir de forma equilibrada no
sistema de ensino, o que ¢ mais raro entre os estudantes de meios sociais com recursos mais
elevados. Deste modo, o sucesso e insucesso traduzem a condi¢cdo de classe e os
condicionamentos sociais que ela impoe (Almeida, 1994, pp. 144-145), demonstrando uma

discrepancia entre a cultura da escola e a cultura das familias.

2.1. Sucesso e insucesso escolar

O insucesso escolar ¢ um produto das desigualdades sociais no interior do sistema de
ensino. Assim, a sua analise ¢ efetuada tendo por base a histéria da instituicdo escolar, das
ideologias e das politicas educativas que tém sido assumidas no contexto nacional
(Benavente, 1990, p. 716). Resulta das diferencas econdémicas entre classes sociais,
evidenciando-se, através da investigacdo, as dificuldades acrescidas de obtengdo de sucesso

escolar pelos alunos oriundos do operariado (Lynch, O’riordan, 1998, p. 448).

O conceito de sucesso escolar procura englobar os fatores e medidas que permitem
aos alunos alcancar um nivel de qualificacdo desejado. Assim, este ¢ definido como um
processo complexo que abrange a interagao de diversos fatores que se relacionam, por um
lado, com a institui¢ao de ensino e por outro, com as carateristicas pessoais e familiares do
estudante (Mills et al., 2009, pp. 208-209).2 Assim, este fenomeno origina-se no facto de a
institui¢do escolar fixar um mesmo padrdo para todos os estudantes — em termos de
programas, objetivos, relagdo pedagdgica e formas de avaliagdo — apesar dos mesmos serem
diferentes em termos de capacidades, motivacdes e experiéncias (Roazzi & Almeida, 1988,
p. 58). Em dultima instancia, o sucesso significa um maior nivel de capacidade de
compreensao € interiorizacdo de competéncias € conhecimentos, que posteriormente, irao

ser utilizados numa atividade profissional (Diogo, 2008, p. 47).

2 Esta questdo sera aprofundada no ponto seguinte.
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O sucesso escolar liga-se a qualidade da inser¢ao do aluno na institui¢dao escolar,
sendo que esta depende de dois fatores: um objetivo e outro subjetivo. No primeiro, salienta-
se a importancia da estrutura fisica, das politicas, dos programas das disciplinas e dos
servicos prestados no interior da institui¢do, enquanto o segundo corresponde a uma vertente
cultural e social, ou seja, a valores, atitudes e comportamentos dos individuos realizados no
interior do estabelecimento de ensino, aquando da interagao (Pascarella & Terenzini, 2005,

p. 436).

A disponibilidade financeira para fazer face a custos existentes ao longo do percurso
escolar ¢ uma variavel a ter em conta para a obtengdo de sucesso escolar. Esta variavel
podera informar sobre os custos relativos a aquisi¢ao de material escolar e também aos custos
relativos as condi¢des de estudo em casa, em termos de espaco e ambiente (Lynch &

O’riordan, 1998, pp. 446-447).

Ha quem explique o sucesso escolar pelo fator motivacional dos estudantes para a
sua progressao no sistema de ensino. Contudo, ¢ do ponto de vista sociologico, este reflete
as desigualdades da estratificagdo social no meio escolar, uma vez que as classes dominantes
possuem maiores privilégios, tanto a nivel econdmico como cultural, advindos da sua classe
social (Grécio et al., 1982, p. 41). Também o sucesso varia com o capital cultural. Esta ideia,
presente nos quadros das teorias da reproducao, salienta o papel da escola na criagdo e
manutengdo das desigualdades (Diogo, 2008, pp. 46 e 48). Deste modo, a auséncia de
sucesso escolar ¢ um problema central e constante da instituicdo escolar, desde a escola

primaria até ao ensino superior. E encarado, pois, como um problema complexo e

multifacetado (Benavente & Pinto Correia, 1980, p. 8).

O insucesso escolar ¢ um fenémeno dividido em varias vertentes, sendo elas, a
instrucdo, a socializagdo e a estimulacdo. O insucesso na instru¢do compreende a
incapacidade de aprendizagem de conhecimentos e técnicas, por parte dos estudantes.
Quanto ao insucesso na socializagdo, este consiste na falta de apreensdo e interiorizacao das
normas, valores, habitos e atitudes transmitidas em ambiente escolar. Por ultimo, o insucesso
na estimulag@o ¢ representado pela falta de desenvolvimento adequado dos estudantes nos

niveis intelectual, afetivo, psicomotor e sociomoral (Formosinho, 1985, p. 1).

A escola procura analisar ¢ medir, de forma uniforme e estandardizada, o sucesso
educativo global em exclusivo nos niveis da educagdo pré-escolar e do ensino basico,

(Formosinho, 1985, pp. 2-3). Assim,
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Todo o insucesso escolar, quer no sentido amplo de insucesso educativo global,
quer no sentido restrito de insucesso na instru¢ao, ¢ medido em relacdo aos
objectivos de aprendizagem definidos pela escola, e ndo em relagao aos objectivos
particulares de cada aluno ou das suas familias. Se ha discordancia de objectivos o
sucesso da escola pode representar insucesso do aluno ou vice-versa (Formosinho,

1985, pp. 1-2).

No ensino bésico, os aspetos relativos ao sucesso escolar sdo “resultantes de uma
avaliacdo de aprendizagem global do educando indiciada pela sua assiduidade e
pontualidade, comportamento disciplinar, interesse pela actividade e aproveitamento”

(Formosinho, 1985, p. 3).

O insucesso escolar ¢ um fendémeno complexo e diversificado, ja que ¢ constante,
precoce, seletivo e cumulativo. Relativamente ao seu carater constante, este ocorre, pois, 0
sucesso ¢ repetitivamente visivel nos varios graus de ensino e estd presente em diferentes
institui¢des escolares de varios paises. Este fendmeno ¢ precoce, uma vez que, aparece
intensivamente nos primeiros anos de frequéncia do ensino, e se manifesta de forma mais

intensa nos primeiros anos de escolaridade (Benavente, 1990, pp. 8-9).

Relativamente ao seu carater seletivo, este € visivel com base na classe social de
origem do estudante, ou seja, o insucesso estd mais presente em estudantes de meios sociais
mais desfavorecidos. Assim, qualquer que seja a classificagdo social ou socioprofissional, é
sempre notdria uma maior incidéncia do insucesso nos alunos dos meios proletarios

(Benavente, 1990, p. 9)

Por fim, o seu fator cumulativo corresponde ao facto de este insucesso se repercutir
no estudante ao longo do tempo, isto €, um estudante que reprova um ano letivo tem maiores
possibilidades voltar a incidir em repeténcias (Benavente, 1990, p. 9). A reprovacado ou a
repeticao, enquanto pratica educativa, nem sempre desencadeia os resultados esperados, isto
¢, ndo leva ao aumento do nivel de competéncia dos estudantes, mas culmina na origem de
sentimentos pessoais de incapacidade, tais como a baixa autoestima e o fracasso

generalizado (Roazzi & Almeida, 1988, p. 57).

A reprovagdo tem por base critérios objetivos predeterminados e encarados como
parametro da igualdade pretendida pela escola, servindo, assim, para sancionar a falta de
aprendizagem dos estudantes e, desta forma, obriga os mesmos a repetir a mesma

aprendizagem. Na visao de Roazzi e Almeida, a reprovacao consiste na repeti¢do do mesmo
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programa “com o mesmo professor, o mesmo método... as vezes numa turma
especificamente criada para casos similares (...) sem alguns cuidados pedagogicos prévios

por parte dos professores” (1988, p. 57).

As criangas integradas no seio familiar com baixo nivel socioecondmico sdo as
que mais sofrem no processo de socializacao escolar, ou seja, s3o as que menos pontuam
nas medidas de alfabetizacdo precoce, aquando da entrada no sistema de ensino, ao
contrario do que ocorre com as criangas integradas em agregados familiares mais
favoraveis. Assim, a relagdo dos rendimentos do agregado familiar com os resultados
escolares da crianga pode ser analisada por meio dos investimentos da familia no
ambiente perfeito para uma boa alfabetizag¢ao no interior da habitagao (Burris et al., 2019,

pp. 154-155).

O ambiente perfeito para uma boa alfabetizacao e escolarizagao ¢ estruturado por
varios aspetos, tais como o ensino formal, linguagem oral e leituras de livros, entre outros.
Ora, o envolvimento dos pais e outros familiares na leitura compartilhada dos livros com
os seus filhos ¢ uma das medidas mais apontadas para um bom ambiente familiar e uma
socializagdo escolar e familiar favoravel ao sucesso da crianga. A leitura fornece um
contexto abastado para a linguagem formal, tipo de linguagem diferente da linguagem
utilizada nas interagdes do dia a dia, tudo isto, proporciona, assim, oportunidades de
aprendizagem que fomentam a profundidade da linguagem e da alfabetizacao (Burris et

al,, 2019, p. 155).

Sintetizando, as primeiras experiéncias de alfabetizagdao das criangas no seu seio
familiar sdo importantes na estruturagao de habilidades essenciais para o posterior
sucesso escolar. A exposicao a linguagem e a influéncia do ambiente de alfabetizacao
estd diretamente relacionada as habilidades emergentes de escolarizacdo das criangas,
como por exemplo, a linguagem oral e o conhecimento escrito (Burris et al., 2019, p.

154).

Uma forma de combate ao insucesso escolar ¢ a extensdo da atuacdo da escola,
promovendo, por exemplo, condi¢des de capacitacdo a diversos niveis tendo em conta as
experiéncias, potencialidades e motivagdes de cada estudante. Dito de outro modo, a
instituicdo escolar deve ponderar as realidades sociais dos estudantes, encarando as

diferengas como tal ¢ ndo como deficiéncias, ou como referem Roazzi e Almeida, “cada vez
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mais se contesta o facto de, no Sistema Educativo Portugués, ser o Ministério a ditar o

programa a dar nas escolas do Pais.” (1988, p. 58).

Como temos vindo a referir, a importancia dada ao insucesso escolar advém do seu
carater massivo, constante e socialmente seletivo, o que contradiz os objetivos proclamados,
ou seja, da escola para todos e “as intengdes explicitas de direito ao ensino para todos os
cidaddos, intencdo geralmente assumida nas sociedades industrializadas.” (Benavente &
Pinto Correia, 1980, p. 8). Ora, a andlise sociopolitica deste problema destaca o
reducionismo e as contradi¢des relativas as posigdes sobre os défices cognitivos e
motivacionais dos estudantes, ou, entdo, atribui ao meio sociofamiliar um fator pouco

estimulante dos estudantes em questao (Roazzi & Almeida, 1988, p. 53).

2.2. As teorias explicativas do sucesso escolar

O insucesso escolar, na visao dos professores, resulta da falta de bases, de motivagao
ou, até mesmo, de capacidades dos estudantes, podendo, ainda, ser o disfuncionamento das
estruturas educativas, familiares e sociais. Ja na perspetiva dos pais, a origem do insucesso
escolar recai sobre os professores, aquando das suas faltas, desmotivagdo e, até mesmo, uma
formagao insuficiente. Além disso, parte deste fendmeno é remetida aos alunos, sendo alguns
considerados poucos dotados, desmotivados ou, at¢ mesmo, carentes de competéncias
socioafetivas que deveriam ser desenvolvidas no seu meio familiar. Assim, e segundo Roazzi
e Almeida, “tais leituras sdo predominantes, apesar do reconhecimento de que a Escola ndo
pode mudar as caracteristicas neuroldgicas da crianca, o seu ambiente familiar ou a sua

classe social de pertenca.” (1988, p. 54).

De facto, o insucesso escolar foi durante muito tempo explicado com base nas
capacidades cognitivas dos individuos — teoria dos dotes individuais — ou com base nos
deficits das familias em termos de capitais culturais e de capacidade de estimulagdo das

criangas e dos jovens - teoria do handicap sociocultural.

A teoria dos dotes defende que o sucesso do estudante depende das suas capacidades
e dos seus dotes naturais, ou seja, no fundo esta teoria ¢ baseada em explicagdes psicologicas
individuais (Benavente, 1990, p. 716). A teoria do handicap sociocultural — de contornos de

natureza socioldgica — defende que o sucesso dos estudantes estd associado a pertenga
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cultural destes e a bagagem cultural associada a esta pertenca aquando da entrada no sistema
de ensino e “o cruzamento entre origem social/resultados escolares revela a existéncia de
mecanismos mais vastos na producdo do sucesso/insucesso, que ndo pode ser atribuido
apenas a causas psicoldgicas individuais.” (Benavente, 1990, p. 716). Esta pertenca cultural
pode condicionar o estudante e, segundo Diogo, este tltimo aquando da inser¢do no sistema
de ensino ¢ detentor de um conjunto de disposicdes, interesses, expetativas, objetivos e
valores influenciados pelo seu background familiar, o que permite ao estudante a capacidade

de apreender as influéncias e pressdes do novo ambiente de ensino (2008, p. 48).

O handicap sociocultural possui um modelo linear multiplo que questiona a escola,
enquanto institui¢ao, no refor¢o dos handicaps sendo este responsavel por uma visao linear
da realidade, formatada numa relacao de partilha entre sociedade, aluno, escola e resultados
escolares. Além disso possui diversas variantes “que consistem na centragdo num ou noutro
momento do percurso (por exemplo, comportamento dos alunos -> escola -> resultados
escolares), abstraindo da construgdo e da inscrigao psicossocial desse percurso.” (Benavente,

1990, p. 722).

Apos os anos 70, e segundo Benavente, altera-se a andlise das relagdes entre escola
€ meio para oS mecanismos no interior da prdpria instituicdo, enfatizando o seu
funcionamento e as suas praticas, o que origina a teoria socioinstitucional, que perspetiva o
insucesso escolar como o resultado de um processo construido pelas interagdes complexas

entre o aluno, a familia e a escola, ou, como refere Benavente:

A corrente socioinstitucional sublinha a necessidade da diferenciagdo pedagogica,
pondo em evidéncia o caracter activo da escola na producdo do insucesso; este ¢
visto como resultado duma relagdo quotidiana entre as praticas escolares e os alunos
das culturas nao letradas; ultrapassando algum fatalismo presente na teoria do
handicap sociocultural, investe-se na transformagao da prépria escola, nas suas
estruturas, conteudos e praticas, procurando «adapta-la» as necessidades dos
diversos publicos que a frequentam, elucidando subtis mecanismos de reproducao
de diferenga e procurando caminhos de facilitagdo das aprendizagens para todos os

alunos (1990, p. 117).

Deste modo, o papel reprodutor da escola é colocado em causa, pois esta legitima a
transformag¢do das desigualdades sociais em desigualdades escolares (Benavente, 1990, p.

716). De acordo com esta teoria procura-se uma modificacao favoravel as necessidades dos
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alunos, através da transformacao da propria escola, das suas estruturas, contetdos e, até
mesmo, das suas praticas. Isto, por sua vez, culmina na procura de alternativas de facilitacao
das aprendizagens para todos os alunos. Apesar destas mudancas a nivel institucional para a
promocao do sucesso escolar, existem outros fatores que conduzem ao mesmo que passam

pelo relacionamento da escola com a familia (Benavente, 1990, p. 717 e 724).

O sistema educativo, como ja anteriormente mencionado, reproduz as desigualdades,
pois impde a ideologia cultural das classes dominantes, mas de forma subtil. A cultura
disseminada pela socializacdo escolar, aparentemente vista como neutra e universal, mas ¢
de facto imposta pela classe dominante, visando a reproducao dos seus privilégios (Diogo,

2008, p. 47).

Para além desta imposicao do tipo de cultura da classe dominante, a escola ndo possui
uma diferenciagao pedagdgica para os diversos publicos que a frequentam, beneficiando
assim os alunos provenientes de meios mais favoraveis (Benavente, 1990, p. 717) e as baixas
probabilidades de sucesso dos meios mais desfavorecidos afastam-nas do desejo de ascensao
social através da escola (Diogo, 2008, p. 48). Em suma, e como referem Roazzi e Almeida,
o insucesso escolar tem de ser encarado como um problema de politica social e educativa

(1988, p. 54).

2.3. A visao dos professores sobre os alunos com desvantagens sociais

Os professores sao parte essencial no combate ao insucesso e ao abandono escolar,
tornando-se parceiros indispensaveis do Governo Regional dos Acores, e cada problema
identificado na sociedade ¢ logo exigido a escola e aos professores um conjunto de medidas
e intervengoes. A escola ndo pode estar sozinha na prossecucao destes objetivos, € necessario
e fulcral que a familia dos alunos e também a sociedade assumam as suas responsabilidades,

na perspetiva de todos sdo necessarios para educar uma crianga (DRE, 2015, p. 16).

A investigacao tem mostrado uma forte correlacdo entre a origem social das criancas
e 0 insucesso escolar, revelando, como vimos anteriormente, que as desigualdades escolares
surgem nos primeiros anos de escolaridade, mais concretamente, no primeiro ciclo de
escolaridade, embora, prossigam para anos mais tardios, como o ensino secundario. No

entanto, nem todos os alunos de origens sociais mais desfavorecidas sao detentores de
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insucesso, sendo que a investigagao tem esclarecido que o acompanhamento dos professores
¢ um fator que produz a diferenca e que os esteredtipos negativos sobre criangas de meios
mais desfavorecidos, com base em suposi¢des de défice, podem manter e aprofundar a

desigualdade (Ellis et al., 2016, pp. 483-484).

Tendencialmente os resultados das investigagdes corroboram que a relacao ideal
entre a escola e as familias se aproxima do prototipo dos pais da classe média, que sdo
perspetivados pelos professores como os parceiros preferenciais porque investem na
escolarizagdo dos seus descendentes e na criagdo de “ambientes positivos” para a
aprendizagem (Lot, 2001, p. 247). Por oposi¢ao, os professores tendem a partilhar da opinido
de que os pais das criangas provenientes de meios menos favorecidos ndo se importam com
a escolaridade dos seus filhos, ndo sdo competentes para os ajudar com os deveres escolares
e que também nado incentivam o desempenho dos mesmos na escola. Este estereotipo faz
com que o conhecimento sobre as vivéncias dos alunos menos favorecidos nas escolas seja
limitado e se conhecga pouco acerca da experiéncia escolar das criancas na perspetiva dos

proprios pais (Lot, 2001, pp. 247-248).

Também em Portugal esta questdo da imagem desvalorizada dos professores acerca
dos alunos das classes sociais mais desfavorecidas tem sido estudada. Um dos estudos mais
marcantes neste dominio foi desenvolvido por Benavente et al. (1992). Estes autores
demonstram como as formas usadas de relagdo com estas familias contribuem “para
construir e cristalizar nas familias conceitos negativos sobre elas” (pp. 53-54), escamoteando
a diversidade de praticas e disposigOes existentes nos contextos familiares e que existem

comportamentos muito diferenciados por parte das familias mais desfavorecidas (p. 58).

Entre os estereotipos construidos conta-se o facto de se considerar que sao detentoras
de expetativas negativas, ou pouco ambiciosas, sobre o futuro escolar dos seus filhos e que,
nestes meios mais desfavorecidos, “os pais tratam os filhos com excesso de rigor, de dureza
e de brutalidade, impdem limites opressivamente disciplinadores aos filhos, no decorrer do
dia-a-dia, e impdem, igualmente, aos filhos limites rigidos nas condutas e nas aspiracdes”
(Benavente ef al., 1992, p. 53), ou, ao contrario, sdo pais com atitudes muito permissivas,
enfatizando os professores o “excessivo alheamento das familias de meios populares em
relagdo a escolaridade dos filhos”, o abandono a que tendem a “vota-los no dia-a-dia”,
deixando-os, desde muito cedo, “demasiadamente entregues a eles proprios.” (Benavente et

al., 1992, p. 57).
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A percecdo dos professores acerca do efeito da classe social sobre o desempenho
educacional dos alunos e a sua capacidade para efetuarem mudangas sao preocupagdes muito
comuns em estudos. H& aqui um conjunto complexo de fatores que interagem: i) fatores
externos, como sistemas educativos, escolas ¢ comunidades ¢ ii) fatores internos, tais como
conhecimento, pensamentos e reflexdes do proprio professor tendo em conta as suas

experiéncias sociais e profissionais (Ellis et al., 2016, pp. 483 e 485).

Uma das agdes que se considera fulcral remete para uma maior comunicagao entre
0s pais e os professores; esta comunicagdo tende a ocorrer mais quando esta em causa o
sucesso escolar das criangas e, por isso, os conteiidos da comunicagdo entre professores e
familias mais desfavorecidas acentuam, de forma excessiva, o fracasso escolar dos alunos
(Lot, 2001, pp. 255) em vez de se concentrarem nas estratégias que poderao contribuir para

a obtencdo de resultados escolares positivos (Ellis ez al., 2016, p. 492).

E necessario entender que a origem social influi de forma complexa nas
aprendizagens e que circunstancias domésticas, comunitdrias, emocionais, pessoais €
escolares se combinam de maneiras diferentes para influenciarem a aprendizagem e que ¢
importante que os professores compreendam quais os melhores contextos a ter em conta para

que os alunos obtenham melhores resultados (Ellis et al., 2016, pp. 495-496).

Nao podemos esquecer nesta equagdo os responsaveis governativos da area educativa
que, sendo encarados como elementos exteriores ao estabelecimento de ensino, sao autores
de agdes dinamicas provenientes do exterior para o interior da escola (Alves & Canério,
2004, p. 1000). Assim, existe uma implicacdo das politicas da educacdo, uma vez que sao
criadas politicas publicas para colmatar as desigualdades escolares provenientes da origem
social do meio social e familiar dos estudantes (Hillmert, 2020, p. 15), no ambito da qual se
inclui a agdo social escolar que constitui objeto desta dissertacao. A ASE procura a atribui¢ao
e funcionamento de apoios que procuram garantir os principios da equidade, da
discriminacdo positiva e da solidariedade social, de forma a garantir o exercicio efetivo do
direito a educacdo e a igualdade de oportunidades de acesso e sucesso escolar (Decreto-lei

n.° 55/2009, p. 2).

Em suma, queremos perceber qual a percegdo dos professores sobre as familias dos
estudantes que sdao beneficiarios da ASE e como explicam o sucesso ou insucesso escolar

destes alunos.
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3. A pratica socioldégica: uma descricido tedrica e metodologica

A investigagdo em ciéncias sociais ¢ um processo faseado e metddico com o intuito
de se obterem elementos que possibilitem a construcao de conhecimento cientifico rigoroso,
apods a observagado e interpretacdo de um fenomeno. Esta investigacao assumira, consoante
o tipo de questdes colocadas e os instrumentos/técnicas utilizados, um enfoque qualitativo

ou quantitativo.

Assim, na opinido de Almeida e Pinto, o método € que permite a “organizacdo critica
das practicas de investigagao™ (1976, pp. 78 e 84), do qual resultara a escolha das técnicas
adequadas a recolha e tratamento da informag¢do, como o inquérito por questiondrio € o
inquérito por entrevista, que permitem uma verificagdo empirica, decidindo, apds a recolha,
e de acordo com Bourdieu et al., qual o tipo de abordagem a que a investigacao se adequa,

em concreto, se esta seguira o paradigma quantitativo ou qualitativo (1999, p. 48).

Assim, o presente estudo adotard um enfoque de investiga¢dao qualitativo. Assim, a
investigacao qualitativa assenta na compreensao dos significados das agdes dos individuos
e das instituicdes, postula que “a realidade se define através das interpretacdes dos
participantes” (Sampieri et al., 2014, p. 9) e pode caracterizar-se por ser naturalista e
interpretativa. Esta abordagem ¢ detentora de uma diversidade de possibilidades no decurso
da investigacdo no que respeita a recolha e tratamento de dados, possibilitando a obteng¢do

de uma maior riqueza nas informagdes (Sampieri et al., 2014, p. 9).

Além disso, esta abordagem possibilita a obtencdo de uma maior riqueza nas
informacdes (Pardal & Correia, 1995, p. 17) e envolve, segundo Bogdan e Biklen, a
concegao de um plano que se caracteriza por ser progressivo, flexivel, geral, assente num
processo logicamente ascendente e com base na logica indutiva (1994, p. 73) partindo de

casos individuais (Sampieri et al., 2014, p. 8).

Este enfoque atinge uma maior profundidade na abordagem dos problemas de
investigacdo, pois esta “oferece uma vasta game de oportunidades na condugéo da pesquisa
investigativa” (Turner, 2010, p. 759). Posto isto, o método de recolha de dados privilegiado
sera constituido pelas entrevistas, encaradas como procedimentos de recolha de informacgao
que utilizam a forma de comunicagdo verbal. A entrevista fornece informagao detalhada

sobre as experiéncias ¢ opinides dos entrevistados em relacdo a um determinado tema ou
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assunto, embora apresente como desvantagem o facto de ndo poder ser aplicada a um elevado

numero de individuos (Quivy & Campenhoudt, 2005, p. 189).

3.1.A entrevista: planeamento, construcio e aplicacio

Esta técnica possibilita a interpretagdo do sentido que os individuos atribuem a
realidade, permite desocultar os seus sistemas de valores, praticas e representagdes sociais €
as leituras que estes fazem das suas proprias experiéncias. Dito de outro modo, permite
compreender como o individuo vé o mundo, através das suas intengdes e crengas, essencial

para um conhecimento em profundidade (Quivy & Campenhoudt, 2005, p. 193).

Do mesmo modo, ¢ segundo Turner (2010, p. 760), a entrevista proporciona a
obtencdo de informagdo mais aprofundada relativa a experiéncias e opinides dos
entrevistados em relagdo a um determinado tema ou assunto, podendo esta ser conjugada
com outras formas de recolha de dados para consolidar uma importante base de informacao
para analise. Adicionalmente, ¢ na visdo de Gill et al, a entrevista ¢ sustentada,
objetivamente, por uma exploracao de pontos de vista, de experiéncias, crengas € motivagoes
dos entrevistados em assuntos especificos. Isto, procura enfatizar um conhecimento mais
aprofundado dos fenémenos sociais em detrimento do que ¢ obtido por meios quantitativos

(2018, p. 293).

Também na opinido de Albarello ef al., a entrevista permite compreender como o
individuo visualiza o mundo, por meio das “suas intengdes, pelas suas crengas”™ (1997, p.
84). Posto isto, para uma abordagem em profundidade, a entrevista ¢ essencial embora nao

atinja uma objetividade total (Albarello et al., 1997, pp. 84-85).

Na perspetiva Albarello ef al., a entrevista € o instrumento metodoldgico mais eficaz
na captacdo e delimitagdo dos sistemas de representacdes € normas veiculadas por um
individuo. A percecdo ¢ efetuada a diversos niveis de profundidade por dois meios: leitura
do discurso e pelos contetidos descritos pelo entrevistado (1997, p. 89). Ainda mais, este
método muitas vezes € utilizado com outras formas de recolha de dados com o objetivo de

obter uma boa base de informacao para uma posterior analise (Turner, 2010, p. 753).

Quanto ao tipo de entrevista, o método seguiu a tendéncia de uma abertura

direcionada, ou seja, a entrevista ndo detém um carater fechado, podendo ser alterada
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conforme o decurso da mesma. Na terminologia de Albarello ef al., este tipo ¢ denominado
de entrevista semidiretiva, onde o entrevistado dispde de liberdade para estruturar o seu
pensamento em torno do objeto de estudo, reiterando diversas consideragdes externas ao

mesmo (1997, pp. 87-88).

Neste tipo de entrevista, o entrevistador segue a linha de pensamento do seu
interlocutor, embora se certifique que existe uma pertinéncia das afirmacdes relativamente
ao objetivo da pesquisa, pela instauracdo de um clima de confianga através do controlo do
impacto das condigdes sociais da interagdo sobre a entrevista (Albarello et al., 1997, p. 95).
Para além disso, o entrevistador deve centrar a sua atengdo para trés aspetos da interag¢ao: o
tema da entrevista ou objeto de estudo, o contexto interpessoal e as condi¢des sociais da

interacao (Albarello et al., 1997, p. 96).

A construcdo da entrevista implica a existéncia de um conhecimento a priori do
objeto de estudo, enfatizando, assim, a “clarificacdo deste, elabora¢do de um sistema
conceptual, definicdo das variaveis a operacionalizar” (Pardal & Correia, 1995, p. 64). Na
entrevista, as perguntas devem ser abertas, ou seja, devem permitir mais do que uma resposta
de tipo sim/ndo, neutras, sensiveis e compreensiveis. E aconselhavel comegar com questdes
a que os participantes possam responder facilmente e depois prosseguir para temas/assuntos
dificeis e posteriormente para temas sensiveis e delicados, procedimento que podera ajuda-
los a que se sintam a vontade e aumentar os seus niveis de confianga, o que frequentemente,
¢ gerador de dados valiosos que, subsequentemente, desenvolvem a entrevista (Sampieri et

al., 2014, p. 405).

No que respeita a aplicagdo, a entrevista exige, do ponto de vista do entrevistador,
uma preparagao prévia e cuidadosa, seja ao nivel dos seus conhecimentos, como também ao
nivel do comportamento a adotar perante o entrevistado (Pardal & Correia, 1995, p. 64).
Assim, Albarello et al., referem a existéncia de quatro momentos-chave no decurso da
realizacdo de uma entrevista, em concreto, os preliminares, o inicio da entrevista, o corpo da

entrevista e o fim da entrevista (1997, pp. 111-112).

Os preliminares, para os autores correspondem ao momento em que, antes do inicio
da entrevista, o entrevistador relembraré ao entrevistado o interesse do estudo e os objetivos
da investigacdo, informa-lo-4 acerca do modo de sele¢do dos inquiridos e o motivo pelo qual

este foi escolhido, referird a duragdo da entrevista e o facto de, enquanto entrevistador nao
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poder emitir opinides, estando presente para ouvir e perguntar, procedendo ainda, a entrega

do respetivo consentimento e ao pedido para a sua gravagao (Sampieri et al., 2014, p. 406).

J& o inicio da entrevista, contempla a escolha da questdo introdutdria que poderd estar
relacionada com o tema central da investigagao ou referir-se a situagdes associadas a situacao
de entrevistado, devendo estar atento as suas reagdes, ndo assumindo uma mera postura de
ouvinte (Albarello et al., 1997, pp. 108 e 111-112), mas sim deverd escutd-lo ativamente,

respeitando os seus siléncios (Sampieri et. al., 2014, pp. 405-406).

Para estes autores, o corpo da entrevista (na entrevista semidiretiva) respeita a
utilizacdo de um guido de entrevista que impedird a quebra da continuidade do discurso do
inquirido e que o convida a continuar a falar sobre o que pensa. Caso o discurso do inquirido
se afaste do tema a tratar, cabe ao entrevistador reencaminhd-lo para o objetivo da
investigacao podendo ainda recorrer, a um conjunto de procedimentos que estes autores
denominam de “interven¢des de natureza incitativa” (Albarello et al., 1997, p. 111-112 ¢

114).

O fim da entrevista devera ser aproveitado para questionar o entrevistado se este se
esqueceu de referir algum pormenor importante e questionar se sentiu a vontade, por
exemplo, ¢ ainda importante agradecer aos participantes pelo tempo despendido e perguntar-
lhes se ha algo que gostariam de acrescentar, o que lhes permitird uma oportunidade de
considerar questdes sobre as quais estes pensaram ou pensam que sao importantes, mas que

nao foram tratados pelo entrevistador (Albarello et al., 1997, pp. 111-112).

3.2. A populagiao-alvo: contexto e selecio

O método qualitativo nao obriga ao calculo de uma amostra formalmente estruturada,
embora a sua origem seja essencial para uma adequacao aos objetivos da investigacao, assim,
e segundo Albarello et al., o valor da amostra ¢ efetuado de acordo com o principio da
diversificacao dos inquiridos, pelo que os entrevistados sdo selecionados em funcdo da sua

importancia para o estudo (1997, p. 103).

Assim, a amostra serd constituida por um grupo de 14 entrevistados divididos em trés
categorias: a primeira vai compreender dois responsaveis politicos pela ASE na Regido

Auténoma dos Acgores (RAA), trés responsaveis pela ASE em trés escolas e por fim, os
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restantes entrevistados serdo docentes que lecionam nas mesmas escolas dos responsaveis

da ASE da segunda categoria anteriormente mencionada.

Relativamente a amostra efetuada, esta ¢ ndo probabilistica, dito de outro modo, os
elementos selecionados para constituir esta amostra ndo possuem todos a mesma
probabilidade de selegdo; estes, por sua vez, também nao representam estatisticamente a
populagdo pelo que ndo € possivel efetuar quaisquer estimativas sobre estes acontecimentos
ocorridos no seio da populacdo. Mais precisamente, a amostra realizada ¢ uma amostra de
tipo ndo probabilistica intencional, uma vez que, a sele¢cdo de inquiridos ocorreu de modo a

corresponder a um determinado perfil ilustrativo de casos tipicos.

Mas se a aplicagdo do método qualitativo ndo obriga ao calculo de uma amostra
formalmente estruturada, importa, segundo Albarello ef al., que a amostra seja selecionada
de acordo com o principio da diversificagao dos inquiridos, pelo que os entrevistados sdao

selecionados em func¢do da sua importancia para o estudo (1997, p. 103).

Assim, a amostra ¢ constituida por um grupo de catorze entrevistados divididos em
trés categorias: a primeira engloba 9 docentes que lecionam em escolas na ilha de Sao
Miguel, a segunda compreende 3 responsaveis escolares — duas técnicas responsaveis pela
Acdo Social Escolar e uma assistente social — e a terceira categoria alberga 2 responsaveis
governativos pela tutela da ASE na regido. Os critérios para esta sele¢do sdo os seguintes:

exequibilidade e pertinéncia cientifica.

A exequibilidade ¢ garantida pela participagdo dos professores, uma vez que € mais
facil obter os seus depoimentos do que os das familias, pois, estas sdo mais dificeis de
contactar, podendo ser mais aversivas a participagdo neste tipo de estudos. Por fim, a
pertinéncia cientifica ¢ garantida pelos entrevistados, pois, os mesmos sdo especialistas e

lidam com o tema em estudo num plano mais proéximo.

Quanto a caraterizagdo da populacao-alvo, uma das carateristicas a ter em linha de
conta ¢ o sexo dos entrevistados. De acordo com a Tabela 3, a predominancia recai sobre o

sexo feminino com 12 entrevistados, perfazendo o valor de 85,7%.
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Tabela 3 - Distribuig¢do da populagdo-alvo por sexo

Frequéncia | Frequéncia
Sexo absoluta relativa (%)
)
Masculino 2 14,3
Feminino 12 85,7
Total 14 100

A terceira carateristica a ressalvar da populagao-alvo ¢ o seu grupo etario e de acordo
com a Tabela 4 observa-se a predominancia de entrevistados no grupo etario de 40-49 anos
com 8 entrevistados, perfazendo o valor de 57,0% da amostra; em segundo lugar temos o
grupo etario de 50-59 anos com 4 entrevistados, totalizando um valor de 28,5%. Por fim,

temos os grupos etarios menores de 30 e de 30 a 39 anos, com 7,1% cada, respetivamente.

Tabela 4 - Distribui¢do da populagdo-alvo por idade

Grupo | Frequéncia | Frequéncia
etario absoluta relativa (%)
(N)
<30 1 7,1
30-39 1 7,1
40-49 8 57,0
50-59 4 28,5
Total 14 100

A amostra obtida ¢, como referido, do tipo intencional e ndo probabilistica, ou seja,
a selecdo dos entrevistados foi concebida de acordo com trés casos tipicos e ilustrativos de
diversos aspetos inerentes a presente investigacdo e os entrevistados ndo sdo detentores da
mesma probabilidade de selecdo, pois, estes também ndo representam estatisticamente a
populagdo pelo que nao ¢ possivel efetuar quaisquer estimativas sobre os acontecimentos

ocorridos no decorrer desta investigacao.

Em complementaridade, na sua vertente quantitativa o presente estudo recolhera
também dados estatisticos sobre a educagdo na RAA, oriundos de fontes oficiais, ¢ dados
sobre a ASE e o sucesso escolar nas escolas selecionadas para o estudo, sendo que a andlise
quantitativa procurara encontrar uma relag@o e/ou associagao entre variaveis, com a intengao

de fornecer um quadro de caraterizacdo da populagdo em estudo.
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3.3. A analise dos dados

A entrevista ¢, muitas vezes, uma técnica utilizada com outros processos e
instrumentos de recolha de dados, com o objetivo de obter uma boa base de informagao para
uma posterior analise (Pardal & Correia, 1995, p. 73). A analise qualitativa aos dados
auditivos, obtidos através da gravagao de uma entrevista, requer que estes sejam explorados
e organizados em unidades ou categorias (Carmo, 1990, p. 84), por forma a ser analisada a

importancia que os individuos atribuem a um conjunto de temas (Vala, 1999, p. 105).

Para Sampieri et al., quando a recolha de informacdes for feita através de dudio os
dados verbais deverdo ser transcritos em texto, a fim de possibilitar uma analise exaustiva
da linguagem que estes comportam. Esta transcrigdo — “registo escrito de uma entrevista
(...)”, segundo os autores — ¢ uma tarefa complexa e que exige paciéncia, obedecendo a

regras e procedimentos (2014, p. 421 e 425).

E através da analise de contetido que o investigador testa as hipoteses formuladas,
podendo utilizar indicadores linguisticos (por exemplo, a frequéncia do uso do “eu” e do
“nds”), “analise avaliativa (por exemplo, calculo da frequéncia de referéncias negativas e
positivas), calculo do niimero de palavras idiossincraticas, como por exemplo, feliz, palavras
posicionais, como sexo, idade ou ainda a frequéncia de palavras com conotagao ansiogénea,

como medo” (Vala, 1999, p. 106).

Na opinido de Vala, quando as categorias de analise de contetudo estdo ja construidas
pelo investigador, este devera submeté-las a um teste de validade externa, para se assegurar
da sua exaustividade (“todas as unidades de registo possam ser colocadas numa das
categorias™) e exclusividade (“que uma mesma unidade de registo s6 possa caber numa

categoria”), sendo esta a tarefa mais complicada de realizar (1999, p. 113).

Este teste de validade externa, ¢ feito através do recurso a juizes codificadores e a uma
grelha de codificacdo e em que cada juiz codificador, isoladamente, colocara cada unidade

de registo na categoria ou subcategoria que entende ser a mais adequada (Lima, 2014, p. 14).

Um sistema de categorias corresponde a determinagfo de “conjuntos semanticamente
coerentes” de unidade de registo (categorias e/ou subcategorias) em que a cada uma &
atribuido um cddigo especifico aquando do processo de codifica¢do (Lima, 2014, pp. 9-10).

Vala refere ainda que a unidade de contexto ¢ o segmento mais largo de contetdo (1999, p.
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115), do qual é retirada a unidade de registo, isto €, “o segmento de texto que € objecto de
‘recorte’”, sendo o “recorte” entendido como “o processo de selecdo dos segmentos de texto
que serdo analisados” (Lima, 2014, p. 9), constituindo-se como um suporte importante a

validade e fidedignidade da investigagao.

Segundo Vala, a unidade de enumeracdo pode ser entendida como aquela em fungdo
da qual se procede a quantificacdo, sendo classificada em geométrica (comuns nas analises
de imprensa) e aritmética (contagem da frequéncia de uma categoria ou a intensidade de
atitude relativamente a uma pessoa ou objeto) (1999, p. 115). Terminado este exercicio,
importa aferir o nivel de acordo entre os juizes codificadores independentes, sujeitando
assim o nosso sistema de categorias, ao calculo de fiabilidade, no sentido de calcular o
numero de codificagdes que sdao coincidentes entre os codificadores, recorrendo
posteriormente ao teste Kappa (k) de Cohen, isto ¢, “compara-se o acordo obtido com o
acordo que se estima que teria surgido se os codificadores tivessem tomado as suas decisdes

de uma forma totalmente aleatéria” (Lima, 2014, p. 16-17).

Assim, “o coeficiente k ¢ simplesmente a propor¢ao de desacordos esperados por acaso
que ndo ocorrem ou, alternativamente, a propor¢ao de acordo depois de se deixar de tomar
em considerag@o o acordo obtido por acaso” (Lima, 2014, p. 18). O Kappa pode variar entre
1 e -1, sendo que 1 traduz um acordo perfeito entre os codificadores, o 0 a “existéncia de
acordo que se deve totalmente ao acaso” e o -1, significa um “desacordo perfeito e que ndo

deve ser ao acaso” (Lima, 2014, p. 20).

Assim, independentemente do tipo de andlise de conteudo a levar a cabo pelo
investigador, a fidedignidade e a validade terdo de estar sempre presentes, pelo que ha a
necessidade de definir ndo so objetivos, mas também um quadro de referéncia tedrico que
servira de orientador da pesquisa, de constituir um corpus (“o conjunto dos documentos que
serdo objeto da andlise de conteudo™) (Lima, 2014, p. 9), definir categorias ¢ unidades de

analise (Vala, 1999, p. 113).

O sistema de categorias relativo a esta investigagdo, estd estruturado da seguinte

forma:

Categoria 1 — Acao Social Escolar no sistema de ensino
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Esta categoria agrega os excertos das entrevistas relativos as visdes ¢ opinides dos
entrevistados sobre a definicao, caraterizacdo e funcionamento da A¢ao Social Escolar no

sistema de ensino, mais concretamente, no 1.° ciclo do ensino basico.

Subcategoria 1.1 — Definigdo da A¢ao Social Escolar

Nesta subcategoria estdo presentes as referéncias feitas pelos entrevistados no que
diz respeito a defini¢do da Ag¢do Social Escolar, bem como uma avaliacdo qualitativa da

utilidade desta politica social.

Subcategoria 1.2 — Medidas e apoios estruturais

Aqui enquadram-se as referéncias dos entrevistados que aludem a caraterizagao e
estruturacdo da politica social, em concreto, as medidas e apoios associados a A¢do Social
Escolar, tanto as ja existentes, como, ainda, os que poderdo vir a ser implementados. Além
disso, enfatiza a perspetiva dos entrevistados sobre a forma como ¢ atribuido este apoio as

familias.

Subcategoria 1.3 — A igualdade no sistema de ensino e o seu teor equitativo

Esta subcategoria consiste na visdo dos entrevistados sobre a tentativa de alcancar
uma igualdade de oportunidades e da influéncia da Acdo Social Escolar na garantia da

equidade no sistema educativo.

Categoria 2 — Perspetivas sobre o Sucesso Escolar

Esta categoria consiste na defini¢do, entraves e dificuldades associadas ao Sucesso
Escolar. Além disso, enfatiza a visao dos professores sobre a influéncia da Ac¢do Social

Escolar no Sucesso Escolar e também no sistema de ensino.
Subcategoria 2.1 — Defini¢ao de Sucesso Escolar

No interior desta subcategoria estdo presentes as perspetivas dos entrevistados

relativamente a definicdo do Sucesso Escolar.

Subcategoria 2.2 — Fatores que influenciam o Sucesso Escolar
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A presente subcategoria engloba excertos sobre a visdo dos entrevistados acerca do
funcionamento da escola e do sistema de ensino, bem como a influéncia das familias e dos

alunos na produg¢do do sucesso escolar.
Subcategoria 2.3 — Influéncia da ASE no sucesso escolar dos alunos

A presente subcategoria engloba a perspetiva dos entrevistados acerca do impacto da ASE
no sucesso escolar das criangas e se esta medida cumpre os requisitos para o qual foi criada.
O sistema de categorias apresentado, de forma completa e discriminada, foi alvo de um
indice de fiabilidade de forma a determinar a viabilidade para uma posterior analise de dados,

de foro qualitativo.

Tabela 5 - Fiabilidade do sistema de categorias utilizando o Kappa de Cohen

Valor Erro Padrao T Significancia
Assintdtico® | Aproximado® | Aproximada
Medida de Kappa ,693 ,073 11,763 <,001
concordancia
N de Casos Vélidos 50

a. Nao considerando a hipdtese nula.
b. Uso de erro padrao assintdtico considerando a hipdtese nula.

Como verificado na Tabela 5, o kappa de Cohen atingiu um valor de 0,693, sendo

este considerado um valor bom, de acordo com a Tabela 6 apresentada posteriormente.

Tabela 6 - Valores do Kappa de Cohen segundo Brennan e Silman

Kappa Grau de acordo

<0.20 Fraco
0.21-0.40 Razoavel
0.41-0.60 Moderado
0.61-0.80 Bom
0.81-1.00 Muito Bom

Fonte: Lima (2013) (adaptado).

Em termos praticos, este indice de fiabilidade, Kappa de Cohen, € obtido através de
um acordo entre juizes, sendo estes, individuos exteriores a todo o processo de investigagao.
Estes juizes efetuam uma correspondéncia de unidades de registo com o sistema de
categorias apresentado, cabe aos investigadores fornecer a cada juiz, e em separado, um

sistema de categorias e uma lista das unidades de registo efetuadas, com uma coluna

37



especifica para a codificagdo, que sera efetuada com base no sistema de categorias facultado.

Os resultados obtidos por cada juiz estao sintetizados na Tabela 7, apresentada em seguida.

Tabela 7 - Cruzamento das codificagdes obtidas pelos juizes

Contagem Juiz 2 Total
1.1 1.2 1.3 1.4 2.1 2.2 2.3
Juiz 1 1.1 5 0 0 0 0 0 0 5
1.2 1 5 1 1 0 0 0 8
1.3 0 1 5 0 0 1 0 7
1.4 0 0 0 2 0 2 1 5
2.1 0 0 0 0 7 0 0 7
2.2 0 0 1 1 0 8 3 13
2.3 0 0 0 0 0 0 5 5
Total 6 6 7 4 7 11 9 50

O calculo de acordo entre cada juiz, sinalizado a verde na tabela anterior, permitiu
atingir o valor de 0,693 para o Kappa de Cohen. Os valores fora desta coluna transversal,
assinalados a vermelho, sdo referentes ao desacordo entre os juizes. As solucdes
apresentadas para a melhoria deste valor para um grau de acordo muito bom, consiste na
reformulacdo do sistema de categorias, com a agregacdo de subcategorias numa so
subcategoria e numa melhor sele¢cdo de unidades de registo para a lista fornecida a cada juiz,
evitando albergar unidades de registo que remetem para duas subcategorias diferentes,

impossibilitando, ou até mesmo, influenciando a codificacao do juiz.
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4. O sistema de ensino acoriano: um retrato da realidade

O presente capitulo compreende dados relativos ao sistema de ensino na Regido
Autonoma dos Agores, em primeira estancia, abarca o nimero de alunos matriculados,
docentes a lecionar e a sua caraterizacdo em grupos etarios, como forma de fornecer um
quadro de caraterizagdo da populacdo-alvo da presente investigacdo, oriundos do Servigo

Regional de Estatistica dos Agores.

Assim, apesar de todo o investimento efetuado na area da educacdo na Regido
Auténoma dos Acores, ao longo das ultimas décadas, mantém-se, ainda, os niveis de
insucesso, de retencdo e de abandono escolar precoce em valores elevados,
comparativamente com o que ocorre em territorio continental. Mas, todo o investimento
realizado surtiu efeitos em diversos aspetos, tais como “a estabilidade de um corpo docente
qualificado, a construgdo ou requalificagcdo de equipamentos escolares de assinalavel
qualidade, a introdu¢ao de medidas inovadoras, como a aprendizagem de uma lingua
estrangeira desde o 1.° ano do ensino basico, ou a disponibilizagdo de manuais escolares

gratuitos aos alunos abrangidos pela acéo social escolar.” (DRE, 2015, p. 6).

Relativamente a frequéncia de alunos no sistema de ensino regional, no periodo
compreendido entre os anos letivos de 1980/1981 e 2014/2015, o ntimero de alunos a
frequentar o 1.° ciclo do ensino bésico nos Acgores apresenta algumas tendéncias de
decréscimo do niimero de alunos, como se pode ver pelo grafico seguinte:

Figura 1 - Evolug¢ao do nimero de alunos a frequentar o Ensino Basico, nos Acores, por ciclo de
ensino, 1980/81 —2014/15

Grafico 3.3.1.1. Evolucdo do Nimero de Alunos a frequentar o Ensino Basico, nos
Agores, por ciclo de ensino, 1980/81 - 2014/15
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Fonte: (Lima et al., 2020, p. 95) (reproduzido).
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A justificagdo para esta tendéncia “de regressdo do numero de alunos em todos os
ciclos do Ensino Basico, pelo menos desde 2000, reflete as tendéncias demograficas, ao nivel
dos comportamentos de fecundidade da populacdo” (Lima et al., 2020, p. 96). Assim, a taxa
de escolarizacdo por idades identifica a propor¢do de criangas e jovens que estdo presentes
no sistema de ensino, tendo em conta o total de residentes com a mesma idade. Entdo, nas
ultimas décadas, a presente taxa atingiu os 100%, demonstrando, assim, que a totalidade das
criangas e jovens com idade de frequentar o ensino basico estavam presentes no sistema de
ensino, contudo, para os anos de 1990/1991 a taxa apresentou um valor de 78,3%, para os
jovens com 14 anos, o que demonstra que existiam um numero significativo de jovens que

estavam fora do sistema de ensino (Lima et al., 2020, p. 99).

Quanto as taxas de transi¢do/conclusdo, estas “indicam a propor¢do de alunos
matriculados em cada ano escolar que reuniram condigdes para concluir o ano e transitar
para o ano seguinte” (Lima et al., 2020, p. 100). No interior do 1.° Ciclo, estas sofreram
aumentos na ordem dos 50%, isto €, passaram da ordem dos 40%, em 1980/1981 para valores
em torno dos 90%, ja na ultima década. O 3.° Ciclo apresenta, ainda, um elevado insucesso

escolar, atingindo cerca de um quarto dos jovens (Lima et al., 2020, pp. 100-126).

Figura 2 - Taxas de Transi¢do por Ano de Escolaridade, nos Agores, 1980/81 — 2014/15 (%)

Quadro 3.3.1.5. Taxas de Transi¢do por Ano de Escolaridade, nos Agores,
1980/81 - 2014/15 (%)

1980/81 1990/91 2000/01 2010/11 2014/15
2.°ano 43,8 51,5 64,9 92,6 94,1
1oCiclo | 3.2ano ‘ - - | 811 | 94,7 - 94,8
4.°ano 61,7 72,0 81,1 87,0 88,2
ot il 5.°ano 57,2 76,3 77,8 90,1 86,9
6.°ano 69,2 84,7 80,3 87,9 871
7.°ano 70,4 68,9 70,2 76,8 75,7
3.9Ciclo . 8.2ano . 69,6 72 75:7 - 84,3 . 84,5
9.2ano 65,4 76,5 80,4 83,3 81,2

Fontes: INE (1985); SREA (1991); SREC (2000, 2001, 2011, 2015). Em alguns dos anos, célculos dos
autores

Fonte: (Lima et al., 2020, p. 100) (reproduzido).

As taxas de transicao também sofrem altera¢des conforme o sexo, onde predomina o
sexo feminino em todos os anos de escolaridade do ensino basico. Efetuando uma
comparag¢ao entre 1980/1981 e 2014/2015, a variagdo do aproveitamento escolar mantém-se

em todos os ciclos, mas estando atenuada no 1.° Ciclo (Lima ef al., 2020, pp. 100-101).
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Figura 3 - Taxas de Transi¢ao por Ano de Escolaridade e Sexo, nos Agores, 1980/81 —2014/15 (%)

Quadro 3.3.1.6. Taxas de Transicao por Ano de Escolaridade e Sexo, nos Acgores,

1980/81 e 2014/15 (%)
1980/81 2014/15
Masculino Feminino Masculino Feminino

2.°ano 43,8 | 48,6 | 93,7 94,5
3.2ano = E 94,2 95,4
4.°ano 57,2 68,4 871 89,6
5.°ano 56,8 ‘ 57,7 ' 82,8 91,4
6.cano 65,3 72,7 84,4 89,7
7.°ano 67,4 731 72,4 79,1
8.2ano 68,9 70,1 82,8 86,0
9.°ano 63..9 - 66,5 . 79,7 82,6

Fontes: INE (1985); SREA (1991); SREC (2000, 2001, 2011, 2015). Em alguns dos anos, cilculos dos
autores

Fonte: (Lima et al., 2020, p. 101) (reproduzido).

A presente tendéncia da melhoria das taxas de transi¢do no ensino basico estende-se
a todas as ilhas, sendo visiveis algumas disparidades entre as varias ilhas, mais
concretamente, S3o Miguel que se destaca por apresentar niveis de sucesso escolar
relativamente mais baixos, tanto em 1990/1991 bem como em 2014/2015 (Lima et al., 2020,

p. 102).

Quanto ao corpo docente na Regido, este apresenta uma evolug¢ao negativa ao longo
das ultimas trés décadas e meia, ou seja, ao nivel do 1. Ciclo verifica-se uma redu¢do no
numero de professores, com uma taxa de variacao de -25,9%, como consta da figura seguinte

(Lima et al., 2020, p. 107).

Figura 4 - Taxas de Transi¢do por Ano de Escolaridade e Sexo, nos Agores, 1980/81 —2014/15 (%)

Grafico 3.3.3.1. Evolugdo do Numero de Docentes, nos Acores, por Ciclo de Ensino,
1980/81-2014/2015
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Fonte: (Lima et al., 2020, p. 107) (reproduzido).
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De forma sumaria, o corpo docente do 1.° Ciclo apresenta uma elevada feminizagao
que se mantém inalteravel ao longo do periodo compreendido entre 1990/1991 e 2014/2015,
com valores a rondar os 90%. Além disso, apresenta também um envelhecimento nos anos
mais recentes, sendo que em 2014/2015, menos de metade tem uma idade inferior a 40 anos.
Contudo, o nimero de docentes do ensino basico diminui de forma suave, demonstrando
uma reducdo do nuimero médio de alunos por professor, pois, “esta evolu¢do fez-se
acompanhar de um fortalecimento das habilitagdes e de um relativo envelhecimento do

corpo docente nos varios ciclos.” (Lima et al., 2020, pp. 108-127).

4.1. O 1.° Ciclo no sistema de ensino acoriano: alguns dados estatisticos

A educacdo ¢ um elemento essencial para a concretizagdo da igualdade de
oportunidades, que por sua vez, necessita que cada estudante disponha dos mesmos meios
para uma boa educacdo, tendo em conta a capacidade e esforco despendido no percurso
escolar. Os sistemas educativos dos regimes democratico procuram fornecer as mesmas
condi¢des para todos os estudantes, mesmos os que estdo em situacdo desvantajosa, por
diversas razdes. Assim, a igualdade de oportunidades sera alcangada quando o sistema
educacional encarar todos os estudantes da mesma forma apesar das condigdes iniciais de

cada estudante (Lazenby, 2016, p. 70).

O Estado detém a obrigagdo de proporcionar condigdes iguais para os cidadaos, tais
como a igualdade de oportunidades, a garantia do acesso de todos a escola e por fim, a
exposi¢ao dos alunos as mesmas condi¢des de ensino (Seabra, 2009, p. 76). A Ag¢ao Social
Escolar, considerada como um apoio social no ambito das politicas publicas, estabelece uma
base juridica para um regime aplicével a atribuicdo e funcionamento de apoios que procuram
garantir os principios da equidade, da discriminag@o positiva e da solidariedade social, de
forma a garantir o exercicio efetivo do direito a educagao e a igualdade de oportunidades de

acesso e sucesso escolar (Decreto-lei n.® 55/2009, p. 2).

Consequentemente, ¢ efetuada uma caraterizagdo para as ilhas da Regido Autonoma
dos Acores no decorrer de 5 anos letivos, sendo eles: o de 2014/2015,2015/2016,2016/2017,
2017/2018 e 2018/2019. Esta caraterizagdo consiste na apresentagcdo de valores relativos a
alunos matriculados no curriculo regular e também de taxas de transicao e de conclusio dos

mesmos. Nos dados apresentados em seguida, estdo presentes os valores para todas as ilhas
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da regido, mas importa salientar que o foco recai sobre os valores para a ilha de Sao Miguel,

local onde debruga-se esta investigacao.

Como ponto de partida para a andlise, apresentam-se os valores em percentagem para
o numero de alunos matriculados no 1.° ciclo de ensino, segundo a ilha e por sexo e para
diversos anos letivos. Assim, para o ano letivo de 2014/2015, destaca-se o valor maximo de
alunos na ilha de Sao Miguel, com um valor de 62,09%, o que ndo serd de estranhar dado
que ¢ a ilha mais populosa da Regido. Quanto as outras ilhas, destaca-se a ilha da Terceira,
com 20,04% de alunos matriculados da regido, todas as restantes ilhas apresentam valores
inferiores a 6% cada.

Tabela 8 - Alunos matriculados no curriculo regular, segundo a ilha, por ano letivo, rede publica
e privada (em %)

Alunos matriculados no 1.° ciclo

Ilhas 2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019
Sao Miguel 62,09 62,21 62,78 62,01 62,23
Santa Maria 2,26 2,27 2,10 2,17 2,10
Terceira 20,04 20,00 19,46 19,93 19,74
Graciosa 1,48 1,48 1,60 1,64 1,69
Sdo Jorge 3,09 3,18 3,08 2,89 2,77
Pico 4,45 4,49 4,46 4,74 4,90
Faial 5,28 4,97 5,17 5,20 5,19
Flores 1,22 1,26 1,23 1,29 1,17
Corvo 0,09 0,14 0,13 0,13 0,18

Fonte: SREC (2015), SREC (2016), SREC (2017), SREC (2018), SREC (2019).

A mesma situagdo ocorre para os restantes anos letivos, isto €, existe uma
predominancia de alunos matriculados para a ilha de Sdo Miguel, com valores superiores a
60% e para a ilha Terceira, com valores proximos a 20% de alunos matriculados na regido.

Relativamente as restantes ilhas, estas apresentam valores inferiores a 6% cada.

A Tabela 9 apresentada em seguida, demonstra as taxas de transi¢cdo e/ou conclusio
dos alunos no curriculo regular, sendo analisados os mesmos anos letivos, ou seja, do ano
letivo de 2014/2015 ao ano letivo de 2018/2019. Numa primeira analise, destaca-se a taxa
de S3ao Miguel como sendo sempre inferior a taxa da regido, para os anos letivos
apresentados, salientando o seu maximo (93,1%) para o ano letivo de 2016/2017. Quanto a
sua evolugdo, esta manteve-se constante, isto €, ndo sofreu aumentos ou descidas muito

acentuadas para os anos em estudo.
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Tabela 9 - Taxas de transicdo/conclusdo no curriculo regular, segundo a ilha e regido, por ano
letivo, rede publica e privada (2015/2016) (em %)

Taxa de transicao/conclusao do 1.° ciclo

Ilhas/regiao 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 | 2018/2019
Sdo Miguel 92.9 90,4 93,1 92,6 92.9
Santa Maria 94,0 95,8 97,0 95.8 96,4
Terceira 95,4 93,5 94,9 94,1 93,5
Graciosa 96,0 97,1 92,1 93,4 91,0
Sdo Jorge 99,2 98,4 94,7 93,7 96,9
Pico 97,0 95,0 95,4 96,2 96,0
Faial 98,2 88,8 95,8 97,0 97,1
Flores 97,7 81,3 86,8 89,4 89,4
Corvo 100 93,8 93,3 92,9 78,9
Regido 942 91,5 93,8 93,3 93,5

Fonte: SREC (2015), SREC (2016), SREC (2017), SREC (2018), SREC (2019).

No que as restantes ilhas diz respeito a situagao ¢ semelhante, sdo observados valores
superiores a 90%, a excecdo das Flores que apresenta valores abaixo dos 90% apds o ano
letivo de 2015/2016 e o Corvo que atinge a taxa de transicdo mais baixa da regido para o ano
letivo de 2018/2019, sendo esta de 78,9%. Em suma, as ilhas possuem altas taxas de
transi¢do e/ou conclusdo no curriculo regular com baixas variagdes ao longo dos anos em

analise.

Analisando, ainda, os valores relativos aos docentes, em primeiro lugar observa-se
um aumento residual nos primeiros anos letivos em estudo, na passagem do 3.° para o 4.°
salienta-se uma pequena descida no nimero de docentes € 0 mesmo torna a aumentar nos
ultimos dois anos letivos. Assim sendo, para todos os anos letivos verifica-se uma

predominancia do sexo feminino, variando entre 87,5% a 89,9%.

Tabela 10 - Docentes por ano letivo e sexo (em %)

Ano letivo
Sexo 2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019
Masculino 11,1 12,5 11,6 11,1 12,1
Feminino 88,9 87,5 88,4 89,9 87,9
N 976 1012 1026 1012 1043

Fonte: SREC (2015), SREC (2016), SREC (2017), SREC (2018), SREC (2019).

Com a decomposi¢do dos nimeros dos docentes por grupos etérios, verifica-se uma
predominancia dos grupos etarios de 30-39 e de 40-49. Além disso, salienta-se um aumento
dos docentes no grupo etario de 50-59, iniciando-se com o valor de 19,36% e finalizando
com o valor de 26,46, isto, entre os anos letivos de 2014/2015 a 2018/2019. Portanto, o

mesmo ocorre com o grupo etario dos menores de 30 e dos maiores de 60, onde tem vindo a
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aumentar a sua percentagem gradualmente, com isto ¢ também visivel uma diminui¢ao dos

valores para o grupo etario dos 30-39 anos.

Tabela 11 - Docentes por ano letivo e grupo etdrio (em %)

Ano letivo
Grupo etario | 2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019
<30 1,23 1,38 1,17 2,37 2,49
30-39 40,98 36,56 31,19 28,06 24,93
40-49 36,58 37,06 38,79 38,64 39,21
50-59 19,36 22,13 24,66 25,59 26,46
>60 1,84 2,87 4,19 5,34 6,90
Total 100 100 100 100 100

Fonte: SREC (2015), SREC (2016), SREC (2017), SREC (2018), SREC (2019).

4.2. Acao Social Escolar: beneficios, equidade e propostas para aumentar a eficacia e

eficiéncia

A Acdo Social Escolar, ou ASE, ¢ vista como um apoio social, constituindo-se,
assim, como uma medida de politica publica. O Estado ¢ responsavel por proporcionar
condi¢des iguais para os cidaddos, tais como a garantia do acesso de todos a escola, a
igualdade de oportunidades e também salvaguardar que todos os alunos tém as mesmas
condi¢des de ensino (Seabra, 2009, p. 76). Assim, esta visdo também ¢ partilhada por um
responsavel governativo, como surge em seguida:

“E um apoio as familias no sentido de ajudar os filhos a estarem no ensino ptblico, ¢ um apoio
que é sempre bem-vindo as familias e tem em conta os rendimentos das familias. As familias
candidatam-se e depois tém o apoio, aquilo é determinado em diversos escaldes e a medida que o
escaldo vai subindo, o apoio disponivel vai diminuindo. O Estado ajuda as familias que tém

menores rendimentos, também € justica social neste sentido. O Estado ajuda na aquisigao de livros,
no 1.° ciclo ajuda no equipamento de educacéo fisica e ajuda nos transportes.”

Feminino, 56 anos, Responsavel Governativo.
Esta visao ¢ complementada por outro entrevistado com o cargo de responsavel
escolar de um estabelecimento de ensino publico, que salienta a agdo e o esfor¢o efetuado,
também, pelas escolas e agrupamentos na tentativa de atribuir este apoio a familias e alunos
carenciados.

“Para mim ¢ exatamente a forma como nds ajudamos ou tentamos apoiar os nossos alunos que
tém dificuldades financeiras, de certa forma, a nivel familiar para poderem ter condi¢des para estar
na escola em mesmo grau de igualdade com os outros alunos que ndo tém estas dificuldades.”

Masculino, 43 anos, Responsavel Escolar.

45



Ainda na tentativa de defini¢do desta politica social, os entrevistados com o cargo de
docentes sao unanimes neste sentido, informando que a ASE ¢ constituida como um apoio
social fornecido pelo Estado para colmatar diversas desigualdades, como por exemplo no
auxilio na compra de material de desgaste (como manuais escolares e outro material escolar)
e também auxilia na compra das refei¢cdes dos estudantes, por intermédio das senhas para as
cantinas. Além disso, esta politica social também colabora na compra de vestuario e calgado
indicado para as aulas de educacao fisica.

“Consiste numa verba disponivel em que os alunos podem utilizar nos artigos que mais
necessitam, a nivel quer da alimentagao ou a nivel de material escolar. No 2.° ciclo aparece também

a nivel de equipamento de educacio fisica.”
Feminino, 43 anos, Docente.

Importa salientar que no discurso dos diversos entrevistados a ideia que prevalece ¢
que esta politica ¢, essencialmente, encarada como um apoio instituido pelo Estado e
direcionado para as familias mais carenciadas para auxiliar as mesmas na entrada e
permanéncia dos seus filhos no percurso escolar. Por outras palavras, esta politica no ambito
da educacdo procura acionar um conjunto de medidas responsaveis por um acesso mais
equitativo das diferentes categorias sociais no sistema de ensino (Alves & Canario, 2004,
pp- 988-989). No fundo, e com base nos discursos, ndo prevalecem diferencas significativas
na procura da defini¢@o desta politica social e estas sdo concegdes dos entrevistados sobre o

conceito em questao.

4.2.1. Os beneficios da Acao Social Escolar

Foi solicitado aos nossos entrevistados que apreciassem os impactos da
implementagdo desta politica na regido, salientando a sua utilidade e os beneficios para as
familias e alunos. Num primeiro momento, ¢ possivel afirmar a unanimidade dos
entrevistados perante a implementacao desta politica na regido, dito de outro modo, todos os
intervenientes concordam que a ASE tem sido muito benéfica quando bem utilizada e tem
vindo a alterar o acesso e a permanéncia dos alunos nos sistemas de ensino, com evidente

impacto na preven¢ao do abandono escolar:
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“A realidade ¢ essa, os Agores t€ém a maior taxa de abandono escolar, portanto, o ensino
gratuito ¢ uma medida boa, ¢ uma medida de um regime democratico e ¢ uma
responsabilidade do Estado, o Estado deve fornecer educacao as nossas criangas, aos
nossos jovens, agora isto ndo quer dizer que eles tenham sucesso e a prova esta nos dados
que até agora temos acesso, portanto, ndo... os Acores, nas estatisticas, ainda estdo ca para
baixo em sucesso escolar e em abandono escolar. Nao foi falta de apoio social, os meninos
tém comida gratuita, t€ém roupa, t€m livros, tém transporte e no basico tém o ensino todo
ele gratuito. Nao foi falta de oportunidades para os nossos alunos, portanto, hd aqui
qualquer coisa para o sucesso que nao € por ai. Isto poderia ajudar, mas s6 o apoio da agao
social ndo fez com que eles tenham sucesso.”

Masculino, 51 anos, Responsavel Escolar.

O discurso do entrevistado seguinte demonstra a mesma ideia.

“Sim, muito benéfica caso contrario os alunos estariam em péssimas condi¢des, ndo teriam até
mesmo condigdes de frequentar a escola.”

Feminino, 45 anos, Docente.

Com esta implementacdo benéfica, alguns entrevistados acentuam a possibilidade

que a ASE institui de acesso das criancas mais desfavorecidas a material escolar:

“Sim, acho muito benéfica, portanto, ha muitos anos atras ndo havia agio escolar como ha hoje
em dia, portanto, ja sou professora ha 36 anos e noto uma diferenga e uma evolugdo nesse sentido.
Nao ha nenhuma crianga que ndo tenha um livro, ou um caderno ou lapis para trabalhar. Todas as
criangas tém.”

Feminino, 57 anos, Docente.

Outros enfatizam o apoio a familias mais carenciadas, tanto na vertente do material
como na vertente da disponibilizacdo de refei¢des:
“Sim, nomeadamente, material escolar. Muitos dos nossos alunos, estamos a falar de cerca de 80%
dos alunos, tém agdo social escolar, ou seja, acabam por receber todo o material escolar gratuito

a0 passo que outros ndo t€m, portanto, essencialmente ¢ o material. Em relagdo as refeigoes,
também tém refeicdes mais baratas, com um preco muito mais barato que os restantes colegas.”

Masculino, 43 anos, Responsavel Escolar.

A ASE ¢ benéfica quando bem utilizada e a intengdo do Estado na sua aplicagao
também ¢ boa, esta ¢ uma visao partilhada pelos responsaveis governativos, estes afirmam

que a sua inten¢do ¢ exclusivamente o auxilio as familias mais carenciadas.
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“Ela € benéfica, se ¢ mal utilizada... a intencfo é boa, a intencdo do Estado é boa, agora é como
tudo, o Estado tem uma intengdo, tem boa intengdo de ajudar as familias, mas ha sempre uma
forma de tentar enganar o Estado. Portanto, por vezes, ha familias que ndo declaram tudo e tem
mais beneficio do que outras que ndo podem fugir ao fisco, mas a intengdo ¢ boa porque para uma
familia que tem dois ou trés filhos ndo ¢ facil. Eu acho que também é uma obrigacdo do Estado
ajudar as familias porque queremos que as nossas criangas e¢ jovens dos Acgores tenham a
escolaridade obrigatoria.”

Feminino, 56 anos, Responsavel Governativo.

No discurso anterior, a responsavel governativa demonstra que esta politica ¢ uma
medida muito importante para garantir a escolaridade obrigatéria, e também ¢ de suma
importancia para as familias mais numerosas, embora, alerte para alguns problemas e
desvios na aplicacao desta medida. Assim, na opinido de Santos, a obrigatoriedade do ensino
¢ uma responsabilidade do Estado, através de um plano de apoios, com a garantia de obter
uma discriminagao positiva das familias mais desfavorecidas (2015, p. 9) e de alcancar uma
melhoria na qualidade das aprendizagens dos alunos de forma a obterem sucesso escolar

(DRE, 2015, p. 7).

Ainda em relacdo aos beneficios da politica social, os responsaveis escolares sdo
unanimes no que respeita ao beneficio retirado da ASE, estes informam que os apoios
disponibilizados permitem uma igualdade de oportunidades de acesso ao sistema de ensino

e também na obtenc¢ao de sucesso escolar.

“Sim, aqui nesta escola tem sido muito benéfica, tem sido a forma que no6s temos de garantir que
todos os nossos alunos tém as mesmas condi¢cdes para poderem estar a trabalhar, ou seja, os
professores conseguem estar nas aulas com os alunos com o0s mesmos materiais € nao
diferenciamos quem tem o 1.° escaldo e quem tem o 5.° escaldo, porque todos tém garantidamente
material.”

Masculino, 51 anos, Responsavel Escolar.

O discurso do entrevistado seguinte demonstra que a aplicagao da ASE na regido ¢

benéfica e ¢ uma garantia de acesso a escola por grande nimero de criangas:

“Claro que sim. Porque nos estamos num meio muito carenciado e a grande maioria dos meus
alunos tem escaldo, portanto, se t€m escaldo € indicador de que as familias precisam de ajuda,
porque esse escaldo deve ser calculado na base nos rendimentos dos pais, ndo é? E, entdo, se... se
eles ndo t€ém muitos rendimentos iriam comprometer a aprendizagem dos miudos, ndo é? Do
seguimento dos estudos destas criangas, logo a partida, porque eles ndo iam ter acesso as mesmas
coisas que os outros meninos tinham com mais rendimentos, ndo é?”

Feminino, 45 anos, Docente.

No discurso anterior, a docente explica que os alunos presentes em meios carenciados

sdo detentores de um escaldo associado a ASE, que este escaldo ¢ indicativo de dificuldades
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financeiras das familias € que o mesmo ¢ calculado com base nos rendimentos familiares.
Além disso, afirma que a inexisténcia deste apoio seria responsavel por comprometer as
aprendizagens das criancas. Assim, o processo de atribui¢do deste apoio monetario as
familias de baixos recursos socioecondmicos ¢ calculado de acordo com as regras da
Seguranca Social (Santana, 2015, pp. 45-46). Portanto, este apoio adota os mesmos critérios
de atribuicdo que o abono de familia, possuindo os seus termos nos artigos 9.° e 14.° do

Decreto-Lei n.° 176/2003, de 2 de agosto (Decreto-lei n.° 55/2009, pp. 2 e 4).

A finalidade deste apoio esta, como referimos anteriormente, relacionada com o
auxilio nas despesas referentes as atividades escolares, tais refei¢des, manuais escolares,
material escolar, seguro escolar e transportes escolares (Santana, 2015, pp. 45-46). A
inexisténcia deste apoio comprometeria a aprendizagem, pois, 0 sucesso escolar esta
correlacionado com as origens de classes das criangas, assim, as criancas de classes mais
desfavorecidas, com recursos econdémicos e culturais mais baixos, possuem mais
dificuldades em progredir de forma equilibrada no sistema de ensino (Almeida, 1994, pp.

144-145).

Uma outra opinido sobre o beneficio da ASE ¢ a do entrevistado seguinte que afirma
que, na aplicacdo da ASE, ndo deveria existir diferenciacao entre familias com mais recursos
e familias com menos recursos dada a existéncia de uma escolaridade obrigatéria; declara,
ainda, que a ASE nao deveria ser aplicada da forma que ¢ atualmente, embora, ndo avance

mais detalhes sobre uma outra forma de aplicagdo desta politica social.

“Isso ¢ contestavel porque eu acho que todos os alunos tém direito a educacéo e aos apoios, porque
¢ 0 ensino obrigatorio e ndo se devia fazer diferenciagdo entre familias com mais recursos € com
menos recursos. Acho que deviam ser iguais para todos, no ensino publico deviam ser... eu acho
que até nem faria sentido falar numa ac¢do social da forma como ela ¢ aplicada atualmente, se
calhar vejo uma acdo social para outros apoios, como por exemplo, a aquisi¢do de oOculos,
consultas de especialidade, terapias de fala, psicologia, pedopsiquiatras, acho que os apoios da
acdo social deviam ser canalizados nesse sentido. Todos aqueles que a acdo social atualmente
apoia deveriam ser iguais para todos, independentemente do escaldo em que os pais se inserem.”

Feminino, 45 anos, Docente.

Em contrapartida, apesar da implementa¢do desta politica ser positiva e muito
benéfica para familias com maiores necessidades e dificuldades, por vezes, a sua ma
utilizacdo por parte das familias pode ser muito prejudicial para o funcionamento das

mesmas ¢ também para a progressao positiva do aluno no sistema de ensino.
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“Sim, ¢é benéfica... por exemplo, a nivel de material escolar nds temos bastante material, bastante
verba da acdo social escolar e para os pais que sabem utilizar também. O problema s3o sempre
aquelas outras familias que t€ém o material todo, tém as senhas na cantina da escola, mas os miudos
ndo gostam da comida, e depois também ndo utilizar o material, estragam o material, as vezes ha
mitdos que tém o seu material e nds ainda damos mais material do que ele tem direito, porque ele
estraga. Este fundo em casa é que ndo... alguma coisa estd a falhar aqui. E preciso
acompanhamento naquelas familias, através de assistentes sociais... ha familias que nfo basta dar
dinheiro, nem dar senhas, nem dar nada, tem que existir um trabalho de fundo.”

Feminino, 43 anos, Docente.

No discurso anterior, a docente enfatiza a relevancia da medida para garantir aos
alunos provenientes de meios mais desfavorecidos o acesso a material escolar e também as
refeicdes, embora, partilhe da opinido da responsavel governativa anteriormente
mencionada, que existem problemas e desvios na aplicagdo da medida, reclamando um
maior acompanhamento, por parte de profissionais da area da interven¢do social, da
aplicagdo da medida junto das familias mais desfavorecidas, por forma a cumprir-se o
propdsito de “contribuir para a igualdade de oportunidades de acesso e éxito escolar”, isto,
por meio de um conjunto de apoios e complementos educativos (Decreto-lei n.° 55/2009, pp.

1-2).

Na linha do depoimento anterior, outra docente enfatiza o carater benéfico da medida,

mas salienta alguns problemas no usufruto da mesma por parte das familias.

“Ela ¢ benéfica, eu acho que é benéfica, no entanto, ao longo dos tltimos anos, eu tenho verificado
que esta a ser um bocadinho mal-usada, ou pelo menos, mal aproveitada por quem ¢é beneficiario
dela, ou seja, as coisas s@o dadas ou tém um preco mais baixo para quem beneficia da agdo social
escolar e acabam por ndo ser valorizadas, ndo € geral, mas tem aumentado em grande niimero as
situacdes de familias que acabam por ndo valorizar o trabalho que aqui esta a ser feito pela agéo
social escolar. Acabam por pensar que ¢ dado, ¢ dado quando nds quisermos vamos 1a que tem
mais e ndo ¢ valorizado o que esta ali. Depois, claro, hé situagdes relativas ao empréstimo de
manuais escolares, por exemplo, ha familias que depois acabam por ndo devolver o material em
condi¢des, acabam por ndio se comprometer com a escola e acaba por ndo ser benéfico. E uma
politica positiva, mas que depois tem esse reveés.”

Feminino, 43 anos, Docente.

Considera que existem familias que ndo cumprem as regras inerentes a aplicagao
desta medida, designadamente no cuidado com o material disponibilizado existindo familias

que nao cuidam a devolu¢do do material emprestado.
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4.2.2. O papel da ASE na garantia da equidade do sistema educativo regional

Como se tem referido, a ASE auxilia os alunos a finalizarem o seu patamar minimo
de escolaridade, com o devido sucesso escolar, e, neste sentido, trata-se de uma medida de
politica educativa que pretende valorizar a escola como produtora de equidade social, ou
seja, este apoio procura garantir os principios da discriminagdo positiva e da solidariedade
social, com o intuito de garantir a igualdade de oportunidades e o sucesso escolar (Decreto-

lei n.° 55/2009, pp. 1-2).

Adicionalmente, a ASE procura “a preven¢do da exclusdo social e do abandono
escolar e a promocao do sucesso escolar e educativo, de modo que todos, independentemente
das suas condig¢des sociais, econdmicas, culturais e familiares” (Decreto-lei n.® 55/2009, p.
3), possam também usufruir do sistema de ensino e alcangar o desejado sucesso escolar. Em
suma, esta pretende colmatar as desigualdades sociais e um sentimento de injustigca

generalizado no interior do sistema de ensino (Alves & Canario, 2004, p. 982).

Os responsaveis escolares dividem-se sobre a questdo, uns afirmam que o sistema
educativo portugués ¢ equitativo e outros consideram que ndo. Assim sendo, o proximo
entrevistado afirma que o sistema ¢ equitativo e que, independentemente da localizagao, as
escolas estdo dotadas de condi¢des que lhes permitem funcionar ainda que os publicos que
servem sejam diferentes. Dito de outro modo, as condigdes da escola para com os alunos e
as familias sdo equitativas, aquando da entrada no sistema de ensino.

“Eu acho que de uma forma geral, sim. Agora, claro que em cada localidade existem comunidades
completamente diferentes, ou seja, se eu tiver uma turma do 2.° ano eu terei um tipo de alunos
numa zona do centro de uma cidade diferente de uma zona da periferia, ndo quer dizer que sejam
melhores ou sejam piores. A estimulacdo e a preocupagao dos pais sdo diferentes, a educagdo em
si, e a forma como esta estruturada eu penso que ¢ equitativa para todos, noés temos um professor
com a mesma capacidade em diferentes areas geograficas, sendo que a diferencga vai estar no que
os alunos vao dar e do conhecimento que os alunos tiverem, precisamente, no arranque do 1.° ano.
Se eu tiver um grupo que a partida, tenha explorado bem uma série de nogdes, facilmente vai dar
continuidade no trabalho do 1.° ano. Em termos de condi¢des para apresentar aos alunos, eu acho
que o ensino portugués é equitativo.”

Masculino, 43 anos, Responsavel Escolar.

Alguns entrevistados salientaram que a ASE, num momento inicial, serviria de
garantia para um sistema equitativo, isto por meio do apoio financeiro para a compra de
materiais, auxilio na alimentagao, entre outros apoios. No fundo, esta politica social serviria

para originar uma situagcdo de igualdade de condi¢des e de oportunidades, aquando da

entrada dos alunos no sistema de ensino.
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“Sim garante, sendo uma grande ajuda, havendo esse apoio financeiro, de materiais, de
alimentagdo na escola, estou a falar aqui s6 na escola, ¢ uma grande ajuda para que todos os alunos
cheguem a escola e que tenham exatamente as mesmas condi¢des para trabalhar. Agora o grande
elemento diferenciador ¢ mesmo a familia nds sabemos que os nossos alunos ndo vém de familias
iguais, alguns vém de umas mais estruturadas do que outras. Alguns pais sdo mais preocupados
do que outros e isso € que faz toda a diferenca e na escola, eles sio todos tratados da mesma forma,
tém todos 0 mesmo material, nés ndo conseguimos identificar quem vem de um lado e quem vem
do outro. Agora isto s por si, ndo ¢ o garante de eles tenham sucesso escolar.”

Masculino, 43 anos, Responsavel Escolar.

O discurso do entrevistado seguinte demonstra a mesma ideia.

“Sim, inicial permite porque nos, enquanto departamento de a¢éo social e enquanto escola,
tentamos oferecer e disponibilizar aos alunos os tais computadores que eles nao tém.
Inicialmente esta oferta abrange todos os alunos que necessitam, portanto, sim. Agora,
existe também as situagdes em que num segundo ensino a distancia, por exemplo, ja nao
vai abranger estes todos alunos essa oferta porque no primeiro ndo vieram requerer desses
apoios.”

Feminino, 43 anos, Responsavel Escolar.

Além disso, a obrigatoriedade do ensino também ¢ responsabilidade do Estado e isto
suscita um plano de apoios muito carateristicos, ou seja, apoios econémicos diretos, cedéncia
de livros, bem como de material escolar e também de bolsas de estudo, proporcionando,
assim, uma discriminagdo positiva das familias mais desfavorecidas. Assim, em 1910, a
institucionalizacdo de cantinas foi uma medida intencionada para a melhoria das igualdades
de oportunidades bem como uma tentativa de providenciar uma alimentagdo escolar aos
alunos (Santos, 2015, p. 9). Ora, estas carateristicas inerentes a ASE, estdo patentes no
discurso de um dos entrevistados:

“O ensino gratuito eu acho 6timo e todos tém que ter direito ao ensino gratuito, agora as familias
tém que incentivar e tém que transmitir que € necessario e faz parte ir a escola, porque a escola é

fundamental e agora com estas crises a escola deixa de ser o principal, mas isso eu também
percebo, porque se falta alimentos a escola fica em 2.° plano, ndo € a escola o principal porque

r

temos muitas familias carenciadas aqui, este meio ¢ muito complicado tem muitas familias
carenciadas, e depois nem sempre sdo canalizados para os lugares certos, por exemplo, a cantina
¢ fundamental para estas criangas, a refei¢do boa que elas tém como deve ser ¢ esta. Eu conhego
muita gente que passou mal esses dias que estiveram em casa porque nao tiveram essa refeigao,
porque ha pessoas muito carenciadas aqui, familias muito grandes.”

Feminino, 43 anos, Docente.

No entanto um responsavel governativo coloca em causa esta ideia de equidade com
base na visdo que o sistema esta estruturado para funcionar com base no ensino publico e no

ensino privado.
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“E 0 meio termo, a filosofia dele é para isso. A construcio do sistema educativo, a lei de bases do
sistema educativo, os principios ¢ neste sentido para ser equitativo, esta muito melhor do que
anteriormente, agora sdo dadas as oportunidades de ir para a escola através da acao social e de
outras estratégias. Agora, equitativo € dificil, pois existem os privados ai, que sdo onde estdo os
alunos com mais possibilidades.”

Feminino, 56 anos, Responsavel Governativo.
Ainda que em termos de principios o sistema seja equitativo, o facto de as familias
mais favorecidas terem mais condigdes financeiras para procurarem mais o ensino privado
desequilibra o principio da equidade, até porque, como tem sido amplamente noticiado, sdo
as escolas privadas que apresentam niveis de sucesso escolar mais elevado (DGEEC, 2021,

pp- 12-13).

O préximo entrevistado partilha da mesma visdo que o anterior, ao afirmar que no
sistema de ensino publico ¢ dificil de atingir a equitatividade, na medida em que todas as
criangas tém ambientes culturais diferentes e em alguns a familia ndo motiva nem incentiva
as criangas a progredirem no sistema de ensino.

“E assim, o publico, e eu so trabalho em publico. Se me fizesse uma comparagéo entre privado e
publico, definitivamente que ndo era, como é 6bvio. Agora no publico. Nos tentamos, mas 0s
meninos ndo estdo todos no mesmo ambiente cultural e, por mais que as escolas se esforcem por
fazer com que todos tenham acesso as mesmas coisas, isso € impossivel. Eu estou num meio que
se eu quero levar um menino a um centro cultural, a um centro de ciéncia viva, ndo tenho nada,
estou muito limitada. Nos ndo conseguimos dar as nossas criangas 0 mesmo que as outras escolas
dao inseridas em outro ambiente. Nunca serdo equitativas, nunca. Mas, as vezes, ndo ¢é por culpa
dos docentes. Eu ndo sei, isso é complicado. Diga-me 14 uma coisa: como ¢ que a gente traz para
a escola pais que ndo estdo minimamente interessados, nem motivados nem sequer veem que a
escola seja alguma solucdo para nada. Que objetivos € que estes pais vao ter? Por mais que a gente
0s queira ao pé de nos, os proprios pais ndao t€m objetivos, ndo tém aqueles sonhos e ndo
transmitem isso aos filhos.”

Feminino, 45 anos, Docente.

No discurso anterior, a docente enfatiza as condigdes culturais muito heterogéneas
das comunidades locais, em termos de infraestruturas e de acessibilidade a bens culturais, o
que contraria a ideia de justica social subjacente a ASE. Além disso, a docente veicula uma
imagem negativa acerca das familias de meios sociais mais desfavorecidos, enfatizando a
falta de acompanhamento parental e que, como referia Lot (2001), os pais destas criangas
provenientes destes meios ndo se importam com a escolaridade dos seus filhos, nem sao
competentes para os ajudar com as tarefas escolares e acabam mesmo por ndo incentivar os
mesmos a empenharem na escola. Ora, como afirma o autor, trata-se de um estereotipo que

limita o conhecimento das vivéncias destes alunos na institui¢do de ensino (pp. 247-248).
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O entrevistado seguinte também questiona que o sistema de ensino seja equitativo e
demonstra esta ideia com falta de capacidade de algumas familias em adquirirem material e
servigos essenciais para a aprendizagem dos seus filhos.

“Q sistema educativo portugués ndao ¢ bem equitativo, porque ha falhas, por exemplo, com esta
situagdo do COVID, verificamos isto. Porque muitos alunos hoje em dia, pensamos que ndo, mas
¢ verdade, ainda ndo tém um simples computador. Para nos é simples e eles ndo t€m e entdo a
escola também ajuda a fornecer, mas ndo € s6 o computador também ndo ha internet, o que

dificulta e acaba por estar tudo interligado. O sistema do ensino a distdncia permitiu-nos ver que
o sistema educativo portugués ndo ¢ equitativo ha sempre falhas e esta foi uma delas.”

Feminino, 43 anos, Responsavel Escolar.
Do discurso anterior, salienta-se a ideia de que as criangas ndo tém todas as mesmas
oportunidades e isto deve-se ao facto do meio escolar refletir todas as desigualdades da
estratificagdo social, ou seja, as classes mais favorecidas sdo detentoras de maiores
privilégios, tanto a nivel econdémico como cultural (Gracio et al., 1982, p. 41); na opinido da
docente, a situacdo de pandemia que atravessamos veio provar que ha criangas que nao
possuem, no seio familiar, condi¢des minimas para cumprirem com sucesso a escolaridade

obrigatoria.

Entre os docentes entrevistados a opinido ¢ unidnime: o sistema de ensino ndo ¢
equitativo. A proxima entrevistada partilha de opinido da anterior, ou seja, o sistema nao
pode ser equitativo quando existem familias que ndo conseguem adquirir material essencial
para a progressao dos filhos na escola.

“Nado ¢ e a situagdo atual que estamos a viver ¢ um reflexo imediato destas desigualdades, o ensino
a distancia e estamos a falar de um universo muito pequeno... nota-se... ¢ assim, foi logo uma
observacdo de imediato, as umas que podem estar camufladas se ndo tivéssemos tido essa
experiéncia, que ndo ¢ boa, mas que trouxe algumas coisas boas em termos de visdo,
principalmente nestas desigualdades. Até que ponto é que basta ndo haver um computador ¢ isto
vai influenciar o desempenho daquele aluno e se pensarmos bem um computador, hoje em dia, j&
quase nem ¢ considerado um bem de luxo, mas para algumas familias € e até nem sequer um
computador, podemos até falar num aparelho até de menor capacidade que ¢ um telemovel, mas

nem isso algumas familias tém. E mesmo na nossa realidade, tem sido flagrante, ¢ tem se visto
que néo € equitativo e ndo pode ser.”

Feminino, 45 anos, Docente.

Uma vez mais, do discurso anterior, evidencia-se a ideia de reproducao no sistema
escolar dos privilégios sociais. Outra entrevistada salienta que o sistema de ensino nao ¢
equitativo porque existem diferencas de condi¢des familiares, isto ¢, as familias de meios
mais favorecidos conseguem fornecer aos seus filhos mais e melhores condi¢des, como por

exemplo material de apoio mais diversificado e explicacdes. Além disso, estes mesmos pais
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tém outras qualificagdes para auxiliar os filhos nas tarefas escolares e até acabam por

incentivar mais os seus filhos a prosseguirem o mesmo percurso escolar que eles.

“Nao, isso ¢ muito geral porque todos tém que estar integrados nele, mas ndo... depois tem aquelas
familias de meios mais desfavorecidos que nao tém perspetivas de futuro para os filhos e vejo que
as classes mais favorecidas, t€ém outra perspetiva, outras visoes, entdo, incentivam mais 0s seus
filhos e como eles tém outras alternativas, tém explicagdes, isso abre-lhes mais os horizontes e
entdo, eles conseguem ter mais sucesso escolar da forma como o sistema de ensino esta agora.
Entdo, as familias mais carenciadas ndo tém essas oportunidades e eu acho que isso dificulta
muito... acho que desistem.”

Feminino, 48 anos, Docente.

O discurso seguinte demonstra que o sistema de ensino ndo ¢ equitativo, pois, o
mesmo estd estruturado para atingir objetivos e cumprir programas, independentemente dos
tipos de alunos e familias e das dificuldades inerentes a cada tipo de familia.

“Nao, eu acho que o sistema neste momento estd muito vocacionado para programas e em atingir
metas, parece que somos robos que temos que atingir uma data de metas por ali abaixo, agora
neste momento até sdo as aprendizagens essenciais, que ndo deixam de ser metas. Pretendem
atingir objetivos esquecendo que estamos a trabalhar com criangas, ndo estamos a trabalhar com
robds, neste momento para fazermos uma atividade diferente temos que fazer muito trabalho
prévio para conseguirmos, porque € tanta coisa para trabalhar que a atividade ndo pode ter a
duracdo de mais de um dia porque sendo depois ja ndo temos tempo para trabalhar outras coisas.
Isto no torna equitativo porque torna-se muito dificil, hoje em dia, fazer uma diferenciagao
pedagobgica e isso em turmas muito grandes, ¢ muito complicado dar atencao a todos. E também
depende das familias onde as criangas estdo inseridas, familias onde tém pais que conseguem

acompanhar, mas também ha familias em que os pais ndo conseguem acompanhar, ndo sendo uma
situagao favoravel.”

Feminino, 30 anos, Docente.

Na perspetiva desta entrevistada o facto de o sistema priorizar as mesmas “metas”
para todos os alunos, e estes estarem integrados em turmas muito numerosas, inviabiliza um
processo de diferenciacdo pedagogica que consiste em “dar uma atengdo individualizada a
cada aluno” e “tratar os alunos de uma maneira diferente, consoante as suas necessidades”.’,

condicdo necessaria para garantir a equidade do sistema educativo.

A entrevistada seguinte enfatiza a falta de oportunidades e de condi¢des das escolas
perante os alunos com necessidades especiais no seio da Regiao; além disso, afirma que estes
alunos sdo encarados como alunos com curriculos normais € que acabam por ser aplicadas
todas as medidas e critérios de educagdo do dito ensino regular; refere, ainda, que o sistema
educativo ao tratar as criangas como iguais promove a discriminagdo e perpetua injustigas,

pois as criancas aprendem de forma diferente.

Shttp://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Secundario/Documentos/Avaliacao/avaliar_diferenciar.p
df
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“Néo, ndo é, eu vou dar uma resposta muito rapida que é nés temos desde 2018 o regime da
educacao inclusiva implementado em Portugal Continental e na Madeira, os Agores sdo a Unica
regido que ndo esta a aplicar, a exce¢do de algumas escolas-piloto. Nao ¢, porque a partir do
momento em que nds identificamos e categorizamos um aluno em fun¢do do acesso dele ao
curriculo, porque ele tem aquela categorizagdo e s6 depois de o categorizar é que vou dizer que
precisa de determinada medida de apoio para avangar, eu ndo estou a tornar o ensino equitativo.
Assim que partimos da premissa que todos os alunos sdo iguais e aprendem de maneiras iguais
ndo estamos a ser equitativos.”

Feminino, 30 anos, Docente.

4.2.3. A eficacia e eficiéncia da Ac¢ao Social Escolar

Uma das questdes colocadas aos entrevistados solicitava que enunciassem as
medidas que deveriam ser tomadas para aumentar a eficiéncia e eficacia da ASE, tendo em
conta que essas medidas e apoios tém com a intencdo de auxiliar as familias desfavorecidas

com as despesas escolares (Santana, 2015, pp. 45-46).

Os entrevistados com a tutela governativa da ASE enunciam a opinido de que deveria
existir uma parceria entre escola e outras instituigdes exteriores 4 mesma para se garantir a
eficacia da ASE.
“Todas estas atividades, todos os projetos extras a escola podem contribuir para o sucesso escolar
dos alunos, sem duvida, as escolas de musica sdo uma mais-valia, temos as escolas de teatro, as
escolas de danca, tudo isto ajuda. S6 que nem todos podem nem tém acesso a estas atividades, ha
juntas que fazem os seus campos de férias e ajudam nestes eventos, mas sdo eventos muito
pontuais. Como sdo muito pontuais, ndo t€m uma sequéncia, eu acho que as coisas tém que ser
muito bem consolidadas para atingir o sucesso, t€ém que ter mais tempo nao € o facto de ter um
campo de férias que aquele aluno vai ter sucesso, ele vai ter uma vivéncia diferente e vai aprender

muita coisa, mas se calhar precisava, ao longo do ano, de mais atividades, mas também ter vontade
para isso. Sentir-se motivado para fazer coisas fora da sala de aula.”

Feminino, 56 anos, Responsavel Governativo.

Adicionalmente, os responsaveis escolares entrevistados partilham da mesma
opinido, isto &, a parceria entre escola e institui¢des deveria ser integrada na ASE e apoiada
pela mesma politica social. Contudo, o presente entrevistado afirma que também deveria ser
disponibilizada alguma verba da ASE para promover a relagcdo da escola com as institui¢oes

exteriores a sua escola.
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“(...) alids uma das minhas lutas aqui na escola ¢ o tentar chegar perto de outras instituicdes para
também poder motivar os nossos alunos na pratica escolar, infelizmente, neste Gltimo ano com a
pandemia houve um grande afastamento, alids, muitas instituigdes estdo encerradas neste
momento, mas todas as ajudas de formagdo, mesmo que sejam exteriores a escola, sdo
espetaculares, sdo muito boas para poder motivar os alunos. Portanto, acho que sdo medidas que
poderiam vir aqui ajudar ao sucesso dos alunos.”

Masculino, 43 anos, Responsavel Escolar.

Assim, o auxilio monetario da ASE para promover a relacdo com outras estruturas
da comunidade seria um primeiro passo, o intuito seria mesmo a incorporagao de outras areas
do saber, tais como a arte e o desporto, enquanto atividades extracurriculares dos estudantes.
No fundo, isto seria criar nos estudantes uma motivacao para a aprendizagem em outras areas
do saber para além dos contetudos curriculares considerados mais “nobres”.

“Isso tem sido uma das medidas que mais tenho defendido aqui na escola, realmente, existem
alunos que tém muito maior apeténcia para as artes e para o desporto, do que propriamente para
as atividades mais tedricas, como o portugués, a matematica, as ciéncias e afins. Pretendemos
motivar os alunos para estudar através da arte, incluindo, a pintura, incluindo as expressoes,

incluindo varias tipologias de arte que possam estar incluidas em sala de aula, e transformar a
aprendizagem dos conteudos mais tedricos em conteudos mais praticos através da arte.”

Masculino, 43 anos, Responsavel Escolar.

Para além disso, alguns docentes entrevistados partilham da opinido de que os apoios
atualmente presentes na ASE ndo sdo suficientes para uma progressdo equilibrada dos
estudantes no sistema de ensino. Um entrevistado afirma que deveria ser adicionada uma
medida a esta politica social com o intuito de existir um maior acompanhamento das criangas

fora do ambito da escola.

“Uma medida seria o acompanhamento das criangas a estudar, e até mesmo a fazer os trabalhos
de casa, porque em muitas familias, infelizmente, ainda ha pais que ndo sabem ler nem escrever,
ou t€m escolaridade muito baixa, que depois ndo conseguem acompanhar mesmo o estudo dos
mitdos, € a nica coisa que eu acho que neste momento estd a falhar, porque nds professores ja
temos muito tempo com eles, mas falha ali um pouco deste apoio. E mesmo para os pais, para os
pais perceberem como € que podem ajudar os seus filhos em casa, eu acho que... ou isso, ou entdo
a parte tecnoldgica, que tendo em conta o ensino a distancia, sei que muitas criangas estdo a ser
afetadas gravemente por ndo terem esse apoio, exatamente por no terem esse apoio.”

Feminino, 30 anos, Docente.

O mesmo entrevistado vai mais longe e afirma que o acompanhamento fora do
ambito da escola deveria ser também alargado aos pais e encarregados de educagdo e tendo
também o apoio da Seguranc¢a Social, auxiliando os mesmos na preparacao das criangas para

a escola.
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“Ja temos bastantes apoios, ja conseguimos adquirir quase tudo aquilo que precisamos, fora isso,
eu acho que ndo ha muito mais a fazer. Quer se dizer, tudo aquilo que nds pedimos ou precisamos
ha sempre alguém que ajuda, estou a lembrar-me hd muitas familias carenciadas e ja tive que pedir
varias vezes, ou umas sapatilhas ou é roupa, até ja fomos buscar produtos de higiene porque nao
havia em casa e nos tivemos sempre, nunca nos foi dito que ndo ha forma de vos ajudar. E isso
sempre através da agdo social escolar. A tnica coisa que devia melhorar é a parte da seguranca
social para auxiliar adultos, esta parte ndo conseguimos chegar e nos entdo ficariamos entdo
preocupados apenas com a parte das criangas, porque educar as criangas € 0s pais a0 mesmo tempo,
muitas vezes torna-se dificil.”

Feminino, 30 anos, Docente.

No entanto, o discurso do entrevistado seguinte demonstra que os apoios da ASE nao
deveriam ser utilizados para cobrir as desigualdades no acesso ao sistema de ensino, sendo
que estas deveriam ser cobertas pelo Estado a partida, visto ser um ensino obrigatério. Com
isto, a presente docente enfatiza que as verbas disponiveis para os materiais escolares

deveriam ser, em parte, canalizadas para outras necessidades ao nivel da saude.

“As necessidades em que a agdo social atualmente esta a cobrir, eu acho que nao deviam porque
estamos a falar de um ensino obrigatorio logo estas necessidades deviam ser colmatadas pelo
Estado, ndo deviamos estar a retirar dinheiro destas rabricas para suprimir essas dificuldades.
Esses apoios seriam canalizados para outras necessidades, se calhar maior apoio ao nivel da saude,
de despiste de algumas doengas ou problematicas, que nds, atualmente, cada vez nos deparamos
com mais problemas muito precocemente, problemas na visdo, audi¢do, problemas de
comportamento, de linguagem que ultimamente temos tido muito, os miudos ndo sabem falar
portugués, falam ¢ brasileiro, e ndo temos, € assim, os técnicos que nos temos ao dispor sdo
escassos para o numero de casos que vamos tendo e quando solicitamos que os pais vao procurar
ajuda fora do contexto da escola, o que lhes perguntam logo ¢ qual € o escaldo que o miudo tem.
Porque se for um mitdo que n3o tem um escaldo que possa cobrir, de certa forma, o custo destas
consultas, o pai tem que pagar na totalidade, e muitas vezes, até mesmo que o Estado possa achar
que uma familia que ndo tem escaldo possa suportar os custos destas consultas, € assim... uma se
calhar até pode, mas se forem repetidas isso € um encargo muito grande.”

Feminino, 45 anos, Docente.

A implementacdo da ASE contribui, efetivamente, para a entrada e permanéncia no
sistema de ensino e, indiretamente, para o sucesso escolar dos estudantes, na medida em que
esta fornece as familias mais carenciadas a possibilidade dos seus filhos realizarem um
percurso escolar mais equilibrado, num primeiro momento, embora este equilibrio se possa

ir deteriorando ao longo do percurso do estudante.

“Néo, por si s6 ndo é uma garantia de sucesso, ¢ como eu digo, isso vai bater um bocadinho ao
que eu disse anteriormente, ¢ assim, se nds pensarmos que a acao social atualmente uma grande
parte da verba de cada aluno ¢ destinada para pagamento de refei¢des, se pensarmos assim € 6bvio
que um aluno vai para a escola e ndo vai bem alimentado, ou ndo tem uma refeigo, isso podera
afetar o seu rendimento escolar.

Feminino, 45 anos, Docente.
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Em suma, a ASE permite as familias fazer face a despesas inerentes ao percurso
escolar, tais como a aquisi¢ao de material escolar, apoio a alimentagdo e custos relativos

as condi¢des de estudo em casa, contudo, isto ndo € garantia exclusiva de sucesso escolar.

4.3. A influéncia da Acao Social Escolar no sucesso educativo dos alunos

O sucesso escolar ¢ definido como um processo complexo que abrange a interacao
de diversos fatores que se relacionam, por um lado, com a institui¢do de ensino e por outro,
com as carateristicas pessoais € sociais do estudante. Dito isto, o conceito de sucesso escolar
engloba todos os fatores e medidas para alcangar um nivel de qualificacao desejado (Mills

et al.,, 2009, pp. 208-209).

O sucesso escolar ¢ um fendmeno que envolve dois aspetos, o primeiro aspeto
corresponde ao empenho e motivagao do aluno na obten¢ao de classificagdes positivas, ja o
segundo aspeto esta relacionado com o sentimento de realizagdo de objetivos pessoais,
envolvendo-se os alunos no seu meio social (Hunter, 2006, pp. 5-6). A qualidade de inser¢ao
do aluno na escola depende de dois fatores: um objetivo € um subjetivo. No primeiro fator,
destaca-se a importancia da estrutura fisica, das politicas, dos programas das disciplinas e
também pelos servigos prestados na escola, ja o segundo fator esta ligada as vertentes
cultural e social, isto €, atitudes e comportamentos dos individuos realizados no interior do

estabelecimento de ensino, aquando da interacao (Pascarella & Terenzini, 2005, p. 436).
O discurso seguinte enfatiza esta ideia:

“O sucesso escolar tem de ser... Para ja, adquirir as competéncias necessarias... O curriculo. Mas,
além disso, tornarem-se cidadaos, cidadaos participativos, com opinido, claro que isso tem sempre
que despoletar na escola. O sucesso escolar ¢ isso. Ao mesmo tempo que eles t€ém as competéncias
académicas, t€ém de ter, também, as competéncias sociais associadas, ndo ¢? Se assim o for acho
que sim, ha sucesso escolar.”

Feminino, 45 anos, Docente.

Este empreendimento — a educagdo das criangas enquanto cidadas — tém de implicar

ndo so a escola, mas toda a comunidade educativa.
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“O sucesso escolar passa por toda a comunidade educativa, pelos professores, pelos alunos e pelas
entidades que ajudam em colaborar no ensino, ¢ um trabalho que tem que ser feito em sintonia, as
vezes, ndo ¢ facil lidar com os pais. Eu tento aproximar-me muito dos pais e faz com que eles ndo
se sintam excluidos da educacao dos filhos...”

Feminino, 49 anos, Docente.

Relativamente ao ensino basico, os aspetos associados ao sucesso escolar resultam
de uma avaliacdo de compreensao e interpretacao global do estudante, incluindo, também a
sua assiduidade e pontualidade, comportamento disciplinar, interesse pela atividade e
aproveitamento. Acresce que no ensino primario o professor ¢ responsavel pela emissao de
uma apreciacdo global qualitativa (Formosinho, 1985, p. 3). O discurso do docente
entrevistado relata isto mesmo:
“O sucesso escolar é capacitar os alunos de algumas competéncias que os possam, ou que possa
fazer, com que eles vao progredindo ao longo do ensino obrigatorio. O sucesso escolar esta
interligado com o aproveitamento escolar, pois se eu tiver sucesso € porque tive aproveitamento.
E possivel existir sucesso e nao existir aproveitamento, ¢ assim, nos temos determinados objetivos,
eu posso ndo ter adquirido aquele grau de objetivos que me era pedido, mas dentro do meu
percurso ¢ das minhas condigdes, eu até tive sucesso. Até adquiri algum mais para aquilo que ¢é
pedido ao final do ano letivo, se calhar ndo tive aproveitamento. Pode também se suceder o
contrario. Por exemplo, um miudo que tenha dificuldades que ja tenha diagnosticado uma série de
obstaculos que o vai impedir de ter um percurso escolar, dito normal, se eu tiver 20 objetivos para

aquele aluno num determinado ano ¢ se ele me conseguir 10, esse aluno teve sucesso, teve sucesso
dentro de aquilo que era esperado para ele, pode € ndo ter aproveitamento.”

Feminino, 45 anos, Docente.
A institui¢do escolar analisa e mensura o sucesso escolar global em exclusivo na
educacdo pré-escolar e no ensino basico, enquanto para o ensino secundario e superior, esta
analise recai essencialmente sobre a instrugdo. Assim, o sucesso escolar, tanto no sentido do
global como do restrito, ¢ mensurado de acordo com os objetivos de aprendizagens definidos
pela instituicdo escolar € ndo por objetivos particulares do aluno ou da sua familia

(Formosinho, 1985, pp. 1-3).

Os entrevistados consideram que o aproveitamento escolar, ou seja, a obtengdo de
classificagdes positivas, nao ¢ suficiente para mensurar o sucesso escolar, pois € necessario
ter em conta as competéncias que os alunos estdo a desenvolver e que nao sdo imediatamente

mensuraveis, como demonstrado nos depoimentos seguintes:
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“Sim, sim, para mim aproveitamento escolar isso € mais ou menos a nivel do primeiro ano,
segundo ano, terceiro ano... agora sucesso escolar é diferente, é quando uma crianga tendo..., por
exemplo, uma crianga que nao lia, ja estd ha dois ou trés anos na escola e ndo consegue ler, ndo
consegue aprender a ler e num ano, e pronto, basta... ter estratégias diferentes ou alguma coisa
que a crianga consegue comegar a ler ¢ comeca a ter sucesso no sistema, isso para mim ela teve
sucesso escolar. E temos o caso disso, temos aqui criangas que estdo matriculadas, por exemplo,
num terceiro ano e estdo a fazer competéncias de um primeiro ano, mas essa crianga estava a nivel
zero a nivel da aprendizagem da leitura e da escrita, mas chegaram agora ao fim do ano e as
criangas, tem algumas que conseguiram ter ja a técnica da leitura e da escrita, portanto, essas
criangas tiveram sucesso educativo mas ndo tiveram aproveitamento escolar porque nao
correspondiam ao ano que elas estdo matriculadas.”

Feminino, 57 anos, Docente.

O discurso do entrevistado seguinte demonstra a mesma ideia.

“Para mim o sucesso escolar é quando uma crianga consegue atingir, para ela de acordo com aquilo
que ela consegue fazer, de acordo com as suas dificuldades, de acordo com as suas carateristicas,
consegue atingir o maximo, tendo em conta o seu perfil. H4 criancas que conseguem atingir 3
graus, ha outras que conseguem atingir 5, mas desde que conseguiam atingir o maximo, para mim
¢ sucesso escolar. Uma crianga que tem dificuldades de linguagem se conseguir ler cinco frases, €
sucesso. O sucesso escolar engloba o aproveitamento escolar, se bem que o aproveitamento escolar
esta relacionado com notas, com grelhas e ¢ ai, ou passa ou ndo passa, e ai muitas vezes, pronto...,
aquilo que a crianga sabe ndo esta de acordo com as tais metas, com os tais critérios de avaliag@o
que sdo propostos nas escolas, ha criangas que com 40% para ela € um 20, na realidade, ¢ o maximo
que consegue.”

Feminino, 30 anos, Docente.

Estas entrevistadas recusam uma definicao do insucesso escolar enquanto insucesso

na instrucao e chamam a atencao para a necessidade de se ter em conta o perfil do aluno e

aferir o seu sucesso em fungdo desse perfil. Como referido anteriormente, os objetivos de

aprendizagem definidos pela escola sdo mais faceis de adquirir pelas classes sociais mais

favorecidas, uma vez que as classes sociais mais desfavorecidas refletem dificuldades em

alcangar objetivos que sdo definidos em funcdo de um perfil de aluno “médio™ integrado

numa cultura que se ergue como o modelo a seguir (Roazzi & Almeida, 1988, p. 56).

O sucesso escolar, ou a auséncia do mesmo, resulta das desigualdades sociais no
interior do sistema de ensino. A propria definicdo dos critérios do sucesso salienta, por si s0,
uma desigualdade, pois fixa-se, como referido, num padrdo para todos os estudantes, sendo
este padrao unico o que faz que os estudantes com diferentes capacidades, motivacdes e
experiéncias estejam mais propensos, a partida, a falharem na obtencdo de sucesso escolar

(Roazzi & Almeida, 1998, p. 58).

Como resultado, esta ideia ¢ partilhada um pouco por todos os entrevistados, visto

que os mesmos afirmam que o sucesso escolar consiste, de facto, nas competéncias e
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capacidades do aluno para a obtencao de sucesso escolar, mas que este deve ser considerado

tendo em conta as dificuldades e as caracteristicas pessoais e familiares do estudante.

Os resultados escolares dos estudantes revelam, além do sucesso escolar, as relagdes
complexas processadas no interior da institui¢do escolar aquando da democratizagdo da
escola (Benavente & Pinto Correia, 1980, pp. 7-8). E esta democratizagao implicou o acesso
a escola de uma diversidade de alunos e a criacdo de uma diversidade de fileiras de ensino.
O discurso do responsavel escolar demonstra esta ideia.

“Para mim o sucesso escolar ¢ quando um aluno, seja ele qual for independentemente da sua
origem ¢ estando na escola, independentemente também de estar num curso de ensino regular ou
até mesmo de educagdo especial, seja qualquer aluno que venha para a escola que consiga fazer
aprendizagens, ou seja, consiga aprender aquilo que lhe ¢ transmitido, consiga apreender também

e de por em pratica o que aprende. Tendo, claro, boas notas no final do ano, mas mais do que as
notas ¢ mesmo um aluno que consiga apreender e por em pratica o que aprendeu.”

Masculino, 43 anos, Responsavel Escolar.

Em {qltima instancia, o sucesso significa um maior nivel de capacidade de
compreensdo e interiorizagdo de competéncias e conhecimentos, que posteriormente, irdo
ser utilizados numa atividade profissional, ou seja, o sucesso também se mede pela

funcionalidade social dos saberes aprendidos na escola.

Em suma, os entrevistados recusam uma defini¢dao do sucesso escolar enquanto mero
sucesso na instrucdo e afastam a defini¢ao do insucesso como sendo apenas “a incapacidade
de aprendizagem de conhecimentos e técnicas, por parte dos estudantes.” (Formosinho,
1985, p. 1). Por fim, e na opinido de Roazzi e Almeida, o insucesso escolar ¢ encarado como
um reflexo do disfuncionamento dos estudantes, da familia, dos programas e/ou do professor

(1988, p. 53).

4.3.1. Problemas e condicoes das escolas

A implementa¢do da ASE, sendo um apoio no ambito das politicas publicas, tem
como uns dos seus objetivos essenciais a melhoria da qualidade da educa¢ao em Portugal
(Santana, 2015, p. 5) através dos auxilios aos alunos e dire¢des das escolas, “dotando as
escolas melhores condi¢des para o cumprimento da sua missdo” (Decreto-lei n.° 55/2009,

p. 1). Contudo, as opinides dos entrevistados dividem-se sobre este assunto, uns acham que
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a sua escola estd bem equipada, enquanto outros afirmam que o seu estabelecimento de
ensino necessita de obras de requalificagdo, embora, todos afirmem que, apesar das
condi¢des degradantes de algumas escolas, isto ndo ¢ um fator decisivo para a obtengdo de

sucesso escolar.

“Todas as escolas precisam sempre de obras de remodelacéo, de melhorias, o Estado investiu nas
infraestruturas, isso foi positivo porque muitas escolas melhoraram ¢ fizeram infraestruturas
adequadas as realidades da regido. O que acontece ¢ que ndo foi feita a manutencao de algumas e
ainda hd algumas com amianto. Foi feita a construcdo e depois ndo foi feito aquele
acompanhamento que deve de ser feito. Em termos de equipamentos das escolas, a regido equipou,
anteriormente, as escolas com quadros digitais, com computadores, mas ja passaram alguns anos,
os materiais foram entregues no passado e hoje em dia sdo materiais obsoletos. Tem nas escolas
computadores que ndo tém camaras, depois tem que ser comprar a camara a parte, temos escola
que tem o ecrd e nem sequer t€m a torre. As escolas do 1.° ciclo, ha escolas que tem um computador
apenas, ndo ha computadores nas escolas em condigdes de trabalhar. O estabelecimento em si e 0s
materiais ajudam no sucesso escolar, mas ndo sdo a peca fundamental para o aluno ter sucesso,
quer dizer, ajuda, mas a pega fundamental ¢ toda a dindmica que ¢é criada na escola humana, sao
os professores, as familias, os alunos, os ndo docentes sdo pegas fundamentais nas escolas. Toda
a dinamica da escola humana ¢ que influencia ou néo o sucesso do aluno.”

Feminino, 56 anos, Responsavel Governativo.

A opinido deste entrevistado sobre as condi¢des da sua escola € positiva, embora este
enfatize que persistem sempre falhas e falta de material, mas ndo ¢ algo decisivo para o

sucesso escolar.

“Sim, sem duvida. Ha sempre falhas e falta sempre, claro que ndo temos um computador para
todos os meninos, mas ndo ¢ por falta de materiais que a escola ndo cumpre o seu papel € mesmo
a nivel de recursos humanos, pessoal docente e ndo docente. A escola esta bem equipada.”

Feminino, 56 anos, Docente.

Em contrapartida, o proximo entrevistado demonstra o estado degradado da sua
escola, mas também salienta o esfor¢o efetuado pelos docentes da mesma para a obtencao

de sucesso escolar, bem como da atenc¢ao e motivacao dos alunos.
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“Os professores da minha escola eram verdadeiros heréis porque trabalhavam em condi¢des muito
mas, salas em mau estado, vidros partidos, buracos na parede, salas sem internet para poderem
fazer algo mais, os quadros sdo dos antigos que dificilmente conseguiamos escrever no quadro e
mesmo assim os professores conseguem dar aulas e de alguma forma captar a atencao dos alunos.
A escola ndo tinha grandes condigdes, por isso, € pretensdo a construgao de uma escola nova para
poder dar outras condi¢des e motivagdo aos alunos. Ndo era a escola que dava, que potenciava o
sucesso dos alunos, para mim era mesmo o trabalho dos professores, a forma como os professores
se apresentavam junto dos alunos, a forma como motivava os alunos a aprendizagem. (...) Ndo ¢
o edificio que faz a diferenga, mas de certa maneira motiva-nos um bocadinho mais porque
estamos num ambiente mais tranquilo e mais seguro, com uma outra harmonia diferente. Se
estivermos num sitio degradado, velho, com buracos, sem luz as vezes, realmente encara-se com
maior dificuldade o aumento da motivagéo para a aprendizagem.”

Masculino, 43 anos, Responsavel Escolar.

Este responsavel escolar coloca o trabalho pedagoégico dos docentes e a relagdo
professor-aluno como fatores produtores do sucesso escolar. Outra visao sobre as condigdes
da escola ¢ a desta entrevistada, que afirma que a compra de material é feita por iniciativa
propria e que este material ndo ¢ garantido pela escola, por falta de verbas. Logo, a
intervencdo da ASE neste aspeto tem falhas a serem revistas e solucionadas.

“Eu vou falar pela minha escola, mas penso que falo por todas as escolas da ilha. Se ndo fossemos
nds a desembolsar do nosso dinheiro, eu garanto que ndo havia metade daquilo que as criangas
tém, por exemplo, eu neste momento eu estou a utilizar um videoprojector na minha sala, que
comprei em conjunto com a escola virtual para dar aulas as minhas criangas. Tudo isso por
iniciativa propria, porque sendo os meus alunos nao teriam porque a minha escola ndo tem verbas
para adquirir videoprojectores nesse momento. Ha no 1.° ciclo, mas seria repartido por duas
turmas. Fotocopias, ha plafond, mas muito limitado, ndo se adequa ao 1.° ciclo, nem la perto.
Todas as cartolinas, todos os materiais, todos os jogos, nos fazemos imensos jogos, se nao
fossemos nos a ter uma verbazinha do nosso ordenado as criangas teriam um manual ¢ um caderno
para utilizar apenas. Em termos de infraestrutura, eu estou numa sala nova que foi feita ha pouco

tempo, portanto, estou no céu.”
Feminino, 30 anos, Docente.

4.3.2. Perspetivas sobre o papel das familias no sucesso escolar

De forma similar ao que acontece noutros contextos, nos A¢ores também se verifica
um investimento das familias na escolaridade dos seus filhos, embora persistam as
desigualdades no sistema de ensino. Assim, na opinido de Diogo, as aspiragdes escolares e
o sucesso variam de acordo com o meio e remetem para processos de socializagdo familiar

(2008, pp. 2 e 45).

Os depoimentos vao no sentido de enfatizarem o papel primordial da influéncia e

apoio familiar no sucesso escolar dos alunos.
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“Nao ¢, ndo pode ser porque nds mais que nunca estamos a ver desigualdades sociais enormes, as
clivagens estdo-se a notar cada vez e cada vez quem ndo tem, tem muito menos e depois ha 2 ou
3 que tém muito. A sociedade esta cada vez mais dividida em classes, mas com uma discrepancia
muito grande entre os que tém muito... e com ensino a distancia, viu-se mesmo muita diferenca,
ndo ¢ igual para todos, as criangas que tinham fracos recursos economicos ou até mesmo a nivel
de habilitacdes dos pais foram muito penalizadas, porque nao tinham quem lhes ajudasse. Podia
até ter um telemovel ali, mas os pais ndo sabiam... os pais que ndo sabiam ler ndo ajudam, e cada
vez mais isso acontece.”

Feminino, 56 anos, Docente.

Assim, existe uma relag@o entre as origens sociais e a obtencao de sucesso escolar no
interior do sistema de ensino uma vez que as criancas de meios carenciados estdo mais
propensas a possuirem maiores dificuldades no seu percurso, entdo, o sucesso escolar ou o
insucesso sao tradutores de condi¢ao de classe (Almeida, 1994, pp. 144-145). O sucesso

escolar reflete as desigualdades inerentes a condi¢ao da familia (Diogo, 2008, pp. 46-48).

Adicionalmente, a origem social dos alunos podera ser encarada com recursos a dois
tipos de indicadores: os de impacto e os de distribuicdo. Os indicadores de impacto estao
associados aos diferentes aspetos da socializagdo e educacao, isto ¢, o impacto ¢ mensurado
tendo em conta os mecanismos de aprendizagem diferentes entre a escola e a familia. Por
fim, os indicadores de distribui¢do estdo relacionados com as desigualdades sociais, mais
concretamente, com as ocupagoes € classes sociais do meio familiar do aluno (Hillmert,

2020, p. 4).

Consequentemente, as criangas inseridas no meio familiar com baixo nivel
socioecondmico sao as mais penalizadas no processo de socializagdo escolar, isto é, sdo as
que possuem piores resultados nas medidas de alfabetizagdo precoce, aquando da sua entrada
no sistema de ensino, ao contrario do que ocorre com as criancas de meios familiares com
altos niveis socioecondmicos. Assim, a relacdo dos rendimentos do agregado familiar com
os resultados escolares da criancga pode ser analisada por meio dos investimentos da familia
no ambiente perfeito para uma boa alfabetizagao no interior da habitacdo (Burris ez al., 2019,

pp. 154-155), ainda que, como refere uma docente, essa relacdo ndo seja linear:
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“E assim, o meio favorecido economicamente ndo quer dizer que a crianga va ter sucesso, pode
ndo ter, tudo depende de... dos intervenientes. Portanto, ha muitas criangas que os pais nao
acompanham os seus filhos e sdo de meios favorecidos, portanto, e ha criangas de meios menos
favorecidos e que os pais estdo muitos interessados, isso ai, ha sempre..., claro que as criangas
num contexto menos favorecido ndo tém as condi¢des, portanto, as vezes de... mesmo do meio
em si, por exemplo, ha criancas que vivem, dez, doze pessoas numa casa, claro que ndo tem as
mesmas condigdes... ndo podem ter a mesma concentragdo, as mesmas condi¢des que uma crianga
que vive numa casa com trés ou quatro pessoas. E preciso o espaco, é... tudo, até as proprias
criangas, olha onde ¢ que esta o caderno de casa que as criangas levam para casa, as vezes onde €
que esta o caderno, desaparece o caderno de um dia para o outro, rasgam folhas quem ¢ que rasgou,
os irméos, portanto, muito complicado.”

Feminino, 57 anos, Docente.

Em relagdo a eficacia da Acdo Social Escolar, esta por si s6 ndo garante sucesso
escolar pelo que devera sempre existir um acompanhamento familiar permanente na vida

escolar do aluno.

“Por si s6, ndo. Nao € sé a ajuda econdmica ou pelo menos equiparar todos os meninos com o0s
mesmos materiais, com os mesmos docentes, com 0s mesmos equipamentos escolares, s isso por
si s6 ndo garante sucesso. E uma parte, ndo ¢? Auxilia. Se a familia ndo motivar as criancas, nao
der condigdes para estudarem, se ndo acompanhar, também, talvez, ndo tenham sucesso. So6 por si
o material, as condigdes fisicas ndo sdo suficientes, claro que ndo. E um aspeto importante, claro
que sim, mas nfo € s isso.”

Feminino, 45 anos, Docente.

Além disso, também devera existir um bom ambiente familiar, isto ¢, um espago

fisico organizado e preparado para o estudo, e também um acompanhamento constante no

percurso do aluno, tanto a nivel de comportamento como em desempenho. Assim, o

ambiente tido como perfeito para uma boa alfabetizacdo e escolarizagdo ¢ composto por

diversos aspetos, tais como o ensino formal, linguagem oral e leituras de livros, entre muitos

outros (Burris et al., 2019, p. 155).
“Sem duvida, a relagdo consiste num trabalho de equipa, eu sempre digo na primeira reunido com
os encarregados de educacao, que eu ndo fago milagres e s6 ha milagres com trabalho de equipa.
Noés somos uma equipa pedagogica e o encarregado de educacgdo, tem que estar presente e nota-
se, perfeitamente, os alunos que sdo acompanhados diariamente pelos pais e aqueles, infelizmente,
ndo tém tanta sorte por diversas razdes, até por trabalho. Ha pais que t€ém mais do que um trabalho,
ndo é porque ndo querem ajudar a crianga, mas porque ndo podem e vé-se, perfeitamente, que o

aproveitamento ndo ¢ o0 mesmo.”
Feminino, 30 anos, Docente.

Em suma, as primeiras experiéncias associadas a alfabetizacdo dos alunos no seu
meio familiar s3o de grande importancia na estruturacdo de habilidades essenciais para o seu
sucesso escolar. A exposicao a linguagem e a influéncia do ambiente de alfabetizagdo esta
diretamente relacionada as habilidades emergentes de escolarizagao das criangas, como por

exemplo, a linguagem oral e o conhecimento escrito (Burris ef al., 2019, p. 154).

66



Ainda que os entrevistados tenham uma perspetiva do insucesso escolar como
fenomeno complexo e produzido por diferentes fatores, eles tendem a enfatizar a influéncia
da familia, na linha da teoria do handicap sociocultural que estd associada a pertenga social
das familias, a bagagem cultural das mesmas e a capacidade de estimulagdo das criangas e
jovens (Benavente, 1990, p. 716). Assim, esta pertenga cultural pode condicionar o aluno
aquando da insercdo no sistema de ensino, sendo este detentor de um conjunto de
disposigdes, interesses, expetativas, objetivos e valores influenciados pelo seu background
familiar, o que influencia a integrag¢do na cultura escola (Diogo, 2008, pp. 47-48).

“Ha pais muito novos que ndo saber ler nem escrever, pronto, ndo sabem, sdo analfabetos, portanto,
¢ lutam para que os seus filhos ndo sejam o mesmo que eles, mas isso € uma minoria. A maioria
vai mais ou menos dando continuidade aquilo que ja foi, aquilo que os pais foram, mas ha uma
minoria, que ja quer sair dai e j& quer dar mais aos filhos do que aquilo que teve, para mim, como
professora, também..., eu gosto de trabalhar com criangas nesses contextos, sdo criangas que
apreciam, algumas delas apreciam muito, tudo o que nds fazemos por eles, eles ficam gratos, as
vezes, de meios mais favorecidos, nos fazemos mil e uma estratégias que nada satisfaz, pronto,
também estas criancas, nds trabalhamos com elas e nos, portanto, gostamos de ver aquele do ponto
zero e o crescimento que a crianga vai fazendo, como ela estava e depois como ela vai ficando
com o0 nosso contributo e depois com o chamamento da familia, ndo podemos trabalhar sozinhos,
e quando conseguimos envolver a familia, mesmo que a familia seja analfabeta, se conseguimos
envolvé-los e eles perceberem o quanto ¢ importante a aprendizagem para o futuro, para um bom

futuro para aquelas criangas, portanto, quando temos a familia do nosso lado, independentemente
de ser uma familia analfabeta ou ndo, o caminho é completamente diferente.”

Feminino, 57 anos, Docente.

No discurso anterior, a entrevistada afirma que existem pais que, apesar da sua
incapacidade de auxiliar os filhos no percurso escolar, estes influenciam e motivam os seus
filhos a prosseguirem no sistema de ensino. Contudo, a docente refere que a maioria dos pais
vai sustentando a reproducdo dos privilégios das classes sociais dominantes, através da

socializagdo familiar, embora de forma subtil (Diogo, 2008, p. 47).

Além disso, a docente refere que, ainda que o efeito de classe social se faga sentir no
desempenho das criangas, acha aliciante o trabalho com estes alunos afastando-se, assim, de
uma imagem desvalorizada sobre estas criangas. Sublinha a necessidade de uma maior
comunicacdo e integracdo das familias no processo de aprendizagem das criancas
desfavorecidas, na medida das suas capacidades. Neste sentido parece-nos que esta docente
se centra mais nas estratégias que poderao contribuir para a obtengdo de resultados escolares
positivos (Ellis et al., 2016, p. 492) do que na ponderacao do fracasso escolar dos alunos

(Lot, 2001, pp. 255).
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Em suma, a maioria dos nossos entrevistados considera que a ASE ¢ um instrumento
importante para garantir o sucesso escolar das criangas, mas nao ¢ suficiente. Consideram
que € necessario esta seja perspetivada no ambito de uma politica integrada de apoio a estas
familias, mobilizando-se as diferentes estruturas culturais e sociais das comunidades locais

para este efeito.
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Conclusao

A presente investigacdo tem como objetivo geral a compreensdo dos efeitos da
implementagao da ASE na mitigacdo das desigualdades socias na Regido Autonoma dos
Acgores. Além disso, este estudo procura ainda responder as seguintes questdes de
investigagdo: “A aplicacdo da ASE na Regido tem contribuido para um sistema educativo
mais equitativo?”; “Em que medida a implementagdo da ASE tem contribuido para o sucesso

escolar dos estudantes do 1.° Ciclo do Ensino Béasico?”.

No enquadramento concetual procurou-se problematizar os processos de producao
das desigualdades sociais e a forma como estas se refletem no meio escolar. A ASE surge
como medida para a mitigacdo das desigualdades na RAA sendo considerado um
instrumento essencial no combate as desigualdades escolares. Esta medida permite criar
algumas garantias no acesso ¢ permanéncia dos alunos no sistema escolar, o que culmina em
menores taxas de abandono escolar e na promog¢ao do sucesso, para além das condigdes

sociais, econdmicas, culturais e familiares (DL, 2009, p. 3).

Assim, a aplicagdao desta politica, por meio do Estado, permitiu as familias com
maiores dificuldades financeiras construirem uma melhoria na qualidade das aprendizagens
dos seus filhos, com o objetivo final de obterem sucesso escolar. Isto leva a uma
discriminacdo positiva das familias mais desfavorecidas e a uma solidariedade social
(Santos, 2015, p. 9), com o intuito de garantir o exercicio efetivo do direito a educacdo e a
igualdade de oportunidades de acesso e de éxito escolares (DL, 2009, p. 2). Perceber a
perspetiva de professores e de responsaveis governativos sobre esta questdo ¢ o objetivo
central deste trabalho, compreendendo em que medida consideram que a implementacao da

ASE tem vindo a ser positiva e favoravel para as familias mais desfavorecidas.

Os normativos legais enfatizam a contribuicdo da ASE para um sistema educativo
mais equitativo, na medida em que auxilia os alunos a concluirem um certo patamar de
escolaridade (escolaridade obrigatoria minima) com sucesso escolar, independentemente das

respetivas condigdes sociais, economicas, culturais e familiares.

Relativamente a esta questdo as perspetivas dos entrevistados sdo muito polarizadas:
uns consideram que a ASE potencia o carater equitativo do sistema de ensino regional e

outros discordam desta posi¢ao.
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Os primeiros entrevistados acreditam que o apoio econdomico da ASE para a compra
de materiais, senhas de refeicdes, compra de material desportivo, entre outros, ¢ uma forma
de garantir que o sistema de ensino ¢ equitativo, pois, permite que o ensino seja gratuito, ou
que a familia ndo tenha de suportar sozinha os custos econdmicos da escolaridade
obrigatoria, evitando assim um impacto tao negativo no seu rendimento, uma vez que as

despesas escolares ndo sdo suportadas na totalidade pelo agregado familiar.

Os que referem que a natureza do funcionamento do sistema educativo ¢ pouco

equitativa apresentam varias razoes.

Uma das razdes ¢ que, mesmo com o apoio da ASE, as familias mais desfavorecidas
ndo conseguem comprar todo o material necessario, ao contrario do que o acontece com as
familias mais favorecidas. Esta desigualdade tornou-se mais visivel aquando da pandemia,
uma vez que, as familias mais carenciadas, € com apoios, nao tiveram acesso aos meios €

dispositivos informaticos necessarios para o ensino a distancia.

Outra evidéncia da falta de equitatividade no sistema de ensino ¢ o facto dos alunos
menos favorecidos ndao conseguirem ter acesso tdo facilitado a apoios a escolaridade,
designadamente as explicagdes, por exemplo. Alguns entrevistados consideram que a ASE
deveria incorporar nos seus apoios a¢cdes de acompanhamento dos alunos fora do horério
letivo, sendo isto encarado como atividades extracurriculares indispensaveis a construgdo de
percursos escolares mais bem-sucedidos, tendo em conta a pouca escolaridade das familias

€m causa.

Todas estas falhas apontadas pelos entrevistados s3o ainda mais agravadas no caso
dos alunos com necessidades especiais, visto que o sistema de ensino ndo esta estruturado

tendo em conta as especificidades socioeducativas destes grupos de alunos.

Em suma, a ASE garante apenas em parte a valoriza¢ao da escola como produtora de
equidade social, tal como estd descrito no Decreto-lei n.° 55/2009, onde estd patente a
valorizacdo da “escola publica como instrumento da equidade social” (p. 1), sendo esta ideia
partilhada por Santana, onde afirma que esta politica pretende uma melhoria da qualidade e

equidade da educagdo em Portugal (2015, p. 5).

Outra questdo abordada com os entrevistados remete para o impacto da
implementagdo da ASE no sucesso escolar, sendo que, na perspetiva da maioria dos

entrevistados, esta relagdo se evidencia como forma positiva, ou seja, a execucao desta
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politica permitiu alterar as condi¢des de acesso e de permanéncia dos alunos provenientes
de meios mais desfavorecidos no sistema de ensino, prevenindo, assim, o abandono escolar
€ uma maior incidéncia numérica do insucesso escolar. Alguns docentes consideram que
sem estes apoios muitas criangas ndo teriam condigdes de frequentar a escola por ndo terem
acesso a material escolar, a refeicdes condignas, a meios de transportes, entre outros apoios

garantidos pela ASE.

Os responsaveis escolares salientam que a ASE auxilia na tentativa de implementar
uma igualdade de oportunidades, tanto no acesso a escola quanto na obtengdo de sucesso
escolar e concordam, tal como descrevia Santos, que esta politica procura fornecer uma

melhoria na qualidade das aprendizagens dos alunos de forma a obterem sucesso escolar

(2015, p. 9).

Os entrevistados que se evidenciaram mais criticos relativamente a contribui¢do da
ASE para o sucesso escolar referem que os apoios financeiros sdo insuficientes para o
garantirem, na medida em que ¢ um fendmeno muito complexo que se prende,
essencialmente, com as carateristicas das familias. Consideram que, para além de todo o
auxilio da ASE, ¢ necessdrio o Estado garantir condi¢des, através de equipas
multidisciplinares, para um acompanhamento familiar permanente, direcionado para o
desempenho escolar e para os apoios sociais, sendo indispensavel garantir que as familias
dispoem de um espaco fisico familiar organizado e preparado para o estudo. Referem as
dificuldades que derivam de meios familiares onde a maioria dos pais sdo analfabetos, ou
com fraca escolaridade, e que tendem a perpetuar as condigdes das familias para a geracao

seguinte, pois nao conhecem outro modo de vida.

Todos os entrevistados foram convidados a pronunciarem-se acerca das medidas que
propdem para aumentar a eficacia e eficiéncia desta politica social. Todas as sugestdes se
dirigem para uma maior articulagcdo entre a escola entre e as comunidades locais no sentido

de serem garantidas condig¢des para a mitigagdo das desigualdades sociais.

Alguns docentes entrevistados mencionam a importancia de um trabalho em equipa,
sendo esta composta por docentes, pais e alunos. Os responsaveis escolares e governativos
entrevistados sugerem que a criagdo de uma parceria entre escolas e instituicdes locais
deveria ser integrada na ASE e apoiada por esta. Um deles acrescenta ainda que deveria ser
disponibilizada alguma verba da ASE para promover a relagdo entre a escola e as institui¢cdes

locais, pois este auxilio seria importante para recrutar apoios que permitissem uma
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colaboragao na resolugdo dos problemas sociais das criancas mais desfavorecidas e também
no apoio a escolaridade e na desocultagdo dos talentos das proprias criangas. Um dos
responsaveis escolares afirma que, de facto, existem alunos com maior apeténcia para outras
areas do saber, nomeadamente, as artes ¢ o desporto, e que estas ndo sdo devidamente
incorporadas nas matérias tedricas lecionadas nos programas de ensino, mas podem ser
desenvolvidas com apoios de estruturas locais (clubes desportivos, bandas filarmoénicas,

entre outros).

Alguns dos docentes entrevistados manifestam-se criticos relativamente aos apoios
da ASE que ndo deviam ser utilizados para cobrir as desigualdades no acesso ao sistema de
ensino, pois, uma vez que existe ensino obrigatorio, estas despesas deviam ser cobertas pelo
proprio Estado, e para todas as criancas, independentemente da sua situagdo economica
familiar; assim, as verbas da ASE ndo seriam canalisadas para os materiais escolares, mas

para outras areas sociais, nomeadamente, para a saude.

Tendo por referéncia a responsabilidade do Estado na construgdao de uma educagao
mais inclusiva, os entrevistados pronunciaram-se acerca das condi¢des das escolas e sobre a

necessidade de investimento em equipamentos e materiais escolares.

Também nesta matéria os entrevistados se dividem em dois grupos. O primeiro
considera a generalidade das escolas bem equipadas e o segundo afirma que sdo necessarias
obras de requalificagcdo das escolas, pois, apds a constru¢ao das mesmas nao foi efetuado
qualquer acompanhamento a nivel de manutencdo e reequipamento. Referem, como

exemplo, o carater obsoleto dos equipamentos informaticos, na generalidade das escolas.

Assim, analisadas as opinides de todos os entrevistados, conclui-se que num aspeto
todos concordam e que consiste no facto de as condigdes da escola nao serem um fator
decisivo para a obten¢do de sucesso escolar, pois, o sucesso escolar depende de outros
fatores, sendo que a maioria dos entrevistados o concetualiza com base na teoria do handicap

sociocultural.

Por um lado, os docentes salientam que a implementacdo da ASE, e o usufruto por
parte das familias, tem sido benéfica para as mesmas e, essencialmente, para os alunos uma
vez que sdo colmatadas dificuldades, tanto de cariz econdmico como de cariz cultural. No
entanto, os mesmos partilham de que esta politica social tem aspetos a melhorar, enfatizando,

a necessidade de uma revisao desta politica.
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Por outro lado, os responsaveis escolares, num primeiro momento, afirmam que
algumas modalidades estao devidamente estruturadas e formuladas, como por exemplo, o
apoio monetdrio para material escolar e desportivo. Contudo, os mesmos partilham da
opinido dos docentes, na reformulagdo desta politica social, na medida em que deveriam ser

revistos as condi¢des de atribuicao deste apoio.

Por fim, os responsaveis governativos partilham da opinido de que este apoio esta
bem estruturado, a falha persiste, sim, na atribui¢do e aplicagc@o das verbas disponiveis, tanto
pelas instituicdes escolares como pelas familias. Quanto a interligagdo entre escolas e outras
instituicdes sociais, 0s mesmos responsaveis informam que deveria ser criada uma
modalidade, no interior desta politica social, capaz de efetivar esta relagao benéfica entre os

intervenientes.

No decurso da investigacao, a principal debilidade de teor tedrico-metodoldgico
assenta na auséncia de opinides das familias dos alunos por meio das entrevistas; isto deve-
se ao facto de nao ter sido possivel, no decorrer do tempo de realizagdo da presente

dissertagdo, o contacto com familias passiveis de serem selecionadas para o estudo.

Outra debilidade deste estudo consiste na pouca diferenciacdo de concelhos onde
estdo sediadas as escolas; dito de outro modo, apenas sdo entrevistados docentes e

responsaveis escolares de dois concelhos da ilha de Sdo Miguel.

Por fim, uma limitacdo de enorme importancia para o enriquecimento da presente
investigacgao recai sobre a falta de dados estatisticos sobre a ASE na Regido, que nao foram
disponibilizados pelos organismos oficiais em tempo util. Estes dados estatisticos solicitados
pretendiam informar sobre o total de alunos detentores de ASE na Regido, por ilha e por
discriminacao dos escaldes, isto para os anos letivos em estudo, mais concretamente entre

2014/2015 e 2018/2019.
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Anexo I — Metodologia da investigacao
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Tabela 1 — Modelo de analise

Conceito Dimenséo Indicador Variavel
1. Agédo 1.1. Condigao socio- | 1.1.1. Apoios alimentares Como define a agdo social
social economica escolar?
escolar

1.1.2. Compra de material

1.1.3. Auxilios econdmicos

Considera esta politica
social benéfica?

Qual a sua opinido sobre
a preponderdncia do
auxilio proveniente da
agdo social escolar as
familias e alunos?

A criagdo de mais apoios
no ambito da acdo social
escolar seria um fator
decisivo para o sucesso
escolar dos alunos?

1.2. Escalao de
rendimentos

1.2.1. Populacao-alvo

1.2.2. Escalao

1.2.3. Valores dos escaldes

1.2.4. Avaliagdo e atribui¢do do
apoio

A identificacdo da
situacdo dos alunos com
necessidades desta
politica social é feita de
que forma?

Como ¢é efetuada esta
atribui¢do?

Como ¢ atualizada a lista
dos alunos apoiados?

Quais sdo os critérios para
a atribuicao dos diversos
apoios enunciados por
esta politica social?

Qual a sua opinido sobre
estes critérios? Deveriam
sofrer reformas?

1.3. Cumprimento dos
objetivos propostos

1.3.1. Principio de equidade

1.3.2. Igualdade de
oportunidades

Considera que a
generalizagdo dos
prémios ¢ das bolsas de
mérito permite uma maior
igualdade de
oportunidades?

Considera que o ensino
gratuito por si s6 garante
aproveitamento escolar,
bem como igualdade de
oportunidades para os
alunos?
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1.3.3. Principio da solidariedade

Considera o  Sistema

social educativo equitativo?
— —— Porqueé?

1.3.4. Principio de discriminagao

positiva

1.3.5. Melhoria da eficacia e Na sua visdo, quais

eficiéncia da politica seriam as medidas a

tomar para aumentar a
eficiéncia e eficacia desta
politica?

2. Sucesso
escolar

2.1. Compreensao e
interiorizagdo de
conhecimento e
competéncias

2.1.1. Percegdo sobre o sucesso
escolar dos alunos

Como define o sucesso
escolar?

Considera que a agdo
social escolar influencia
diretamente o0 sucesso
escolar? Porqué?

2.1.2. Percecdo da influéncia do
meio social e familiar no
sucesso escolar

Considera que a relagdo
familiar dos seus alunos ¢é
benéfica para o sucesso

escolar dos mesmos?
Porqué?

2.2. Funcionamento ¢ |2.2.1. Percecdo sobre a situagdo |Considera o  Sistema
condi¢des do atual do sistema educativo educativo equitativo?
estabelecimento de Porqué?
ensino

2.2.2. Condigoes de estrutura e de | Pensa que as condigdes

material do estabelecimento de|atuais da sua escola

ensino proporcionam a
possibilidade dos alunos
alcangarem sucesso
escolar?

Tabela 2 — Termo de Consentimento Informado

O presente documento esclarece a natureza ¢ o modo de participagdo num projeto de investigacao
que visa compreender varios aspetos da vida social e escolar dos alunos do 1.° Ciclo do Ensino
Basico na ilha de Sao Miguel, Acores. O documento clarifica a natureza da participagdo dos
entrevistados neste estudo e explicita as normas éticas que presidem a atividade dos investigadores
responsaveis pelo mesmo. O projeto ¢ coordenado pelo Professor Doutor Jorge Avila de Lima, da
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade dos Acores.

Neste projeto de investigacdo, ndo existem respostas certas ou erradas, nem se pretende avaliar os
desempenhos das pessoas: o que no importa ¢ essencialmente documentar os seus pontos de vista
¢ obter o relato das suas experiéncias. A participagao no estudo consiste na concessdo de uma
entrevista, que podera durar habitualmente entre 30 e 45 minutos.

A preservagdo da confidencialidade ¢ um valor central do presente processo de investigagdo. Neste
sentido, a participagdo nas entrevistas ndo comporta qualquer risco nem prejuizo para si, exceto o
decorrente do tempo pessoal que nos € concedido. Mesmo assim, qualquer participante podera, se
assim o entender, desistir da sua participacdo, quando desejar, ou retirar os seus dados, mesmo
depois de ter iniciado a participagdo. Pode também optar por ndo responder a qualquer questao
especifica, bastando para isso explicitar essa vontade no decurso das entrevistas. A entrevista sera
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realizada no momento e no espago que correspondam a conveniéncia das pessoas entrevistadas e
que assegurem o desenvolvimento da conversa sem intrusdes nem perturbagoes.

Para garantir uma entrevista o mais curta possivel, esta serd gravada em formato dudio e
posteriormente identificada com um cddigo proprio. Cada entrevista serd depois transcrita
integralmente e ser-lhe-a entregue uma copia da respetiva transcri¢do, acompanhada do conteudo
em audio.

Todas as informacdes de carater pessoal contidas nas entrevistas serdo mantidas na mais estrita
confidencialidade. Caso sejam inseridos no relatorio final do estudo alguns excertos das suas
entrevistas, serdo utilizados pseudonimos e cédigos numéricos ou alfabéticos para todos os nomes,
locais, escolas e/ou departamentos referenciados, assim como omitidos quaisquer detalhes que
possam permitir a identificagdo do entrevistado(a) ou das pessoas a quem ele(a) se refere.

Os resultados da investigagdo serdo apresentados numa tese de dissertacdo de mestrado de
Politicas Sociais e Dindmicas Regionais. Depois do estudo, podera solicitar ao investigador uma
sintese dos resultados do mesmo, que lhe sera enviada para a morada ou endereco eletronico que
fornecer. A sua participacdo neste estudo é absolutamente voluntaria. Para quaisquer questdes
relacionadas com esta investiga¢do, podera contatar diretamente o coordenador do projeto, através
do endereco de correio eletronico jorge.ma.lima@uac.pt. Ao assinarem este formulario, ambas as
partes envolvidas concordam com as condigdes nele estabelecidas.

, /2021

O(a) entrevistador(a):
O(a) entrevistado(a) :

Tabela 3 — Guido de entrevista para os docentes

1. Caraterizacdo
1.1. Idade
1.2. Estado civil
1.3. Profissao
1.4. Docente em que estabelecimento de ensino

2. Acado social escolar

2.1. Como define a agao social escolar?

2.2. Considera esta politica social benéfica?
2.2.1. Se sim, porqué?

2.3. Considera que o ensino gratuito por si SO garante aproveitamento escolar, bem como
igualdade de oportunidades para os alunos?

2.4. Qual a sua opinido sobre a preponderancia do auxilio proveniente da agdo social escolar
as familias e alunos?

2.5. A criagdo de mais apoios no ambito da acdo social escolar seria um fator decisivo para o
sucesso escolar dos alunos?

2.6. Na sua visdo, quais seriam as medidas a tomar para aumentar a eficiéncia e eficacia desta
politica?

2.7. Considera que a generalizagdo dos prémios e das bolsas de mérito permite uma maior
igualdade de oportunidades?

2.8. Considera o sistema educativo equitativo? Porqué?

3. Sucesso escolar
3.1. Como define o sucesso escolar?
3.2. Considera que a agdo social escolar influencia diretamente o sucesso escolar? Porqué?
3.3. Pensa que as condic¢des atuais da sua escola proporcionam a possibilidade dos alunos
alcancarem sucesso escolar?
3.4. Considera que a relacdo familiar dos seus alunos é benéfica para o sucesso escolar dos
mesmos? Porqué?
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3.5. Como encara a apreciagio global do aluno no final do ano letivo (qualitativa)? E positiva
ou negativa? Porqué?

3.6. Na sua pratica profissional quais sdo os problemas que afetam o sucesso escolar dos
alunos que surgem com maior relevancia?

Tabela 4 - Guido de entrevista para os responsaveis da ASE

Caraterizagdo

1.1. Idade

1.2. Estado civil

1.3. Profissao

1.4. Responsavel por que agrupamento/estabelecimento de ensino

Acdo social escolar

2.1. Como define a a¢do social escolar?

2.2. Considera esta politica social benéfica?
2.2.1. Se sim, porqué?

2.3. Como ¢ efetuada a identificag@o da situagdo dos alunos com necessidades desta politica
social?
2.3.1. Como ¢ efetuada esta atribui¢ao?
2.3.2. Como ¢ atualizada a lista dos alunos apoiados?

2.4. Quais sdo os critérios para a atribuicdo dos diversos apoios enunciados por esta politica
social?

2.5. Considera que o ensino gratuito por si s6 garante aproveitamento escolar, bem como
igualdade de oportunidades para os alunos?

2.6. Qual a sua opinido sobre a preponderancia do auxilio proveniente da agdo social escolar
as familias e alunos?

2.7. A criagdo de mais apoios no ambito da agdo social escolar seria um fator decisivo para o
sucesso escolar dos alunos?

2.8. Na sua visdo, quais seriam as medidas a tomar para aumentar a eficiéncia e eficacia
desta politica?

2.9. Considera que a generalizacdo dos prémios e das bolsas de mérito permite uma maior
igualdade de oportunidades?

2.10. Considera o sistema educativo equitativo? Porqué?

Sucesso escolar

3.1. Como define o sucesso escolar?

3.2. Considera que a agao social escolar influencia diretamente o sucesso escolar? Porqué?

3.3. Pensa que as condigdes atuais da sua escola proporcionam a possibilidade dos alunos
alcangarem sucesso escolar?

3.4. Considera que a relagdo familiar dos seus alunos ¢ benéfica para o sucesso escolar dos
mesmos? Porqué?

Tabela 5 - Guido de entrevista para os responsaveis governativos com a tutela da ASE

Caraterizagdo
1.1. Idade

1.2. Estado civil
1.3. Profissdo

Acdo social escolar
2.1. Como define a a¢do social escolar?
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2.2. Considera esta politica social benéfica?
2.2.1. Se sim, porqué?

2.3. A identificagdo da situagdo dos alunos com necessidades desta politica social ¢ feita de
que forma?
2.3.1. Como ¢ efetuada esta atribui¢dao?
2.3.2.  Como ¢ atualizada a lista dos alunos apoiados?

2.4. Quais sdo os critérios para a atribuicdo dos diversos apoios enunciados por esta politica
social?
2.4.1. Qual a sua opinido sobre estes critérios? Deveriam sofrer reformas?

2.5. Como ¢ efetuado o contacto entre os responsaveis governativos por esta politica com os
responsaveis pela ASE nos agrupamentos/estabelecimento de ensino?
2.5.1.  E o contacto entre responsédveis governativos e as familias dos alunos

abrangidos por esta politica social?

2.6. Considera que o ensino gratuito por si s6 garante aproveitamento escolar, bem como
igualdade de oportunidades para os alunos?

2.7. Qual a sua opinido sobre a preponderancia do auxilio proveniente da agao social escolar
as familias e alunos?

2.8. A criagdo de mais apoios no ambito da agdo social escolar seria um fator decisivo para o
sucesso escolar dos alunos?

2.9. Na sua visdo, quais seriam as medidas a tomar para aumentar a eficiéncia e eficacia
desta politica?

2.10. Considera que a generalizacdo dos prémios e das bolsas de mérito permite uma maior

igualdade de oportunidades?

2.11. Considera o sistema educativo equitativo? Porqué?

Sucesso escolar

3.1. Como define o sucesso escolar?

3.2. Considera que a a¢ao social escolar influencia diretamente o sucesso escolar? Porqué?

3.3. Pensa que as condigdes atuais das escolas proporcionam a possibilidade dos alunos
alcancarem sucesso escolar?

3.4. Considera que a rela¢do familiar dos alunos ¢ benéfica para o sucesso escolar dos
mesmos? Porqué?
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Anexo II — Resultados da investigacao



Anexo 1 - Distribui¢do da amostra por idade

Idade | Frequéncia | Frequéncia | Frequéncia
(Anos) absoluta relativa (%) | acumulativa
™) (%)
26 1 7,1 7,1
30 1 7,1 14,3
43 3 214 35,7
45 2 14,3 50
47 1 7,1 57,1
48 1 7,1 64,3
49 1 7,1 71,4
51 1 7,1 78,6
56 2 14,3 92,9
57 1 7,1 100
Total 14 100

Anexo 2 - Alunos matriculados no curriculo regular, segundo a ilha e regido, por
sexo e ciclo de ensino, rede publica e privada (2014/2015) (em %)

Alunos matriculados

Ilhas/Regiao 1.° Ciclo
Masculino (%) | Feminino (%) | Total (%)

Sao Miguel 31,94 30,15 62,09
Santa Maria 1,12 1,14 2,26
Terceira 10,22 9,82 20,04
Graciosa 0,87 0,61 1,48
Sdo Jorge 1,74 1,35 3,09
Pico 2,41 2,04 4,45
Faial 2,71 2,57 5,28
Flores 0,064 0,58 1,22
Corvo 0,06 0,03 0,09
Regido 51,71 48,29 100

Fonte: SREC (2015).
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Anexo 3 - Taxas de transi¢cao/conclusdo no curriculo regular, segundo a ilha e regiao,

por sexo e ciclo de ensino, rede publica e privada (2014/2015) (em %)

Taxa de transicao/conclusio
Ilhas/Regido 1.° Ciclo
Masculino (%) Feminino (%) Total (%)

Sdo Miguel 92,0 93,9 92,9
Santa Maria 90,9 97,0 94,0
Terceira 95,4 95,5 95,4
Graciosa 97,1 94,4 96,0
Sao Jorge 99,0 99 .4 99,2
Pico 96,5 97,5 97,0
Faial 97,8 98,7 98,2
Flores 97,7 97,7 97,7
Corvo 100 100 100
Regido 93,5 94,9 94,2

Fonte: SREC (2015).

Anexo 4 - Alunos matriculados no curriculo regular, segundo a ilha e regido, por sexo e
ciclo de ensino, rede publica e privada (2015/2016) (em %)

Alunos matriculados

Ilhas/Regiao 1.° Ciclo
Masculino (%) | Feminino (%) | Total (%)

Sao Miguel 31,39 30,82 62,21
Santa Maria 1,13 1,14 2,27
Terceira 10,15 9,85 20,00
Graciosa 0,85 0,63 1,48
Sao Jorge 1,69 1,48 3,18
Pico 2,42 2,07 4,49
Faial 2,57 2,40 4,97
Flores 0,69 0,57 1,26
Corvo 0,09 0,05 0,14
Regido 50,98 49,02 100

Fonte: SREC (2016).
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Anexo 5 - Taxas de transi¢cao/conclusdo no curriculo regular, segundo a ilha e regiao,
por sexo e ciclo de ensino, rede publica e privada (2015/2016) (em %)

Taxa de transicao/conclusio
Ilhas/Regido 1.° Ciclo
Masculino (%) Feminino (%) Total (%)

Sdo Miguel 88,8 92,0 90,4
Santa Maria 96,2 95,4 95,8
Terceira 93,8 93,1 93,5
Graciosa 96,9 97,2 97,1
Sao Jorge 96,9 100 98,4
Pico 94,6 95,4 95,0
Faial 88,5 89,1 88,8
Flores 74,7 89,2 81,3
Corvo 90,0 100 93,8
Regido 90,4 92,6 91,5

Fonte: SREC (2016).

Anexo 6 - Alunos matriculados no curriculo regular, segundo a ilha e regido, por sexo e
ciclo de ensino, rede publica e privada (2016/2017) (em %)

Alunos matriculados

Ilhas/Regiao 1.° Ciclo
Masculino (%) | Feminino (%) | Total (%)

Sdo Miguel 31,63 31,15 62,78
Santa Maria 1,06 1,04 2,10
Terceira 9,96 9,50 19,46
Graciosa 0,93 0,67 1,60
Sao Jorge 1,59 1,49 3,08
Pico 2,38 2,08 4,46
Faial 2,64 2,53 5,17
Flores 0,63 0,60 1,23
Corvo 0,08 0,05 0,13
Regido 50,90 49,10 100

Fonte: SREC (2017).
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Anexo 7 - Taxas de transi¢cao/conclusdo no curriculo regular, segundo a ilha e regiao,

por sexo e ciclo de ensino, rede publica e privada (2016/2017) (em %)

Taxa de transicao/conclusio
Ilhas/Regido 1.° Ciclo
Masculino (%) Feminino (%) Total (%)

Sdo Miguel 91,9 94,4 93,1
Santa Maria 96,6 97,4 97,0
Terceira 94,7 95,3 949
Graciosa 932 90,5 92,1
Sao Jorge 95,5 93,9 94,7
Pico 94,3 96,5 95,4
Faial 94,5 97,1 95,8
Flores 84,3 89,4 86,8
Corvo 88,9 100 93,3
Regido 92,8 94,7 93,8

Fonte: SREC (2017).

Anexo 8 - Alunos matriculados no curriculo regular, segundo a ilha e regido, por sexo e
ciclo de ensino, rede publica e privada (2017/2018) (em %)

Alunos matriculados

Ilhas/Regiao 1.° Ciclo
Masculino (%) | Feminino (%) | Total (%)

Sdo Miguel 31,89 30,12 62,01
Santa Maria 1,11 1,06 2,17
Terceira 10,27 9,66 19,93
Graciosa 0,95 0,69 1,64
Sao Jorge 1,58 1,31 2,89
Pico 2,54 2,20 4,74
Faial 2,51 2,69 5,20
Flores 0,65 0,64 1,29
Corvo 0,09 0,04 0,13
Regido 51,59 48,41 100

Fonte: SREC (2018).
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Anexo 9 - Taxas de transi¢cao/conclusdo no curriculo regular, segundo a ilha e regiao,

por sexo e ciclo de ensino, rede publica e privada (2017/2018) (em %)

Taxa de transicao/conclusio
Ilhas/Regido 1.° Ciclo
Masculino (%) Feminino (%) Total (%)

Sdo Miguel 92,0 93,1 92,6
Santa Maria 96,7 94,9 95,8
Terceira 93,9 94,3 94,1
Graciosa 95,2 90,8 93,4
Sao Jorge 943 93,1 93,7
Pico 95,0 97,5 96,2
Faial 96,0 98,0 97,0
Flores 90,3 88,6 89,4
Corvo 90,0 100 92,9
Regido 93,0 93,8 93,3

Fonte: SREC (2018).

Anexo 10 - Alunos matriculados no curriculo regular, segundo a ilha e regido, por sexo ¢
ciclo de ensino, rede publica e privada (2018/2019) (em %)

Alunos matriculados

Ilhas/Regiao 1.° Ciclo
Masculino (%) | Feminino (%) | Total (%)

Sao Miguel 32,02 30,21 62,23
Santa Maria 1,05 1,05 2,10
Terceira 10,11 9,63 19,74
Graciosa 0,92 0,77 1,69
Sao Jorge 1,48 1,29 2,77
Pico 2,57 2,33 4,90
Faial 2,54 2,65 5,19
Flores 0,59 0,58 1,17
Corvo 0,10 0,08 0,18
Regido 51,38 48,62 100

Fonte: SREC (2018).
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Anexo 11 - Taxas de transi¢do/conclusdo no curriculo regular, segundo a ilha e regiao,

por sexo e ciclo de ensino, rede publica e privada (2018/2019) (em %)

Taxa de transi¢cao/conclusao

Ilhas/Regiao 1.° Ciclo
Masculino (%) Feminino (%) Total (%)

Sao Miguel 91,5 94,5 92,9
Santa Maria 93,7 99,1 96,4
Terceira 92,9 94,2 93,5
Graciosa 90,7 91,4 91,0
Sao Jorge 97,4 96,3 96,9
Pico 95,3 96,7 96,0
Faial 94,8 99,9 97,1
Flores 82,3 96,7 89,4
Corvo 81,8 75,0 78,9
Regido 92,9 94,9 93,5

Fonte: SREC (2018).
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