ARQUIPELAGO — CIENCIAS DA EDUCACAOQ, 2004, 5, 89-110
© 2004 — Universidade dos Acores

DA PSICOLOGIA A PSICOLOGIA DA EDUCACAOQ

Suzana Nunes Caldeira

Universidade dos Acores

Resumo

O presente artigo constitui uma abordagem descritiva, numa perspectiva
longitudinal (cronolégica), sobre a Psicologia da Educacio. E desenvolyido
em (rés etapas: o crescimento, a exploracdo e o estabelecimento, ao longo
das quais se procura ressaltar perfodos/acontecimentos historicamente criti-
cos para o desenvolvimento e afirmacio desta ciéncia; procura-se igualmen-
te assinalar progressos recentes e perspectivas futuras por aprofundamento
epistemoldgico, nomeadamente ao nivel do papel a desempenhar na promo-
¢do do bem estar humano.
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Introducao

Este artigo prop0e a revisdo do percurso evolutivo da Psicologia da
Educacdo. Na sua organizagio, em trés partes, poder-se-ia ter procedido a um
intitulamento tradicional, isto €, por exemplo: 1. Passado; 2. Progressos Re-
centes ¢; 3. Tendéncias de Futuro. Ou, entdo, para enfatizar o percurso desen-
volvimentista, poder-se-ia ter adoptado a divisdo em trés perfodos distintos:
1. Tempo da Infincia; 2. Adolescéncia/Juventude e; 3. Anos da Maturidade.

No entanto, uma andlise retrospectiva evidencia que esta drea do conhe-
cimento psicoldgico se desenvolveu através de uma série de fases condiciona-
das pelas pressdes do meio académico e das aplicagdes ou das priticas profissi-
onais, pressdes essas que necessitaram de ser equacionadas e ‘negociadas’ nu-
ma base de continuidade e de pontos de transi¢do, considerando a multiplicida-
de de papéis passiveis de serem desempenhados pela Psicologia da Educacio.
Ora, tais condigdes correspondem, embora globalmente, aos pressupostos do
modelo desenvolvimentista de Donald Super (1957, 1990). Esta razdo, associa-
da ao facto de os trabalhos de Super serem actuais e terem aplicages préticas
de particular relevéncia em contexto educacional, concorreu para que se cedes-
se a tentacdo de, por analogia, se apresentar o desenvolvimento da Psicologia
da Educaciio tomando como referéncia conceitos utilizados por esse autor, cu-
jos trabalhos se centram no individuo e na compreensio do seu desenvolvimen-
to vocacional e ndo numa evolucio possivel de dreas de conhecimento.

Para o leitor menos familiarizado com o modelo em apreco, refira-se
(de forma sucinta) que nele sdo descritas cinco fases do desenvolvimento vo-
cacional caracterizadas por um conjunto de tarefas que visam, em ftltima ins-
tincia, “um desenvolvimento produtivo em termos de uma qualidade de vida™
(Bingham, 1991, ref. por Duarte, 1993, p. 16). As fases — de Crescimento, Ex-
ploracio, Estabelecimento, Manutencio e Declinio — abarcam todo o ciclo de
vida do individuo (Super, 1990). Na fase de Crescimento, o jovem aprende a

situar-se como ser singular no universo dos pares e dos adultos, através do de-
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senvolvimento dos autoconceitos, por identificagdo com figuras-chave dos
contextos familiar e escolar. A Exploracio visa a defini¢do de um campo de in-
teresse no projecto pessoal de formagio e caracteriza-se por um conjunto de
comportamentos exploratérios, através do confronto entre a consideracio pro-
gressiva de determinantes pessoais e o quadro de referéncia socio-econémico-
-cultural e ético-axiolégico do sujeito individual. A fase de Estabelecimento
define-se principalmente pelo desenvolvimento de um estilo de vida préprio,
operacionalizado por comportamentos caracterizados pela estabilidade, pela
consolidagiio de uma drea especifica (quer a nivel de trabalho, quer a nivel pes-
soal) e pela promogiio na mesma; “para muitas pessoas estes sio 0s anos da cri-
atividade” (Super & Bohn, 1980, p. 161). Na fase de Manutencdo, acentua-se
a tendéncia para a continuidade dos planos estabelecidos. Por fim, a fase de
Declinio caracteriza-se por comportamentos que preparam a retirada do mun-
do do trabalho e a consequente entrada na reforma.

Naturalmente, a Psicologia da Educacdo ¢ uma ciéncia ainda [e sem-
pre] em progressdo. O préprio conhecimento é um processo de construcio,
Ppois em ciéncia nio hi absolutos; a verdade cientifica é provisoria. Deste mo-
do, na transdugio efectuada, “repescam-se” apenas as tru; primeiras fases do
ciclo de vida preconizado por Super. Assim, alude-se 20 crescimento quando
o relato incide sobre os acontecimentos que contribuiram para o processo de
autonomizagio da Psicologia da Educagio relativamente a prépria ciéncia
psicolégica, isto é, o periodo que mediou entre 0 nascimento e a constituicio
formal desta disciplina. Entende-se que o periodo seguinte, caracterizado pe-
lo confronto com uma variedade de situagdes epistemologicamente diferen-
ciadas, pela necessidade de as analisar, integrar e/ou rejeitar num campo de
conhecimento recém formado, exigiu uma exploragdo atenta das mesmas: o
propésito foi o de se definir claramente um campo de interesse [investigati-
vo ¢ interventivo] conducente a afirmacdo da Psicologia da Educacio. Por tl-
timo, a consolidaciio desta disciplina, os actuais centros de interesse ¢ as no-

vas tendéncias emergentes enquadram-se numa fase de estabelecimento, en-
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tendendo-se que esta significa, entdo, o fortalecimento de uma drea, numa
perspectiva de progressio e de inovagio, por aprofundamento epistemolGgi-
co e/ou por ampliagdofinteracciio com outros dominios do conhecimento.
Em sintese, utilizando a terminologia desenvolvimentista de Super,
apresenta-se um itinerdrio de reflexiio sobre questdes tdo familiares como as
da educagio. Cré-se que o presente texto podera ser particularmente interes-
sante e util para todos os que, pela primeira vez, estdo a fazer uma aproxima-
¢do a estes temas, reportando-se a0 quadro tedrico da ciéncia psicolégica.

O Crescimento

A problemitica que caracteriza a Psicologia da Educagio reporta-se
aos primeiros tempos da humanidade. No entanto, esta drea do conhecimen-
to s6 se autonomiza e conquista estatuto cientifico a partir da primeira déca-
da do século XX, fruto de evolugdes na prépria ciéncia psicoldgica ocorridas
em finais do século XIX e decorrentes, tanto de contribuigdes individuais, co-
mo da diferenciaciio de campos disciplinares.

A titulo individual, saliente-se William James (1842-1910), John
Dewey (1859-1952) e Edward Thorndike (1874-1949), pela importancia que
0s seus trabalhos tiveram no desenvolvimento e autonomizacdo da Psicolo-
gia como ciéncia e pela consagracao de grande parte das suas carreiras i Psi-
cologia da Educacio.

William James, hoje identificado como um psicdlogo funcionalista,
por ter valorizado os processos em detrimento do contetdo da consciéncia e
defendido o valor adaptativo e instrumental daquela, foi um dos principais
impulsionadores da Psicologia nos Estados Unidos da América e um dos co-
mentadores mais destacados dos problemas da aprendizagem e do ensino.
Apesar de ter criado um laboratério de psicologia na Universidade de Har-
vard (1875), James convivia muito melhor com a reflexio teérica do que com
0 experimentalismo. Preconizava que a Psicologia Educacional deveria estu-
dar o ensino e a aprendizagem em ambiente natural, isto €, na sala de aula.
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Desenvolveu um imenso investimento na observaciio de classes ¢, a partir
desse trabalho de campo, realizou abundantes e diversificadas sugestoes de
ambito psicopedagdgico. A obra Talks fo teachers on Psychology (1958)
constituiu um eco conceptual do seu trabalho, pese embora a obra de consa-
gragao do autor tenha sido Principles of Psychology (1890).

John Dewey iniciou-se na Psicologia com William James e foi um con-
tinuador das suas ideias sobre a utilidade funcional dos processos e das opera-
¢Oes mentais. Foi nesta linha de continuidade, e apés a publicacdo do seu arti-
g0 The reflex arc concept in Psychology, em 1896, na prestigiada Psychologi-
cal Review, que a comunidade cientifica o reconheceu como fundador da orien-
tacdo funcionalista em Psicologia. No entanto, foi no Ambito da Filosofia e da
Psicologia da Educagdo que o seu trabalho viria a alcangar ainda maior projec-
¢do (Fraisse & Piaget, 1976). Dewey entendia a Psicologia da Educaciio como
uma ciéncia de interseccio entre o estudo do comportamento e a prética educa-
tiva, sendo o eixo central 0 processo ensino-aprendizagem e a situacio de edu-
cagdo. Defendia que ndo se podia estudar a aprendizagem descontextualizada
do mundo real das escolas e das salas de aula, justamente em coeréncia com o
postulado da psicologia funcional de adaptacio das fungdes mentais as exigén-
cias do meio ambiente como factor de sobrevivéncia do organismo. “Um dado
organismo num dado meio” (Dewey, 1956, ref. por Sprinthall, N. A. & Sprin-
thall, R. C., 1993) foi uma expressio que adoptou e se tornou famosa pela pro-
fundidade da mensagem na simplicidade da forma. Nesta moldura, configurou
0s objectivos da Psicologia da Educacio ao estudo de varidveis que intervém no
comportamento do educador e do educando na situaciio educativa. Introduziu a
nogdo de aprendizagem activa através da promocio de ambientes estimulantes
que assegurassem uma adesido espontinea da crianca. Pretendia um equilibrio
entre uma aprendizagem experiencial — “learning by doing” — , cuidadosamen-
te orientada e disposta de acordo com os interesses e capacidades das criangas,
e uma aprendizagem racional. No entanto, a premissa da educacdo centrada na

crianga, privilegiando o processo de construcio pessoal do conhecimento e da
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autonomia individual, foi erradamente entendida como um ambiente de apren-
dizagem “laissez-faire, laissez-passer”. Deste modo, e niio obstante a antecipa-
cdo de conceitos da escola aberta, como de outros presentes na teoria piagetia-
na, entre os anos 40 e 50, a comunidade educativa empenhou-se em ridiculari-
zar o seu trabalho, furtando-lhe, iniquamente, e na ultima década do seu longo
ciclo de vida, a notoriedade merecida (Jesuino, 1994; Sprinthall, N. A. & Sprin-
thall, R. C., 1993).

Por fim, Edward Thorndike, famoso professor do Teachers’ College,
da Columbia University, também iniciou a sua carreira como discipulo de Wil-
liam James na Harvard University. Foi o primeiro a ser reconhecido como psi-
cologo da educagfio e apelidado de “o pai da Psicologia da Educacio”. No
campo investigativo, defendia acerrimamente o controlo de varidveis, a men-
suracdo e a quantificagiio; era nitidamente um experimentalista. Comegou o0s
seus trabalhos no dominio da psicologia animal, tendo, porém, vindo a aplicar
as suas técnicas de investigagdo a sujeitos humanos, em resposta a criticas que
apontavam para as condigdes de artificialidade a que o comportamento animal
estava sujeito e a extrapolaciio abusiva para o comportamento humano. Elabo-
rou as famosas leis do efeito (um comportamento seguido de um estimulo que
comporte satisfag@o tende a ser repetido), da prontiddo (importa o organismo
estar disponivel para a aprendizagem) e do exercicio (as tentativas bem suce-
didas reforcam a ligacdo), que, & época, e na dptica do autor, explicavam as
operacdes fundamentais da aprendizagem. A sua forte aspiragdo em construir
uma ciéncia de cruzamento entre a Psicologia e a Educacio devotou-o a uma
actividade investigativa continua da qual resultaram diversas aplicacdes da
Psicologia aos problemas do ensino. Destacam-se, por exemplo, (a) a destrui-
cdo do mito da transferéncia de treino, preconizado pela doutrina da disciplina
mental, tendo demonstrando, em parceria com Woodwdorth, que sé ocorreria
transferéncia de aprendizagem quando as situagOes comportassem elementos
idénticos, (b) a realizacio de estudos assinalando o papel da varidvel heredita-

riedade em idénticas condi¢Oes ambientais (ressalve-se que entdo se desconhe-
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cia a possibilidade de constitui¢io de gémeos homozigéticos ou dizigdticos) e
(c) a aplicagdo de testes em grupo no meio escolar (como no industrial), dan-
do eco ao conceito de avaliagdo e saliéncia as diferencas individuais relaciona-
das com a inteligéncia e o rendimento (Jesuino, 1994; Sprinthall, N. A. &
Sprinthall, R. C., 1993). Todo este trabalho experimental deu origem a presti-
giada obra, na qual se sobrelevam Elementis of psychology (1903), An introduc-
tion to the theory of mental and social measurements (1904), Educational
Psychology, 3 vol. (1913-1914), Fundamentals of learning (1932) e Human
nature and social order (1940).

Ao nivel da diferenciacio e da contextualizagio de campos discipli-
nares destacam-se trés contributos: o da Psicologia Experimental, o da Psico-
logia Diferencial ¢ o da Psicologia do Desenvolvimento.

A Psicologia Experimental assinala o comego da prépria Psicologia
como nova disciplina cientifica. E habitual a referéncia ao laboratério de psi-
cologia experimental fundado em Leipzig, em 1879, por Wundt, e ao esforco
de investigacdo substantiva af iniciada no dominio do comportamento. De-
fendia-se que os fendmenos psicoldgicos seriam regidos por leis gerais emer-
gentes da observacdo e da experimentacdo. As diferencas individuais deveri-
am ser neutralizadas porquanto constituiam fonte de erro. Entre os temas de
estudo privilegiados emergiu claramente e, desde logo, a aprendizagem. In-
dependentemente da énfase se situar no dmbito da reflexologia russa (Pavlov,
1849-1936), do behaviorismo norte-americano (Watson, 1878-1958), dos
processos e mapas cognitivos (Tolman, 1886-1959), da valorizagio de varid-
veis intermédias (Hull, 1884-1952), ou, mais recentemente, da valorizacio
dos contextos e das relages sociais (Dollard, 1900-1980), procurou-se sem-
pre estudar a accdo ou efeito de aprender.

A Psicologia Diferencial veio assinalar que os individuos nio sio to-
dos iguais dentro da mesma espécie, apresentando, desde o nascimento, dife-
rengas entre si (Darwin, 1809-1882), premissa fortalecida com os estudos
correlacionais sobre o desempenho de gémeos (Galton, 1882-1911). Veio,
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ainda, lancar as bases do uso de técnicas estatisticas para a andlise de dados
(Galton, 1882-1911; Pearson, 1857-1936). Assim, a Psicologia Diferencial
pretendeu [e pretende] focalizar a sua pesquisa na variacio (intra e inter) in-
dividual, alertando para o facto de que as diferencas entre individuos podem
constituir um elemento curial para a compreensio dos processos de desenvol-
vimento, numa Optica de singularidade, e para a modelagio reciproca indivi-
duo(s)-meio. Naturalmente, as implica¢des para o dominio educacional con-
tém significado aprecidvel, tanto pela focalizagdo nos problemas que se po-
em aos individuos durante os periodos em que se esforcam por aprender, co-
mo pela influéncia na organizacio das instituicdes educativas destinadas a
proporcionar-lhes essas aprendizagens (Reuchlin, 1974).

Por ltimo, a Psicologia do Desenvolvimento veio configurar uma in-
dividualizagio e uma conceptualizagdo distinta de infincia, adolescéncia e ida-
de adulta (Stanley Hall 1844-1924). Do movimento psicanalitico importou a
primeira derivacio conceptual de estidios do desenvolvimento (Freud, 1856-
1939). Consequentemente, as diferencas nos processos de aquisi¢do e utilizacdo
do conhecimento durante o desenvolvimento ganharam particular acuidade.

Observa-se entdo que entre as origens da Psicologia, & volta de 1880,
e a constitui¢do formal da Psicologia da Educagiio (1900-1908) decorreram
pouco mais de trés décadas. Observa-se, ainda, que o crescimento da Psico-
logia da Educagio se referencia em pontos de vista miiltiplos, abordagem es-
sencial quando se.pensa acerca do ensino e da aprendizagem.

A Exploracao
Alcancada a autonomizagio da Psicologia da Educacio, considera-se
que a fase seguinte correspondeu a um percurso de tipo sinusoidal, em cres-
cendo, até cerca meados do século XX, altura em que se inverteu o sentido
do desenvolvimento, para ganhar novo impulso em torno dos anos 60-70.
At€ aos anos 40-50, a Psicologia da Educacio foi-se enriquecendo e
afirmando através de contributos devidos a avancos em outras dreas da Psicolo-
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gia e respectivas implicagOes para o campo educativo. A titulo ilustrativo, apon-
te-se 0 impacte da introducdo da medida da inteligéncia, através de testes de in-
teligéncia, que permitiu introduzir objectividade na investigacio educativa. Os
trabalhos de Binet (1857-1911), em Franga, (e seus continuadores nos EU.A,,
Lewis Terman e Maude Merril) constituem uma referéncia incontornivel. Res-
salve-se que a inteligéncia ndo é condi¢o wnica para atingir o éxito escolar;
contudo, importa afirmar que “a validade preditiva dos testes, no que se refere
ao prognostico escolar é um facto bem estabelecido” (Miranda, 1982, p. 17).
Outros contributos estdo associados, por exemplo, 4 Psicologia do Desenvolvi-
mento (Wallon, 1879-1962; Gesell, 1880-1961; Piaget, 1896-1980), que inaugu-
rou a aplicacio de métodos de observacio e medida no estudo das mudangas
quantitativas e qualitativas que ocorrem em uma ou vérias dimensdes do com-
portamento ou actividade. Esta disciplina, introduziu ainda a procura de estabi-
lidade num comportamento em mudanga, isto &, a procura de normas para o
vasto niimero de processos que rege o funcionamento do organismo humano em
fungdo da idade/estadio de desenvolvimento, e salientou a importincia dos pe-
riodos criticos e dos ritmos interindividuais. A Escola da Gestalt contemplou so-
bretudo o aspecto global da realidade psicolégica e afirmou que o conhecimen-
to se obtém a partir de elementos que ji em si constituiam formas organizadas.
O behaviorismo skinneriano, cujos trabalhos se centravam na interaccio entre o
comportamento do organismo e os sucessos ambientais, postulava o ensino co-
mo uma disposi¢do racional de contingéncias de reforco, através das quais o es-
tudante aprende. Por sua vez, a Psicandlise assinalou desde sempre a Importan-
cia da dimensao sdcio-afectiva no desenvolvimento individual.

Neste mesmo periodo, as expectativas sociais, formatadas pelas neces-
sidades socio-econdmico-culturais do pds-guerra, também impulsionaram o
processo de afirmacio da Psicologia da Educagdo, ao ampliarem e prolonga-
rem, para além da instrucdo, as finalidades da Escola. Uma das consequéncias
imediatas desta realidade consistiu na interseccdo entre as esferas de actuagéo
da escola e da familia, mormente no dominio da socializagio da crianca ¢ no
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processo de ajuda aos jovens na transicdo da familia para o mundo do trabalho
(Montandon, 1994). Este novo cendrio gerou uma necessidade prética de pro-
fissionais especializados em instruir, mas também em socializar, as criangas e
os jovens. Criaram-se, entio, institui¢des especificamente destinadas 2 forma-
¢do de professores. Estas pretendiam dotar o candidato a professor de conhe-
cimentos que lhe permitissem lidar com as aprendizagem formais e factores in-
fluentes (como as caracteristicas cognitivas, de personalidade e de desenvolvi-
mento daquele que aprende) e a dimensio interactiva educador-educando
(Arends, 1995). Alimentava-se, assim, a expectativa de que a Psicologia da
Educagfio deveria saber observar, interpretar e intervir no acto educativo.

Porém, investigacio cientifica e prética profissional situam-se em dois
contextos diferenciados e 0 conhecimento emergente da primeira nem sempre
sugere procedimentos especificos imediatamente utilizdveis pela segunda. Em-
bora alguns autores, no campo da Psicologia da Educacio, considerem que “a
esfera do imediatamente utilizdvel é uma impostura com possiveis resultados
momentineos, mas permanentes recuos a pontos de partida” (Pereira, 1991, P
17), o desencanto entretanto sentido no polo da actividade profissional veio
abalar profundamente a afirmacdo desta drea do conhecimento psicolégico. Is-
to €, apesar de o ensino ter passado a ser entendido e reconhecido como uma
carreira e de ter passado a imprimir a sua marca no conjunto da vida social
(N6voa, 1992), a necessidade de dilagdo na evidéncia empirica, para a constru-
¢@o do conhecimento em Psicologia da Educacio, afigurou-se pouco compati-
vel com a urgéncia da abordagem que caracteriza as aplicacbes em sala de au-
la. Do dissenso ao sentimento de insatisfagdo foi um primeiro passo, tendo-se
iniciado, entdo, o tracado descendente da sinusoide.,

Outros factores que quase comprometeram a continuidade da Psicolo-
gia da Educagio foram de ordem predominantemente conceptual. Relaciona-
ram-se com a (in)definigdo do objecto de estudo e com o enquadramento e per-
tinéncia cientificos desta disciplina. Dado a Psicologia da Educacio se situar
na intersec¢do possivel entre a ciéncia psicolégica e as ciéncias da educagio,
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houve o entendimento de que o estudo da aprendizagem abarcaria todas as va-
ridveis intervenientes no comportamento dos protagonistas imediatos da situa-
¢do educativa (educador e educando). Esta amplitude veio gerar falta de iden-
tidade numa disciplina ainda em processo de afirmagiio, pois outras 4reas, co-
mo a avaliagéio, a personalidade, a psicologia diferencial ou a psicologia do de-
senvolvimento, apareciam a tratar essas mesmas varidveis. Emergiu, também,
uma questdo de ordem temporal: a aprendizagem definia-se por um tempo e
um espaco escolares ou respeitaria também as condi¢Ses que definiam, inter-
seccionavam e/ou contornavam o acto educativo? Neste segundo caso, mais
consentineo com as preocupacdes educativas do pés-guerra, a Psicologia da
Educacio abarcaria o estudo do processo ensino-aprendizagem fora do Ambito
escolar ¢ ao longo de todo o desenvolvimento. A discussao intensificou-se pe-
la necessidade de clarificacio da propria natureza da investigagio: tratava-se
de uma ciéncia fundamental/bdsica ou de uma ciéncia aplicada? Tinha como
objectivo principal a aplicacio do conhecimento psicolégico ao processo edu-
cativo, pese embora os dados cientificos fossem alcangados fora do contexto
escolar, ou tratava-se de uma ciéncia que devia partir de problemas colocados
pelas situacdes educativas em si mesmas, e, por isso, o seu objecto de estudo
seria 0 comportamento produzido na especificidade da situa¢o ensino-apren-
dizagem (Beltrdn, Moradela, Alcafiiz, Calleja & Santiuste, 1995)?

Como dito, o dissenso e a insatisfacio que estas questdes geraram néo
se limitaram a refrear o elance positivo que tinha vindo a caracterizar o proces-
so de desenvolvimento e afirmacdo da Psicologia da Educaciio; inverteram o
sentido desse desenvolvimento e promoveram a desconfianca acerca da rele-
vancia cientifica desta drea, de modo a quase comprometer a sua continuidade.

Porém, o processo de sintese e de compromisso entre investiga¢ao pro-
duzida, cada vez mais, num contexto de pluralismo epistemoldgico e o aumen-
to da idade da Psicologia da Educaciio contribuiram para a sua revitalizacio.

Essas condi¢Oes convergiram para o reconhecimento de que teoria e

prdtica da Psicologia Educacional estdo relacionadas com o desenvolvimen-
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to e a educagio do individuo “mas os saberes tteis sio precisamente aqueles
que ndo sdo imediatamente utilizdveis” (Pereira, 1991, p. 17).

Concorreram, ainda, para reiterar que a varidvel nuclear da Psicolo-
gia da Educagio é o ensino-aprendizagem, num primeiro plano em contexto
instrucional, mas também em outros contextos e em outras fases do desenvol-
vimento, pois a Psicologia da Educaciio visa a adaptacio do ser humano ao
exercicio de uma cidadania consciente e activa.

O processo de sintese veio, também, trazer visibilidade 3 natureza
pluridimensional do objecto da Psicologia da Educacio, justificando-se, as-
sim, a articulagfio entre esta e outras areas da Psicologia, ao invés da sua sub-
stitui¢do por aquelas.

Por fim, todo esse processo contribuiu para clarificar o tipo e a natu-
reza da investigaciio [i.e., uma investigacdo capaz de formular leis de carsc-
ter geral, embora balizadas pelo processo ensino-aprendizagem], pese embo-
ra a discussao ainda instalada entre 0s especialistas na matéria.

Pode-se, entdo, considerar que o periodo compreendido entre os
anos 20 e os anos 60/70 correspondeu a um processo de exploragdo no qual
a Psicologia da Educagio se teston e foi testada e se avalion e foi avaliada.
Este processo contribuiu para a especificagdo e implementacdo da area que
identifica e define esta disciplina: o processo de ensino-aprendizagem (Ga-
ge & Berliner, 1975, Beltrdn & col., 1995). A Psicologia da Educagio deve
investigar problemas educativos e trazer conhecimento para virios aspectos
das praticas educativas, mas é no processo ensino-aprendizagem que estd
centrada.

O Estabelecimento

Na esteira da implementacdo abre-se caminho para a estabilizacdo e
consolidagdo de centros de interesse e para o avanco da ciéncia que investi-
ga problemas educacionais em torno do nicleo dominante que ¢ o processo
ensino-aprendizagem.
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Alguns autores, entre os quais Beltrdn (1995), afirmam que os actu-
ais pontos de interesse investigativo continuam a centrar-se na interligacio
com outras dreas da psicologia. Esta €, alids, a posicio assumida por outros
investigadores ao afirmarem, por exemplo, que “o pluralismo teérico encora-
Ja o desenvolvimento duma variedade de estratégias de investigagio em vez
do fechamento prematuro [...das mesmas]” (Merton, 1975, p. 51, ref. por
Shulman, 1986, p. 5).

Neste enquadramento, releva-se, por exemplo, a intersec¢io com a
Psicologia Diferencial, com a Psicologia da Aprendizagem, com a Psicologia
do Desenvolvimento e com a Psicologia Social.

No &mbito da intersec¢io com a Psicologia Diferencial, assinala-se a
importancia de diferencas intra- e inter-individuais, tanto ao nivel dos proces-
sos de aprendizagem, como da individualiza¢io daquela. A Psicologia da Edu-
cagdo ndo € uma ciéncia da uniformizagdo, mas da diferenciaciio interpessoal
— auniformizago potencia a exclusdo; a diferenciagio cria oportunidades re-
ais para que cada aluno efectue aprendizagens que englobem as dimensdes
cognitiva, afectiva, pessoal e social. A consideragio das diferencas individu-
ais de desempenho de criancas e de adultos nos domfnios da aprendizagem,
dos conhecimentos e da eficdcia do comportamento em situagdes novas ou
problemdticas liga-se & adaptagio em sentido lato (Miranda, 1987, Miranda
2000). Sucesso escolar ou, mais genericamente, sucesso educacional significa
adaptacdo dos individuos as exigéncias da escolaridade e da sociedade.

A interligagio com a Psicologia da Aprendizagem cabe na procura de
modelos prescritivos. A investigaciio realizada tem incidido na descricdo de
mecanismos, estratégias e/ou processos de aprendizagem a posteriorit. Jerome
Bruner (1915), um dos investigadores mais relevantes no plano da psicologia
cognitiva ¢ da investigagio psicopedagégica, e figura influente na reforma do
sistema educativo dos Estados Unidos, como conselheiro cientifico de J. E
Kennedy e L. Johnson, terd sido um dos primeiros psicélogos a salientar a ne-
cessidade de prescrever como um assunto pode ser melhor ensinado. Aponta
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para o cardcter selectivo e estratégico da aprendizagem decorrente da emergén-
cia de versdes estruturalistas do conhecimento humano e do papel activo do su-
Jeito no controlo dos estimulos ambientais. O respeito pelo modo de pensar in-
dividual, a tradugdo do material a apreender para as formas l6gicas do pensa-
mento individual, e o cardcter desafiante da tarefa de aprendizagem constitu-
em ingredientes base da perspectiva prescritiva (Bruner, 1998; Bruner 2000).
Importa, naturalmente, a consideraciio dos espacos narrativos dos sujeitos, is-
to €, especificidades e diferengas que caracterizam o seu quotidiano. Aqueles
influem na producio de actos de significado e na dimensio hermenéutica e, por
consequéncia, no desenvolvimento de estratégias de aprendizagem que mais
agilizam o alcance dos objectivos da instrugfo.

Todavia, no processo de instrugio, para além de se prescrever como
um assunto pode ser melhor ensinado, interessa definir que contetidos apren-
der. Na linha de pensamento de Beltrin e seus colaboradores (1995), o conhe-
cimento tdcito ou contextual é 1o relevante quanto o replicativo e o aplica-
tivo e deveria ser considerado no curriculo escolar. Aprender significa tam-
bém interac¢do com pessoas, situacoes, ideias e objectos, isto &, a modelagio
individuo-meio e individuo-individuo (Caldeira, 2000).

A articulagdo com a Psicologia do Desenvolvimento vem da nocio
de que o desenvolvimento do individuo, nomeadamente o desenvolvimento
cognitivo, deve ser a instdncia norteadora da accio educativa. Trés grandes
paradigmas tém ocupado posi¢io destacada: o psicométrico, pela tonica nas
mudangas quantitativas e na mensuracio da inteligéncia, o cognitivo, por
acentuar as mudangas qualitativas, e o construtivista, por introduzir a dimen-
sdo longitudinal.

A introdu¢do da medida, através de testes de inteligéncia [competén-
cia cognitiva), permitiu exprimir, em indices psicométricos, diferencas indivi-
duais de desempenho nos dominios da aprendizagem, dos conhecimentos e da
eficicia do comportamento em situacdes novas ou problemdticas. Refira-se,

alids, que os primeiros trabalhos em psicologia escolar tomaram quase exclu-
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sivamente varidveis intelectuais na explicacio de comportamentos diferentes,
no caso as dificuldades de aprendizagem (Barros, A. & Almeida, L., 1991).

A orientacdo cognitivista evidencia a necessidade da identificacio de
componentes intelectuais na aprendizagem. Nesta orientacdo destaca-se, ainda,
que os estilos intelectuais ou de pensamento sdo interdependentes, interagem
com as aptiddes, ligam os aspectos cognitivos aos ndo cognitivos do compor-
tamento inteligente e sdo parcialmente socializados e, por isso, educdveis e
treindveis (Sternberg & Wagner, 1991, refs. por Miranda, 1994). Este enqua-
dramento permite a conceptualizacio de estratégias de aprendizagem numa
perspectiva em que se consideram também aspectos volitivos e contextuais.

O construtivismo psicogenético colhe ao enfocar a forma como o
aluno faz incidir os seus processos de pensamento nos objectos cognitivos da
aprendizagem e ao destacar que as aquisi¢des ¢ os éxitos sdo alcancados s6
depois de o organismo ter atingido um estddio capaz de os obter — 0s ensaios
precoces potencializam o fracasso.

Por fim, a interlocucdo com a Psicologia Social decorre da observacio
de que a qualidade da instrucdo ministrada foi, ndo raras vezes, comprometida
pela convicgio profunda da influéncia de diferengas individuais ao nivel da in-
teligéncia (Bloom, 1976, ref. por Peixoto, 1995), menorizando-se a interferén--
cia das componentes emocional e social do comportamento. Ora, no seguimen-
to do proposto por Gordon Allport (1961) relativamente ao objecto de estudo
da Psicologia Social — pensamentos, sentimentos e comportamentos dos indi-
viduos enquanto moldados pela presenca real, imaginada ou implicita dos ou-
tros — ganhou saliéncia a interferéncia de aspectos sécio-emocionais no de-
sempenho individual. Deste modo, o desenvolvimento cognitivo ainda ¢ justa-
mente considerado para explicar diferencas individuais de capacidade e de rit-
mo no processo de aquisi¢do de conhecimentos, pois hd poucos aspectos do
trabalho formal de um aluno na escola que ndo parecam ser influenciados, de
algum modo, pela competéncia cognitiva. Nao obstante, procede-se i sua con-
textuacdo numa determinada unidade social — a sala de aula — definida por um
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conjunto de individuos em presenca, por um conjunto de expectativas de com-
portamento e de interdependéncia de papéis, por uma dada estrutura de comu-
nicagOes, e por um clima social especifico. Acresce, ainda, que cada unidade
social € um subsistema de um sistema mais amplo, também ele regido por um
conjunto de varidveis, como a estrutura, o processo organizacional e os com-
portamentos individuais e de grupo, que actuam ao nivel dos subsistemas.

Importa também salientar a corrente de investigacdo protagonizada
por Fuller, Veenman e Huberman, sobre preocupagoes, comportamento e ciclo
de vida profissional dos professores, pois, de acordo com diversos autores (por
exemplo, Gage, 1963, ref. por Shulman, 1986), a investigacdo sobre o ensino-
-aprendizagem € a investigaciio na qual pelo menos uma das varidveis consis-
te no comportamento, caracteristicas ou pensamento do professor.

Em sintese, a incursdo feita pelos nés de ligacio entre a Psicologia da
Educacio e outros dominios da ciéncia psicolégica reforca, naquela, a centrali-
dade do conceito ‘aprendizagem’. Pese ainda algumas fontes de atrito no plano
das préticas, dos processos e das oportunidades de realiza¢io pessoal, a apren-
dizagem, traduzida na accio educativa, visa contribuir para o sentido positivo
da diversidade social de aptiddes, interesses, valores e expectativas e para o res-
peito por aspectos da singularidade na construgao de projectos individuais de
vida. Num primeiro plano situam-se as aprendizagens formais, num espaco e
num tempo escolar, imediatamente envolvidas e ampliadas pelos espacos de re-
lagdo e de mudanga definidos pelo meio social e cultural. Pretende-se, assim,
que a ac¢do educativa estimule o gosto e o prazer de aprender, a capacidade de
aprender a aprender e a curiosidade intelectual, com o objectivo geral de propi-
ciar, ao ser humano, o desenvolvimento das suas faculdades, a melhoria da sua
qualidade de vida, a tomada decisdes esclarecidas e a continuidade da aprendi-
zagem (Delors & col. 1997). Indubitavelmente, conceptualiza-se a aprendiza-
£em como um processo sequencial e integrativo que ocorre, de maneira ininter-
rupta ¢ progressiva, ao longo de toda a vida. Este processo ultrapassa as pare-
des da sala, pois contempla uma combinacdo entre a variedade de papéis em que
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0s sujeitos se envolvem e a variedade de teatros ou palcos em que esses papéis
sdo desempenhados. Com efeito, a aquisi¢io progressiva de conhecimentos s6
assume relevancia para o aluno se for considerada por uma perspectiva que va-
lorize caracterfsticas e necessidades individuais e uma realidade concreta de vi-
da, nas suas dimensdes local, regional e nacional (Caldeira, 2000).

Assim, ousa-se adaptar as palavras de Miranda (1987). para apontar
tendéncias de futuro no campo da Psicologia Educacional. Refere a autora,
naturalmente num contexto diverso, que o caminho serd o de uma Psicologia
[acrescente-se Educacional] ‘compreensiva’ na acepc¢ao logica do termo, isto
¢, no sentido do trabalho do investigador que consiste em pdr a4 prova uma hi-
potese verificdvel (e por natureza limitada), de assento basicamente empirico
ou basicamente conceptual (e por consequéncia igualmente limitada), usan-
do uma metodologia em que é proficiente e que avalia como a mais adequa-
da (e, portanto, também ela pelo menos limitativa), e sujeitando i apreciacio
da comunidade cientifica o resultado do seu trabalho. Compreensiva ainda no
sentido da interdisciplinaridade da investigacio cientifica e do didlogo entre
psicélogos de orientagio cientifica diferenciada, mas também do didlogo en-
tre psic6logos e decisores politicos, entre psicélogos e professores-investiga-
dores, entre psicélogos e outros investigadores-actores da matriz social.
Compreensiva, por iiltimo, 2o tocar muitos outros pontos, num continuum de
complexidade, pois a educacgio surge como eixo em torno do qual se proces-
sa o desenvolvimento tanto da pessoa humana como das comunidades.

Sem margem de divida, a Psicologia da Educacio tem um papel a
desempenhar no assumir da diversidade, da singularidade e da pluripertenga,
condigdes incontornaveis na promocido do bem estar humano.

Concluséo
Num curto perfodo de aproximadamente 120 anos, a Psicologia Edu-

cacional constitui-se como ciéncia auténoma que investiga problemas educa-
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cionais, utilizando conceitos proprios e metodologias especificas. Tem privi-
legiado o estudo da aprendizagem relativamente ao €Spacgo e ao tempo esco-
lares, ligado, por isso, a condigdes especificas expressamente instrumentadas
para estimular e optimizar os resultados de acordo com objectivos previa-
mente programados. No entanto, encara-se hoje o pfojecto educativo de cada
pessoa como o projecto de uma vida inteira. Nesse projecto, os aperfeicoa-
mentos desejdveis e possiveis nio dispensam a inovagio intelectual e a pra-
tica de um modelo de desenvolvimento que impde o conceito de aprendiza-
£em €omo um processo complexo e continuo que acompanha o ciclo de vi-
da. Amplia-se, entdo, o papel basico da Psicologia Educacional e intensifica-
-se uma articulacio com outras dreas da Psicologia para que conhecimentos
ao nivel do individuo, do grupo, da institui¢do, da comunidade e de diversos
espagos de socializagdo concorram para consolidar a plataforma de apoio a
toda a Educag@o e a promocio do bem estar humano.

Contacto: Suzana Nunes Caldeira, Departamento de Ciéncias da
Educacido, Universidade dos Agores, Rua Mie de Deus, 9501 — 801 Ponta
Delgada. Correio electrénico: snc@notes.uac.pt
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