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Resumo

A teoria do reconhecimento tem sido desenvolvida consistentemente por Axel
Honneth([1992] 2011) , a partir da ideia original de F. Hegel e formula uma concepgao'
intersubjectiva da autoconsciéncia humana, uma vez que ela ¢ obtida na medida em que
o sujeito compreende a sua propria accdo a partir da perspetiva, simbolicamente
representada, de uma segunda pessoa.

O sujeito obtém assim a capacidade de participacdo nas interacdes normativas do
seu meio e ao adoptar como suas as normas sociais de ac¢ao do outro generalizado,
desenvolve a identidade de um sujeito aceite na sua comunidade. Neste processo de
socializa¢do, operado na relacdo intersubjectiva, o conceito de reconhecimento ¢
desdobrado em trés esferas: Amor, Direito e Estima Social. Estas esferas, através da
aquisicdo cumulativa de autoconfianga, auto respeito e auto-estima, criam as condi¢oes
sociais que permitem os actores chegar a uma atitude positiva para com eles mesmos,
originando o individuo auténomo. De igual forma, as correspondentes formas de
reconhecimento mutuo, poder-se-a atribuir experiéncias paralelas de desrespeito social.
O reconhecimento igual ao ser negado pode prejudicar aquele a quem € recusado. Para
Charles Taylor ([1992] 2009), a projec¢do no outro de uma imagem depreciativa pode
realmente oprimi-lo, na medida em que for interiorizada. A identidade de cada um
depende das relagdes dialdgicas estabelecidas com os outros. Segundo Taylor,
definimo-nos sempre em dialogo, exterior e interior, por concordancia ou oposi¢ao, com
a identidade que os outros significativos querem, ou quiseram, reconhecer em nos.

Neste trabalho pretende-se uma abordagem socioldgica capaz de aferir os
principios normativos proprios de uma época, estruturalmente inscritos na relacdo de
reconhecimento reciproco, de modo a explicar os processos de mudanga social.
Recorre-se a uma metodologia qualitativa, compreensiva, com recurso a analise
documental e a entrevistas semi-directivas. Pretende-se aplicar o quadro tedrico a
pesquisa da cidade de Ponta Delgada, mais concretamente a um grupo social, os

individuos que se encontram desafiliados socialmente, como o caso dos sem-abrigo.

Palavras — chave: Reconhecimento; Intersubjectividade; Identidade; Normatividade.

" O autor deste trabalho, por op¢do, ndo segue o novo acordo ortografico.



Abstract

The Theory of Recognition has been consistently developed by Axel Honneth
([1992] 2011) from F. Hegel’s original idea. Honneth formulates an Intersubjective
conception of human self conscience, which is obtained through the subject’s
comprehension of his/her own actions throughout a perspective that is symbolically
represented by a second person.

The subject obtains the capacity for participation in the normative interactions of
his/her environment by adapting as yours the social norms of the generalized other and
develops the identity of a individual accepted in his community. In this socialization
process, operated through the intersubjective experience, the concept of recognition is
divided into three spheres: Love, Law and Social Esteem. These spheres, through the
cumulative acquisition of self-confidence, self-respect and self-esteem create the social
conditions that enable the actors to achieve a positive attitude towards themselves, thus
originating the autonomous individual. To the correspondent ways of mutual
recognition, it is possible to attribute parallel experiences of social disrespect. The
denial of equal recognition may harm that to which recognition is denied. For Charles
Taylor ([1992] 2009), the projection of a depreciative image in the other may oppress
him/her if it interiorized. The identity of each one depends on the dialogical relations
established with others. According to Taylor, we always define ourselves through
dialogue, both interior and exterior, that our significant others want, or wanted, to
recognize in us.

In this work, we intend to achieve a sociological approach capable of assessing
the normative principles specific of a certain time, structurally inscribed in the relation
of reciprocal recognition, in order to explain the processes of social change, resorting to
a qualitative and comprehensive methodology, as well as documental analysis and semi-
directive interviews. It is intended to apply the theoretical guidelines to the research of
the insular society of Ponta Delgada, more specifically to a social group, namely the

individuals that are socially unaffiliated, as is the case of the homeless population.

Key-wods: Recognition, Intersubjectivity, Identity, Normativity.
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Introduciao

Esta tese de dissertacdo ¢ realizada no ambito do Mestrado de Sociologia, da
Universidade dos Agores, com a orientacdo da Prof. Doutora Pilar Damido de Medeiros,

O percurso aqui apresentado parte e apoia-se na tradicdo critica da escola de
Frankfurt, em que esta na sua terceira geragdo, com Axel Honneth, revela, o que no
minimo se poderd chamar de aprofundamento tedrico da teoria critica. Um
desenvolvimento através da teoria do reconhecimento, no diagnéstico das maleitas
sociais, em que a consideracdo das condigdes intersubjectivas de reconhecimento
desempenha o papel fulcral na apropriagdo de valores morais.

O projecto esta dividido em trés partes: a primeira procura problematizar a
investigacdo, onde 4 apresentada a formulacdo do problema, com as questdes de
pesquisa mais pertinentes e a justificacdo da investigagdo; a segunda desenvolve o
quadro tedérico que orientard toda a pesquisa e, por fim, a terceira que pretende
apresentar o desenho metodologico da investigacao a realizar.

Podemos dizer que o objectivo central e geral desta investigacdo ¢ realizar uma
analise empirica das relacdes intersubjectivas de reconhecimento, que pode ser
desdobrado em outros objectivos mais especificos. Como sejam, perceber o sentido ou
sentidos do pressuposto de que o reconhecer sempre antecede o conhecer, na
apropriacao de valores morais, sob a orientagdo dos quais nés reconhecemos os outros
de forma determinada, normativa. De igual modo, no ambito desta investigagao,
pretende-se aferir do contexto de interac¢do os principios normativos proprios de uma
€poca, num contexto espacial especifico, como seja a sociedade insular micaelense.

Outro objectivo, ligado aos precedentes, passa por perceber o plano das lutas
sociais por interpretacdes e os modos como os sujeitos avaliam as contribuicdes
individuais, tendo como critério as finalidades entendidas como prioritarias em um dado
contexto sdcio-espacial e temporal.

Neste trabalho desenvolveu-se uma abordagem socioldgica capaz de aferir os
principios normativos proprios de uma época, estruturalmente inscritos na relacdo de
reconhecimento reciproco, de modo a explicar os processos de mudanga social.
Recorreu-se a uma metodologia qualitativa, compreensiva, com recurso a analise

documental e a entrevistas semi-directivas. Pretende-se aplicar o quadro tedrico a



pesquisa da cidade de Ponta Delgada, mais concretamente a um grupo social, os

individuos que se encontram desafiliados socialmente, como o caso dos sem-abrigo.



I Capitulo

1.1. Teoria Critica Alema — A Escola de Frankfurt

Perceber o que ¢ a Escola de Frankfurt parece essencial na tarefa a que nos
propomos, embora ndo restem ddvidas da sua existéncia historica, pelas inlimeras
referéncias, estudos e autores e autoras que a reconhecem. Importa interrogar o sentido
filosoéfico, politico e, principalmente, socioldgico desta realidade intitulada de Escola de
Frankfurt. Nao esquecendo que a Escola ndo se esgota nestas categorias, importa
salientar a originalidade do projecto de Frankfurt, ao ndo intervir em campos ja
instituidos, mas apresentando-se capaz de gerar um campo original, uma outra forma de
objectividade irredutivel a linguagens particulares.

Na economia desta dissertacdo importa em primeiro lugar percorrer a textura
tematica da Escola numa perspectiva histérica, sem pretender apresentar um balango
completo, mas revelando a sua originalidade e influéncia no pensamento sociologico e

na concepgao tedrica que se pretende desenvolver neste trabalho.

A Escola de Frankfurt sera a corrente que tomou forma em Frankfurt, através de
um decreto do ministério da Educagdo, datado de 3 de Fevereiro de 1923, como
resultado de um acordo entre o ministério e a Gesellschaft fur Sozialforschung
(Sociedade para a Investigagcdo Social) que permitiu criar o Institut fur Sozialforschung
(Instituto de Pesquisas Sociais), como refere Paul-Laurent Assoun (1989: 11). A origem
do Instituto, precedendo esta data, ¢ iniciativa de Félix J. Weil, filho de negociante rico
e doutor em ciéncias politicas, que organizou durante o Verdo de 1922 a Erste
Marxistische Arbeitswoche (Primeira Semana de Trabalho Marxista), em Ilmenau
(Turinge), com a participagdo de Luckacs, Korsch, Pollock e Wittfogel, com o objectivo
de potenciar um marxismo verdadeiro. A partir desta ideia, beneficiando de um
donativo de Hermann Weil e de um contrato com o ministério da Educacdo, surge o
Instituto de Investigagdo Social. O seu primeiro diretor indigitado foi Kurt A. Gerlach,
que tendo falecido no mesmo ano, foi substituido por Carl Grumberg que desempenhou
o cargo até¢ 1930. Foi lancada a revista Archiv que em 1932 foi substituida pela
Zeitschrift. A sede do Instituto era no n° 17 da Victoria-Allee na cidade de Frankfurt e a
primeira dependéncia do mesmo foi criada em Genebra em 1931. Paralelamente, duas

dependéncias abriram em Paris. A partir de Setembro de 1933, a Escola de Frankfurt
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deixa de estar em Frankfurt, continuando a ser publicada a revista em Franga e estando
na Suiga a sua estrutura principal até Agosto de 1950, data em que o Instituto retoma o
seu trabalho na cidade de Frankfurt. Entretanto, o Instituto ligara-se aos Estados Unidos,
unindo-se a Columbia University, mediante proposta de Nicholas M. Butler, em 1934.
Mesmo ap6s o regresso a Frankfurt, o Instituto manteve a sua dependéncia em Nova
lorque (Assoun, 1989: 12).

Sem o Instituto ndo teria havido Escola, mas esta extravasa do Instituto.
Segundo Martin Jay (1989: 14), o grande historiador da teoria critica até 1950, a “nocao
de escola especifica s6 se desenvolveu depois que o Instituto foi obrigado a abandonar
Frankfurt, sé sendo mesmo o termo empregue apos o regresso do Instituto a Alemanha
em 1950”. Sendo complexa a identidade deste projecto, verifica-se uma ambiguidade
nos primeiros anos, em que os fendomenos sociais sao pensados sob a influéncia de
Hegel, Kant e Heidegger, numa mistura de filosofia e sociologia. Esta questdo sé se
esclarece quando Max Horkheimer assume a lideranga do Instituto em 1931, e a
exigéncia metodologica passa a designar-se de filosofia social. A partir do final do
século XIX, surge na Alemanha, sob o efeito do desenvolvimento das ideias sociais,
uma matéria nova que nem a sociologia nem a filosofia definem satisfatoriamente.
Situada no limiar da reflexdo especulativa e da observacao sociolédgica, influenciada por
uma reflexdo ética relacionada com o dominio da Kulturgeschichte (historia cultural).
Surge assim, uma imensa literatura em que se combinam a sociologia, a reflexao sobre a
histéria e a civilizacao, inspirada por diversas correntes, como as ideias socais, a ética
neo-kantiana e a filosofia dos valores. Importa citar nomes como Max Weber, Max
Scheler, Leopold von Wiese, Adolph Reinach, Wilhelm Sombart, Georg Simmel e Karl
Jaspers (Assoun, 1989: 13).

No periodo entre as duas guerras mundiais, os fundadores da Escola de Frankfurt
elegeram o nome de teoria critica para simbolizar a tentativa de conciliar teoria e
pratica, de alcancar a unidade da teoria com a investigagdo empirica € com a
consciéncia histdrica dos problemas sociais, politicos e culturais de uma determinada
época. Desenvolveram a concep¢do programadtica do papel potencial que uma teoria
critica pode exercer no ambito do discurso publico auto-reflexivo proprio de uma
sociedade democratica (Calhoun, 1996: 437 e 448).

O termo filosofia social para Horkheimer assume uma problematica fundamental
ao articular a reflexividade filosofica, que se fundamenta sobre a exigéncia do Conceito,

com a investigagdo cientifica, que se apoia na empiria, deixando de se constituir como
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uma disciplina homogénea, segura da sua validade, como até entdo era considerada. A
necessidade de teorizar a sociedade e a historia submete-se a uma reflexao conceptual.
O que justifica a precedéncia formal e 16gica da filosofia sobre a teoria da historia e da
sociedade. O contributo da filosofia da Escola de Frankfurt ¢ constituido pelos
principios da Teoria Critica, processo que faz a mediacdo entre a crise na histdria e no
conceito, numa tomada de posi¢ao contra o idealismo alemao, que fornece o ponto de
partida e a linguagem da sua propria contestagdo (Assoun, 1989: 14, 25-26).

Horkheimer ([1931] 1999) na sua li¢do inaugural intitulada: “A situacdo actual
da Filosofia Social e a tarefa de um Instituto de Investigacdo Social”, na tomada de
posse como director do Instituto de Frankfurt em 1931, enuncia de forma clara que uma
Teoria Critica da sociedade apta a assumir o complexo projecto de reflectir acerca das
suas origens sociais, assim como sobre as possibilidades politicas de sua realizagao
pratica, s6 pode cumprir esse objectivo num contexto interdisciplinar. O modelo
apresentado para cumprir esse proposito ¢ o de uma continua interpenetragao dialéctica
entre a teoria filosofica e a pratica cientifica concreta.

Segundo Jay ([1974]1989), para além de Horkheimer deve-se incluir na primeira
linha desta Escola o nome de Theodor Wiesengrund-Adorno, que proporciona a
alternativa tedrica da Escola apds o periodo de exilio. A que devemos juntar outras
figuras ligadas a Escola, de formas diferentes, mas que contribuiram para a ampliagdao
tedrica dos seus principios e métodos. Como foram Herbert Marcuse, Walter Benjamin
e Erich Fromm, que constituiram o nucleo inicial. Interessa também citar os principais
colaboradores do Instituto desde o seu inicio: Franz Borkenau, Henryk Grossmann, Otto
Kirchheimer, Mira Komarovski, Siegfried Kracauer, Leo Lowenthal, Franz Neumann,
Friedrich Pollock, Andries Sternheim, Félix Weil e Karl August Wittfogel. Importa
também evocar o nome de Ernst Bloch, que partindo de principios diferentes, através da
concepcao da utopia, foi ao encontro da Teoria Critica.

Finalmente, ¢ necessario acrescentar os herdeiros da teoria critica, que nao
pertencendo ao grupo histdrico dos fundadores, referem-se a Teoria Critica nos seus
trabalhos: ¢ o caso de Alfred Schmidt, Oskar Negt, Karl-Otto Apel, Albrecht Wellmer,
Claus Offe e, o mais destacado de todos, Jiirgen Habermas. Mais recentemente, surge
Axel Honneth, actual director do Instituto de Pesquisas Sociais de Frankfurt,
representando a terceira geragdo da Escola de Frankfurt.

A Escola de Frankfurt ¢ assim o rotulo que serve para assinalar um

acontecimento (a criacdo do Instituto), um projecto cientifico (intitulado «filosofia
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social»), uma atitude (baptizada «teoria critica»), enfim um movimento ou corrente
tedrica, a0 mesmo tempo incessante ¢ variada, formada por personalidades pensantes
diversas. Nao se esgotando aqui, ¢ “um fenomeno ideologico que produz curiosamente
os seus proprios critérios de identificacdo através do seu processo criador” (Assoun,
1989: 23), sendo necessario examinar a validade desta aposta critica.

O pensamento da escola de Frankfurt combinava diversas influéncias, como o
marxismo, a psicandlise, a filosofia e a teologia idealista alemd, o romantismo e os
pensadores do «face oculta» das Luzes, como Nietzsche. A teoria critica, enquanto
projecto distinto, pretendia combinar a filosofia abstracta e universal tradicional com o
conhecimento empirico e historico do social, inspirava-se em Hegel e no didlogo
mantido com ele, principalmente em Marx, como o mais importante daqueles que
tentaram recuperar a capacidade critica perdida, partindo de esquemas de raciocinio
influenciados por Hegel (Calhoun, 1996: 448-449).

Hegel tentou redimir o potencial do Iluminismo, o seu projecto filoséfico
procurou reconciliar a vida moderna, como nos lembra Habermas (2000: 8): “Hegel foi
o primeiro filésofo que desenvolveu um conceito claro de modernidade; em razao disso
¢ necessario retomar a Hegel se queremos entender o que significou a relacdo interna
entre modernidade e racionalidade”. Para Hegel, ' a modernidade j4 ndo era una e total,
ja ndo havia forma de voltar a unidade anterior, o sujeito tinha que criar uma nova
totalidade social a partir das circunstancias historicas do presente.

Em Hegel, a subjectividade era fundamental para a época moderna, bem como a
consciéncia critica apoiada nas tensdes e contradi¢des da vida social. S6 a razao poderia
averiguar as mudancgas basicas que tinham distanciado as pessoas de si proprias, s6 a
razdo poderia levar as pessoas alienadas a perceberem “como a natureza de cada uma
fora negada na existéncia fragmentada da outra” (Calhoun, 1996: 449). O jovem Hegel
ao tentar conciliar a liberdade com a integracdo social, aponta para uma solugdo
intersubjectiva e ndo tanto para a filosofia do sujeito. Embora mais tarde, Hegel aceite a
necessidade de uma divisao social fundamental, ao diferenciar entre Estado e sociedade.
Ao atribuir ao Estado uma racionalidade superior, Hegel ndo pode desenvolver uma

critica radical das condigOes existentes.

' Para uma leitura aprofundada de Hegel consulte Habermas (2008) e Taylor (1975).
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Outros pensadores, influenciados por Hegel, tentaram recuperar a capacidade
critica perdida. Destacou-se Karl Marx como o mais marcante de entre eles. No
primeiro capitulo de Capital pode-se verificar a critica radical de Marx ao modo como
as categorias historicamente singulares do capital, trabalho, mercadoria e valor
acabaram por se impor como quase naturais e at¢ dominadoras na vida humana. “As
categorias reificadas do capital transformam a actividade humana qualitativamente
diferenciada em uniformidades e identidades opressoras” (Calhoun, 1996: 449). Esta
reificacdo das categorias foi o ponto de partida da critica de Georg Lukécs ([1922]
2003: 193-411), como ampliagdo da critica marxista.

Os pioneiros da Escola de Frankfurt aprofundaram esta vertente da teoria critica,
mantendo o lugar central conferido a estética. Conjuntamente com a influéncia da
analise de Max Weber da burocracia enquanto forma acabada de racionalidade
instrumental, despertaram contra o perigo de uma sociedade administrada de forma
total. Estes autores puseram em causa, segundo Calhoun, a filosofia tradicional da
consciéncia individual e a identidade absoluta do individuo cognoscente, bem patente
no “Penso: logo existo” de Descartes. Sob a influéncia de varios autores, viam o
individuo como social, constituido por relacdes intersubjectivas com outros. Uma
natureza humana que ¢ sempre concebida num contexto historico e que inclui a procura
de felicidade, a necessidade de solidariedade dos outros e as simpatias naturais. Neste
sentido, segundo Horkheimer, da natureza humana derivava uma forma de razdo
implicitamente critica da civiliza¢ao (Calhoun, 1996: 450-451).

Horkheimer [1932] (1974) no seu escrito sobre “Hegel et le probleme de la
métaphysique” propde a recusa da teoria da identidade, concluida por Hegel e afirma
esta tese filosofica como fundamental da Teoria Critica. Na filosofia idealista alema, de
Kant a Hegel, a tese da identidade do sujeito e do objecto aparece como pressuposto
necessario da existéncia da verdade. O que supdem, segundo o mesmo autor, o sujeito
que se conhece a si proprio deve ser infinito, segundo a concegdo idealista, ser ele
proprio pensado como idéntico ao absoluto. Uma vez que ¢ a identidade do espirito
absoluto e do ser, do real e do racional que garante a metafisica como saber. Ao negar a
identidade, far-se-ia também cair a afirmacao de uma ordem verdadeira do mundo, que
a filosofia teria como tarefa apresentar. Uma vez que para Horkheimer negar a doutrina
da identidade ¢ reduzir o conhecimento a uma simples manifesta¢ao, condicionada por
multiplos aspectos, da vida de sujeitos humanos determinados. Ora ¢ esta negacdo que

origina a teoria critica. Para a Teoria Critica, a afirmacdo da identidade nao ¢ mais que
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uma pura crenga, sendo necessario, no minimo, pluralizar a identidade. Para tal
empreendimento devera aceitar-se que o pensar perde o sentido mistico duma unido
com o ser e se consome numa multiddo de processos de que a origem e os resultados
diferem em grande escala, ndo se tratando de negar toda a metafisica nem de reduzir a
ciéncia ao positivismo.

Horkheimer ([1968] 2003: 27) no seu ensaio sobre “Histéria e psicologia™?

refere que

Marx e Engels aceitaram a dialéctica, mas com um sentido materialista. Estes
mantiveram-se fiéis a convic¢do hegeliana de que no desenvolvimento
histérico existem estruturas e tendéncias supraindividuais e dinamicas;
rejeitaram, no entanto, a fé num poder espiritual independente que se operasse
na histdria.

Para eles a histdéria ndo tem um fundamento. Nada se expressa na historia que possa ser
interpretado como sentido geral, como poder unitario, como razao fundamental, como
telos inerente. O pensar e, por consequéncia, também os conceitos e as ideias sdo
funcdes do ser humano e ndo de um poder independente.

Os fundadores da Escola de Frankfurt ambicionavam diferenciar a teoria critica
da teoria tradicional que adoptava a autodefinicdo do que era familiar e revelava-se
incapaz de olhar de outra forma, com outra perspicacia, a forma como as categorias da
consciéncia eram apropriadas e como estas, a0 mesmo tempo, constituiam o mundo do
observavel e do realizavel (Calhoun, 1996: 448).

Horkheimer ([1968] 2003: 231) no seu texto sobre “Teoria tradicional e teoria

993

critica”” afirma;:

a ideia tradicional de teoria ¢ abstraida da actividade cientifica tal como ¢
conduzida numa dada etapa da divisao do trabalho. Corresponde a actividade
do cientista (académico) e tem lugar em simultineo com todas as outras
actividades da sociedade, sem que se perceba directamente a relagcdo entre as
actividades isoladas. Dai que nesta ideia ndo apareca a funcdo social real da
ciéncia, nem o que significa a teoria na existéncia humana, mas apenas o que
ela ¢ na sua esfera, separada, dentro da qual se produz em certas condi¢des
histdricas.

* Conferéncia pronunciada na Kant-Gesellschaft (Sociedade Kantiana) de Frankfurt em
1932.

’ Texto indispensavel na edificagdo da teoria critica alemd, publicado inicialmente em
1937.
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Esta perspectiva da teoria, segundo Horkheimer, revela alguma
irresponsabilidade social e uma visdo ilusdria que os tedricos possuem de si mesmos.
“Estes acreditam que actuam de acordo com decisdes individuais, quando mesmo em
suas especulacdes mais complicadas sdo expoentes de um mecanismo social
insondavel” ([1968] 2003: 231). Este auto desconhecimento revela uma lacuna tanto ao
nivel da reflexividade como da andlise empirica exigente das condigdes de teorizacao,
conduzindo a ilusdo de tratar as condicdes sociais existentes como se fossem as unicas
que poderiam existir (Horkheimer, [1968] 2003: 232-235).

O projecto da teoria critica pretendeu recuperar para os seres humanos a
totalidade das suas capacidades, coincidindo neste objectivo com uma ampliagdo do
marxismo. Segundo Calhoun (1996: 452-453), a teoria critica apoiando-se no jovem
Marx, principalmente no primeiro capitulo de Capital, e na analise de Luckacs da
reificagdo, procurava mostrar como a histéria humana fora capaz de alienar as
capacidades humanas. A critica operava-se pela desfetischisierung (desfetichizacao),
pelo diagnostico das relagdes desumanas, nas quais os individuos eram simples
mediacdes entre coisas, de forma a possibilitar a transformacao social. Assim, neste
exercicio, a teoria assumiria a centralidade ao revelar a forma de consciéncia onde eram
constituidas e mantidas as relagdes reificadas de capital.

O combate a reificagdo e a alienacdo esta relacionado com a critica ao
positivismo que ocupou Horkheimer e seus correligionarios durante grande parte dos
seus trajectos. A ciéncia social positivista ao aceitar o mundo tal como ele existe e ao
reproduzir a reificagdo de forma acritica, através da qual o conteido humano fora
removido das instituigdes e processos sociais, impede o reconhecimento da existéncia
de possibilidades de mudanca essencial. Através desta reificacdo foi possivel tratar os
aspectos da humanidade como se fossem simplesmente aspectos da natureza, tratar os
factos sociais como coisas, segundo a inspiragao de Durkheim (Calhoun, 1996: 453). A
reificacdo do mundo social estd relacionada com a elevagdo do sujeito individual,

aparentemente isolado. A teoria critica pretendia ser diferente:

0 pensamento critico (...) ndo ¢ funcdo de um individuo isolado nem de uma
generalidade de individuos. Tem, no entanto, conscientemente como sujeito o
individuo determinado, nas suas relagdes reais com outros individuos e grupos,
e na sua relacdo critica com uma determinada classe e, por ultimo, na sua

interligacdo, assim mediada, com a totalidade social e a natureza. (Horkheimer,
[1968] 2003: 243)
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Ter como ponto de partida o individuo numa perspectiva associal, a-historica e
objectiva, “esta aparéncia que o idealismo vive desde Descartes, ¢ ideologia em sentido
estrito: a liberdade limitada do individuo burgués aparece sob a forma de liberdade e
autonomia perfeitas” (Horkheimer, [1968] 2003: 243). Para este autor, pensar-se acerca
do ser humano que sujeito e objecto se separam um do outro € colocar a sua identidade
no futuro e ndo no presente. O método apontado na terminologia cartesiana seria o da
clarificacdo. No entanto, no pensamento realmente critico o método ndo significa
apenas um processo 1dgico, mas ao mesmo tempo um processo histérico concreto. No
seu decurso sdo transformadas a estrutura social na sua totalidade e a relagdo do teodrico
com a sociedade. Assim, tanto se transforma o sujeito como o papel do pensamento. A
aceitagdo da invariabilidade essencial da relagao entre sujeito, teoria e objecto, distingue
a concepcao cartesiana de qualquer l6gica dialéctica.

Segundo Calhoun, a teoria critica extravasava do pensamento proletario,
representando um meio de pensar a totalidade social, que deslocaria a visao empirica e
parcial do proletariado, resultante da sua posi¢ao de classe, para a visao de uma
sociedade sem classes e nao estruturada pela injustica. A teoria critica ndo partia de um
grupo social especifico, mas de um grupo de individuos preocupados em questionar a
estrutura mais bdsica da totalidade da sociedade, de forma a apontar as possibilidades da
sua transcendéncia (1996: 453-454). Considerando-se a teoria critica nesta altura uma
forma de marxismo, ja se antecipava de alguma forma a crise posterior. Nota Calhoun,
em primeiro lugar, que a teoria aplicada a situagdo empirica contemporanea apontava
mais para uma nova barbarie do que para a sua transcendéncia. Em segundo lugar,
Horkheimer evitou descrever uma potencial revolucdo e envolver-se politicamente,
permanecendo o seu marxismo abstracto. Por ultimo, o seu contributo para a teoria
critica foi mais consistente no dominio intelectual do que a nivel social (1996: 454).

Para este autor, “no cora¢do da teoria critica encontrava-se a no¢ao de critica
imanente, ou seja, um exercicio da critica que partia de dentro das categorias do
pensamento existente, radicalizando-as e mostrando, a varios niveis, os seus problemas
e as suas possibilidades ndo reconhecidas” (Calhoun, 1996: 455). A actividade da critica
¢ fundamental para revelar as tensOes existentes entre o que existe e as suas
possibilidades. Para a primeira geracdo da escola de Frankfurt, o exercicio da critica
imanente, enraizado na historia, procedia da analise dialéctica das contradi¢des internas

a todas as €épocas, a todas as situagdes e organizagdes sociais (p. 456).
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Para Horkheimer e para Adorno, “as forgas sociais e culturais — a ciéncia, o
capital e os mecanismos do poder politico — haviam-se autonomizado e ganho a
capacidade de ditar o curso da estabilidade e mudancga sociais” (Calhoun, 1996: 456).
Os dois tedricos, ao expandir o argumento de Marx, tornaram evidente o0 modo como os
seres humanos tinham sido resumidos a objectos pelas proprias formas de relacao social
que haviam criado. Outros autores da escola de Frankfurt, como Neumann e Pollock,
foram mais claros ao indicar causas histdricas concretas para os problemas daquela
época. Causas como a dissolu¢do da distin¢ao entre Estado e sociedade e o desgaste da
autonomia do mercado face a for¢a dominadora do capitalismo de Estado. A razio
tinha-se reduzido ao dominio restrito do instrumental, chegando a ser posta ao servigo
da industria de morte nazi. Tanto Horkheimer como Adorno receavam que o estado da
sociedade ndo possibilitasse uma critica verdadeiramente transformadora, ou que
pudesse alicercar qualquer ac¢do que acabasse com a ordem social desumanizante e
perigosa (Calhoun, 1996: 456-457). Para Jay (1989: 430-450) esta postura pessimista
decorria de varios factores: a subjectivizagdo da razdo, conjuntamente com o
capitalismo da «livre iniciativa», parecia conceder poder aos individuos, mas tal era
ilusorio. O conformismo tinha tomado a forma de ideologia, combinado com uma
crescente igualizagdo das pessoas, respondendo cada uma unicamente ao seu interesse
pessoal, enquanto consumidor, num mundo do capitalismo corporativo e da
massificagao cultural. Ajudada pela psicologia moderna que apresentava a adaptagdo e a
integracdo social como o mais importante objectivo individual, o que torna impossivel
equacionar criticamente os valores da realidade social existente. J& nenhum grupo
social, incluindo o proletariado, os intelectuais e os artistas, parecia imune a esta
mortificacdo da competéncia da razdo para discernir os fins dos processos sociais.

Para Horkheimer e Adorno o conceito de “industria cultural” assume especial
importancia e foi apresentado pela primeira vez na obra conjunta: “Dialektik der
Aufklarung” (traduzido por Dialéctica do Esclarecimento) em 1947 e depois
aprofundado em 1963 por Adorno no ensaio “Résumé iiber Kulturindustrie” (traduzido
por "Résumé" sobre industria cultural). Estes autores substituiram a expressao “cultura
de massas” por “industria cultural” para separar, desde o inicio, do sentido dado pelos
seus defensores: de que se trata de uma cultura que nasce espontaneamente das proprias
massas, de uma forma que poderia assumir a arte popular. Ora, para Adorno ([1947]
2009: 18) a industria cultural diferencia-se da arte popular do modo mais extremo. “A

novidade consiste em que os elementos inconcilidveis da cultura, arte e divertimento,

17



sejam reduzidos a um falso denominador comum, a totalidade da industria cultural”. A
industria cultural ndao deixa de ser a industria do divertimento. O poder que exerce sobre
os consumidores ¢ mediado pela diversdo, que se revela hostil a tudo o que poderia ser
mais do que divertimento. A industria cultural proporciona como paraiso a mesma vida
quotidiana, em que a evasao ¢ determinada a priori como meio de voltar ao ponto de

partida. O divertimento fomenta a resignacao e o seu esquecimento.

A industria cultural perfidamente realizou o homem como ser genérico. Cada
um ¢ apenas aquilo que qualquer outro pode substituir: coisa fungivel, um
exemplar. Ele mesmo como individuo ¢ absolutamente substituivel, o puro
nada, e € isto que comecga a experimentar quando, com o tempo, termina por
perder a semelhanca (Adorno [1947] 2009: 26).

Na industria cultural, a individualidade ¢ aparente devido essencialmente a
estandardizagdo das técnicas de producdo. A individualidade s6 € tolerada na medida
em que nao oferece contestagdao ao universal. A industria cultural revela a tendéncia de
se transformar num conjunto de pressupostos que permitem que ela se converta no
irrefutavel profeta do ja existente.

A abolicdo dos privilégios culturais parecia ndo possibilitar a entrada das massas
nos campos que anteriormente estavam vedados. A liquidacdo e a venda a reduzido
preco contribuem para a ruina da propria cultura, para o desenvolvimento da desumana
inconsisténcia (Adorno [1947] 2009: 38). A industria cultural sugere como algo
confortante que o mundo seja ordenado da forma precisa que ela indica. Ao simular a
felicidade torna-se enganadora. A consequéncia total da industria cultural é a de um anti
iluminismo; nela o iluminismo, para Horkheimer e Adorno, através do progressivo
dominio técnico da natureza, transforma-se no engano das massas, no veiculo que
permite sujeitar as consciéncias. Assim, para Adorno (1963: 9-10) a industria cultural
nao possibilita a formagao de individuos autonomos, independentes, capazes de julgar e
de decidir conscientemente. Uma vez que sO assim estariam constituidos os
pressupostos de uma sociedade democratica, que somente os individuos emancipados
poderdao manter e desenvolver.

No complemento que Verlaine Freitas (2005) apresenta, a cultura de massas ¢
uma cultura da resignacdo perante a omnipoténcia colectiva. Da mesma forma que o
individuo percebe que a ordem econdmica ndo ¢ comandada pelo seu desejo, que ¢
melhor adaptar-se a ela do que contrarid-la ou permanecer indiferente. Os simbolos da

industria cultural, através dos seus herdis variados estabelecem imagens e ideais com
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que as pessoas se podem identificar. Como se tudo isso dissesse respeito a algo que o
individuo pode perceber em si mesmo.

Horkheimer, ap6s a morte de Adorno, em forma de balango e, talvez, de
testamento da teoria critica, na sua obra Teoria Critica Ontem e Hoje (1970), define
novamente a teoria critica como aquilo que acrescenta a ciéncia algo de essencial, uma
reflexdo sobre si e sobre a sociedade existente. De certa forma desiludido da esperanca
revoluciondria, aponta para a preservacdo da teoria critica através da autonomia do

individuo.

1.2. A Segunda Geracao da Teoria Critica

Na década de 1960 estalou a crise e os movimentos estudantis deram de novo
especial relevo a politica. Marcuse foi o Unico, da primeira geragdo de teodricos, que
pensou a ac¢ao radical como possivel. Apesar do seu mediatismo como “guru” de uma
nova esquerda, o movimento estudantil ficou desapontado com ele. Marcuse ndo via
nele a heranca do proletariado e o seu posicionamento social ndo era o mais indicado
para apreender a crise da totalidade social. Marcuse, da mesma forma que Sartre,
pensava que o unico grupo social capaz de despoletar uma verdadeira revolugao seria o
dos “miseraveis da terra”, os oprimidos do terceiro mundo e os desempregados
permanentes do primeiro mundo. No entanto, as ideias dos teoéricos de Frankfurt foram
incorporadas nos discursos dos estudantes, quer na Alemanha, quer nos Estados Unidos
(Calhoun, 1996: 458-460).

O teorico que mais se destaca nesta segunda geracao ¢ porventura Habermas. O
seu trabalho inicial pretendia “repor a possibilidade de uma teoria critica politicamente
significativa” (Calhoun, 1996: 460), guiado pelo problema da relagdo entre teoria e
pratica. Assume o debate sobre a metodologia das ciéncias sociais, tentando ultrapassar
a mera preocupagdo hermenéutica e distinguindo o conhecimento objectivo da acg¢do
humana interessada. Habermas tentou possibilitar a unidade entre teoria e pratica,
expandindo o sentido de pratica politica, como a constituicdo de formas de vida
conjunta que permita a realizacdo plena do potencial humano. O que releva da teoria
critica a resposta a necessidades praticas.

Na optica de Habermas (1968: 129-147), todo o conhecimento deveria ser

interpretado avaliando os interesses que conduziram os actores a produzi-lo. Analisar
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uma teoria de uma forma critica implicava situar a relagdo entre os interesses
formadores que levaram a produgdo tedrica, o seu contexto histérico e o conteudo
epistémico da teoria. Habermas, a semelhanca dos teodricos de Frankfurt que o
precederam, apoiou-se em Marx e em Freud no desenvolvimento de uma concepgao de
critica capaz de estabelecer o modo como o conhecimento objectivo se poderia
relacionar com a intersubjectividade e com a capacidade para a ac¢ao (Calhoun, 1996:
461). Assim, como a psicandlise possibilita uma relacdo intersubjectiva, em que o
médico e o paciente anulam as barreiras a comunicacdo e tornam possiveis a
compreensdo e controlo consciente das motivagdes previamente reprimidas. Da mesma
forma, a teoria critica constituia um empreendimento intersubjectivo e comunicativo,
que deveria realizar esta tarefa numa sociedade que estava, de forma analoga, incapaz
de reconhecer as verdadeiras fontes da sua histdria (Calhoun, 1996: 461).

Em Habermas podemos falar da reconstru¢do da teoria. Esta deverd ser
reabilitada pela andlise concreta, o que implica uma reconstru¢do do materialismo
histérico, justificada pela evolugdo da contradi¢do social e as possibilidades de
emancipagao social respectivas. Habermas pretende revitalizar assim o desafio de uma
razdo encurralada pela racionalidade técnica. Isso revela-se possivel pela oposicdo
essencial estabelecida entre o trabalho e a interaccdo, ligados respectivamente as
relagdes do homem com a natureza e dos homens entre eles. Pela revitalizacdo desta
segunda dimensdo, reprimida pelo destino histérico do marxismo e coisificada pelo
capitalismo administrativo, € que se opera a abertura.

Habermas afirma a importancia de reabilitar a esfera publica, uma vez que,
através de um modelo de comunicagao publica poder-se-ia realizar o ideal de orientacao
racional da sociedade. Através da teoria critica, as pessoas poderiam se tornar
conscientes do seu potencial por realizar e assim lutar contra aqueles que obstam a
realizagdo plena desses ideais (Calhoun, 1996: 462).

Com as grandes transformacdes da esfera publica, como sejam a influéncia da
comunicacdo mediatica na sociedade de massas, bem como a dilui¢do da diferenciacao
entre Estado e sociedade originada pela sociedade administrada, as decisdes sociais
deixaram de estar no discurso critico dos/as cidadaos/as. Habermas, tal como os seus
antecessores, foram conduzidos a conclusdes cada vez mais pessimistas. (Calhoun,

1996: 462-463). Como nos elucida Silvério da Rocha-Cunha (2008: 236):
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a Teoria Critica deparou com uma racionalizagdo desencantada que substitui a

religido pelos campos de concentracdo, o consumo e a pop-arte. Entre a

dialéctica negativa de Adorno e a contra-revolugdo e revolta de Marcuse,

habita toda uma tradi¢do ontologica que se preocupa com a necessidade de

despir a natureza humana tal como ¢ no mundo.

A crise da praxis ¢ vista como uma crise ontologica, que s6 pode ser superada
pela luta por novas possibilidades do ser. Habermas abandonou o projecto de construir a
teoria critica a partir de uma fundagao histdrica, como os seus antecessores tinham feito.
Enquanto Horkheimer e Adorno deram énfase as contradicdes e a negatividade da
modernidade, sem no entanto projectarem uma alternativa melhor, ainda que utdpica
(Therborn, 1996:53), Habermas nao se deteve no pessimismo dos seus predecessores,
tentou fundamentar a sua critica nao nos desenvolvimentos historicos e na alteridade de
contextos, mas na definicdo de condi¢des universais da vida humana baseadas numa
evolu¢dao na comunicagdo. Ao invés de potenciar a dimensao critica pela comparagao de
constituicdes sociais historica e culturalmente especificas, propds um conjunto de
condig¢des universais da vida humana, com base numa ideia lata de progresso evolutivo
na comunica¢do. Habermas afastou-se da historia de modo a recuperar a base para o
optimismo (Calhoun, 1996: 463-464). Com a pragmatica universal fundamenta uma
orientagdo optimista para a teoria critica. Habermas transp0s para o seu trabalho
seguinte sobre a ac¢do comunicativa o potencial inacabado do projecto iluminista de
modernidade. Ensaiar a resposta aquele cepticismo, “mediante a reconciliacdo entre a
consciéncia individual capaz de pensar a monstruosidade € a consciéncia social que, a
segrega e renova pela aparéncia, tem sido a tarefa habermasiana” (Rocha-Cunha, 2008:
239). Habermas acredita que as perspectivas socioldgica, psicoldgica e filosofica podem
unir-se através da linguagem, se esta for considerada como sistema autonomo, uma vez
que a racionalidade comunicacional ndo isenta nenhum requisito de validade de possivel

exame critico, dado que s6 na comunicagdo humana se podem cumprir requisitos de

validade.

1.3. A Racionalidade Comunicativa de Jiirgen Habermas

A Teoria da Ac¢do Comunicativa de Habermas (1981) tem como pretensao
desenvolver uma avaliagdo critica das formas de vida e das €pocas concretas na sua
totalidade, sem projectar normas concedidas por qualquer filosofia da historia. Assim se

deu uma clara evolucdo: ¢ a ambicdo de uma ciéncia critica da sociedade, em particular
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da sua estrutura comunicacional, que serve de base dai em diante para constituir um
saber evolutivo da histéria, criado como logica da contradi¢io social. E esta a
possibilidade que permite fazer a economia duma filosofia da histéria, ainda que
pessimista. Habermas nao se detém no impasse da teoria critica da primeira geragao,
abre novas perspectivas para a direc¢ao da praxis.

A racionalidade habermesiana ultrapassa o limite da ciéncia empirica,
expandindo-se a todos os processos argumentativos e comunicativos dirigidos ao
consenso intersubjectivo. A comunicacdo assume o papel de especial relevo da
racionalidade ndo s6 ao nivel das escolhas e praticas, mas também ao nivel da ciéncia
empirica, pois o sujeito parte sempre de pressupostos na compreensao da realidade.

Para Habermas a sociedade apresenta-se em duas dimensdes, ou dois mundos
que se interpelam: o mundo do sistema e o mundo da vida. O mundo do sistema divide-
se em dois subsistemas: economia e administracdo; caracteriza-se pela organizacio
estratégica da economia e da politica, constituindo a macroestrutura na qual se
organizam as formas de trabalho e de interac¢dao. No System (sistema) predomina a
racionalidade instrumental, onde a lei serve para racionalizar e legitimar o sistema. Por
sua vez, o Lebenswelt (mundo da vida) representa a cultura, a personalidade e a
sociedade. Caracteriza-se pela vida do quotidiano onde o processo comunicativo se
desenvolve, onde as relagdes intersubjectivas se desenrolam. A sua reprodugdo ¢ feita
na medida em que cumpre estas trés funcdes que transcendem a perspectiva do actor: a
propagacdo de tradicOes orais; a integracdo de grupos por normas e valores e a
socializagdo das geragdes vindouras (Habermas, 1990: 279). O Mundo da vida ¢
constituido pelo conjunto de sentidos que permite interpretar e actuar sobre o mundo,
por criagdes simbolicas que correspondem a um conhecimento pré-tedrico, tais como
tradi¢des, objectos de arte, actos de fala imediatos, estruturas de personalidade, etc.
Assim, para Habermas ([1981] 1992: 177) a linguagem e a cultura sdo elementos

constitutivos do mundo da vida. Este, segundo Rocha-Cunha (2008: 240):

retne as referéncias das descri¢des, das prescri¢cdes, das experiéncias vividas,
numa dimensdo de existéncia verdadeira, na pluralidade do eu que € um nos, ¢
a reflexividade que acompanha a arquitectura e a gramatica do verbo, ¢ uma
polivaléncia discursiva que ndo pode ser contemplada pelo discurso organizado
da ciéncia, da ética e até da estética.

A relacdo entre estes dois mundos constitui um problema na perspectiva

habermesiana, resultado da racionalidade instrumental e da excessiva burocratizagao,
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onde a economia e¢ o poder constituem-se como verdades naturais que nao sao
questionadas, conduzindo a colonizagdo do mundo da vida. “ Esta desconexdao do
sistema e do mundo da vida ¢ experienciada dentro dos mundos da vida modernos como
uma coisificacdo de formas de vida.” (Habermas, 1990: 322). Habermas afirma a
perspectiva de conflito entre o0 mundo do quotidiano e o sistema social, posiciona-se
radicalmente contra a universalizagao da ciéncia e da técnica, isto €, contra a penetragao
da racionalidade cientifica, instrumental, em esferas de decisdo onde deveria imperar
um outro tipo de racionalidade: a racionalidade comunicativa. A racionalidade
comunicativa surge como resposta ao dominio da racionalidade instrumental, como
alternativa a ruptura entre o mundo da vida e o sistema. Habermas apresenta a resposta
para esta problematica no paradigma da ac¢ao comunicativa.

Habermas pretende fundamentar o imperativo da emancipagdao no seio das
ciéncias sociais, ndo descrevendo este ideal, mas afirmando os passos de uma teoria da
competéncia comunicativa, cujo paradigma deveria assentar na liberdade, na critica e na
racionalidade. Habermas defende uma teoria consensual da verdade, que s6 pode ser
definida através da nogdo de Diskurs (discurso), em que este se apresenta sob a forma
de didlogo, caracterizado pela argumentacdo num contexto de comunicacao reflexiva.
Para este tedrico alemao, a verdade ndo ¢ fundamentada na experiéncia, embora possa
ser apoiada por esta, mas sim no seio da comunicagdo intersubjectiva. Ainda de acordo
com Habermas, s6 através do processo argumentativo ¢ que se podem legitimar as
pretensdes de validade. Sendo que as no¢des de consenso, verdade e argumentagdo e
contra argumentagao pressupoem uma situagdo comunicativa ideal, de forma a evitar
falsos consensos, o que apela a plena democracia. Sem pretender ser utépico, Habermas
aponta este caminho como ideal regulador da accdo comunicativa. “ A teoria do agir
comunicativo estabelece uma relagdo interna entre praxis comunicacional quotidiana e
eleva o conteudo normativo do agir orientado para a compreensdo mutua a
conceptualidade da racionalidade comunicacional” (Habermas, 1990:81).

Habermas, empenhado na constru¢gdo de uma teoria da competéncia
comunicativa, apresenta a pragmatica universal, cuja funcdo “¢ identificar e reconstruir
condi¢gdes universais de possivel compreensdo mutua” (Habermas, 1996:9). O tipo
fundamental de ac¢do social constitui-se na sua orientagdo para O consenso
intersubjectivo, o que transporta para determinadas pretensoes de validade do processo
comunicativo: O sujeito em questdo deve procurar que o seu discurso seja

compreensivel; Compromete-se a dizer a verdade; Empenha-se em adequar a sua atitude
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as normas existentes que regulam as relagdes interpessoais e deve ser sincero
(Habermas, 1996:12).

Ainda de acordo com Habermas, estes pressupostos de validade estabelecem as
pressuposi¢oes indeclindveis de toda a acgdo comunicativa, ou sejam, as pressuposi¢oes
da inteligibilidade, verdade, correccao e veracidade. A primeira € intralinguistica, a
segunda aponta para a relacdo existente entre a linguagem e o mundo objectivo, a
terceira remete para o plano intersubjectivo, enquanto que a ultima relaciona a
linguagem com a interioridade subjectiva. As trés ultimas pretensoes de validade
correspondem assim as esferas da cogni¢do, da interacc¢do e da expressao subjectiva.

Em que nada estd imune a critica e sé se reconhece o melhor argumento, numa
situagdo comunicativa que nao pode ser distorcida por relagdes de dominagdo e onde
todos devem ter o direito de acesso ao debate publico.

Percebem-se varias finalidades na obra de Habermas, ao desenvolver a teoria da acgdo
comunicativa, baseada na argumentagao e contra argumentacao, na intersubjectividade e
na procura de validade e consenso no seio da comunicagdo. Habermas pretende
reabilitar a razdo moderna através do recurso ao paradigma da comunicagdo. Pretende
estabelecer um didlogo racional entre o mundo da vida e o sistema, segundo Pilar
Damido de Medeiros (2010), contribuindo para a emergéncia de uma esfera publica
auténtica e para a revitalizacdo da sociedade civil das sociedades pos-industriais. Nao
podemos deixar de fazer referéncia as criticas gerais a Habermas. Como por exemplo: a
impossibilidade de alcangar um didlogo sem dominacdo quando temos actores sociais
com capitais culturais e politicos diferenciados. Existem autores como Edward P.
Thompsonx([1963] 1988) que criticam a tese de Habermas por ser demasiado idealista e
de ndo considerar o papel dos media ndo sistémicos que surgem como reacgdo a

colonizagao do sistema.

1.4. Repensar a teoria critica e sintese de pressupostos metodologicos

A teoria critica ndo ¢ uma inven¢ao nem propriedade dos tedricos de Frankfurt.
No entanto, estes contribuiram decisivamente na articulagdo de uma tradi¢ao intelectual
fundamental que integra a teoria, bem como no modo como a teoria critica poderia
questionar o discurso da esfera publica. Nos dias de hoje, a teoria critica ¢ desenvolvida

nao s6 por Habermas, por Axel Honneth, seu sucessor no Instituto de Frankfurt e pelos
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seus seguidores, mas também por um vasto leque de autores e autoras que trabalham a
partir de diferentes abordagens.

Segundo Boaventura de Sousa Santos (2002: 25):

a teoria critica desdobrou-se em multiplas orientagdes tedricas, estruturalistas,

existencialistas, psicanaliticas e fenomenoldgicas, e os icones analiticos mais

salientes foram, talvez, classe, conflito, elite, aliena¢do, dominacao,
exploragdo, racismo, sexismo, dependéncia, sistema mundial, teologia da
libertagao.

Estes conceitos e as configuragdes teodricas a eles articuladas, ainda hoje
integram o trabalho dos/as cientistas sociais. Podendo-se pensar que ¢ tdo facil fazer
teoria social critica hoje como o era antes. Santos (2002: 25) alerta-nos para as
dificuldades, uma vez que muitos destes conceitos deixaram de ter a centralidade que
tinham antes, ou, fruto de tanta reconstrucao tedrica, perderam alguma da sua forca
critica.

A teoria critica, desde Horkheimer, concebe a sociedade como totalidade e
propde uma alternativa total ao que existe. Ora, para Santos (2002: 26), foi Foucault que
mostrou ndo haver “qualquer saida emancipatoria dentro deste regime de verdade, ja
que a propria resisténcia se transforma ela propria num poder disciplinar e, portanto,
numa opressdo consentida porque interiorizada”. Santos ao evidenciar as falhas e
omissdes da ciéncia moderna, enfatiza a necessidade de procurar regimes de verdade
alternativos, outras formas de conhecimento que tém sido excluidas pela ciéncia
moderna. Apresenta o nosso lugar como um lugar multicultural, com uma preocupagao
hermenéutica de desconfianga contra aparentes universalismos ou totalidades. O autor
define a sua posicdo claramente, negando a existéncia de um principio uUnico de
transformagdo social. O que ha sdo futuros possiveis em concorréncia com outros
futuros alternativos. Nao existe uma forma tnica de domina¢do. Sao inimeras as suas
faces, bem como sdao multiplas as resisténcias e os agentes que as protagonizam. Assim,
segundo o mesmo autor, nao € possivel reunir todas as resisténcias e agéncias numa
teoria comum total. “Mais do que de uma teoria comum, do que necessitamos ¢ de uma
teoria de traducdo que torne as diferentes lutas mutuamente inteligiveis e permita aos
actores colectivos «conversarem» sobre as opressoes a que resistem e as aspiragdoes que
os animam” (Santos, 2002: 27). Achamos importante ao debate esta abordagem pds

moderna de Santos, mesmo tendo em conta que ela se distancia da teoria holistica de
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Habermas e de Taylor. Nao esquecendo que para Taylor as politicas de dignidade

humana t€m de superar as de reconhecimento minoritario.

De forma a sintetizar os pressupostos metodologicos, segundo Calhoun (1996:

471-473), a teoria critica pode ser definida como o conjunto de trabalho interpretativo

que exige e desenvolve critica nos seguintes quatro sentidos:

1.

Uma relagdo de tensdo e critica com o mundo social contemporaneo, na qual
se admita que a ordem social existente ndo esgota todas as possibilidades e
na qual se procurem resultados positivos para a ac¢do social. Implica uma
relacdo séria do/a cientista com o seu mundo social, de forma a descrever
esse mundo nos termos das suas caracteristicas relevantes para ac¢ao pratica,
da mesma forma que devera relaciona-lo com diferentes contextos sociais e
temporais.

Uma descri¢do e explicagdo criticas das condigdes historicas, culturais,
sociais e pessoais, das quais depende a propria actividade do cientista. Trata-
se acima de tudo de compreender a totalidade da formacdo social que
concede a cada um a ocasido e as ferramentas para a reflexao teorica.

Uma continua verificacdo critica das categorias constitutivas e dos quadros
conceptuais de entendimento utilizados pelo/a cientista, incluindo a andlise
da construgdo historica desses quadros. Se pretendemos examinar
criticamente os conceitos que incorporamos nas teorias, precisamos de os
surpreender no processo da sua criagdo historica, tendo bem presente que
nenhuma tentativa de especificagdo operacional podera estar imune a sua
historia.

Uma confrontagdo verdadeiramente critica com outros trabalhos de analise
do social, de forma a determinar os seus pontos fortes e fracos, capaz de
desvendar as razdes das suas omissoes € incompreensoes e de incluir os seus
contributos num corpo de trabalho mais consistente. Assim, as teorias
passadas ndo serdo apenas modelos a seguir, mas como trabalhos

delimitados em determinados contextos historicos diferentes dos nossos.

De forma a elucidar este ultimo ponto, podemos, nomeadamente recorrer ao

cientista social Charles Taylor (1989: 199-208) designa como “ganho epistémico” a

transferéncia no interior de um campo de alternativas disponiveis de uma posi¢cdo
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problematica para uma posi¢ao mais ajustada, uma vez que os tedricos nao trabalham
num mundo dicotdmico de respostas certas ou erradas, ou num movimento
epistemologico de deslocacdo entre falsidade e verdade.

Podemos concluir que a teoria critica, nos quatro sentidos elucidados, depende
de mecanismos de analise historica e ndo podera aceitar as pretensoes de objectividade
que a isentem da mudanca histérica e do discurso publico. Nenhuma teoria esta
acabada. Todas as teorias deverao estar abertas a verificagao fundamentada no discurso

critico.
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IT Capitulo

2.1. Teoria do reconhecimento

A teoria do reconhecimento tem sido desenvolvida consistentemente, nas
ultimas duas décadas por Charles Taylor e Axel Honneth, entre outros pensadores. Uma
teoria que constitui uma ponte entre a ideia original de Hegel e nossa situagdo
intelectual, trabalhada anteriormente na psicologia social de George Herbert Mead,
visto que seus escritos permitem traduzir a teoria hegeliana da intersubjectividade numa
linguagem tedrica pos-metafisica, numa tentativa de renovar a teoria critica (Honneth,
[1992] 2011: 123). Para Honneth ([1992] 2011: 125), foi Mead que desenvolveu da
maneira mais consequente a ideia de que os individuos constroem a sua identidade na
experiéncia de um reconhecimento intersubjectivo. Através de Mead, tem-se acesso aos
meios mais apropriados “para reconstruir as intui¢des de teoria da intersubjectividade
do jovem Hegel num quadro tedrico pos-metafisico” (p. 125). A questdo central da
construgdo tedrica de ambos que interessa essencialmente a Honneth ¢ que, tanto Mead
como o jovem Hegel, ambicionam explicar a evolu¢do moral da sociedade através da
luta por reconhecimento. Na construcao tedrica deste trabalho importa aprofundar as
ideias centrais da psicologia social de Mead, a desenvolver nos paragrafos seguintes, na
sua influéncia no quadro interpretativo de Honneth.

Mead (1934) ao interessar-se pela psicologia, submete ao teste epistemologico o
seu objecto, como pode a psicologia aceder ao seu objecto especifico, ao psiquico? Ao
retomar a ideia fundamental pragmatista de Charles Peirce por intermédio de John
Dewey, conforme a qual s3o exactamente as situagdes de problematizacdo das accdes
que sdo aproveitadas para o sujeito individual nas suas operagdes cognitivas, Mead
obtém para a psicologia o acesso ao seu objecto, na medida em que um individuo se
consciencializa da sua subjectividade, uma vez que, sob a pressao de um problema
pratico que pretende solucionar, ¢ obrigado a reelaborar criativamente as suas
interpretagdes da realidade. Mead (1934: 144-151) desenha o seu quadro metodoldgico
segundo esse principio funcionalista, de que a psicologia podera ter uma concepgao
interna dos mecanismos possibilitadores duma consciéncia da subjectividade, a partir da
perspectiva que os actores adoptam na interaccdo sempre ameagada com 0s seus
parceiros. Para esta tarefa, surge um problema: como pode um sujeito conseguir a

consciéncia do significado social de suas ac¢des? Mead explica, que um sujeito apenas
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podera adquirir um conhecimento sobre o significado intersubjectivo das suas acgoes
quando ele estiver em condigdes de desencadear em si proprio a mesma reac¢ao que o
seu comportamento causou, como estimulo, no seu defrontante. Pois s6 a expressiao
vocal, diferentemente de outras formas ndo vocais de entendimento, pode influir no
agente da mesma forma do que no defrontante. Mead (1934: 149) retira desta conclusao
as inferéncias sobre as condi¢des de manifestagdo da autoconsciéncia humana, através
da ampliacdo da consciéncia de significados. Para Honneth, neste processo da

experiéncia individual,

através da capacidade de suscitar em si o significado que a propria ac¢do tem
para o outro, abre-se para o sujeito, a0 mesmo tempo a possibilidade de
considerar-se a si mesmo como um objecto social das acgdes de seu parceiro de
interacgao (2003: 129).

Assim, respondendo a si mesmo, e através do processo de verbalizagdo, tal qual
aquele com que se interage, o sujeito posiciona-se excentricamente em relacdo a si,
obtendo uma imagem de si mesmo, o que possibilita a consciéncia da sua identidade.
Dai que Mead (1934: 173-178) distinga o Me do Eu como duas faces do mesmo Self.
Enquanto o Me “representa a imagem que o outro tem de mim”, o Eu “é a fonte ndo
regulamentada de todas as minhas acc¢des actuais”. O Eu precede a consciéncia que o
individuo tem de si mesmo, como também comenta as manifestacdes praticas
conservadas conscientemente no Me. Assim, entre o Eu e o Me existe uma relagdo
semelhante a que se verifica entre parceiros de um didlogo. O Eu para Mead nunca
podera existir como um objecto na consciéncia, mas sim como o caracter dialogico da
experiéncia interna. Honneth ([1992] 2011) retoma o conceito de Me, ao qual se podem
referir as experiéncias colectivas, que Mead utiliza na caracterizagao do resultado da
auto-relagdo originaria, deixando claro que “o individuo s6 pode consciencializar-se de
si mesmo na posicdo do objecto; pois o Self que entra em seu campo de visao quando
ele reage a si mesmo ¢ sempre o parceiro da interac¢do, percebido da perspectiva de seu
defrontante, mas nunca o sujeito actualmente activo das proprias manifestacoes
praticas” (p. 130). Honneth ([1992] 2011) formula uma concepc¢do intersubjectiva da
autoconciéncia humana, uma vez que ela ¢ obtida na medida em que o sujeito “aprende
a perceber a sua propria accdo da perspectiva, simbolicamente representada, de uma
segunda pessoa” (p. 131). Para Honneth ([1992] 2011), esta tese representa a primeira

etapa na fundamentacdo naturalista da teoria do reconhecimento de Hegel, em que
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Mead inverte a relagdo do Eu e “mundo social”, afirmando a “precedéncia da percepgao
do outro sobre o desenvolvimento da autoconsciéncia” (p. 131).

Segundo Honneth ([1992] 2011), o potencial tedrico de Hegel do periodo da
Jena, vai mais além do que a aplicacio de Mead, uma vez que ao conceito de
reconhecimento interessa menos a relacao cognitiva da interaccao, pela qual se atinge a
consciéncia de si mesmo, do que “as formas de confirmacao pratica mediante as quais
ele (syjeito) adquire uma compreensdo normativa de si mesmo como um determinado
género de pessoa” (p. 132). O interesse essencial ¢ revelado, assim como nesta
investigacdo, na tentativa de compreender as condigdes intersubjectivas da auto-relagao
pratica do sujeito com seu semelhante.

Mead (1934: 144-145) ao apresentar o conceito de Me como a representagao
cognitiva que o sujeito recebe de si mesmo, a partir do momento que se apercebe da
perspectiva de uma segunda pessoa, da novo desenvolvimento a psicologia social, ao
prolongar a sua analise do comportamento reactivo aos principios normativos da ac¢ao,
ao incluir na analise da interac¢do a consideracao das normas morais. Ora, para Honneth
([1992] 2011: 134), ¢ a partir desta ideia fundamental que Mead apoia a explicacao da
formagdo da identidade humana, no seu trabalho posterior. Partindo do
desenvolvimento da crianga, em que o quadro pratico da auto imagem do sujeito tende a
ampliar-se com o acrescentar de parceiros de interaccao, podemos extrair o processo
base da socializacdo do ser humano no seu todo. A mediagdao conceitual, do mais
restrito ao mais vasto, ¢ dada para Mead (1934: 152) através do conceito do “outro
generalizado”. Tal como a crianga, na fase ludica, ao adquirir a capacidade de orientar o
seu comportamento por regras que obteve da sintetizacdo das perspectivas de todos os
que a rodeiam, a socializagdo em geral realiza-se na interiorizacdo de normas de
comportamento, decorrentes das expectativas de todos os membros da sociedade (Mead,
1934: 152-163). O sujeito adquire assim a capacidade de participacdo nas interacgdes
normativas do seu meio e, ao adoptar como suas as normas sociais de ac¢cdo do “outro
generalizado”, desenvolve a identidade de um sujeito aceite na sua comunidade. Neste
processo de socializagdo, operado na relacdo intersubjectiva, Honneth ([1992] 2011:
136) salienta a importancia da utilizacdo de conceito de reconhecimento. A proposta de
Honneth, coincidente com a de Mead, vai no sentido de um reconhecimento mutuo,
uma vez que o sujeito ao reconhecer os outros pela interiorizacdo das suas atitudes
normativas, pode achar-se reconhecido como membro do seu contexto social de

interac¢do. Este reconhecimento como membro da sociedade enforma o conceito de
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dignidade, através do qual o sujeito pode sentir-se seguro do valor social da sua
identidade (Honneth, [1992] 2011: 137). Para caracterizar a consciéncia do seu valor,
surge o conceito de ‘“auto-respeito”, reportando-se “a atitude positiva para consigo
mesmo que um individuo pode adoptar quando reconhecido pelos membros de sua
colectividade como um determinado género de pessoa” (p. 137), dependendo o grau de
auto-respeito da medida em que o sujeito encontra confirmacdo para as suas
propriedades ou capacidades.

Do processo evolutivo tedrico de Mead, surge uma segunda etapa, para Honneth,
no modelo de reconhecimento de Hegel: a concepcao genérica de direito, no conceito do
“outro generalizado” de uma forma aprofundada, porque “reconhecer-se reciprocamente
como pessoa de direito significa que ambos os sujeitos incluem em sua propria acgao,
com efeito de controlo, a vontade comunitaria incorporada nas normas
intersubjectivamente reconhecidas de uma sociedade” (Honneth, 2003: 138). No
entanto, esta vertente da teoria do reconhecimento ndo consegue expressar de uma
forma positiva as diferengas individuais de cada um, que o distingue dos parceiros de
interaccao (Honneth, [1992] 2011: 138-139). Importa incluir o “potencial criativo” do
Eu no processo de formacao da identidade, a espontaneidade pratica que marca a nossa
accdo no quotidiano. Por contraposi¢do, o Me agrega as normas da comunidade que o
sujeito procura ampliar de forma a conceder “expressdo social a impulsividade e
criatividade do seu Eu (Honneth, [1992] 2011: 140). Esta dialéctica interna entre Eu e
Me, esboca os principios gerais do conflito, no desenvolvimento moral dos individuos e
das sociedades e potencia novas formas de reconhecimento social. Devemos falar da
originalidade do Eu, num processo de construcdo identitaria continuo, a0 mesmo tempo
que a vontade comum se impde a ac¢do individual, € pelo Me que o sujeito ¢ forgado a
“engajar-se, no interesse do seu Eu, por novas formas de reconhecimento social”
(Honneth, [1992] 2011: 140). E desta dialéctica que é permitido preservar a identidade
pessoal, na forma de reconhecimento pessoal (p. 141).

Na sua obra: Luta por reconhecimento: para a gramatica moral dos conflitos
sociais, Honneth ([1992] 2011) tenta compreender a doutrina do reconhecimento de
Hegel no sentido de uma teoria da condi¢ao necessaria da socializagao humana. O autor
pretende construir a partir das pressuposi¢des normativas da relacdo de reconhecimento
“o ponto de referéncia da explicacdo dos processos de transformagao historica e
empirica da sociedade”, resultando dai uma preocupagdo na direc¢ao da “socializagao”

da teoria hegeliana do reconhecimento. Honneth ([1992] 2011: 122) investiga em
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primeiro lugar a hipdtese de Hegel de as diversas etapas sequenciais de reconhecimento
poderem subsistir as consideragdes empiricas, se € possivel atribuir as correspondentes
formas de reconhecimento mutuo experiéncias paralelas de desrespeito social e, por fim,
tenta encontrar confirmacdes histdricas e socioldgicas para a idealizacdo de que essas
formas de desrespeito social constituem de facto a causa dos conflitos sociais.

Segundo Taylor ([1992] 2009: 60), a importancia do reconhecimento ¢ admitida
hoje universalmente de uma forma renovada. No plano da intimidade somos todos
conhecedores de como se forma e deforma a identidade no nosso contacto com os
outros significativos. No plano social temos uma politica incessante de reconhecimento
no plano da igualdade. Ambos tém sido configurados por um crescimento ideal da
autenticidade, em que o reconhecimento desempenha um papel essencial na cultura que
tem surgido em volta dela. No plano da intimidade, podemos observar em que medida
uma identidade necessita e ¢ vulneravel ao reconhecimento outorgado ou negado pelos
outros significativos. Tornando-se evidente que na cultura da autenticidade, as relacdes
sao consideradas pontos-chave do auto descobrimento e da auto confirmacao. Ao nivel
social, a compreensao, segundo o mesmo autor, que a “identidade ¢ formada em dialogo
aberto, ndo modelada por um discurso social predefinido, tornou mais importante e
vigorosa a politica de igual reconhecimento e elevou consideravelmente os seus
objectivos” (Taylor, [1992] 2009: 60-61). O “reconhecimento igual” ao ser negado pode
prejudicar aquele a quem ¢ recusado. Para Taylor ([1992] 2009: 61), “a projec¢dao no
outro de uma imagem inferior ou depreciativa pode realmente deforma-lo ou oprimi-lo,
na medida em que for interiorizada”. Este pressuposto estd subjacente a varios
movimentos contemporaneos e ao intenso debate em torno do multiculturalismo.

Honneth apresenta trés esferas de reconhecimento: Amor, Direito e Estima
Social, sendo que as ultimas duas representam um quadro moral de conflitos sociais.
Estas esferas criam as condi¢des sociais sob as quais os sujeitos humanos podem chegar
a uma atitude positiva para com eles mesmos, através da aquisicdo cumulativa de
autoconfianga, auto respeito e auto-estima originam o individuo auténomo.

Honneth ([1992] 2011: 257-258) diferencia-se de todos os modelos explicativos
utilitaristas, em que o conceito proposto de luta social sugere a concepgao segundo a
qual os motivos da reacc¢do social e da revolta se formam no quadro de experiéncias
morais, que resultam da infrac¢do de expectativas de reconhecimento profundamente
enraizadas. Expectativas estas que estdo ligadas na psique as condi¢des da constitui¢ao

da identidade pessoal, de maneira que elas ret€ém os padrdes sociais de reconhecimento
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sob os quais um sujeito pode saber-se respeitado em seu retorno sociocultural como um
ser ao mesmo tempo autonomo e individualizado; se essas expectativas normativas sao
decepcionadas pela sociedade, isso desencadeia precisamente o tipo de experiéncia
moral que se expressa no sentimento de desrespeito. Sentimento que através da
capacidade de articulagdo num quadro de interpretacao intersubjectiva, que o comprova
como tipico de um grupo inteiro ¢ que pode desencadear um movimento social,
dependendo de uma semantica colectiva.

Honneth ([1992] 2011: 261) apresenta dois modelos de conflito: o modelo
utilitarista que tem como objecto de analise a concorréncia por bens escassos. Parte dos
interesses colectivos, em que os grupos querem aumentar o seu poder de dispor de
determinadas possibilidades de reproducgdo (logicas de interesses); e o modelo da teoria
do reconhecimento que tem como objecto de andlise a luta pelas condigdes
intersubjectivas da integridade pessoal, segundo uma logica da formacao da reaccao
moral. Comecga pelos sentimentos colectivos de injustiga, atribui as lutas sociais as
experiéncias morais que os grupos fazem perante a denegacdo do reconhecimento
juridico ou social. O modelo baseado na teoria do reconhecimento vem completar o

modelo utilitarista.

A investigacdo das lutas sociais estd fundamentalmente ligada ao pressuposto
de uma analise do consenso moral que, dentro de um contexto social de
cooperagdo, regula de forma nao oficial o modo como sdo distribuidos direitos
e deveres entre os dominantes e os dominados. (Honneth, [1992] 2011: 263)

Honneth parte da tese central que os confrontos sociais se realizam segundo o
modelo de uma luta por reconhecimento. O que implica: ndo conceber o modelo de
conflito apenas como um quadro explicativo do surgimento de lutas sociais, mas
também como quadro interpretativo de um processo de formagdo dos confrontos
sociais. “Somente a referéncia a uma légica universal da ampliacdo das relagdes de
reconhecimento permite uma ordenacdo sistemdtica do que, caso contrario,
permaneceria um fenémeno incompreendido” (Honneth, [1992] 2011: 265). Honneth
defende o alargamento radical da perspectiva sob a qual os processos histéricos devem
ser considerados. Segundo o mesmo autor ([1992] 2011: 265) os sentimentos de
injustica e as experiéncias de desrespeito, através dos quais pode comegar a explicaciao
das lutas sociais, ja nao sdo vistos unicamente como motivos de ac¢do, mas também
deverao ser estudados de forma a mostrar o papel moral que lhes diz respeito em cada

caso no desdobramento das relacdes de reconhecimento. O que faz com que os
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sentimentos morais deixem de ser vistos somente como a componente emotiva dos
conflitos sociais, mas sejam incluidos no quadro interpretativo geral que descreve o
processo de formagao moral, através do qual se desenvolveu o potencial normativo do
reconhecimento reciproco ao longo de uma sequéncia de lutas sociais.

O objectivo deste quadro interpretativo €

descrever o fio idealizado através do qual puderam liberar-se os potenciais

normativos do direito moderno e da estima; ele faz com que se origine um nexo

objectivo-intencional, no qual os processos historicos ja ndo aparecem como
meros eventos, mas como etapas em um processo de formacao conflituoso,
conduzindo a uma ampliagdo progressiva das relacdes de reconhecimento.

(Honneth, [1992] 2011: 268)

Implicando a antecipacgdo hipotética de um estado comunicativo preenchido com as
condi¢des intersubjectivas da integridade pessoal. Sendo que a nossa integridade ¢
dependente da aprovacao ou reconhecimento de outras pessoas. A negacdao desse
reconhecimento ¢ nefasta ao impedir uma visdo positiva de si mesmo pelos sujeitos,
uma vez que o devido reconhecimento ¢ uma necessidade humana. Esta visdo que o
sujeito constrdi de si proprio ¢ adquirida intersubjectivamente. A identidade de cada um
depende das relagdes dialdgicas estabelecidas com os outros, ¢ uma tarefa “negociada
no dialogo, exterior e interior com os outros” (Taylor, [1992] 2009: 59). O que releva de
um ideal de identidade construida interiormente uma importancia capital ao
reconhecimento.

Salientando o caracter essencialmente dialdgico e ndo monoldgico da vida
humana, seguindo o raciocinio de Taylor, a capacidade de nos compreendermos e de
definirmos uma identidade ¢ realizada na interaccdo com os outros através da
aprendizagem de inumeras linguagens humanas, ndo abrangendo apenas as palavras
mas todos os “modos de expressao pelos quais nos definimos” ([1992] 2009: 46).
Ninguém adquire sozinho estas ferramentas de que necessita, iniciamo-nos nestas
linguagens pela interaccdo com aqueles que sdo importantes para nos. Esta relacio
dialégica mantém-se durante toda a nossa vida, ainda que parte dela ocorra no inicio
desta, o didlogo com aqueles que significam para nos, mesmo que eles desaparegam,
permanecera no nosso intimo enquanto vivermos (Taylor, [1992] 2009: 47), como ¢, a
titulo de exemplo, na relagdo com os nossos pais. Assim, segundo Taylor, definimo-nos
sempre em didlogo, por concordancia ou oposicdo, com a identidade que os outros

significativos querem (ou quiseram) reconhecer em nos.
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Das pesquisas historico-teoricas de Honneth (2008: 71) destaca-se a
consequéncia, e de certa forma o pressuposto, de que “na relagdo do ser humano com o
seu mundo, o reconhecer (4nerkennen) sempre antecede o conhecer (Erkennen), de tal
modo que por reificagdo devemos entender uma violagcdo contra esta ordem de
precedéncia.” O reconhecimento espontaneo, de certa forma inconsciente e irracional,
aquilo que o autor designa como “realiza¢do pré cognitiva do acto de assumir uma
determinada postura” (Honneth, 2008: 73), o que leva a aceitar a perspectiva do outro
depois de previamente reconhecermos nele uma intencionalidade familiar, é apresentado
como pressuposto da interac¢ao humana. Esta accdo nao ¢é racional nem configura “uma
tomada qualquer de consciéncia de motivos” (p.73). Esta atitude para Honneth nao se
reveste de orientagdo normativa, ainda que ela nos conduza para alguma forma de
tomada de posi¢ao, que ndo se apresenta de forma alguma predeterminada. Salienta-se o
caracter ndo-epistémico desta forma de reconhecimento elementar, pelo que o autor
antepde as esferas do reconhecimento anteriormente diferenciadas uma etapa do

reconhecimento, que afigura

uma espécie de condi¢do transcendental: o reconhecimento espontineo, nao

realizado racionalmente, do outro como proximo representa um pressuposto

necessario para poder se apropriar de valores morais, a luz dos quais nos

reconhecemos aquele outro de forma determinada, normativa. (Honneth, 2008:

73)

Nao existindo a experiéncia da proximidade e/ou semelhanca do outro, nio
poderiamos dotar a relacdo com valores morais ordenadores do nosso agir. Assim, em
primeiro lugar, ¢ necessario realizar o reconhecimento elementar, “precisamos tomar
parte (Anteilnehmen) do outro existencialmente, antes de podermos aprender a orientar-
nos por normas do reconhecimento” (Honneth, 2008: 73) que nos vinculam a
determinadas formas de agir.

Quais os principios normativos que sao pressupostos em relacao ao ser humano,
ao afirmar-se que este refere-se sempre aos outros de forma ‘“reconhecedora”
(anerkennend)? A resposta a esta pergunta constitui uma preocupacdao central na
reflexdo de Honneth ao contribuir para uma teoria da intersubjectividade humana.

Honneth tenta orientar a analise sociologica no estudo das pretensdes normativas de

reconhecimento.
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2.2. A teoria do reconhecimento e a teoria da dadiva: um didlogo enriquecedor

A tarefa que se segue pretende contribuir para um didlogo tedrico entre escolas
diferentes mas, no nosso ponto de vista complementares, a escola francesa inspirada em
Marcel Mauss e a escola alemd corporizada na Escola de Frankfurt. De forma a
possibilitar um amplo debate em torno da teoria do reconhecimento, Axel Honneth tem
trabalhado com autores como Marcel Mauss, Alain Caillé e Marcel Hénaff, entre outros,
muito discutidos no M.A.U.S.S. (Movimento Antiutilitatrista das Ciéncias Sociais).
Segundo Filipe Campello (2010), este movimento ibero-latinoamericano, resulta da
expansao da Associagdo MAUSS, fundada em Franga em 1981, com o objetivo de se
constituir numa frente antiutilitarista contra o pensamento hegemonico que coloca o
interesse mercantil e instrumental como razdo e fim da pratica humana. Esta frente
antiutilitarista apoia-se tradicionalmente em importantes escolas de pensamento como a
de Marcel Mauss, de Karl Polanyi, de Georg Simmel e de outros intelectuais de renome,
valorizando a critica tedrica a partir de categorias conceituais como aquelas do dom, da
democracia associacionista e participativa, da economia plural, do reconhecimento e da
solidariedade mutua.

A discussao baseia-se na famosa obra de Mauss Essai sur le don, traduzido no
Brasil e em Portugal por “Ensaio sobre a dadiva”, no qual Mauss ([1950] 1988)
descreve as trocas como constituintes das sociedades arcaicas. Tratando-se de um texto
de caracter acentuadamente antropoldgico, levanta-se a dificuldade de esclarecer o
significado da gratuidade ou obrigagcdo, ou seja, até que ponto a dadiva ndo estd
associada a praticas culturais correntes. O quadro que desse modo se apresenta ¢ o de
elaboracdao de uma teoria normativa a partir dessas praticas.

No didlogo mantido entre Hénaff e Honneth (Campello, 2010) resulta como
questdo central a tese de que uma demanda por reconhecimento ¢ também, de certa
forma, um sacrificio, quando pretendemos compreender o que ¢ de facto aquilo que
exigimos com o reconhecimento. Percebe-se que, no plano social, Honneth busca
redimensionar a teoria do reconhecimento nao so entre relacdes intersubjetivas, como
inicialmente fora mais fortemente caracterizada, mas também como relagdo entre
grupos, discutindo uma espécie de intencionalidade coletiva de grupos, e recolocar uma
teoria social (e, com ela, o sentido de patologias ou do significado terapéutico da

eticidade) ndo s6 no nivel subjetivo, mas também coletivo, sendo perceptivel ver o pano
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de fundo hegeliano. A ideia ¢ a de que uma teoria da dadiva deve pressupor o
reconhecer e ser reconhecido como sendo uma ordem simbolica da dadiva. Segundo
Honneth, a diferenca de Hénaff é que o nivel simbdlico ¢ entendido como sendo mais
instavel do que em Hegel. Para Hénaff (2009: 68) existe uma estrutura de reciprocidade
essencial a relacdo ética e ¢ esta forma de reciprocidade que parece constituir ela mesma
o centro do problema do reconhecimento. Ou seja, importa perceber na pesquisa social a
configura¢do normativa da reciprocidade estabelecida na relacdo de reconhecimento.
Paul Ricoeur ([2004] 2010 e 2006) retoma a posicdo de Mauss a partir da
releitura feita por Hénaff, no seu texto O prego da verdade. O dom, o dinheiro e a
filosofia (2002). O contributo da obra de Hénaff €, segundo aquele autor, ter resolvido o
enigma do dom reciproco cerimonial através da ideia de mutuo reconhecimento
simbolico. Para Hénaff (2002), o dom cerimonial ndo ¢ um ancestral arcaico, um
substituto da troca mercantil, tal como propunha Lévi-Strauss, pois ele esta situado num
campo distinto, caracterizado por aquilo que ndo tem preco, tal como a dignidade
humana, que tem valor mas ndao tem preco. De igual forma, o enigma do dom
cerimonial também nao reside nas coisas dadas e recebidas como antes tinha proposto

Mauss. Qual ¢ entdo a solucdo ao problema? Segundo Ricoeur,

A revolugdo do pensamento proposta por Hénaff consiste em deslocar a énfase
da relagdo entre o doador e o donatéario e procurar a chave do enigma na propria
mutualidade do intercambio entre protagonistas, e chamar essa operacao
compartilhada de reconhecimento mutuo (Ricoeur, 2006: 249).

Assim, em sintese, a tonica nao reside mais nas coisas dadas e recebidas, mas na
relacdo de mutualidade entre os participantes que dao e recebem algo. Da mesma
maneira, a relagdo de roca nao ¢ um antecedente da economia de mercado, mas ¢ a
representacdo do reconhecimento mutuo entre as pessoas envolvidas. Em suma, a
importancia do acto de dar e receber estd precisamente no reconhecimento simbdlico
(reconnaissance symbolique) que esta situado além das coisas oferecidas (Ricoeur,
[2004] 2010: 24). A ideia do mutuo reconhecimento simbolico passa a ser para Ricoeur
o elemento chave na confrontagdo com as propostas do reconhecimento agonistico ou
por conquista, derivadas da corrente hegeliana (Nascimento e Rossato, 2010).

Nesta etapa, parece importante questionar se Ricoeur ao opor-se a ideia de luta

esta a rejeitar o conflito nas relagdes interpessoais?
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Em primeiro lugar ha que compreender os resultados a partir dos quais Ricoeur
pretende desenvolver esta questdo. Para Nascimento e Rossato (2010), ¢ preciso
assinalar, em primeiro lugar, que ele quer antes de tudo, tomar alguns cuidados em
relacdo a uma dialéctica que inicia uma luta sem trégua de nega¢do do outro; ou ainda,
uma dialéctica que sé encontra a superacdo no plano abstracto do pensamento
indiferente, resignado e, assim, infeliz. Tal dialéctica, como Ricoeur afirma desde o
inicio, ¢ o prototipo da figura hegeliana da consciéncia infeliz. O autor pretende
inocular esta dialéctica que implica numa relagdo entre individuos em que um dos dois
sera inevitavelmente deposto. O mesmo cuidado também se alarga, em um segundo
sentido, aos estudos atuais que, ao retomarem o legado hegeliano, apresentam como
ponto de partida as inumeras formas de desprezo que sao o mobil da luta por
reconhecimento nas diferentes esferas da sociedade atual, como é o caso de Axel
Honneth. Estas propostas de reconhecimento carregam consigo a marca da luta e estdo
inscritas desde o inicio pela negatividade, infelicidade e destitui¢do do outro. Com isso,
Ricoeur ndo pretende anular esses estudos, mas, ao contrario, ¢ de acordo os verbos que
ele mesmo utiliza, pretende apenas corrigi-los e completa-los.

A reversdao deste processo serd levada a cabo por Ricoeur, em um primeiro
momento, mediante a recuperacdo das “formas discretas” de reconhecimento em que se
manifesta a consciéncia feliz, surgida na ideia de economia do dom, que tem como
exemplo os gestos de presentear alguém, a polidez das relagdes humanas ou também os
ritos festivos (Ricoeur, [2004] 2010: 26). Sao estes alguns dos modos ndo violentos de
reconhecimento do outro. Em outro momento mais sistematico, sob a denominag¢ao de
estados de paz, incluidos entre eles os gestos de grandeza e de pedido de perdao ou as
praticas de discriminagdo invertida, o autor apontard para os possiveis e diferentes
percursos que o reconhecimento positivo ja percorreu ou ainda percorrera; neste caso, o
reconhecimento mutuo positivo, centrado nas praticas generosas de distribuicdo de
dons, nao devera pedir ou esperar nada em troca (Ricoeur, 2006: 233ss).

Através da recuperacdo das experiéncias do dom, Ricoeur pretende
complementar o tema da luta por reconhecimento, uma vez que, a seu ver, contribui de
certa forma para reduzir a incerteza relativa a efectiva realizacdo de qualquer ser-
reconhecido (Ricoeur, 2006: 256). Desta forma, Ricoeur aprofunda estas ideias na sua
pesquisa levada a cabo em Percurso do Reconhecimento (2006), que, diferentemente de
Axel Honneth ao investigar as evidentes e comuns “formas de desprezo”, tera de

concorrer para elucidar as “formas discretas” ou as “experiéncias raras” do
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reconhecimento positivo. Ricoeur ([2004] 2010: 366) questiona "até que ponto se pode
dar uma significacdo fundadora a essas experiéncias raras?" O autor sublinha a sua
convic¢do que enquanto o ser humano tem o sentimento do sagrado e o caracter da
gratuitidade na ceriménia da troca, terd a promessa de ser reconhecido. Se, pelo
contrario, "se nds nao tivermos jamais a experiéncia de ser reconhecidos, de reconhecer
na gratiddo da troca cerimonial, seremos violentos na luta por reconhecimento"
(Ricoeur [2004] 2010: 366). Serdo, pois, as esparsas experiéncias reais que impedirdo o
ser humano de regredir as formas primitivas, naturais e violentas de luta por
reconhecimento.

Longe de esgotar o profundo contributo de autores como Hénaff e Ricoeur a
teoria do reconhecimento, apenas pretendemos apresentar alguns contributos para o
enriquecimento do dialogo tao actual em torno da questdo do reconhecimento. Esta
tarefa s6 podera ser consolidada num trabalho mais vasto, cuja economia desta
dissertacdo ndo comporta.

Prosseguindo nos contributos a problematica do reconhecimento, segundo Alain
Caill¢, uma das razdoes do sucesso contemporaneo das teorias do reconhecimento,
desenvolvidas na sua configura¢do actual por Axel Honneth, Charles Taylor e Nancy
Fraser ¢ que elas estdo relacionadas com os novos tempos e as novas problematicas, do
mesmo modo que parecem contribuir para a ultrapassagem efectiva da oposicao entre
holismo e individualismo. Partindo da hipdtese que os actores sociais se encontram em
“luta de ou para o reconhecimento permite, de fato, fazer justica a um sé tempo ao
momento da acdo — representado pela insisténcia na luta — e ao momento da
socialidade” (Caillé, 2008: 152), entendendo que pretender ser reconhecido ¢
forcosamente ser reconhecido pelos outros e ndo a si mesmo. O reconhecimento ¢
atribuido pelos outros com quem convivemos na esfera da intimidade e/ou do trabalho.
Ser reconhecido pelo outro, aquele que encarna a cultura e os valores partilhados,
significa agir de forma a fazer sentido a si mesmo e aos outros, ou pelo menos aos
outros.

Seguindo o pensamento de Caill¢ (2008: 162), as lutas pelo reconhecimento
combinam estreitamente reconhecimento individual e reconhecimento colectivo. Da
mesma forma que em toda a acg¢do social “os sujeitos intervém paralelamente, mas em
proporcoes e segundo modalidades varidveis, como individuos, pessoas,
cidadaos/crentes ou representante da humanidade.” Verificando-se que essas quatro

faces de accao sdo tanto complementares como contraditorias.
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O contributo deste autor parece-nos importante na problematiza¢ao da teoria do
reconhecimento, ao enunciar dois problemas gerais revelados pelos diversos tedricos.
Em primeiro lugar surge a preocupacdo do ponto de vista positivo e cognitivo, se as
diversas teorias do reconhecimento serdo uma alternativa consistente aos modelos
explicativos dominantes. O segundo problema diz respeito a perpétua questdo da
passagem do positivo para o normativo, do ser para o dever ser (Caillé, 2008: 155).
Lembrando o autor que da necessidade de reconhecimento nao deriva obrigatoriamente
que todos os seres humanos o deverdo ser da mesma forma. Questdes como: quem deve
ser reconhecido? Por quem? O que deve ser reconhecido? E, por ultimo, o que significa
a ideia de reconhecimento? Estas questdes levantam outras interrogacdes ao autor, como
por exemplo: o que deve ser reconhecido: o individuo singular, a pessoa particular, o
crente/cidadao ou o Homem universal?

A segunda questdao acima enunciada: Reconhecido por quem? Desenvolve-se na
seguinte: por quem os sujeitos humanos desejam e devem ser reconhecidos? Esta
questdo conduz-nos a uma dialéctica entre lutas pelo reconhecimento e lutas de
reconhecimento, devido ao facto, segundo Caillé (2008: 156), “de ndao se poder ser
plenamente reconhecido, a ndo ser por um sujeito que supostamente pode reconhecer”,
pois depende se desejamos ser reconhecidos pelo outro ou, se mudamos as regras, para
nos tornarmos reconhecedores, de forma a estigmatizar aqueles que nos desprezaram.

Por fim, neste questionamento, em relagdo ao que é que deve ser reconhecido, o
autor introduz um termo mediador entre o reconhecimento e os sujeitos: o conceito de
valor, de modo a saber o que faz o valor dos sujeitos, aquilo que eles esperam ver
reconhecido. Para Caillé, a questdo central no debate sobre a luta pelo reconhecimento ¢
saber em que consiste o valor das pessoas. O autor inspira-se em Marcel Mauss e no seu
famoso ensaio: Essai sur le don (1950), no seu conceito fundamental de dadiva como
facto social total (dar, receber, retribuir). O que introduz uma nova questao: pode haver
bases objectivas, ou objectivaveis do valor dos sujeitos? Caill¢ levanta uma questao
pertinente: o que forma o valor social das pessoas? O que a sociologia ndo soube
responder, na perspectiva deste autor, a semelhanca da economia cléssica ao constituir-
se como uma teoria do valor das mercadorias, a sociologia tem falhado na explicitagao
da questdo do reconhecimento, embora trabalhe esta tematica desde o seu inicio. O
autor lembra algumas questdes centrais no debate contempordneo sobre o
reconhecimento: se reconhecer consiste em reconhecer como verdadeiro um valor

preexistente, presente no sujeito, ou se ¢ o proprio acto de reconhecer que cria seu
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valor? O valor reconhecido ¢ intrinseco ou extrinseco? Substancial ou formal?
“Natural” ou construido?

Caillé (2008) ao problematizar a trilogia de Honneth: as esferas do Amor,
Respeito e Estima, propde analisar se o conceito de reconhecimento ¢ de facto aquele
que inclui estas trés esferas, ou, de outra forma, se o reconhecimento pode ser
imaginado como tal, independentemente das suas formas particulares de manifestagao.
O mesmo autor salienta a pertinéncia da questdo anterior, uma vez que o amor, a
dignidade civica e as remuneragdes sociais materiais e simbolicas funcionam de forma

invertida.

O Direito reconhece a dignidade de todos os sujeitos igualmente, afirmando a
sua humanidade comum, ao passo que o Amor escolhe um sujeito imposto
como preferivel a todos os outros e as remunera¢des materiais ou simbolicas
testemunham o grau de superioridade de um sujeito sobre os outros. (Caillé,
2008: 157)

Caillé¢ refere que as pessoas ao dizerem “respeito”, ao precisarem o
reconhecimento que atribuem a alguém, percebe-se que se referem as trés dimensdes do
conceito de reconhecimento hegeliano-honnethiano, e ndo apenas a uma. O autor
acrescenta uma terceira dimensao ao significado do reconhecimento, a gratidao, pouco
mencionada no debate actual. “Dar o reconhecimento nao ¢ apenas identificar ou
valorizar, ¢ também e talvez inicialmente provar e testemunhar nossa gratidao” (Caillé,
2008: 158). Entramos assim na analise de Mauss, em que a dadiva “¢ algo hibrido: ao
mesmo tempo livre e obrigado, interessado e desinteressado” (Caillé, 2008: 160). A
dadiva tem valor e valoriza quem doou, desde que a liberdade e a originalidade
excedam a parte da obrigacdo, e que, alids, “a dimensao do desinteressamento, do para
outros, seja mais importante do que a dimensdo do interesse pessoal, do para si. E esse
excesso da liberdade sobre a obrigagao que forma e mede o valor do doador” (Caillé,
2008: 160).

Desta analise de Caill¢, inspirada em Mauss, salienta-se a introducdo de um
terceiro componente aos dois sentidos mais usuais da palavra reconhecimento. Além da
identificacdo e da valorizag¢do, salienta-se a gratiddo, o “reconhecimento de uma
dadiva”. Fazendo uma ponte com Honneth, no raciocinio de Caill¢, verifica-se uma
certa primazia hierarquica do reconhecimento-valorizagcdo sobre o reconhecimento-
identificacdo, ja que s6 ¢é possivel ver aquilo que damos importancia; tal como existe

uma primazia hierdrquica do reconhecimento-gratidio sobre o reconhecimento-
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valoriza¢do, uma vez que s6 podemos valorizar alguma coisa ou alguém por meio da
gratidao (Caill¢, 2008: 163).
Numa tentativa de concilia¢do tedrica, Caillé propde a teoria reflexiva do valor

social:

Uma teoria que mostra: 1) que de facto o que ¢ reconhecido deve se relacionar a
dadiva; 2) que o dom e as posi¢des de doador e donatario sdo construgdes
historicamente variaveis; € 3) que além ou aquém dessa variabilidade existe
certa universalidade transcultural que dosa valores do dom e da doagdo. (Caill¢,
2008: 162)

A aproximacao de Caillé a teoria de Honneth revela-se proficua a pesquisa

empirica que se pretende na segunda parte deste trabalho, nomeadamente no

questionamento pratico da ac¢ao de reconhecimento.

2.3. O contributo de Axel Honneth para a transformacao da teoria critica: ruptura

ou continuidade com Jiirgen Habermas

Apos termos revisitado alguns contributos, que desde a primeira geracdo da
Escola de Frankfurt influenciaram a obra de Axel Honneth, ao tentar reformular a teoria
critica nos termos de uma teoria social do reconhecimento e com os prolongamentos
que hoje se assiste, importa explorar as complementaridades e diferencas entre
Habermas e Honneth. Daremos especial énfase a ruptura ou complementaridade entre
Habermas e Honneth. A separacdo radical entre trabalho e comunicagao e a insuficiente
tematizacdo do conflito, sdo os temas que Honneth vai explorar e propor uma
reformulacdo téorica que podera reconduzir a teoria critica ao seu projecto inicial, ao
diagnostico das patologias do tempo presente.

Segundo Pablo Holmes (2009: 136), a intencdo de Habermas (1981) de
abandonar a expressividade particular da vida concreta, com vista a formulacio
normativa de uma Etica do Discurso, ¢ criticado por alguns teéricos como Taylor
(1994), como tendo conduzido ao empobrecimento cultural, na medida em que
extrapola a forma de vida ocidental. Partindo de objec¢des como esta, Honneth pretende
reformular a teoria critica nos termos de uma teoria social do reconhecimento. Esta
tarefa parece ser cumprida a partir da intuicao de que a moral é sempre uma moralidade

social cuja origem deve ser identificada em padrdes culturais de julgamento valorativo,
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vinculados aquilo que a tradicao filosofica chamava eticidade; justo aquele elemento
que Habermas assinalava como perdido no processo de transicdo para a Modernidade.

A reformulagdo teérica de Honneth ([1992] 2011) tem como tdénica central os
processos dinamicos da formagdo de padrdes normativos institucionalizados que s6 sao
estabelecidos por sucessivas confirmacgdes reciprocas do reconhecimento intersubjetivo.
O reconhecimento apresenta-se assim como mediacdo onde se dd a construcao da
eticidade formal na modernidade, como resultado crescente das possibilidades
expressivas dos individuos, no processo de reconhecimento reciproco entre
confrontantes sociais. Para Honneth, além da evolu¢do das formas de vida modernas,
em que o entendimento funciona como meio de coordenacdo das acgdes, nas
sociedades, que segundo Habermas, perderam as eticidades tradicionais, € necessario
fazer referéncia aos diferentes principios normativos pelos quais os sujeitos se formam
nas suas capacidades de auto-referéncia. Assim, se em Habermas a moralidade assume a
preponderancia metodoldgica no diagnostico das patologias sociais nas diversas
sociedades, uma vez que ela compreende o saber cultural implicito nas condig¢des
pragmaticas formais da linguagem ndo constrangida. Para Honneth, o potencial
normativo das interac¢des sociais extravasa das condig¢des linguisticas isentas de
coac¢do. Em que a modernidade resulta ndo de um processo de evolugdo comunicativa,
mas de um processo interpretativo do mundo da vida dos sujeitos implicados (Holmes,
2009).

A teoria do reconhecimento, baseando-se no paradigma habermasiano da
comunicacdo ¢ no legado hegeliano e marxista da teoria critica, propdoe um modelo
original de articulacdo, na forma de “dependéncia mutua” entre uma filosofia social
fundada normativamente e uma sociologia convidada a apresentar estas normas a
verificabilidade dos factos. Honneth examina de forma critica a tradicao da Escola de
Frankfurt, com base nas realizagdes da pesquisa socioldgica. E a partir destes
desenvolvimentos operados com base no saber sociologico que vai esbogar os tragcos de
um projecto, embora primariamente filoséfico, de reconstrucdo de uma teoria social
capaz de oferecer uma alternativa aos impasses da teoria critica. Honneth, utilizando o
conhecimento da Sociologia, procede a elaboracdo de uma teoria do reconhecimento em

que uma das caracteristicas principais € a concep¢ao nao instrumental do conflito social.
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Honneth inicia um trabalho sistematico de reinterpretagao, por um lado, da filosofia de
Theodor W. Adorno e de Jiirgen Habermas e, por outro lado, da antropologia filosofica,
num trabalho conduzido em colaboragio com Hans Joas®. Nestes dois projectos
paralelos de investigagdo pode-se constatar que um dos seus interesses reside na
capacidade destas duas correntes de articular uma dimensdo filosoéfica com o
conhecimento das etapas empiricas (Voirol, 2007: 245).

Trés ideias principais caracterizam o projecto inicial, a0 mesmo tempo
socioldgico e filosofico, da teoria critica. Em primeiro lugar, este ultimo esta ancorado
no materialismo histérico e na ideia de um desenvolvimento historico voltado para o
progresso — a partir da ideia que as forcas praticas socialmente efectivas sdo realizadas
pelos interesses de emancipagdo, pela razao e pela supressdao dos factores que exercem
dominagdo sobre os seres humanos. A teoria pode, portanto, apoiar-se neste exemplo
pratico para basear o seu ponto de vista e 0 seu apoio a este processo emancipatorio a
caminho de uma “sociedade governada pela razao”, como diria Max Horkheimer. Em
segundo lugar, ele se propde compreender os processos “patologicos” que dificultam
essa dinamica e a crescente irracionalidade através da pesquisa social. Contra as
tendéncias irracionais que fragmentam a sociedade, a teoria critica adopta o ponto de
vista da “totalidade” das relacdes sociais e proporciona os meios capazes de articular os
saberes especializados de forma interdisciplinar. A articulagdo entre uma teoria
normativa ancorada numa pratica efectiva de emancipagao e o recurso a sociologia, bem
como a psicanalise, para compreender a dificuldade deste processo, € que constitui o
plano de fundo para o programa de cruzamento da filosofia social e da pesquisa
empirica (Voirol, 2007: 247).

Axel Honneth ([1989] 2009) evidencia os impasses da teoria critica e enfatiza a
necessidade de uma reconstrucao das suas fundagdes iniciais, de forma a recompor a
linha entre a teoria normativa e a pratica social. Num quadro em que a sociologia ocupa
um lugar central como ferramenta de diagnostico do tempo presente, Habermas ¢ quem
vai operar este trabalho de reconstrucdo, segundo Honneth, desenvolvendo um
paradigma alternativo sob a forma de uma teoria da comunicagdo. O seu projecto visa
renovar a ligagdo entre teoria e pratica e repensar a ideia de um diagndstico do tempo

presente, articulando a filosofia e a sociologia. Habermas ao introduzir uma distingao

* Confira Axel Honneth e Hans Joas (1988)
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rigida entre dois tipos de actividade: o trabalho e a comunicagdo, liga-se aos actos
ordinarios de comunicacao e as formas de compreensdao mutua como instancias praticas
portadoras de ideais emancipadores. Assim, ele mostra que a razdo ndo se desenvolve
no movimento da historia, mas nas formas ordinarias da compreensdo mutua através da
linguagem. Habermas mostra que os processos “patoldgicos” do tempo presente, assim
como as zonas de conflito potencial moveram-se, nao sao mais uma luta de classes pela
emancipacdo da praxis produtiva, mas um antagonismo entre as relacdes
comunicacionais e as dindmicas do sistema politico-econémico. As resisténcias ja nao
vém do proletariado, mas das potencialidades comunicacionais do mundo da vida que se
levantam contra as formas de “colonizagio” do mundo da vida. E a partir deste
deslocamento para um modelo da comunicagdo na teoria critica que Habermas concebe
a relacao entre a filosofia e a sociologia. Ele prossegue num projecto de diferenciagao
dos tipos de conhecimento em que visa uma fundagdo epistemologica das ciéncias
humanas, distinguindo as ciéncias empirico-técnicas dedicadas ao conhecimento da
realidade, as ciéncias hermenéuticas que visam os movimentos interpretativos e as
ciéncias criticas que produzem um conhecimento orientado para a autorreflexdo — e que
¢ igualmente guiado pela inten¢do de fazer emergir de sujeitos autdbnomos o acesso ao
conhecimento reflexivo (Habermas, 1968: 136-140).

A sociologia ndo positivista, que faz parte deste passado, deve descobrir os
obstaculos que se interpdem no caminho de auto-afirma¢do de um sujeito da
compreensdo mutua, rompendo com a dominagdo gragas a reflexividade e aumentando
os potenciais de accdo pela expansdao das potencialidades da comunicagdo. Neste
modelo reconfigurado de teoria critica, Habermas ¢, portanto, capaz de conferir a
pesquisa social o papel de revelar as distor¢des que perpetuam a dominagao e impedem
a emergéncia de sujeitos conscientes guiados pelos principios de uma razio pratica. E
através do prolongamento desta viragem comunicacional operada por Habermas em
relacdo a primeira geragdo da teoria critica que Honneth situa os seus proprios trabalhos.
No entanto, Honneth assinala a sua distancia sobre os principais pontos do modelo
habermasiano, tais como a separacdo radical entre o trabalho e a comunicacdo e a
insuficiente tematiza¢ao do conflito, e vai esbogar pistas alternativas com o apoio da
sociologia (Voirol, 2007: 250).

A distingdo radical de Habermas entre trabalho e comunicagdo esvazia o
conceito de trabalho de toda a dimensdo moral para fazer dele uma actividade

necessaria a reproducdo da sociedade. Entdo o trabalho é um acto instrumental de
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manipulagdo da natureza e a accdo comunicativa produz formas de intercompreensao
livres de dominagao. Para Habermas, todas as actividades sociais que nao sao dirigidas
para a compreensdo mutua aparecem, portanto, como desvios da comunicagdo
(Honneth, 2008). A reducdo do trabalho a ac¢do instrumental, Honneth opdem dois
tipos de argumento. O primeiro, de ordem filosofica, contesta a dissolucdo de Habermas
da conexdo marxista entre o trabalho e a dimensdo moral, procurando reinvestir o
trabalho de uma moral pratica, sem voltar a articulagdo marxista entre trabalho e
emancipa¢ao humana. Honneth mostra que o processo de redugdo do trabalho a um acto
puramente instrumental continua a causar experiéncias negativas nos sujeitos sociais e,
assim, o trabalho ¢ investido de uma dimensdo moral. Na organizacdo capitalista do
trabalho, “se os sujeitos ocupados, com base na propria estrutura de sua atividade, tém o
desejo de possuirem o controlo de sua atividade, entdo se trata de uma exigéncia moral
inserida imanentemente em relagdes de trabalho historicamente dadas” (Honneth, 2008:
52). Com o apoio da sociologia do trabalho, ele demonstra, no seu segundo argumento,
a existéncia de formas de resisténcia e de reapropriacdo do controlo dos sujeitos sobre
as operagdes produtivas em areas de actividade ainda amplamente racionalizadas no
plano técnico. Honneth sustenta uma sociologia baseada em padrdes de reapropriagao
nas praticas de trabalho pelas quais os sujeitos contornam as regras da organizagdo de
forma a reiniciar um controle técnico sobre as suas actividades de trabalho’. Estas
praticas de oposi¢do contradizem a teoria habermasiana ao mostrar que operam
precisamente como formas de emancipagdo a partir dos limites impostos pela acc¢ao
instrumental (Voirol, 2007: 251).

Contudo, estas resisténcias ndo sdo imediatamente visiveis no espago da
produgdo e requerem suportes de explicitacdo para se revelarem, entre os quais pode
figurar a pesquisa social. Estas praticas de apropriacdo abaixo da expressdo publica
podem realmente ser explicitadas pela pesquisa socioldgica e ser reveladas em seguida
como transgressdes normativas e conflitos subterraneos abaixo do limiar da
comunica¢do linguistica (Honneth, 2006). A partir desta observacdo socioldgica,
Honneth pode mostrar a existéncia de uma forma de saber moral-pratico que ¢ baseada
numa experiéncia de perda, devido a natureza instrumental do trabalho, no centro de um

universo de racionalizagdo técnica e capitalista. Esta experiéncia de perda estd associada

® Para o fazer, Honneth apoia-se nas pesquisas de Philippe Bernoux (1979)
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a uma sensac¢ao de injustica produzida pela expropriacdo sistematica da actividade do
trabalho. Dimensao esta que Habermas ndo ¢ capaz de tomar em consideracao com a
sua distingdo rigida entre trabalho e comunicacao.

Assim, ¢ com referéncia a sociologia que Honneth realiza uma primeira ruptura
relativa a “viragem comunicacional” da teoria critica. Da mesma forma que se distancia
de outro aspecto fundamental da teoria habermasiana: a sua concep¢ao do conflito no
capitalismo avancado. Segundo Habermas (1978), os conflitos de classe foram
incorporados em formas de compensacao e de legitimac¢ao do capitalismo tardio: dai em
diante, ndo podemos falar de conflitos de classe, mas unicamente de revindicacdes de
justica social dos grupos socialmente privilegiados, em busca de novos principios
¢ticos. Honneth opdem-se a essa concepgao, baseando-se nos seus proprios trabalhos
empiricos no final dos anos 1970 (Honneth, Mahnkopf et Paris, 1979). Ele mostra que o
principio moral destacado por Habermas como um pressuposto da comunicacdo ¢
incapaz de indicar como essa moralidade pode-se referir aos conflitos sociais.

Com base na sociologia do sentido moral dos grupos desfavorecidos, Honneth
demonstra que os conflitos de classe, embora se manifestem de uma forma menos
obvia, ndo desapareceram (Voirol, 2007: 252-253). As pesquisas sociais sobre as quais
se apoia mostram que ha no seio das classes desfavorecidas, principios morais que s
em casos excepcionais ¢ que sdo esclarecidos publicamente®. Esta sociologia mostra
que, contrariamente aos grupos dominantes, com experiéncia na utilizacao rotineira da
justificacdo publica, os membros das classes trabalhadoras raramente tém condigdes de
explicar numa linguagem estruturada os principios morais e politicos que sustentam as
experiéncias negativas que sdao tdo comuns para eles. Com o apoio desta sociologia,
Honneth ([1981] 2006) mostra que os principios de justica, em relagdo aos quais os
membros destes grupos avaliam a ordem social e fazem julgamentos sobre eles
proprios, sao incorporados acima de tudo em percepcdes nao articuladas de injustiga. Se
a pesquisa social mostra que o capitalismo ¢ atravessado por conflitos e sentimentos de
injustica ocultos — como evidenciado nos modos de apropriagdo do trabalho, é porque
existe uma moralidade subterranea e uma conflitualidade escondida que devem ser tidas

em conta na teoria. As estratégias postas em acg¢ao para garantir a hegemonia cultural da

% Confira Honneth ([1981] 2006). Este texto desenvolve toda uma argumentagdo
sociologica para contestar, no seio da filosofia, algumas opgdes habermasianas, desempenhando
um papel fundamental no trabalho de Honneth.
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classe dominante operam um controlo sobre o sentido moral, limitando as
possibilidades de formular as experiéncias de injustica, da mesma forma que ocultam os
conflitos (Honneth, [1981] 2006). Com o apoio da sociologia, Honneth ¢ capaz de
reinvestir a actividade do trabalho de uma dimensdo moral e de se referir a uma
concepc¢ao de conflito moral cujos motivos morais permanecem como anteriormente
invisiveis para a esfera publica politica como para a teoria critica. Estes dois
deslocamentos sdo decisivos no prolongamento da ‘“viragem comunicativa” que foi
realizada em relagdo a pesquisa social. O argumento adequado de Honneth foi
emprestado pela sociologia, incluindo resultados de pesquisas cujas conclusdes
impdem-se no plano da filosofia social.

Com uma base empirica fornecida pela pesquisa das classes sociais Honneth
encontra um lugar de conflitualidade e esboca caminhos para a teoria critica apreender
os conflitos do nosso tempo. Na sequéncia da revisdo da tradi¢do do pensamento critico,
Voirol (2007: 254) destaca duas dimensdes fundamentais que podem ser extraidas deste
empreendimento.

A primeira dimensao diz respeito ao deslocamento que se opera relativamente ao
ponto de apoio pratico da critica normativa. Honneth fornece os meios para encontrar
uma experiéncia negativa portadora de expectativas morais ndo realizados e cujo
conteudo ainda ndo encontrou o caminho de uma formulagdo linguistica apropriada.
Portanto, ele escapa do impasse da perspectiva de Adorno que € incapaz de encontrar
tais experiéncias no "mundo administrado" do capitalismo avangado, assim como ele de
certa forma ultrapassa a perspectiva habermasiana, que se concentra exclusivamente na
interagdo linguistica de signos incapazes de conceber a negacdo das expectativas
morais, que ndo sejam como uma restri¢do do entendimento linguistico.

Honneth desenvolve o seu programa com os contributos da sociologia, da
histéria social e da psicologia social, ao mostrar que as expectativas nado cumpridas,
nestas experiéncias negativas, podem ser entendidas como expectativas de
reconhecimento (Honneth, [1992] 2011). Do ponto de vista da critica social, as
expectativas morais feridas nestas experiéncias negativas, colocadas em evidéncia pela
sociologia, fornecem evidéncias dos requisitos relativos a uma ordem social "justa e
boa". Preservadas de forma negativa no sentido de injustica, elas fornecem um ponto de
apoio pratico a uma critica teérica baseada nas normas. Pois é precisamente nessas
expectativas nao cumpridas, as experiéncias negativas que elas geram e os esfor¢os dos

sujeitos sociais para aceder ao reconhecimento mutuo que Honneth situa a instancia
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pratica de justificacdo das reivindicagdes normativas da critica e traz a sua propria
contribuicao para a renovagao da teoria critica (Honneth, 2006).

A segunda dimensdo do exame critico de Honneth compreende a concepcao do
conflito, numa proposta que pretende identificar locais subterraneos de conflito no
capitalismo avancado, situando-os ao nivel das expectativas morais, ele desiste das
categorias das teorias utilitaristas do conflito, que segundo ele apenas sdo adequadas
para perceber a concorréncia por meios de subsisténcia. Dito de outra maneira, Honneth
abre uma via para reportar o conflito ao desrespeito pelas regras implicitas de
reconhecimento mutuo e nao ao interesse de classe ou a acumulagao do lucro concebida
de forma estritamente instrumental, negando, como vimos, o discurso sobre o fim do
conflito de classes. A partir do exame critico do trabalho dos seus antecessores,
Honneth inicia um projecto ambicioso ao articular a sociologia e a filosofia.

O seu projecto consiste em encontrar uma concep¢ao de “luta” para além da
simples razao de "interesses economicos", de acordo com a idéia de que a classe e os
conflitos de classe estdo ancorados em formas simbdlicas e em sentimentos morais, de
forma a voltar a enfatizar o lugar do orgulho, honra, desprezo ou humilhagdo nas ac¢des
(Honneth, [1992] 2011) (Voirol, 2007: 256). Se este projecto de reconstrucdo assenta
numa perspectiva filosofica, constituida na releitura dos trabalhos do jovem Hegel nos
termos de uma concep¢ao do conflito orientado pelos motivos morais do
reconhecimento mutuo, a sociologia desempenha o papel principal na actualiza¢ao deste
modelo. Honneth avanga em relacdo a estas questdes com o auxilio da sociologia
através da mobilizagdo de uma série de abordagens completamente diferentes. Ao
mencionar em particular os trabalhos de Pierre Bourdieu devido a concepg¢do da luta
simbolica que eles oferecem. Embora todos eles sejam inscritos no prolongamento do
marxismo, Bourdieu desloca o conceito de luta de classes a dimensao da luta simbolica
e contribui assim para o desenvolvimento da ideia de um conflito que nao se limita
apenas ao dominio econdémico. No entanto, Bourdieu comete o erro de ampliar o sentido
das lutas de interesse em relagdes simbolicas, relacionando os motivos de conflito com
0s motivos instrumentais da distin¢do, ao invés de uma analise dos sentimentos morais
que estdo na origem das lutas simbodlicas (Honneth, 1990 e Voirol 2004). Apesar da sua
contribuicdo para a compreensdo dos processos de reconhecimento, a sociologia da
violéncia simbdlica mostra alguns limites. Bourdieu reduz a especificidade dos conflitos
de reconhecimento a uma moldura instrumental inspirada pela teoria econdmica

classica, em vez de prosseguir a investigacdo da sua ldgica interna. Além disso, a énfase
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na ordem instituida do desconhecimento e da reproducao das relagdes de dominagao
tende a minimizar a dimensdo instituinte do conflito e do impacto das expectativas
normativas nas lutas sociais.

Honneth diferencia-se de Habermas na énfase dada as condi¢oes de
reconhecimento em prejuizo das condi¢des de comunicagao.

Para Holmes (2008: 145-150) importa dar especial atencdo a distingdo entre
moralidade e eticidade na obra de Habermas e nas teorias do reconhecimento. Esta
distincdo de caracter filoséfico, em que a moralidade, sem perder o seu papel de
procedéncia critica, perde o seu caracter de fonte tltima da normatividade. Sendo que a
eticidade ganha a prevaléncia metodolégica no diagndstico do tempo moderno. E assim
que surge para Honneth a concepgao de uma eticidade formal, de modo a completar a
analise as formas de desigualdade. Uma teoria moderna da sociedade, no pensamento de
Honneth, terd de ultrapassar os limites minimos normativos para os dialogos
interculturais, uma vez que toda a ac¢do regida por normas precisa de ser confirmada
pelos outros parceiros de interac¢do num contexto temporal especifico.

Honneth opera uma viragem no ponto de vista do diagnostico histérico em
relagdo a abordagem habermasiana. Ja ndo sdo as tensdes entre sistema e mundo da vida
que devem ser colocadas no centro da andlise, mas as causas sociais responsaveis pela
violacdo sistematica das condi¢des de reconhecimento. Importa ter em conta as formas
de desprezo que ndo entram na esfera publica e que ndo estdo representadas de forma
positiva nos actos de fala, que nao sdo verbalizadas, e assim nao podem depurar-se
argumentativamente, embora sejam transmitidas pelas relagdes de poder, e isto € o
importante, abrem feridas psicolégicas nos individuos desprezados.

A teoria de Honneth permite articular de novo a filosofia social com as ciéncias
empiricas, no que se pode interpretar como uma nova viragem socioldgica no sentido da
pretensdo inicial do Instituto de Frankfurt. As ciéncias sociais terdo agora a tarefa de
seguir os sentimentos afectivos de desprezo e a gramatica moral das exigéncias de
justica para encontrar na sociedade existente um excedente normativo que transcenda o

modelo social dado.

Neste percurso até aqui desenvolvido, consideramos estar reunidas as condigdes
para empreender uma abordagem socioldgica capaz de aplicar o quadro teodrico a
pesquisa social dos fundamentos normativos de um grupo social, os individuos que se

encontram desafiliados socialmente, como o caso dos sem-abrigo.
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III Capitulo - Enquadramento metodolégico

3.1. Da problematica inicial as questoes de investigacio

Na primeira parte deste trabalho, expusemos as linhas conceptuais que foram
sendo delineadas e aprofundadas com vista a construgdo de um quadro teodrico de
referéncia. Demos especial énfase ao conceito de reconhecimento num contexto que foi
sendo aprofundado, seguindo como principal referéncia a teoria do reconhecimento de
Honneth ([1992] 2011) com o contributo importante de Taylor ([1992] 2009). Também
se iniciou um trabalho tedrico de articulacdo deste paradigma com a teoria da dadiva
iniciada por Mauss ([1950] 1988), com os prolongamentos que hoje se assiste,
nomeadamente no seio do Movimento anti utilitarista das ciéncias sociais. A
confluéncia destas duas linhas teodricas conduz ao questionamento da teoria do
reconhecimento na sua aplicagdo empirica, ndo sé ao nivel da normatividade subjacente
as relagdes de reconhecimento, como ao nivel da ligagdo entre sujeitos que se estabelece
espontaneamente através da dadiva.

Neste trabalho pretende-se empreender uma abordagem sociologica capaz de
aplicar o quadro teodrico a pesquisa da social de Ponta Delgada, mais concretamente a
um grupo social, os individuos que se encontram desafiliados socialmente, como o caso
dos sem-abrigo.

Conscientes da complexidade do nosso enquadramento tedrico e do nosso
objecto de estudo, principalmente porque se pretende realizar uma pesquisa aos
fundamentos normativos dos sujeitos envolvidos, procurdmos outros exemplos e
abordagens socioldgicas que pudessem contribuir para a constru¢do do modelo de
pesquisa. Da extensa pesquisa realizada a nivel nacional e internacional, procuramos
outros exemplos e abordagens sociologicas que pudessem contribuir para a construgao
de um modelo de pesquisa. Nao tendo conseguido resultados praticos, tivemos que
assumir o risco de empreender um trabalho inovador e exploratorio.

No esforco de articulacdo e de consequente consolidagdo da nossa problematica
parece-nos mais adequada a abordagem compreensiva. Uma vez que a conceptualizagao
em torno do reconhecimento ¢ extremamente exigente e carece de aplicagdo pratica,
importa explorar os caminhos empiricos que poderdo contribuir para posteriores

desenvolvimentos tedricos.
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No presente capitulo importa enunciar as questdes que foram norteando a
dimensao empirica do nosso trabalho, evidenciando o processo pelo qual foram tomadas
as decisoes relativas a prossecucao dos objectivos e que, posteriormente deram origem a
arquitectura metodoldgica deste trabalho.

O desenho da investigagao, segundo Fortin (2009: 214), pode ser definido como
o conjunto das decisoes realizadas que possibilitam explorar empiricamente as questoes
de investigagdo ou verificar as hipdteses. Através do esquema de pesquisa o
investigador planifica a realiza¢do do seu estudo de forma a que os objectivos sejam
atingidos. O objectivo de estudo estabelece a configuracdo do esquema de investigagao,
que podera ser descritivo, correlacional e experimental (Fortin, 2009: 215). No nosso
estudo, o desenho descritivo ¢ apropriado, uma vez que o objectivo ¢ descrever um
fendmeno ainda pouco conhecido

O objectivo central desta investigacdo ambiciona conhecer o tecido normativo
em que interagem e vivem as pessoas sem-abrigo, através da compreensdo das relagdes
de reconhecimento que estabelecem. Pretende-se identificar pretensdoes de
reconhecimento, bem como experiéncias em que os sujeitos se sentiram respeitados e,
paralelamente, aquelas em que foram desrespeitados nas diversas interac¢des das suas
vivéncias. Através das relagdes intersubjectivas de reconhecimento das capacidades
avaliadas dos sujeitos implicados pretende-se perceber a normatividade subjacente.
Como o objectivo do estudo estd dependente do nivel de conhecimentos relativos ao
tema que nos propomos tratar, propomos realizar uma investigacdo de cardcter
essencialmente exploratério, em que o enfoque concentrar-se-4& no grupo social dos
sem-abrigo. Convocando a teoria do reconhecimento de Axel Honneth ([1992] 2011),
exposta anteriormente, empreendeu-se um esforgo de conceptualizagao das trés esferas
do reconhecimento: Amor, Direito ¢ Estima Social. Estas esferas de interacc¢ao, através
da aquisi¢ao cumulativa de autoconfianca, auto respeito e auto-estima, criam nao so as
condigdes sociais para que os individuos possam chegar a uma atitude positiva para com
eles mesmos, como também originam o individuo auténomo.

A esfera do amor constitui as relagdes afectivas primarias de reconhecimento
mutuo que estruturam o individuo desde o nascimento. E que se encontram dependentes
de um balango fragil entre autonomia e vincula¢do. Segundo Honneth ([1992] 2011), o
vinculo alimentado simbioticamente, que se forma por uma delimitagdo reciprocamente
desejada inicialmente entre a mae e filho, cria a dimensao de autoconfianca individual,

que sera a base fundamental para a participacdo autdnoma na vida publica. A partir da
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perspectiva normativa do outro generalizado que nos ensina a reconhecer os outros
enquanto titulares de direitos ¢ o que nos permite compreender a nds proprios enquanto
pessoas juridicas. A esfera do Direito, a do respeito pela dignidade de cada um e a
afirmagdo da igualdade de direitos e diferenga de cada um, ao ser atropelada a diversos
niveis, tdo evidente nos fortes estigmas que persistem nas nossas comunidades,
constituem causa de revoltas e de “lutas pelo reconhecimento”.

Para se poder atingir um auto-relacionamento ininterrupto, os sujeitos humanos
também necessitam sempre, para além da experiéncia da dedicacdo afectiva e do
reconhecimento juridico, de uma valorizagdao social que lhes permita relacionarem-se
positivamente com as suas propriedades e capacidades concretas. Estamos na esfera da
Estima Social, de uma terceira relagado do reconhecimento reciproco, desenvolvida na
socializagdo secundaria, que permite a valorizacdo pessoal em fun¢ao das propriedades
particulares de uma forma assimétrica, ao contrario do reconhecimento juridico que
exprime as propriedades gerais dos individuos de uma forma simétrica.

Para melhor sintetizar a estrutura das relacdes de reconhecimento achamos
oportuno apresentar o esquema de Honneth, que constitui a base de concep¢do das

categorias que se pretendem explorar no trabalho empirico.

Tabela 1 - Estrutura das relacoes sociais de reconhecimento (Honneth, [1992] 2011: 177)

Modo de | Dedicacdo emocional | Respeito cognitivo Valorizagao social
reconhecimento
Dimensao da | Natureza da | Imputabilidade moral | Capacidades e
personalidade necessidade e dos propriedades

afectos
Formas de | Relagdes  primarias | Relagdes  juridicas | Comunidade de
reconhecimento (amor, amizade) (direitos) valores

(solidariedade)

Potencial de Generalizacgao, Individualizagio,
desenvolvimento materializagdo igualizag¢do
Auto- Autoconfianca Auto-respeito Auto-valorizagdo
relacionamento
pratico
Formas de | Maus tratos e | Privagdo de direitos e | Degradagdo e ofensa,
desrespeito violagdo, exclusdo,
Componentes Integridade fisica Integridade social “Honra”, Dignidade
ameacados da
personalidade
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Na sucessao das trés formas de reconhecimento, o grau da relagdo positiva da
pessoa consigo mesma aumenta progressivamente. Com cada nivel da consideracao
mutua cresce também a autonomia subjectiva do individuo. De igual forma, as
correspondentes formas de reconhecimento mutuo, poder-se-a atribuir experiéncias
paralelas de desrespeito social.

Para a operacionalizacdo do objectivo central desta investigacdo, que ambiciona
conhecer o tecido normativo em que interagem e vivem as pessoas sem-abrigo, através
da compreensdo das relagdes de reconhecimento que estabelecem, ¢ importante
estabelecer um conjunto de categorias que se pretendem analisar através da entrevista.
Ao desdobrar este objectivo em outros mais especificos, pretende-se identificar
pretensdes de reconhecimento, bem como experiéncias em que os sujeitos se sentiram
respeitados e, paralelamente, aquelas em que foram desrespeitados nas diversas
interacgdes das suas vivéncias. Através das relagdes intersubjectivas de reconhecimento
das capacidades avaliadas dos sujeitos implicados pretende-se perceber a normatividade
subjacente.

De forma a continuar este trabalho, foi feito um esfor¢o de articulagdo do nosso
quadro tedrico, passando por uma extensa revisao da literatura, com a pesquisa empirica
que se pretende realizar de forma a conceptualizar um conjunto de categorias que

constituirdo as variaveis centrais da nossa investigagao.

Tabela 2 - Categorias de analise das esferas do reconhecimento

Amor Concordancia
Encorajamento afectivo
Autonomia
Vinculacao
Singularidade
Estima social Escola
Trabalho
Solidariedade
Particularidade
Direito Igualdade
Unicidade
Liberdade
Generalidade
Autonomia

Chegados a este ponto, decorrido um esforgo reflexivo e de conceptualizacdo, estamos

em condi¢des de continuar a desenvolver a operacionalizacao da nossa pesquisa.
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3.2. Metodologia qualitativa

Dado o objectivo central deste projecto de investigacdo, de forma a compreender
0s processos e interacgdes que os individuos desenvolvem na construcdo da sua
identidade, sob principios normativos aprendidos na relagdo com o outro. Parece
adequada uma metodologia qualitativa, compreensiva. Tendo em conta que o enfoque
quantitativo delimita as ideias e a informacdo, numa logica hipotético-dedutiva,
recorrendo a instrumentos de medi¢do e andlise estatistica e que o enfoque qualitativo
expande os dados, numa logica indutiva, recorrendo a instrumentos de andlise
interpretativos (Sampieri, 2006: 2-21), mostra-se adequado a utilizagdo do enfoque
qualitativo para alcangar o objectivo geral proposto, com recurso a entrevistas semi-
directivas.

Tratando-se de uma pesquisa qualitativa, esta ndo constitui um fim em si
propria, ainda que identificando determinados contextos e situagdes, podendo inspirar
posteriores pesquisas; assim como, no decorrer da investigagdo, poder-se-a incluir
elementos relativos a outros tipos de pesquisa, como sejam a descritiva e correlacional.
Apesar de existir uma grande variedade de métodos qualitativos, parece-nos importante
salientar os de maior utilizagdo, como seja o fenomenoldgico, o etnografico, o de teoria
fundamentada (grounded theory), o etnometodologico, o estudo de caso e a narrativa
(Creswell, 2003). A nossa op¢ao recai sobre o método fenomenoldgico, uma vez que
este permite estudar a significacdo de experiéncias particulares, da forma como sdo
vividas e descritas pelas pessoas, num dado contexto espacio-temporal.

Os métodos utilizados na investigacdo qualitativa deverdo ter em conta as diversas
etapas e caracteristicas de uma investigagdo, como sejam o esquema de pesquisa, o
nimero de participantes, as caracteristicas do investigador, das fases da colheita dos
dados, da analise e da interpretagao (Fortin, 2009). Segundo Rossman e Rallis (1998: 8-
13), de forma a compreender os diferentes métodos de colheita e de andlise dos dados
na investigagcdo qualitativa, ¢ necessario ter em conta as principais caracteristicas da
investigagdo qualitativa:

e A investigacdo qualitativa desenvolve-se no ambiente natural dos participantes e

¢ apoiada em principios e estratégias na recolha e na analise dos dados.

e Recorre a métodos interactivos como seja a participacao de todos na colheita dos

dados;
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e As questdes de investigacdo sdo colocadas progressivamente, definem-se a
medida que o estudo avanga;

e Origina uma interpreta¢do, ao descrever e por em evidéncia os individuos, o
meio, os temas e as categorias na analise dos dados e na prossecugdao das
conclusoes.

e O investigador deverd desempenhar um papel de observador participante e de
agente de investigacao;

e Os fendmenos sociais sao supostos segundo uma visao holistica.

Face as diversas posturas teorico-epistemologicas utilizadas nas metodologias
compreensivas, optamos por seguir a teorizagdo de Demaziere e Dubar (1997), que
consideram trés posturas possiveis relativamente a andlise empirica: a postura
ilustrativa e de légica causal; a postura restitutiva e o hiperempiricismo; e a postura
analitica e de reconstrucdo do sentido. A nossa analise empirica enquadra-se na postura
analitica e de reconstrugdo de sentido, uma vez que a pesquisa socioldogica ambiciona
produzir de uma forma metodica sentido social a partir da exploracdo de entrevistas.
Segundo Guerra (2006: 31), considera-se que o sujeito ¢ uma “sintese activa” do todo
social e pretende-se realizar uma analise de conteudo que possibilite a interpretacao da
relacdo entre o sentido subjectivo da ac¢do, a objectividade da ac¢do (praticas sociais) e
o contexto social em que decorre a analise da acgao.

A postura analitica basea-se na sociologia compreensiva e reivindica a concepc¢ao da
escola alema da acgdo social, ndo estando associada a uma metodologia especifica.
Fundamenta-se numa grande variedade de atitudes teodricas, os paradigmas
compreensivos consideram que o amago da analise reside no sentido da ac¢do e nas
diferentes racionalidades dos actores, em que o desafio podera ser o de perceber a
intersubjectividade que sustenta a ac¢do. Segundo Guerra (2006: 32), “um dos
problemas da investigacdo socioldgica reside no confronto entre as significagdes que o
sujeito verbaliza (sentido subjectivo) e as categorias objectivas que advém do contexto
sistémico em que se passa a ac¢do.” A autora propde centrar a andlise na categorizacao
social, impulsionada pela narracdo que permite ao sujeito estruturar o sentido € o seu
lugar no mundo social e que torna possivel a apropriacdo e interpretagdo metoddica do
investigador. Este assume um papel fundamental, uma vez que ndo se limita a narrar o

que lhe narraram, mas interpreta essa narragdo, criando as categorias e as proposi¢des
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imprescindiveis ao entendimento dos fendémenos mediante um processo indutivo que
parte da propria narragao.

Para Daniel Bertaux (1991), o social assume a forma de linguagem e esta ndo
reflecte uma realidade inconsistente ou instrumental, mas € causa essencial do
conhecimento e da constru¢io sociolégica. E através da linguagem que se realiza a
socializagdo dos sujeitos e estes se apropriam das formas de vida social. Cada vez mais
sdo valorizadas as entrevistas per si, a0 mesmo tempo que se procura estabelecer as
situacdes em que devem ser aplicadas e se intenta definir os critérios de construcao da
sua cienticificidade. Partindo da linha teérica desenvolvida por Bertaux, Guerra (2006:
32-33) considera as seguintes potencialidades das metodologias qualitativas:

e Possibilitam considerar as decisdes, os comportamentos e os valores como uma
totalidade onde o sujeito e o objecto se deparam no mesmo processo,
possibilitando a analise das dimensdes da mudanga e da historia;

e Permitem distinguir acerca da heterogeneidade de situagdes que possam parecer
semelhantes, considerando a diversidade subjacente as regularidades verificadas;

e Facultam a articulagdo do sujeito com a sociedade, expondo as mediacdes
existentes entre a racionalidade do sujeito e as regularidades do sistema,;

e Proporcionam a oposi¢ao do saber técnico e cientifico com o senso comum, num
processo continuo de verificacdo e reformulagdo das hipoteses, partindo do
pressuposto que o sujeito ndo ¢ um objecto de investigacdo passivo, mas
constitui-se como parte do real, através do sentido que da a sua vida;

e (Contemplam uma componente formativa e interventora ao invocar o
reconhecimento do conhecimento e da ac¢do do sujeito, envolvendo-os nos

processos de conhecimento;

De forma a prosseguir a explicitagdo da analise compreensiva que pretendemos
desenvolver e procurando reflectir sobre o impacto do estatuto de pesquisa na
construgdo dos instrumentos de recolha de informagdo, convocamos o contributo de
Bertaux (1997) e Guerra (2006) que analisam as fung¢des da anélise compreensiva. Este
tipo de pesquisa pode ter a func¢do exploratoria, analitica ou expressiva. Em relagdo ao
nosso estudo, uma vez que ele reflecte a intencao de descobrir as linhas mais pertinentes
de um fenémeno ainda pouco estudado, ele assume o estatuto exploratério, em que o

esquema de pesquisa vai sendo redefinido a medida que a investigacao avanga.
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3.3. A entrevista

Transformada em ferramenta essencial nas investigagdes qualitativas a entrevista
constitui-se em ex-/ibris das metodologias. Reconhecendo, porém, que nas suas diversas
formas, exploratorias, conversas mais ou menos estruturadas (Guerra, 2006 e Fortin,
2009), as entrevistas nutrem o terreno de “caga” aos sentidos atribuidos, ou as ideias,
interesses e instituicdes, que se “encontram” (ou se procuram) por detras dos actores e
das suas acgoes, elas constituem, em si mesmas, sistemas de interac¢dao em que o fluir
da comunicacdo obedece a condi¢des de producdo muito especificas, nem sempre as
mais propicias para sinceridade ou para o conhecimento da verdade.

As entrevistas seguirdo um formato semi-directivo para os entrevistados, como
explicitado nas grelhas de operacionalizacao das dimensdes empiricas. Em relagao aos
sem-abrigo, seguiu-se um conjunto de questdes indicativas com grande margem de
liberdade de resposta, incidindo sobre o seu percurso de vida, desde o momento que
cada um nasceu até ao momento actual. Pretende-se em suma, recorrer a entrevista sob
uma forma precisa: semi-directiva, informativa, retrospectiva e reflexiva. De forma a
recolher informagdes complexas e subjectivas, de forma metddica e exaustiva, acerca de
assuntos que revelam implicar um elevado nivel de profundidade para as pessoas
entrevistadas.

De forma a possibilitar as formas de narracao do entrevistado, o guido devera ser
estruturado em grandes questdes, onde sdo introduzidas perguntas que apelardo a
racionalidade do sujeito entrevistado. Este guido permite seguir o discurso do
entrevistado na sua logica especifica sem preocupagdo com a ordem do questionamento,
sendo introduzidas as questdes quando for oportuno, para que a entrevista se assemelhe
a uma conversa fluida e informal.

O guido proposto tem, para além das questdes chave abertas, algumas fechadas e
objectivas relativas a idade, numero de filhos/as e anotagdes de datas relacionadas com
0 guido.

Depois de enunciadas as caracteristicas gerais na constru¢do de um guido,
importa referir a questdo fundamental que extravasa daquelas. Segundo Guerra (2006:
53), a questdo fundamental ¢ a clarificacdo dos objectivos e dimensdes de analise que a
entrevista comporta. Uma vez que, tanto no nivel exploratério, mas sobretudo no nivel
analitico, a necessidade de comparabilidade entre os sujeitos e os cuidados a ter na

interpretagdo dos fendémenos em andlise exigem um questionamento complexo. Desta
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forma, em func¢ao dos objectivos que decorrem da problematizacdo sentiu-se a

necessidade de construir uma grelha analitica que oriente a construcdo do guido de

entrevista.

Tabela 3 - Grelha analitica do reconhecimento

Esferas | Categorias Dimensdes
Amor Concordancia e Recordagdes de infancia
Encorajamento afectivo e Relagdo com o pai e com a mie
Autonomia e Apoio da familia na escola
Yinculagéo e Relagdo com possiveis filhos
Singularidade e Relagdo com companheiro/a no presente ou
passado
e Procura de sentido para a vida, de valores
intrinsecos
Estima Escola e [Experiéncia na escola
social Trabalho e Experiéncia  no  trabalho,  relagdes
Solidariedade estabelecidas com os colegas
Particularidade e Preocupagdes mais prementes
e Procura de sentido para a vida, de valores
intrinsecos
e Normatividade subjacente a gradagao de valor
de uma pessoa
Direito Igualdade e Experiéncias de desrespeito e de desprezo
Unicidade e Reaccdo a essas experiéncias de desrespeito e
Liberdade de desprezo
Generalidade e Experiéncias de anonimato e igualdade
Autonomia

publicas
Normatividade subjacente a gradagdo de valor
de uma pessoa

De forma a possibilitar explorar as dimensdes relativas as categorias acima

expostas, foi desenvolvido um guido de entrevista, que seguidamente foi testado uma

vez e reformulado nos termos que a seguir se apresenta.

Guiao de entrevista:

1. Saudacdo inicial. Apresentagdo dos objectivos do estudo e da entrevista.

Declaracao de consentimento de gravagdo da entrevista.

2. Qual a sua idade?
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.
21.

22

O que ¢ que se lembra do seu pai e da sua mao quando era pequeno? Quais as
suas recordacdes de infancia? Como era a sua relagdo com a sua mae e o seu pai?
Como ¢ que foi a sua vida na escola? Sentia que a sua familia o apoiava na
escola? Sentia-se respeitado pelos professores e alunos?

Tem filhos/as? Como foi e € a relagdo com eles/as?

Presentemente, tem amigos/as que pode confiar ou nao?

Pode descrever brevemente algumas vezes que tenha sido desrespeitado por
outras pessoas?

Como ¢ que vocé reagiu? (O que € que vocé fez ou disse em resposta a esse
desrespeito?)

Em toda a sua vida, quando € que vocé se sentiu mais desprezado?

Como ¢ que voce reagiu? (O que ¢ que vocé disse? O que € que voce fez?)

Nas experiéncias de trabalho que teve, como foi a relacio com os/as colegas e
com os/as superiores? (Sentiu-se respeitado?)

Nas suas experiéncias de trabalho ao longo da vida ja teve algum/a colega de
trabalho a prejudica-lo para ser superior a si perante o/a chefe?

Ao frequentar espacos publicos, repartigdes do Estado, estabelecimentos
comerciais, cafés, recintos desportivos e recreativos, iniciativas culturais, entre
outros, onde ndo tem por habito ir e ndo conhece as pessoas, como gosta de ser
tratado/a?

Quando entra num café que nunca esteve la, onde as pessoas ndo o conhecem,
como ¢ que ¢ tratado? E como gostaria de ser tratado?

Quando anda pela rua, como é que as pessoas olham para si? Como ¢é que ¢
tratado?

Como cidadao/a quando € que se sentiu desrespeitado/a?

O que ¢ que acha mais importante na relagdo entre as pessoas? O que ¢ preciso
para ser reconhecido/a?

Nesta fase da sua vida o que ¢ que esta a preocupd-lo/a mais? Qual o sentido da
sua vida?

Como acha que se deve viver para se ser respeitado pelas outras pessoas?

Quais os conselhos que dava a uma pessoa para que nao ficasse sem-abrigo?

Nas relagdes amorosas que teve, amou alguma mulher/homem, entregou-se a
algum/a deles/as?

. Quando alguém o reconhece devidamente, sente-se com necessidade de retribuir?
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23. O que ¢ o valor das pessoas? Qual acha que ¢ o seu valor?

Este guido apenas pretende tracar as linhas orientadoras que irdo nortear a nossa
entrevista. Poderdo surgir outras perguntas complementares que se revelem oportunas
para tornar mais fluido o discurso e para melhor explicitacdo das respostas. Elaborado o
guido que ird orientar a recolha da informagdo empirica, precisamos de explicitar o

processo de amostragem do universo de analise.

3.4. Amostragem e escolha dos participantes

A decisdo sobre o numero de entrevistas numa pesquisa qualitativa depende: do
estadio de conhecimento do objecto; do estatuto da pesquisa (exploratéria, analitica ou
expressiva); do tipo de defini¢do do universo em analise e dos recursos disponiveis
(Guerra, 2006: 47-48). A nossa investigagdo qualitativa utiliza uma amostra nado
probabilistica, ou seja, nao aleatoria, respondendo a caracteristicas precisas. Dos varios
tipos de amostras possiveis, optou-se pela amostragem por escolha racional. Segundo
Fortin (2009: 322), "trata-se de constituir uma amostra de individuos em fun¢ao de um
trago caracteritico (casos extremos, desviantes, tipicos ou distintos)." Supdem-se que os
individuos escolhidos representam bem o fenémeno especifico em analise e contribuem
para a sua compreensao.

Ao determinar o tamanho da amostra nao importa as avaliagdes estatisticas, tao
caras aos métodos quantitativos, mas as ac¢des que possibilitam atingir o objectivo de
estudo. O numero de participantes ¢ geralmente reduzido, podendo aumentar se estd em
causa o estudo de um fendomeno complexo ou a elaboragdo de uma teoria. De uma
forma geral, o nimero de participantes ¢ estabelecido pela saturagdao dos dados, situagcdo
em que estes ja ndo nos trazem novas informacdes (Sandelowski, 1995). No entanto,
como 0 nosso estudo assume um estatuto exploratdrio, sem intengdes de generalizagdo,
a amostra serd de quatro pessoas dentro do grupo de pessoas sem-abrigo, de forma a
garantir a diversidade dos interlocutores. Pretende-se aplicar o quadro teodrico a pesquisa
da sociedade de Ponta Delgada, a um grupo social extremo no espetro social, como seja
o dos individuos que se encontram desafiliados socialmente, como o caso dos sem-
abrigo, assegurando a divisao da aplicagdo dos instrumentos de pesquisa pelos dois

sexos, dentro do grupo.
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Os participantes na amostra foram selecionados de entre o grupo de pessoas
apoiadas institucionalmente por uma IPSS — Instituicdo Particular de Solidariedade
Social da cidade de Ponta Delgada. ’ Optou-se por entrevistar pessoas consideradas
sem-abrigo numa fase estabilizada mas dependentes de assisténcia. Uma das razdes por
optar por este grupo de estudo prende-se com a complexidade das perguntas que se
pretendem realizar, e que poderiam suscitar dificuldades para as pessoas que se
encontram a dormir na rua, principalmente devido a grande incidéncia de consumos
psico-activos.

As entrevistas foram realizadas no més de Junho de 2012, tiveram a duragao

minima de uma hora, tendo sido gravadas e posteriormente transcritas.

3.5. O papel do investigador

Na investiga¢dao qualitativa o investigador exerce um papel mais activo do que
na investigagdo quantitativa, uma vez que se dedica a partilhar a experéncia descrita
pelos participantes, de modo a compreendé-la melhor. De alguma forma, a interagdo
estabelecida entre o investigador e os participantes ¢ de uma mutua influéncia. Esta
interaccao, longe de constituir uma dificuldade faz parte integrante da investigacdo
qualitativa. Dai, a importancia do investigador estar atento aos discursos dos
participantes ¢ de ampliar a percepcao que tem da experiéncia destes (Fortin, 2009:
299).

Importa também referir que esta investigacdo ¢ norteada pelos principios do
Codigo Deontoldgico que regula a intervengdo dos profissionais de sociologia,

conforme estabelecido pela Associagdo Portuguesa de Sociologia.

3.6. Tratamento do material - Analise de conteudo

Este capitulo centra-se no tratamento das entrevistas em profundidade, através

de uma metodologia que tem vindo a ser proposta e ensaiada por varios autores, como

7 Por motivos éticos, de forma a salvaguardar o anonimato das pessoas entrevistadas no
estudo, optou-se por nao revelar a institui¢do em questao.
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Berelson (1952), Serge Moscovici (1968), Laurence Bardin (1979), Jean Poirier,
Simone Clapier-Valladon e Paul Raubaut ([1983] 1999), Didier Demazi¢re e Claude
Dubar (1997), Klaus Krippendorff (2004), Isabel Guerra (2006), entre outros, que
contribuiram para o aprofundamento da técnica de andlise de contetdo. Importa nao
esquecer que nao ha um unico tipo de analise de conteudo, nem um unico modelo de
entrevista. Pretende-se nesta pesquisa socioldgica adoptar o modelo mais adequado aos
objectivos propostos.

No contexto deste trabalho, estamos situados nos paradigmas da analise
compreensiva e indutiva, evitando as propostas convencionais hipotético-dedutivas. Os
paradigmas indutivos necessitam de uma grande capacidade de interpretagdo e de
inferéncia por parte do/a investigador/a. No entanto, devido a essa razao, este tipo de
investigacao esta sujeita a uma maior critica, em relagao as propostas tradicionais de
analise de conteudo que sdo estruturadas a partir de 16gicas dedutivas. Considera-se que
em relacdo aos pressupostos da pesquisa compreensiva que se pretende, a analise
indutiva ¢ a mais adequada.

Krippendorff (2004) desvaloriza a dimensdo descritiva e quantitativa da andlise
de conteudo e define esta como uma técnica de investigagdo que possibilita realizar
inferéncias validas e replicaveis dos dados de um determinado contexto. Partindo do
pressuposto que a analise de conteudo ¢ uma técnica que recorre ao confronto entre o

quadro de referéncia e o material empirico recolhido, Guerra (2006: 62) elucida-nos:

A andlise de contetido tem uma dimensao descritiva que visa dar conta do que
nos foi narrado e uma dimensao interpretativa que decorre das interrogacdes do
analista face a um objecto de estudo, com recurso a um sistema de conceitos
tedrico-analiticos cuja articulacdo permite formular as regras de inferéncia.

Assim, prosseguindo o pensamento de Guerra (2006), a opgao pela técnica mais
adequada para tratar o material empirico recolhido deve estar sujeita aos objectivos e ao
estatuto da pesquisa, bem como ao posicionamento tedrico e epistemologico do/a
investigador/a. Assim, a andlise de conteudo varia consoante o tipo de pesquisa.
Partindo da tipologia de Bardin (1979), parece-nos que a analise de conteudo categorial,
geralmente descritiva, aprofundada por Demaziére e Dubar (1997), segundo um
paradigma indutivo, é aquela que nos dd mais garantias de prossecu¢do dos objectivos

propostos.
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Demaziere e Dubar (1997), baseando-se no paradigma compreensivo, sintetizam
os tipos de andlise de conteido em trés variantes: a analise proposicional do discurso; a
analise das relacdes por oposi¢do e a analise indutiva de desenvolvimento dos préprios
autores. No presente trabalho optaremos pela analise proposicional do discurso, uma
vez que se pretende realizar uma pesquisa exploratdria. Neste tipo de andlise, todo o
discurso ¢ estruturado através da sua estrutura argumentativa de forma a explicitar a sua
consisténcia cognitiva. A unidade semantica utilizada ¢ a da proposi¢do, ao associar um
argumento a um predicado através de um verbo, exprimindo assim um juizo por parte
da pessoa entrevistada. Ao segmentar o discurso em proposi¢des, constituem-se estas
como unidades autonomas de tratamento do texto. De forma a possibilitar a sinalizacao
das proposi¢des relevantes, convocamos o contributo de Fortin (2009: 301-302), que
estabelece varias operagdes relevantes a prossecucdo das técnicas de andlise de
conteido. Assim, importa ler atentamente todas as descricdes para compreender o
sentido que nelas esta expresso, isolar as frases que estdo directamente ligadas as
categorias em estudo, extrair a significagao importante de cada enunciado e fazer uma
descricdo cuidada de forma a perceber o fendmeno estudado. Procura-se assim nas
descrigdes dos participantes as unidades de significagdo, os temas e as principais
significacdes.

ApoOs a transcricdo das entrevistas, avancdmos para a constru¢ao das sinopses
das entrevistas, conforme anexo 1. A sinopse constitui-se como uma sintese dos
discursos que se mantém fiéis na linguagem utilizada pelos entrevistados. Segundo
Guerra (2006: 73), as sinopses t€ém como principais objectivos: identificar o corpus
central da entrevista, diminuindo a quantidade de material a tratar; para além de permitir
o conhecimento da totalidade do discurso, também permite a andlise das suas
componentes; promove a andlise horizontal das entrevistas e permite perceber a
saturacao das mesmas. Embora nao seja este ultimo objectivo intengdo do nosso estudo,

uma vez que ele assume um estatuto exploratorio.
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IV Capitulo — O reconhecimento Intersubjectivo

4.1. Caracterizacao e delimitacdo da problematica dos sem-abrigo

De forma a caracterizar o nosso grupo de estudo, ¢ pertinente caracterizar
sociologicamente, de uma forma genérica, a problematica das pessoas sem-abrigo, de
modo a possibilitar o desenvolvimento da linha teérica que adoptamos em relagdo a
prossecu¢do dos nossos objectivos.

As varias caracteristicas das pessoas sem-abrigo t€m em comum a quebra dos
lagos que ligam as pessoas estdveis a um conjunto de estruturas sociais inter-
relacionadas (Bento & Barreto, 2002). O que reforga a importancia do conceito de
desafiliagdo, visto como o enfraquecimento ou auséncia de afiliagdes, em detrimento do
conceito de exclusdo que nos parece ambiguo e dificil de operacionalizar.

O que ¢ a desafiliacao? Para Howard Bahr (1973), é um reflexo do poder.
Entendendo o poder como capacidade de utilizar recursos e servigos, ou de influenciar
um processo de decisdo, ou ainda a capacidade para a acgdo efectiva. Assim, os sem-
abrigo sdo os sem-poder, na medida em que sdo pessoas sem relacdes com outras
pessoas ou pessoas sem lugar dentro de um sistema. A actividade e a afiliacdo geram
poder e estima, como por exemplo: as pessoas mais poderosas numa comunidade
tendem a ser as mais activas nas organizagdes. A inactividade e desafiliagdo geram ndo
s6 um estatuto baixo como até negativo. Falando da mobilidade, embora os sem-abrigo
tenham alguma mobilidade, mas sendo esta sem objectivos definidos, ¢ uma mobilidade
expressiva de uma errancia e ndo instrumental. Ou seja, a mobilidade com destino é um
processo afiliativo, a mobilidade sem destino ¢ um processo desafiliativo.

Assim, as afilia¢des sdo fundamentais para a vida social porque veiculam poder.
Os sem-abrigo vivem uma condi¢ao de falta de poder para influenciar outros ou para
moldar o seu futuro porque lhes falta afiliacdes com varias esferas sociais: a familia, o
mercado de trabalho e outras.

Mas porqué a desafiliagdo? Para alguns autores e autoras as causas sao
exclusivamente sociais. As pessoas sem-abrigo tém varios estatutos estigmatizantes em
simultineo e sdo definidas em termos sociais em fungdo dos seus ‘“defeitos”: sdo
percepcionadas como sendo defeituosas fisicamente (deficientes, idosas, doentes),
mentalmente (psicoticas ou débeis), moralmente (pervertidas, criminosas, adictas),

psicologicamente  (baixa  auto-estima, elevada  auto-agressdo), socialmente
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(desafiliadas), legalmente (perseguidas pela policia) e ecologicamente (ndo vivem em
sitios decentes). Este processo de estigmatizacdo ¢ externo mas acaba por ser
interiorizado. Uma vez que o estigma, segundo a conceptualizacao de Erving Goffman
([1963] 1988), incapacita o individuo para a aceitagdo social completa, podemos
depreender que os/as sem-abrigo, ao verem-se como individuos estigmatizados, tornam-
se inseguros na interac¢do face-a-face e significativamente afectados nas suas respostas.
Assim, a reabilitacdo dos/das sem-abrigo poderia passar mais pela mudanca na
definicdo da sua situacdo do que na estabilizacdo no alojamento, no trabalho ou no
tratamento psiquiatrico. Principalmente se a pessoa sem-abrigo adquirir afiliagcdes
humanas, comunicar e for recebida como pessoa ¢ nao algo a descartar. Mesmo
reconhecendo a importancia dos factores estruturais como as barreiras no acesso a
habitacao, ao trabalho e emprego, os processos de estigmatizacao e de exclusao social,
ndo devemos pensar os problemas individuais unicamente como reflexo das estruturas.
Como Thomas Main (1998) fez notar, as pessoas sem-abrigo requerem ambas as
perspectivas, pois nao ¢ um problema nem inteiramente estrutural nem inteiramente
individual.

Uma caracteristica verificada junto das pessoas sem-abrigo ¢ a elevada
incidéncia de patologias psiquidtricas. Desafiliadas, tendo perdido familia, amigos e
apoios institucionais, a condigdo de sem-abrigo pode funcionar como uma defesa
psicotica contra o envolvimento humano no caso dos sem-abrigo psicoticos. As ruas das
cidades sdo lugares despersonalizados, o outro ¢ percebido mas ndo se interage com ele,
sendo o melhor sitio para um esquizofrénico com tantas dificuldades de socializagdao
tornar-se invisivel (Katz et al., 1993).

De entre as patologias psiquiatricas, a associacdo entre o consumo excessivo de
alcool e os sem-abrigo ha muito que ¢ reconhecida. Alguns autores, atribuem-lhe uma
funcionalidade propria no modo de vida de sem-abrigo, como seja a pertenga ao grupo,
modo de aquecer nos meses mais frios ou uma maneira peculiar de acalmar certos
sintomas psiquiatricos na auséncia de medicagao. Por outro lado, também se observam
casos com uma histéria de consumos longa, que comeca na adolescéncia (Menezes,
2008). Verifica-se uma grande incidéncia de patologia psiquidtrica nesta populacao,
segundo a revisdo da literatura de Bento (2001) em varios paises como em Espanha, nos
EUA, na Dinamarca e na Irlanda.

De forma a explicitar um dos principais critérios para a definicdo do que ¢ a

integracdo social surge o trabalho como grande organizador social, a partir do qual o
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individuo afirma a sua pertenga a uma comunidade, e garante a sua subsisténcia e
alojamento. O 6cio € visto como fonte de vicios e um acto anti-social. Apesar das
alteragcdes do mundo do trabalho, com o desemprego, a generalizagdo do trabalho
precario e outras formas de trabalho como programas ocupacionais, estagios, etc., a
ética do trabalho continua a determinar as atitudes em relagdo aos sem-abrigo, podendo
a ajuda aos sem-abrigo ser entendida como encorajando a nao participagdo no mercado
de trabalho.

Tendo em conta a importdncia do acesso ao trabalho no processo de
autonomizacdo, ndo podemos descurar um problema raramente reconhecido na
literatura, mas evidente a quantos trabalham com esta problematica: o problema da
dependéncia a longo prazo dos individuos sem-abrigo, estimando-se que Y4 destes
necessitem de uma intervengao intensiva e a longo prazo, com cuidados continuos na
comunidade (Bento & Barreto, 2002).

Outra questdo essencial no debate e problematizacdo dos sem-abrigo ¢ a
habitacao. A evolugdo da terminologia para “sem-abrigo”, coloca no centro do debate a
questao do alojamento. Maryse Bresson (1997) salienta que a par da norma do trabalho,
a norma do alojamento também ¢ imperativa para que se possa ser considerado como
pertencente a uma comunidade. O trabalho e o alojamento assumem posi¢des distintas,
principalmente a partir do momento em que os rendimentos do trabalho ou das
prestacdes sociais ndo garantem o acesso a habitacdo.

A par de outros factores estruturais e individuais, a habitagdo permanece como
um factor distinto e importante. Justificando-se a criagdo de uma variedade de opgdes de
alojamento apoiado para aqueles que precisam e de outras condi¢cdes habitacionais
adequadas ao nivel funcional dos individuos. O acesso a uma casa ¢ um elemento
fundamental para o estabelecimento de um sentimento ontoldgico de seguranga. O lar
(home) ¢ o local privado onde as pessoas restauram os seus sistemas de seguranca. Ora,
isto € tudo o que as pessoas sem-abrigo ndo tém, razao pela qual se pode dizer que ser
sem-abrigo, mais do que um modo de vida, ¢ um modo de sobreviver.

A vida em albergue centra-se numa politica de deslocag¢dao e de impermanéncia,
sendo explicito que o albergue ndo ¢ uma casa e que € um sitio transitorio. A vivéncia
do espaco ¢ fundamentalmente a de um espago publico, sem privacidade, com
preocupacgdes constantes sobre o que acontece a sua volta, o que afecta necessariamente

o sentido de individualidade pessoal, como algo unico e interior, pela auséncia de um
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espaco de privacidade em que o individuo possa habitar o seu mundo préprio por algum
tempo.

Robert Desjarlais (1994) conclui que a pobreza, a transitoriedade e a
contingéncia pdem em causa as mais fundamentais constelagcdes de tempo, espago e
pessoa. Ser sem-abrigo, mais do que um modo de viver, ¢ um modo de sobreviver.
Sendo sublinhada por varios autores e autoras a condigdo traumatica de ser sem-abrigo.
A desafiliacdo social ¢ entdo um dos elementos da experiéncia traumatica, com a erosao
dos lagos afiliativos de seguranca e de confianca a afectar a autonomia e a auto-estima.

Chegados até aqui, julgamos estar em condi¢gdes de apresentar o conceito de
sem-abrigo que reune maior consenso na comunidade cientifica nacional e internacional
(Castro & Quedas, 2005). A definicao de sem-abrigo abrange variadas situagdes que
ttm em comum a falta de meios e recursos (conceito de pobreza) e dos lagos
comunitarios (conceito de exclusdo social) para aceder a um alojamento pessoal
adequado. Das diversas situagdes que estdo reunidas no conceito de sem-abrigo,
convém destacar as seguintes: aqueles/as que vivem na rua ou ocupam casas
abandonadas, barracas, etc,; aqueles/as que se encontram alojados em albergues e
centros de acolhimento para sem-abrigo; os/as que vivem em pensdes, camaratas e
outros abrigos; os/as que residem em institui¢des, desde estabelecimentos de cuidados
de saude; prisdes e hospitais psiquidtricos, € que ndo tém domicilio ao sair destas
instituicdes e, finalmente, aqueles/as que possuem uma casa que nao ¢ considerada
adequada ou socialmente aceite (Castro & Quedas, 2005).

Incluido no conceito de sem-abrigo, mas com caracteristicas especificas, surge o
deportado e, outras vezes, o repatriado. Individuos imigrantes que nao tendo autorizagao
de residéncia no pais de acolhimento ou, mesmo com autoriza¢do, mas tendo incorrido
em pratica criminal, sdo expulsos e devolvidos ao seu pais de origem. No caso dos
Acores ja foram deportadas mais de mil pessoas. Uma dimensdo desta natureza nao
pode deixar de causar impacto na sociedade agoriana e principalmente nos proprios
sujeitos implicados no processo, como se pode constatar em Rocha & Borralho (2012) e

em Rodrigues (2010).
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4.2. Caracterizacao dos individuos entrevistados

Entrevistado 1:

Individuo do sexo masculino com idade compreendida entre 50 a 55 anos foi
deportado do Canada, sem registo criminal, com percurso de toxicodependéncia e
encontra-se estavel, apesar de receber apoio institucional ao nivel do alojamento. Tem

uma historia de vida sem vinculacdo a familia, com experiéncias instaveis de trabalho.

Entrevistado 2:

Individuo do sexo masculino com idade compreendida entre 40 a 45 anos foi
deportado por pratica criminal dos Estado Unidos da América. Encontra-se alojado em
residéncia institucional. Tem um percurso de vida bastante instdvel, com consumos
abusivos de alcool. A sua narrativa da infancia revela-se traumatica, com implicac¢des
no sentido atribuido pelo préprio a sua vida. Tem dificuldade em revelar os seus

sentimentos e em estabelecer relagdes de confianca.

Entrevistado 3:

Individuo do sexo feminino cuja idade situa-se entre os 35 e os 40 anos.
Pertencendo a uma familia numerosa e com poucos recursos, com uma longa histéria de
intervengdo institucional, ao nivel das varias geracdes familiares. Cedo se afastou do
circulo afectivo e iniciou praticas de prostituicdo, pernoitando em diferentes sitios.
Revela uma profunda desconfianca nas relagdes de amor e amizade. Tendo se
degradado ao longo da vida, passou a viver na rua e a abusar dos consumos de alcool.
Neste momento adquiriu uma renovada auto estima, encontra-se abstinente de

consumos € a viver com um companheiro com apoio institucional.

Entrevistado 4:

Individuo do sexo feminino com idade compreendida entre os 45 e 50 anos foi
deportada por pratica criminal associada a um passado de toxicodependéncia. Revela
uma maior vinculacdo afectiva com a familia ascendente e descendente, um percurso ha
varios anos estavel, mas necessita de apoio de institucional para manter o alojamento. E
homossexual e revela uma identidade forte e uma grande vinculagdo com o seu grupo de

amigos.
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4.3. Esfera do amor — relacoes afectivas de reconhecimento

Na esfera do amor desenvolve-se como modo de reconhecimento a dedicagao
emocional e afectiva, principalmente no seio da familia, onde as relagdes primarias de
amor e de amizade assumem-se como formas de reconhecimento. Ao nivel da
personalidade situamo-nos ao nivel da natureza da necessidade e dos afectos. Os
individuos desenvolvem como forma de auto-relacionamento pratico a autoconfianca.
Na dedicagdo emocional vemos reconhecida a singularidade do outro. A esfera do amor
representa o primeiro nivel do reconhecimento reciproco, uma vez que no seu
desenvolvimento "os sujeitos confirmam-se reciprocamente na sua concreta natureza
carente" (Honneth [1992] 2011: 131). Assim, ambos os sujeitos numa relagdo de amor
percebem-se unidos na sua dependéncia mutua. As suas necessidades e afectos sao
obtidos através da confirmacdo de que s3o satisfeitos ou retribuidos. Assim, “o
reconhecimento deverd possuir aqui o caracter de uma concordincia e um
encorajamento afectivo” (Honneth, [1992] 2011:131). Segundo Honneth, a explicagcdo
da passagem deste tema para o contexto de investigacdo socioldgica ¢ apresentada na
formulacdo de Hegel, em que o amor podera ser entendido como um “ ser si proprio
num estranho” (Hegel, 1986, citado por Honneth, [1992] 2011:132). Através desta
defini¢do podemos perceber que as relagdes afectivas primdrias dependem de um
balango precario entre autonomia e vinculacdo, que se estabelece desde a primeira
infancia. A analise desta relacdo serve de fio condutor no desenvolvimento da nossa
pesquisa sociologica, através da analise das relagdes de reconhecimento afectivo
reciproco. Desta forma, tentdmos perceber, junto do nosso grupo de estudo, a relagdo

que tiveram com o pai € com a mae.

Meu pai sempre foi um pai muito diferente, ndo estava ali para a gente. Era Mais
para fora do que era com a gente de casa. Portanto a vida dele, a minha vida foi
sempre sem ter pai. (Entrevista 1)

Constatamos a falta de vinculagdo afectiva com o pai, como uma das figuras

centrais da infincia, o que veio a influenciar, na narrativa dos proprios entrevistados, os

seus percursos de vida.

Um pai que fosse correcto com os seus filhos, ainda por cima comigo que eu
estava mais para o lado da ma vida, nao estava do lado da vida boa. Se eu tivesse
um pai que puxasse por mim nio chegava por onde cheguei hoje. Devia tomar
mais atencdo a mim e havia de se importar mais comigo e ter .... Mais ... Mais
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amor ... Que ele nunca mostrou isso a gente. (...) Ele foi um desconhecido.
Nunca me lembro dele dar uma oferta dos anos, do Natal. A gente sentia aquilo!
Custou-me tanto, porque eu adorava meu pai quando era puto, ia para todos os
lados com ele. (Entrevista 1)

Nunca tive amor de pai ou de mae. Cresci sozinho. Quando era miudo pertencia
a um gang, onde me ensinaram que sé havia lugar para eu ou o outro. (Entrevista
2)

Quando andava na ma vida a minha familia desprezou-me (...) Eu dizia a nosso
senhor: tira-me dessa vida! Estava a prejudicar a minha vida. (Entrevista 3)

Este ultimo excerto revela uma inversao na relacdo de reconhecimento em
relacdo aos anteriores excertos, uma vez que a pessoa entrevistada, tendo referido uma
boa relagdo na infancia com os pais, depois de iniciar praticas de prostituicdo, faz
referéncia ao desprezo a que foi sujeita pela familia e a forma como isso era
significativo para o sentido que dava a sua vida. Outro entrevistado, revelou uma
experiéncia traumatica na infancia, presente em formas de desrespeito, como sejam os

maus tratos que pdem em causa a integridade fisica.

Ele acorrentava-nos com umas correntes aos pés e em dias de chuva puxava-nos
para fora de casa, e 14 ficdvamos nos a chorar ao frio. (Entrevista 2)

Ap0s terrmos constatado o desrespeito na infincia, expomos seguidamente uma
outra experiéncia de desrespeito, neste caso na vida adulta e, mais
concretamente, quando a entrevistada preconiza um papel tido como marginal
pela sociedade.

Quando os homens ndo queriam pagar, batiam-me e deixavam-me na estrada.

(Entrevista 3)

Esta ultima evidéncia de maus tratos violadores da integridade fisica, psicologica
e afectiva foram para a pessoa em causa, no relato da sua memoria, o acontecimento em
que fora mais desrespeitada, coincidindo com o desrespeito sentido por si propria. A
mesma entrevistada expressa a ameaca de maus tratos € o desrespeito a que estava

sujeita.

"(o0 meu companheiro) obrigava-me a ir para a ma vida, sendo batia-me.
(Entrevista 3)

Na esfera das relagoes afectivas, a relacdo com a mae assume caracteristicas de
maior vincula¢do junto do nosso grupo de estudo. Muitas vezes, aquela assume um

papel de compensacao da auséncia e, noutros casos, dos maus tratos do pai.
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A minha mae era espectacular, ela sempre fez o que pudesse para eu ter tudo,
para que os seus filhos ndo tivessem necessidade de nada. Portanto, ela ¢ que foi
pai e mae para a gente. Como ¢ que eu nao posso amar uma mulher dessas?
(Entrevista 1)

O discurso que se segue, embora referente também a relacdio com a mae,
explicita um contexto e uma trajectoria de vida diferenciada. Neste caso, a mae também
era vitima dos maus tratos do pai e tentava proteger os filhos, mesmo sem grandes

resultados praticos.

Muitas vezes adormeciamos a porta de casa todos molhados, apenas com a nossa
mae, mais molhada que nds a tentar cobrir-nos. (Entrevista 2)

Apos termos verificado as relagdes afectivas primarias das pessoas
entrevistados, importa alargar o circulo da esfera do amor parental e analisar outras
relacdes de amor e amizade. Das quatro entrevistas analisadas, trés delas revelaram uma

ténue relacdao de autoconfianga dos sujeitos.

r

Nao tenho ninguém de confianca, a minha confianga ¢ em mim mesma.
(Entrevista 3)

Outros individuos entrevistados relataram ndo ter amigos no seu grupo, neste
caso o grupo, na sua linguagem, o grupo dos repatriados, daqueles que foram
deportados dos Estados Unidos da América e Canada para a ilha de Sdo Miguel. As
caracteristicas deste grupo de pessoas inserem-se no conjunto de caracteristicas que
definem o nosso grupo mais alargado, o das pessoas sem-abrigo, anteriormente
caracterizado. Importa aqui acrescentar que as pessoas que foram deportadas sofrem
com o estigma do repatriado/a na sociedade micaelense, ja documentado noutros
trabalhos académicos, como em Rocha & Borralho (2012) e em Rodrigues (2010), na
comunicagdo social e expresso nos relatos das nossas entrevistas, como observaremos
no desenrolar da nossa analise. Podemos dizer que as pessoas repatriadas sofrem de dois
grandes estigmas: o de repatriado e o de sem-abrigo, o que aumenta consideravelmente

a vulnerabilidade e a incapacitacdo deste grupo.

Tenho alguns (amigos) mas que ndo faz parte dos repatriados. Sao pessoas daqui
que eu me dou bem. Nao quero ter nada com eles (repatriados)! Eles sao maus,
ndo tem a cabecinha certinha, ndo sabem o que é que querem da vida ainda. Eu
passei por aquilo e sou muito mais velho do que eles, sei qual ¢ o caminho que
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eles estdo a tomar e eu ja estive naquele caminho. Portanto, eu ndo preciso de
amigos desses.” (Entrevista 1)

Apo6s explorarmos as relagdes afectivas de reconhecimento do nosso grupo de
estudo, através das dimensoes relacionais da concordancia e do encorajamento afectivo
que vinculam intimamente os sujeitos, num balango instavel entre autonomia e
vinculagdo, interrogando as experiéncias afectivas mais significativas, € necessario
percorrer o que mais importa numa relacdo de dependéncia afectiva, muitas vezes

apenas existindo como valor ou ideal de referéncia.

Nao me entrego totalmente porque o sexo nao ¢ tudo na vida. (Entrevista 3)

O que vem exemplificar de uma forma paradoxal, o dilema do reconhecimento,
se este for pensado como acto de dar, de dar-se, parece sé ter sentido se for
correspondido numa troca simbolica, que ultrapassa a fisica dos corpos. A mesma
pessoa entrevistada, que referiu ter tido um passado de prostitui¢ao e de consumos de
alcool, refere que o amor e o carinho s3o o mais importante na relagcdo afectiva das
pessoas. Segundo Honneth ([1992] 2011), os sujeitos numa relacdo de amor percebem-
se unidos na sua dependéncia reciproca, numa relagdo de reconhecimento pautada pela
concordancia e pelo encorajamento afectivo. Podemos constatar que as relacdes

afectivas estdo dependentes de um balango instavel entre autonomia e vinculagao.

4.4. Esfera da estima social — relacoes de solidariedade

Nesta esfera das relacdes de reconhecimento desenvolve-se como forma de auto-
relacionamento pratico dos sujeitos a auto-valorizagdo. Os individuos, fruto de uma
crescente individualizacdo das nossas sociedades, ja ndo podem atribuir o respeito que
fruem socialmente pelas suas prestagdes a um colectivo, mas terdo que devolver essa
responsabilidade a si mesmos (Honneth [1992] 2011: 175). A experiéncia da
valorizagcdo social passa por realizar prestagdes ou possuir capacidades que sdo
reconhecidas pelos outros membros da sociedade como valiosas. Nas sociedades
modernas a solidariedade estd ligada ao pressuposto de valorizagdo simétrica das
relagdes sociais entre sujeitos individualizados e auténomos. A valorizagdo simétrica

"significa considerar-se reciprocamente a luz de valores que tornam manifestas as
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capacidades e as propriedades do outro como importantes para a experiéncia comum"
(Honneth [1992] 2011: 176). Estas relagdes constituem-se como solidarias na medida
em que ultrapassam a tolerancia passiva face ao outro e promovem o envolvimento
afectivo na particularidade do outro, uma vez que ao promover o desenvolvimento das
distintas propriedades e capacidades do outro ¢ que se conseguira realizar objectivos
comuns. Um esclarecimento importa retirar da teoria de Honneth ([1992] 2011: 176): a
relacdo simétrica ndo significa uma valorizacdo reciproca em igual medida, mas sim o
desafio de que qualquer sujeito tem a oportunidade de se experimentar como valioso
para a sociedade através das suas capacidades e propriedades. S6 assim, seguindo o
raciocinio de Honneth, sob a no¢do de solidariedade é que as relagdes sociais poderdo
aceder a um horizonte em que a concorréncia individual pela valorizagdo social podera
estar isenta de experiéncias de desrespeito.

Ao confrontar este desafio do conceito de solidariedade com a nossa realidade
empirica, apercebemo-nos que a experiéncia de valorizagao social dos entrevistados nao
¢ isenta de experiéncias de desqualifica¢dao social, principalmente no caso das pessoas

que foram deportadas.

Acha que um deportado consegue emprego nesta terra?! (Entrevista 2)

Nao ha aqui servigo para a gente. Os agorianos ndo querem a gente aqui. Sabes
porqué? E vou-te dizer porque €. E por causa do que outros fizeram para tras, a
gente estd pagando agora. (Entrevista 4)

Contrapondo para a experiéncia de quem nao foi deportado, verifica-se de igual
modo a importancia atribuida ao trabalho, mas sem o relato de experiéncias de

desrespeito ou de estigmatizagdo social.

Trabalhei muito pouco, na altura ndo pensava nisso... E hoje ¢ muito dificil

arranjar trabalho. (Entrevista 3)

Na explicitagdo de um dos principais critérios da integragdo social surge o
trabalho como grande organizador social, a partir do qual o individuo afirma a sua
pertenca a uma comunidade, e garante a sua subsisténcia e alojamento. O nao trabalhar
¢ visto com desprezo e algo que ndo € valorizado. Apesar das alteracdes do mundo do
trabalho, com o desemprego, a generalizacdo do trabalho precério e outras formas de
trabalho como programas ocupacionais, estagios, bolsas, entre outros, a ética do

trabalho continua a determinar as atitudes de valorizacao social.
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Andar direitinho € ter um trabalho, nao andar nas drogas, nao fazer mal ao

pessoal, dar respeitado para as pessoas darem-te respeito. Nao andas ai por esses

caminhos a noite cego € moco. E usar a cabecinha no seu lugar. Se fores para o

lugar esquerdo estds desgracado, tentas levantar-te, ninguém vai-te levantar.

(Entrevista 1)

Este discurso apresenta uma significativa densidade normativa subjacente a
valorizagdo social dos individuos. Através do relato percebe-se a importancia do
trabalho, da individualizagdo, na medida da razdo e o valor do respeito, como atitude de
dadiva e de reciprocidade.

Como as esferas do reconhecimento mais nao sdao do que circulos de um
esquema teorico que se aplica ao estudo do social, estas nao sdo estanques e as relagoes
intersubjectivas dos individuos sdo muitas vezes paradoxais e conflituantes entre os
varios modos de reconhecimento (Honneth [1992] 2011). Como no exemplo que se
segue, ao ser interrogado sobre a preocupacao de ser desconsiderado socialmente,

estigmatizado, se for visto com o grupo das pessoas repatriadas, o entrevistado mostrou

uma grande ambiguidade no discurso, ao responder:

Nao ¢ isso. Mas ¢ também. Eu ndo estou com eles, mas estou com eles e o

pessoal vai pensar que eu sou igual a eles. Isso também incomoda-me bastante,

eu nao sou como eles, mas as pessoas nao sabem! (Entrevista 1)

Percebe-se uma significativa ambivaléncia entre a identificagdo com o grupo de
pertenca e a identificagdo com o grupo de referéncia. Outra interligacdo relevante para a
analise prende-se com a relacao entre a dedicacao emocional e a valorizagdo social, a
ligacdo da familia a comunidade de valores. No discurso do entrevistado confrontado
com a pergunta: Se os seus pais fossem a escola e se tivessem interessado mais, acha

que isso podia ter ajudado?

Exactamente. Eu tinha endireitado e ndo ia por esse caminho, que eu tenho a
certeza. SO que faltava alguém ali para me puxar as cordas, que eu nunca tive.
(Entrevista 1)

La em casa sempre foram muitas discussdes com 0s meus pais, nas aulas eu nao

conseguia-me concentrar nem estar atento, chumbei varios anos seguidos.
(Entrevista 2)
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Também nos preocupamos em perceber a busca de sentido para a vida dos
sujeitos entrevistados, perguntando o que mais os preocupava, surge a falta de recursos

e de seguranga em relagdo ao futuro.

O que me preocupa mais, nesta fase da minha vida, é como € que eu vou viver?
Nao ha servico nao ha nada, como eu que eu vou ter uma reforma se eu nao
desconto, nao trabalho. (Entrevista 4)

O que me estd a preocupar ¢ ter coisas para estar mais a vontade. Agora, como ¢
que uma pessoa pode viver com aquilo que eu estou ganhando? (Entrevista 1)

Ai ¢é que foi 0o meu problema, se eu soubesse ler e escrever bem eu ja caminhava
de outra maneira, eu ja tinha possibilidades de me desenrascar. (Entrevista 1)

Expostas as preocupacdes principais de um grupo social caracterizado pelo
suporte social institucional que recebem, com as dificuldades ja anteriormente
caracterizadas no acesso ao trabalho e a habitacdo, compreende-se a importancia dada
pelos proprios ao percurso escolar, mais concretamente, na referéncia ao sucesso que
nao obtiveram e que ¢ percebido como relevante para capacitar os individuos na esfera

da estima social.

4.5. Esfera do direito universal — relacdes de respeito cognitivo

Chegados a ultima esfera do reconhecimento, interessa salientar a sua
articulacdo com os outros circulos do reconhecimento. Com o estabelecimento da
relagdo juridica moderna as relagdes familiares foram alteradas, desafiadas pelo
principio da igualdade sofreram profundas tensdes. Na esfera da valorizagdo social,
também uma parte significativa desta, que era assegurada por principios de honra
graduados por ordens, deslocou-se para o patamar de validade universal no conceito de
honra (Honneth [1992] 2011: 170). Enquanto que na valorizagdo social importa
perceber como ¢ formado o sistema de referéncias para a avaliacdo das propriedades
caracteristicas de uma pessoa, no reconhecimento juridico torna-se central perceber
"como pode ser determinada aquela propriedade constitutiva de pessoas enquanto tais"

(Honneth [1992] 2011: 155).
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A forma especifica de reciprocidade do reconhecimento juridico, ao contrario da
do reconhecimento afectivo, sé conseguiu formar-se num processo de desenvolvimento
historico. S6 com a constitui¢do de direitos fundamentais universais ¢ que a forma de
auto-respeito pode assumir o cardcter que hoje assume, onde a imputabilidade moral
assume a base do respeito de uma pessoa.

Na analise da informagdo empirica e no contacto com o grupo de estudo
apercebemo-nos que um dos pressupostos da relagdo juridica moderna: o respeito pelo

outro como individuo de igual valor ¢ colocado em causa.

Nos ca (S. Miguel) temos um tratamento diferente, s6 por sermos deportados,
olham para n6s com alguma desconfianca. (Entrevista 2)

Dantes as pessoas nao olhavam para mim bem, diziam: olha mais um repatriado.
Mas agora nao ¢ assim. Eram coisas que ouvia nos cafés e muitas vezes fiquei
em problemas por causa deles. Eu nao aguentava a pressdo (...). Eu ficava
reinando, ficava a pensar: (...) porque ¢ que ele estd assim comigo?

(Isso Doi?)

E claro uma pessoa sente logo que ndo esta presentado aquelas pessoas. Ndo é
uma pessoa capaz como eles... (Entrevista 1)

A riqueza expressiva do ultimo excerto transporta-nos para o amago da questao
do reconhecimento, a questdo da reciprocidade que esta presente na relagdo
intersubjectiva, tanto na esfera da estima social, através das relacdes solidarias

simétricas como na esfera das relacdes juridicas, através do principio da igualdade.

Aqui ja sucedeu muitas vezes, pessoas nao respeitam a mim, por causa da
maneira como ¢ que eu visto. Porque eu sou gay, e sou uma mulher e visto como
um rapaz. As mulheres mais velhas vinham ter comigo e diziam: ¢ uma
vergonha a maneira como tu vestes.

(O que ¢ que respondias?)

Eu sou assim, I'm like that, you know what I mean? Eu ja sou assim a minha
vida inteira, se as senhoras ndo gostam, isso ¢ com a senhora, ndo ¢ comigo.
Conhece-me a mim primeiro, before you judje me. (Entrevista 4)

Para Amy Gutmann (1994) o pleno reconhecimento publico da igualdade exige
duas formas de respeito: uma em relacdo ao cardcter unico das identidades dos
individuos, independentemente do sexo, da raca ou da etnia e uma segunda, em relagao
as actividades, praticas e modos de perspectivar o mundo que poderdo ser
particularmente valorizadas por, ou associadas a, membros de grupos minoritarios. “ O

reconhecimento da unicidade e humanidade de cada individuo constitui a pedra angular
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da democracia liberal entendida como um modo de vida politica e pessoal” (Gutmann,
1994: 27). No discurso acima apresentado, percebe-se a vivéncia desta tensdo:
individualidade versus universalidade. Uma individualidade que se anseia sustentar na
unicidade do individuo, na convic¢do, neste caso, do valor proprio (Honneth [1992]
2011).

No discurso seguinte de outro entrevistado, percebemos que existe uma
normatividade subjacente as relacdes de reconhecimento, que norteia as expectativas e

os medos no confronto com o outro.

Eu ndo sei o que ¢ que eu vou ouvir, como ¢ que as pessoas vao olhar para mim,

duma maneira que eu acho que devem ou se vai ser ao contrario. E se eu ouvir

uma piadinha, quantas piadas ja ndo ha? (Entrevista 1)

No excerto seguinte podemos perceber a forma como a relagdo juridica se
estabelece, a sua dimensao normativa ¢ estabelecida na reciprocidade, onde poderiamos
invocar a conceito de dadiva (Caill¢, 2007), ja anteriormente apresentado, como facto

social total (dar, receber e retribuir) como podemos entender nos raciocinios que se

seguem.

Gosto de ser tratada com respeito como eu dou respeito a eles. (Entrevista 4)
(...) dar respeitado para as pessoas darem-te respeito. (Entrevista 1)

O potencial de desenvolvimento da esfera do respeito cognitivo, verifica-se na
generaliza¢do e na materializacdo das relagcdes de reconhecimento juridico, segundo a
conceptualizacdo de Honneth ([1992] 2011). Na esfera do direito desenvolve-se o
reconhecimento da autonomia individual, possibilitando a capacitagdo da pessoa para
determinadas acgdes. O desrespeito cognitivo traduz-se na privagdo de direitos e na
exclusdo, tantas vezes referenciada na diversa literatura especializada e no contacto com
este grupo de estudo. Ao interrogarmos o mesmo grupo acerca das situacdes vividas de
maior desrespeito, surgem experiéncias de desprezo e desrespeito, algumas ja
anteriormente apresentadas na esfera das relacdes afectivas. Achamos oportuno, no
entanto, apresentar a experiéncia seguinte, por estar intrinsecamente ligada ao respeito

cognitivo.

O maior desrespeito que eu tive na minha vida foi na escola, quando eu cheguei
a América. Um rapaz cuspiu na minha cara por que eu era diferente. Foi a coisa
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pior que eu tive na minha vida. Porque eu ndo era da América, eu falava
diferente..."

(Como reagistes?)

"Dei-lhe uma chapada pela cara!! (...) Nunca mais aconteceu nada. Ele mais eu
ainda somos amigos hoje em dia." (Entrevista 4)

Parece-nos pertinente relacionar este discurso com a analise de Taylor (1994) do
desenvolvimento da noc¢ao moderna de identidade, uma vez que a politica de
reconhecimento igualitdrio implica duas realidades distintas: uma politica de
universalismo, através do principio de dignidade igual para todos/as cidaddos/as e uma

politica de diferenca, embora com base universalista.

“todas as pessoas devem ser reconhecidas pelas suas identidades unicas. Aqui,
porém, o reconhecimento tem outro significado. Em relagdo a politica de igual
dignidade, aquilo que se estabelece visa a igualdade universal, um cabaz idéntico
de direitos e imunidades; quanto a politica de diferenga, exige-se o
reconhecimento da identidade unica deste ou daquele individuo ou grupo, do
caracter singular de cada um.” (Taylor, 1994: 57-58)

Para este autor, a [luta pelo reconhecimento sé encontrara um desfecho
satisfatorio através de um sistema de reconhecimento entre iguais. Taylor convoca
Hegel ao encontrar esse sistema numa sociedade com um objectivo comum, onde existe
"um nds que sdo um eu e um eu que ¢ um nos" (Hegel, 1988, citado por Taylor,
1994:70)

No entanto, Taylor alerta para os alguns perigos, uma vez que "ao invocar os
nossos critérios para julgar todas as civilizagdes e culturas, a politica de diferenca
podera acabar por tornar todas as pessoas iguais. Desta forma, a exigéncia de
reconhecimento igual ¢ inaceitavel” (Taylor, 1994: 92). Apontando como solucdo, que
algo deve ultrapassar a exigéncia ndo autentica e homogeneizante de reconhecimento do
valor igual, que ultrapasse o fechamento nos critérios etnocéntricos. Ao existirem outras
culturas, e a necessidade de vivermos juntos sendo cada vez maior, tanto no seio de uma
sociedade, como a escala mundial, Taylor (1994: 93-94) salienta que o que devera
existir ¢ o pressuposto do valor igual, numa posi¢ao que assumimos ao dedicarmo-nos
ao estudo do outro. O que o pressuposto exige de nds nao sdo juizos de valor
peremptdrios e falsos, mas uma disposi¢ao para nos abrirmos ao estudo comparativo das
culturas do tipo de nos obrigar a deslocar os nossos horizontes nas fusdes resultantes.
Acime de tudo, exige que admitamos estarmos muito aquém desse ultimo horizonte que

podera tornar evidente o valor relativo das diferentes culturas.
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4.6. Reconhecimento e dadiva: uma aproximacao empirica

Na confrontagcdo com o material empirico deste trabalho e fazendo uma ponte do
raciocinio de Honneth ([1992] 2011) com Caillé (2008), verifica-se uma certa primazia
hierarquica do reconhecimento-valorizagdo sobre o reconhecimento-identificacao, ja
que s6 ¢ possivel ver aquilo que damos importancia; tal como existe uma primazia
hierarquica do reconhecimento-gratidio sobre o reconhecimento-valorizacdo, uma vez
que so6 podemos valorizar alguma coisa ou alguém por meio da gratidao (Caillé, 2008:
163). Numa tentativa de conciliacdo tedrica, Caillé propde a teoria reflexiva do valor

social:

Uma teoria que mostra: 1) que de facto o que ¢ reconhecido deve se relacionar a

dadiva; 2) que o dom e as posigdes de doador e donatario sdo construgdes

historicamente variaveis; e 3) que além ou aquém dessa variabilidade existe

certa universalidade transcultural que dosa valores do dom e da doagdo. (Caillé,

2008: 162)

Equacionando como hipdtese explicativa que o acto de reconhecimento mutuo
estd relacionado com a dadiva, numa atitude que vincula as pessoas, o discurso seguinte

¢ bem expressivo dessa atitude.

Para mim o mais importante de tudo € respeito. Sem respeito uma pessoa nao
tem nada. (Entrevista 4)

Eu sou tipo assim uma pessoa, se tu precisas de ajuda, eu estou 14, eu ndo quero

nada em troca para tras. Precisas de uma camisa eu tiro a minha camisa, dou-te a

ti, ndo quero nada para tras. Porque eu acredito assim: tu fazes bem a uma

pessoa e aquilo vem para trds, (...) se um dia eu ganho o euromilhdes, eu
conhe¢o muitos amigos aqui, eu vou ajudar. Alguns querem ir para a Inglaterra,

vou ajuda-los e ndo quero nada para tras. (Entrevista 4)

No entanto, elucida Caillé (2008: 160) que a dadiva tem valor e valoriza quem
doou, desde que a liberdade e a originalidade excedam a parte da obrigacdo, e que, alias,
“a dimensdo do desinteressamento, do para outros, seja mais importante do que a
dimensdo do interesse pessoal, do para si. E esse excesso da liberdade sobre a

obrigacao que forma e mede o valor do doador”. Este pressuposto da dadiva torna-se

perceptivel no excerto da seguinte entrevista:

(Se te dao alguma coisa, sentes a necessidade de dar de volta, de retribuir?)
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Se eu tenho (que retribuir)... depende quem ¢ a pessoa que deu-me... Depende
quem ¢ a pessoa que deu-me. Porque tem algumas pessoas que s6 dao a ti se tu das para
tras. (Entrevista 4)

A obrigagdo de retribuir so se verifica, neste caso, na presenca de uma atitude de

gratuidade e de risco do doador, porque este nao devera calcular o retorno. O doador ao

guiar-se pelo interesse instrumental afasta-se da atitude auténtica de reconhecimento.

A aproximagdo de Caillé a teoria de Honneth revelou-se proficua a pesquisa
empirica realizada, no entanto, apenas foi nossa intencao iniciar um debate em torno de
duas teorias, no nosso ponto de vista, complementares. As hipoteses que esta
aproximacao levanta ultrapassam as possibilidades deste trabalho. Esperamos contribuir

para futuras pesquisas que nos elucidem melhor o sentido da nossa existéncia.
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Consideracoes Finais:

Esta investigacdo apoiou-se nos desenvolvimentos recentes da teoria do
reconhecimento, principalmente a partir do contributo de Axel Honneth([1992] 2011) ,
a partir da ideia original de F. Hegel. Este autor formula uma concepgao intersubjectiva
da autoconsciéncia humana, uma vez que ela ¢ obtida na medida em que o sujeito
compreende a sua propria ac¢do a partir da perspetiva, simbolicamente representada, de
uma segunda pessoa.

O sujeito obtém assim a capacidade de participacdo nas interagcdes normativas do
seu meio ¢ ao adoptar como suas as normas sociais de ac¢ao do outro generalizado,
desenvolve a identidade de um sujeito aceite na sua comunidade. Neste processo de
socializa¢do, operado na relacdo intersubjectiva, o conceito de reconhecimento ¢
desdobrado em trés esferas: Amor, Direito e Estima Social. Estas esferas, através da
aquisicdo cumulativa de autoconfianga, auto respeito e auto-estima, criam as condi¢oes
sociais que permitem os actores chegar a uma atitude positiva para com eles mesmos,
originando o individuo auténomo. De igual forma, as correspondentes formas de
reconhecimento mutuo, poder-se-a atribuir experiéncias paralelas de desrespeito social.
O reconhecimento igual ao ser negado pode prejudicar aquele a quem € recusado. Para
Charles Taylor ([1992] 2009), a projec¢ao no outro de uma imagem depreciativa pode
realmente oprimi-lo, na medida em que for interiorizada. A identidade de cada um
depende das relacdes dialogicas estabelecidas com os outros. Segundo Taylor,
definimo-nos sempre em dialogo, exterior e interior, por concordancia ou oposi¢ao, com
a identidade que os outros significativos querem, ou quiseram, reconhecer em nos.

Inicialmente, procedemos a uma cuidada avaliagdo dos desenvolvimentos da
teoria critica alema que assumem de forma clara que uma teoria critica da sociedade,
apta a assumir o complexo projecto de reflectir acerca das suas origens sociais, assim
como sobre as possibilidades politicas de sua realiza¢do pratica, s6 pode cumprir esse
objectivo num contexto interdisciplinar. O pensamento da escola de Frankfurt
combinava diversas influéncias, como o marxismo, a psicandlise, a filosofia e a teologia
idealista alemd, o romantismo e os pensadores do «face oculta» das Luzes, como
Nietzsche. A teoria critica, enquanto projecto distinto, pretende combinar a filosofia

abstracta e universal com o conhecimento empirico e histdrico do social.
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O combate a reificagdo e a alienacdo esta relacionado com a critica ao
positivismo que ocupou Horkheimer e seus correligionarios durante grande parte dos
seus trajectos. A ciéncia social positivista ao aceitar o mundo tal como ele existe e ao
reproduzir a reificacdo de forma acritica, através da qual o conteido humano fora
removido das instituigdes e processos sociais, impede o reconhecimento da existéncia
de possibilidades de mudanca essencial.

Podemos sintetizar que a teoria critica depende de mecanismos de andlise
historica e ndo poderd aceitar as pretensdes de objectividade que a isentem da mudanca
historica e do discurso publico. Nenhuma teoria esta acabada. Todas as teorias deverdo
estar abertas a verificagdo fundamentada no discurso critico.

Importa destacar o tedrico J. Habermas que, com a sua pragmatica universal,
fundamenta uma orientacao para a teoria critica. Habermas transpds para o seu trabalho
seguinte sobre a accdo comunicativa o potencial inacabado do projecto iluminista de
modernidade. Habermas defende que as perspectivas socioldgica, psicoldgica e
filosofica podem unir-se através da linguagem, se esta for considerada como sistema
autobnomo, uma vez que a racionalidade comunicacional nao isenta nenhum requisito de
validade de possivel exame critico, dado que sé na comunicagdo humana se podem
cumprir requisitos de validade.

Discipulo de Habermas, A. Honneth através da sua teoria do reconhecimento
vem completar a teoria habermasiana e a teoria geral do conflito, salientando que para
além dos aspectos simbolicos e das lutas de interesses, importa acima de tudo as
configuragdes normativas que sustém essas lutas. Honneth da-nos assim um contributo
importante na socializacao da teoria critica e na sua aplicagdo socioldgica.

A aproximagao de Caillé, com a teoria da dadiva de Mauss, a teoria de Honneth
revelou-se proficua a pesquisa empirica realizada, nomeadamente na operacionalizagao
das nossas dimensoes de pesquisa.

Neste trabalho desenvolveu-se uma abordagem socioldgica capaz de aferir os
principios normativos proprios de uma época, estruturalmente inscritos na relacdo de
reconhecimento reciproco, de modo a explicar os processos de mudancga social.
Recorreu-se a uma metodologia qualitativa, compreensiva, com recurso a analise
documental e a entrevistas semi-directivas. Pretende-se aplicar o quadro teorico a
pesquisa da cidade de Ponta Delgada, mais concretamente a um grupo social, os

individuos que se encontram desafiliados socialmente, como o caso dos sem-abrigo.
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Importa referir algumas questdes que nao foram tratadas nesta investigacao,
pela contingéncia deste trabalho, e que podem contribuir para futuras trabalhos
empiricos, como sejam os paradoxos que se podem pensar a partir das esferas de
reconhecimento. As relacdes com os outros e as exigéncias morais do exterior podem
facilmente entrar em conflito com o nosso desenvolvimento pessoal. As exigéncias de
uma carreira podem ser incompativeis para com as obrigacdes familiares ou com a
lealdade a uma causa ou principio mais elevado. Por sua vez, as exigéncias de
sinceridade e da relacdo consigo mesmo, assim como da harmonia interior podiam ser
muito diferentes das exigéncias do relacionamento correcto que se espera que tenhamos
com o0s outros.

Esperamos ter contribuido para novos desenvolvimentos reflexivos e
cientificos. Assim como para uma nova reflexao que nos permita encontrarmo-nos com

nds proprios.
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