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As cidades das coisas ligadas

Nos dias de hoje, o seu termostato, sistema
de alarme, detetor de fumo, campainha e refrige-
rador podem jd estar”em rede”, estas mudangas
estio a comegar a enraizar-se nas nossas cida-
des ¢ no nosso local de trabalho, Nas fébricas o
potencial de sistemas ciberfisicos para melho-
rar a produtividade no processo de produgio, a
competitividade e a pressdo para produzir melhor
e mais barato € enorme. Uma melhor gestdo do
consumo de cnergia, dgua, transporte © seguran-
ca cstiio a aproximar as pessoas do local onde
vivem, capturando a nossa imaginagio para uma
vivéncia urbana mais completa - uma cidade to-
talmente integrada, inteligente e sustentivel.

O aumento da urbanizagio mundial, com
previsoes para 60% da populagio mundial viver
em grandes cidades até 2050, leva as cidades a
tomarem-se tecnologicamente mais avangadas.
Assim, sio desenvolvidas as cidades inteligentes
com o objetivo de melhorar a comunicagio entre
cidaddos ¢ autoridades decisoras ¢ pela criagio
de servigos mais dirigidos is necessidades e pre-
ocupagies das populagdes, reduzindo ainda os
custos globais.

Mas o que se entende por cidade inteligente?

Uma cidade inteligente usa sensores incorpo-
rados nas infracstruturas municipais ¢ telecomu-
nicagdes com passagem de dados pela internet,t
ecnologias conhecidas por loT (Internet of Thin-
gs), obtendo-se dados sobre diferentes aspetos
da vida na cidade. A andlise e exploragio desses
dados permite tomar decisdes que potenciam a
melhoria da vida dos cidaddos e dos seus visi-
tantes. Oferece formas de compartilhar resulta-
dos e constituir comunidades de utilizadores e
gerar, ndo apenas melhores priticas e servigos
contextuais onde ndo se olha para um cidadio
padriio, mas para uma pessoa com necessidades
individuais ou grupos de negdcios com necessi-
dades muito especificas.

A definigio de cidade inteligente é difusa
sendo distinta de autor para autor, mas o con-
5enso ¢ que estas utilizam sensores, atuadores ¢
tecnologias de informagio e comunicagio para
interligar todos os componentes da cidade. O
objetivo € produzir dados que possam construir
uma imagem clara e detalhada dos aspetos mais
relevantes ¢ utiliza-los para melhorar a vida ¢ a
comunicagdo entre os cidaddos e as entidades
administrantes e gestoras, permitindo decisdes
melhores e mais ripidas, indo ao encontro das
necessidades dos seus habitantes tomando a vida
na cidade mais inteligente, integrada ¢ humana.

Sdo exemplos dados como a informagio so-
bre trifego vidrio, aéreo e maritimo, diretamen-
te utilizdvel pelos sistemas de gestdo de trifego

das autoridades competentes, mas também pelas
aplicagdes moveis de GPS instaladas nos nossos
automdveis e redes moveis de comunicagio,
disponibilizando acesso imediato & informagio,
0 que permite aos cidaddos uma gestio diaria do
seu quotidiano, desde evitar engarrafamentos até
encontrar um lugar de estacionamento.

Sio também habituais aplicagdes com um
sentido inverso, permitindo aos ecidaddos infor-
mar as autoridades do buraco na estrada ou do
lixo transhordante, Nos Agores conhecem-se al-
gumas aplicagdes que facilitam o dia-a~dia dos
seus habitantes e visitantes. Sio exemplo o ser-
vigo para o registo de ocorréncias ambientais,
criado pela tutela em matéria de ambiente ha
ja alguns anos, com o objetive de identificar
focos de poluigio e delitos contra a natureza.
Outro exemplo é a aplicagio mdvel do servigo de
transporte urbano minibus do Municipio de Pon-
ta Delgada que permite a visualizagiio da posigio
¢ tempos de espera dos autocarros em tempo real,
em eirculagio na cidade de Ponta Delgada.

O problema da procura de estacionamento
constitui outro bom exemplo. Um dos maiores
problemas nas cidades grandes € o trafego au-
tomovel originado pela procura de estaciona=
mento, seja por residentes ou visitantes, Usan-
do aplicagdes moveis (comumente chamadas
apps), e usando sensores que sio implantados
nos parques de estacionamento, pode saber=se
exatamente para onde ir e onde encontrar o lugar
de estacionamento vago. Sao este tipo de coisas
simples que permitem melhorar a interagiio com
08 servigos municipais e tornar a cidade mais efi-
ciente.

Outro exemplo  consiste na gestio -
teligente de residuos. Com a tecnologia de
sensores aplicada a um deposito de residuos
setia possivel saber quando o contentor estd qua-
se de cheio, permitindo corrigir os circuitos de
recolha. Pode-se mesmo levar esta tecnologia
mais longe, instalando sensores nos contentores
individuais de cada familia para identificar o tipo
de lixo e o seu peso, 0 que permitiria politicas de
recompensa ds familias com praticas mais sus-
tentdveis na produgio e separagio de residuos
para reciclagem.

Este tipo de tecnologias niio sio apenas
uma oportunidade de negdeio, mas sdo uma
necessidade nas urbes onde o aumento de po-
pulagfio ¢ mais evidente. Entre as questdies que
os engenheiros urbanos e urbanistas enfrentam
encontram-se¢ como aproveitar a oportunidade
que constitul a presenga de um aparelho com
dezenas de sensores que (quase) todos usamos,
o telemével, como combinar tecnologia e mabi-

lidade omnipresente e um apetite cada vez mais
voraz por parte dos moradores da cidade para a
eficiéncia dos servigos ¢ interagdes mais fluidas
COM 08 SErvigos municipais.

Este tipo de tecnologias afeta todos, direta ou
indiretamente. As pessoas que vivem em cidades
inteligentes ou que apenas as visitam tém o bene-
ficio imediato de estarem ligadas ao drgdo regu-
lador de informagdo ¢ servigos. A qualidade das
suas vidas pode ser melhorada com uma melhor
gestio de trafego, remogio de residuos, remogio
de neve e muito mais.

Uma das caracteristicas da atual geragiio ¢ o
agora. “Quero ter acesso agora. Quero entender
como posso tormar a minha vida mais eficiente.”
Este tipe de comportamentos impulsiona nio
apenas as cidades inteligentes, mas ¢, também, a
razio pela qual a Internet das coisas e a conetivi-
dade influenciam todos os setores. Uma melhor
experiéncia geral € o objetivo, conseguido por
eficiéneias e interagdes mais contextuais, Uma
cidade inteligente também beneficia o seu meio
ambiente. O uso eficiente de dgua e energia sido
questdes de sustentabilidade, ¢ uma linha comum
em todos os projetos de cidades intcligentes ¢ a
redugiio das emissoes de dioxido de carbono,

Os projetos de cidades inteligentes surgiram
como projetos piloto em Barcelona, Amesterdio,
Copenhaga, Dubai, Singapura, Hamburgo ¢
Nice. Hoje ¢ possivel identificar solugdes indi-
viduais a acontecer em praticamente todas as ci-
dades. As solugdes de iluminagio parecem estar
a servir de ponta de langa para estas tecnologias,
talvez devido a pressiio dos pregos do petroleoe a
necessidade de reduzir custos com a iluminagio
pablica. Solugdes de seguranga ¢ solucdes de tri-
fego sio outras dreas com implementagio muito
generalizada.

Um bom slogan para este tipo de
implementagdo tecnoldgica ¢ “pensar em grande,
comegar pequeno ¢ irsubindo™. Essa ¢ a aborda-
gem que muitas cidades estio a tomar e muitas
empresas estio igualmente a adotar, onde se tem
que ter uma abordagem arquitetdnica abrangente
¢ com uma visdo de futuro. Mas, scja por res-
trigdes orgamentais ou por questdes estratégicas
de “dividir para conquistar”, comega-se com pe-
quenos projetos especialmente aqueles onde os
resultados tém potencial para serem mais eviden-
tes num curto espago de tempo. Assim, recorre-
s¢ i aplicagio desta tecnologia num bairro, num
local, numa faixa na baixa ciladinae tesia—se a
solugdo até ter a certeza que faz sentido ¢ tem
resultados visfveis.

O cidadio empreendedor tem o seu espago
na implementaciio destas tecnologias. As entida-
des nfio 0 aceitam como incentivam a iniciativa
privada do pequeno empreendedor ou do estu-
dante universitirio em criar wma app ou construir
um servigo que, use os dados disponibilizados
pelos sensores e atenda a wma necessidade dos
utilizadores da cidade. Esta é outra indistria que
esta apenas a comegar. Este tipo de aplicagies
combinadas com as possiveis interagbes pes-
soais sio, provavelmente, os dois pontos mais
entusiasmantes no tema das cidades inteligentes.

Bascado nos seguintes textos:

Elizabeth  Gasiorowski-denis, “How  the
Internet of Things will change our lives”, publi-
cadoa 5 de setembro de 2017, www.iso.org

Teena Maddox, “Smart cities: The smart
person’s guide”, publicado a 3 de margo de 2017,
www.techrepublic.com




