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Beneficiarios de R.S.I. e a sua autonomizacao/insercdo no mercado de trabalho

“O R.S.1. € um compromisso com a autonomia dos cidaddos e com o seu direito a
inclusdo. Mas €, antes de tudo, uma vontade coletiva de combater a severidade da

pobreza e de promover uma sociedade mais justa e solidaria”.

Silva (2007:1)
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Resumo

Atualmente sdo muitas as sociedades que se preocupam e despertam interesse
para trabalhar as questdes das desigualdades sociais e de situacdes de pobreza, de forma

a afetar recursos destinados a atenuar, de alguma forma, estas situacdes.

Para tal, varios paises possuem medidas de politica social ativa, adequadas as
necessidades da sua populacdo, promovendo essencialmente o combate a pobreza. Neste
trabalho, serdo dadas a conhecer quais estas medidas relativamente a paises da Unido
Europeia, fazendo uma maior elucidacdo do caso concreto de Portugal - Rendimento

Social de Insercéo.

Neste sentido, esta dissertacdo tem como objetivo principal contribuir para uma
reflex@o sobre a aplicacéo e resultados desta medida, ou seja, pretende investigar de que
forma o Rendimento Social de Insercdo (R.S.l1.) tem vindo a melhorar as condigdes de
vida dos beneficiarios desta prestacdo social; analisar se os aspetos de trajetdria de vida
dos beneficiarios do R.S.I. influenciam, ou ndo, na decisdo de integrar no mercado de
trabalho; e perceber se esta prestacdo social tem promovido a inser¢do laboral dos
beneficiarios ou se, pelo contrério, tem contribuido para a propagacdo de aspetos que

mantém a dependéncia da prestagdo, em concreto no concelho de Lagoa, nos Agores.
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Abstract

Nowadays there are many societies concerned and interested in working with
issues such as social inequality and poverty in order to allocate resources to alleviate,

somehow, these situations.

To this end, several countries have created active social policy measures,
appropriate to the needs of its populations, promoting the fight against poverty. In this
study, we illustrate some of these measures in the European Union, focusing the

Portuguese case — Social Integration Income.

This paper aims to contribute for a reflection about the implementation and
results of Social Integration Income. It intends to investigate how the Social Integration
Income has improved the living conditions of those who benefit from it; analyze if the
life trajectory of these people has been influenced, or not, concerning finding a job, and
to understand if this social benefit has promoted employability in general, for this
beneficiaries, or, by the contrary, if it has contributed to keep their dependence on this

social policy, especially in the city of Lagoa, in S&o Miguel, Azores.
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Introducéo

Fatores como 0 aumento da taxa de desemprego e insuficiéncia de rendimentos
nos agregados familiares foram algumas das razdes que fizeram com que a Europa
implementasse e promovesse sistemas de apoio social, com prestagdes que pudessem
assegurar os minimos garantidos para a vida com dignidade de todos os cidadaos (Pato,

2011).

Os diversos paises da Unido Europeia foram demonstrando esta preocupacéo e
dando importancia a implementacdo destas medidas de protecdo, aquando dos ritmos de

crescimento e das necessidades de cada Estado.

Em Portugal, é criado o Rendimento Social de Insercdo (R.S.l.) em 1996, que
objetiva atenuar e/ou combater a pobreza e promover a autonomia e a insercdo social do

individuo e do seu agregado familiar.

De acordo com os dados do Instituto para o Desenvolvimento Social dos Agores
(I.D.S.A.), no més de julho do corrente ano existiam cerca de 21,245 individuos
beneficiarios desta prestacdo pecuniaria, a nivel Acores, pelo que o concelho com maior
namero de beneficiarios de R.S.1., face a populacdo residente, € o da Ribeira Grande
(anexo 5). Note-se que desde o ano de 2010, que o numero de beneficiarios tem

aumentado significativamente, como se pode verificar através do anexo 4.

Esta dissertacdo tem como objetivo principal contribuir para uma reflexao sobre
a aplicacéo e resultados desta medida, ou seja, pretende investigar de que forma o R.S.1.
tem vindo a melhorar as condi¢fes de vida dos beneficiarios desta prestagdo social;
analisar se os aspetos de trajetdria de vida dos beneficiarios do R.S.I. influenciam, ou

néo, na decisdo de integrar no mercado de trabalho; e perceber se esta prestagdo social
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tem promovido a insercdo laboral dos beneficidrios ou se, pelo contrério, tem
contribuido para a propagacgdo de aspetos que mantém a dependéncia da prestagdo, em

concreto no concelho de Lagoa, nos Agores.

A dissertacdo encontra-se dividida em trés capitulos:

O primeiro capitulo possui 0 enquadramento tedrico que sustenta o tema em
estudo, sendo que a problematica é constituida em torno de eixos como a pobreza e a
exclusdo social, bem como autonomizacéo e insercdo social, 0 mercado de trabalho e a
gestdo de recursos humanos, as medidas de protecdo social na Unido Europeia, dando

especial enfoque a de Portugal — R.S.I.

No segundo capitulo, é abordado o enquadramento metodolégico da pesquisa,
sendo este 0 espaco em que se realizam as estratégias, 0s métodos e as técnicas de

investigacao que irdo estar em torno de toda a pesquisa.

Relativamente ao terceiro capitulo, este é destinado a apresentacdo e analise de
resultados obtidos com a pesquisa, seguindo-se as consideracfes finais que visam uma

reflexdo e conclusdo sobre este trabalho.
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Capitulo | — Revisdo de Literatura

1. Temas orientadores da pesquisa
Este capitulo pretende apresentar os conceitos que nortearam toda a pesquisa,
nomeadamente, pobreza e excluséo social, mercado de trabalho e gestdo de recursos
humanos e autonomizagéo e insercdo social no contexto do R.S.I, bem como fazer a
apresentar as medidas de apoio social existentes na Europa, dando especial enfoque no

caso Portugués (R.S.1.).

1.1.  Definigdo de conceitos:

1.1.1. Pobreza e de Excluséo Social

A exclusdo social surgiu para complementar, bem como confrontar a defini¢éo
de pobreza. Watts (1968) considera que a pobreza € como uma propriedade de vivéncia
do individuo, em vez de uma caracteristica inerente a0 mesmo ou ao seu padrdo de
comportamento.

De acordo com Rodrigues (2000:173), a no¢cdo de pobreza corresponde a
"privacdo de recursos materiais que afeta as populacdes desempregadas ou mal
remuneradas, tendo por cenario um processo tendencial de pauperizacdo dos individuos
ou dos grupos. A pobreza sera a forma mais extrema de desigualdade social, facilitando
o fosso entre 0s grupos sociais, ou seja, promovendo 0 aumento da polarizacdo social™.
Para Capucha (1998), a nocdo de pobreza assenta sobre duas perspetivas que se
complementam, nomeadamente, a socioecondémica, que assenta numa escassez de
recursos materiais e/ou econdémicos, relacionando-a com as no¢oes de subsisténcia e de
necessidades basicas; e a culturalista, que defende que ndo se restringe a questdes

materiais e de recurso. Esta integra “culturas de pobreza”, ou seja, ddo enfoque as
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relacfes interindividuais, as representacdes e praticas sociais, as estratégias de vida, a
organizagdo familiar e os sistemas de valores que caracterizam diferentes formas de
vivéncia que dizem respeito a pobreza, sendo estes, muitas vezes, transmitidos
intergeracionalmente (Ferreira, 1997).

Bruto da Costa (1984) defende que existem diferentes tipos de pobreza,
nomeadamente: pobreza absoluta/relativa, pobreza objetiva/subjetiva, pobreza
tradicional/nova pobreza, pobreza rural/urbana e pobreza temporéria/duradoura.
Segundo o mesmo autor, quando se fala em pobreza absoluta, esta-se perante uma
dificuldade em assegurar necessidade basicas, associadas, por exemplo, a baixa ou até
mesmo auséncia de rendimentos, enquanto na pobreza relativa, esta remete-se a uma
andlise de acordo com os padrdes sociais da sociedade.

Relativamente a pobreza objetiva, esta baseia-se num determinado padrdo de
pobreza, enquanto a pobreza subjetiva é aquela que é construida através de
determinados grupos sociais.

No que diz respeito & pobreza tradicional, esta encontra-se ligada a um estatuto
inferior e desvalorizado perante a sociedade; e nova pobreza, depara-se com 0S
problemas relacionados com as reestruturacfes economicas, como por exemplo,
precariedade de trabalho e desemprego.

Outro tipo de dicotomia de pobreza € a rural e urbana, sendo que a primeira
traduz uma escassez de recursos, devido a baixa produtividade agricola e falta de
diversificacdo de atividades econdmicas, pelo fato da populacdo poder ser, na maior
parte das vezes, ja envelhecida. A segunda, pobreza urbana, encontra-se relacionada a
questdes relativas a baixos ou auséncia de rendimentos; ao desemprego; a saude, como

dependéncia de alcool e/ou substancias psicoativas.
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Por ultimo, apresentam-se a pobreza temporaria, que € aquela em que um
individuo entra, mas em pouco tempo, consegue sair desta situacdo; e pobreza
duradoura pode surgir através de doencgas prolongadas, situac@es ligadas ao consumo de
drogas e/ou &lcool e instabilidade/precariedade de emprego.

Relativamente a exclusdo social, esta ""surge como um processo, com caracter
estrutural, de fragilizacdo e rutura dos lagos sociais e consequente dependéncia do
assistencialismo publico (...) é, entdo, um processo de rutura com a sociedade: (...) por
um lado, a rutura pela auséncia de um conjunto de recursos basicos, (...) por outro, a
rotura como consequéncia de mecanismos de estigmatizacdo que afetam grupos sociais
especificos" (Rodrigues 2000: 173-202), ou seja, segundo Fernandes (1995), as pessoas
que vivem em situacdo de exclusdo social possuem uma privagdo de recursos, sejam
eles de ordem material ou social, fazendo com que as pessoas que ndo partilhem dos
valores ou das representacfes sociais dominantes sejam rejeitadas ¢ “colocadas de
parte” da restante sociedade, marcando o individuo com sentimentos de inutilidade,
aliado a sua prdpria incapacidade de ultrapassar as dificuldades/vulnerabilidades, que
podem ser de ordem econdmica, cultural e simbdlica, podendo, em caso de crise
econOmica, gerar mais fortes processos de exclusdo de grupos sociais especificos, como
s80 0 caso de idosos, jovens e desempregados.

De Haan (2000) reconhece que a grande desvantagem da exclusdo social esta
presente na falta de acesso a educacdo, servigos de salde, politicas de participacéo,
habitacdo e a vida social. Assim, a exclusdo social integra fendbmenos sociais como o
desemprego, a marginalidade, a discriminacdo e a propria pobreza (Rodrigues et al,
1999).

De salientar que a pobreza podera ser uma das dimensfes mais evidentes da

excluséo social, contudo, a ultima ndo se limita a problemas economicos (Almeida et al,
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1994). Assim, “o conceito de exclusdo social acentua os aspetos relacionais do
fendmeno, quando encaramos este conceito enquanto situacdo de inadequada integracao

social” (Pereirinha, 1992:170).

1.1.2. Autonomizacéo e Insercéo Social

As definigdes de autonomizacdo e de insercdo social comegaram a ganhar mais
importancia e a serem mais divulgadas desde a implementacdo da antiga medida social,
designada por Rendimento Minimo Garantido (R.M.G.), atualmente denominado por
R.S.I,, uma vez que um dos objetivos desta medida é a inclusdo/integracdo dos
beneficiarios da mesma, através de um acordo de insercdo, que pretende proporcionar
aos individuos condigdes para que, por exemplo, através do trabalho, se autonomizem e
se consigam integrar na sociedade, como se podera constatar no segundo ponto deste
capitulo.

Neste sentido, Pato (2011) refere que autonomizacéo significa autodeterminagéo
e independéncia dos beneficiarios de R.S.I. face a esta prestacdo social, implicando,
desta forma, a obtencdo de rendimentos proprios superiores ao valor que recebiam
relativo a prestacdo de R.S.l., através de trabalho remunerado, pensbes (velhice,
invalidez, alimentos, entre outras) e bolsas de formacao.

Segundo Capucha (1998), insercao social tem um duplo movimento, ou seja, por
um lado, as pessoas que estdo numa situacéo de pobreza e/ou excluséo social necessitam
de iniciar um processo que lhes permitam a integracdo na sociedade, sendo que, muitas
vezes, sentem que se encontram numa posi¢do de inferioridade social e possuem uma
baixa auto-estima (Rodrigues et al, 1999); e, por outro lado, através de instituigcdes, sao
Ihes disponibilizados meios e apoio para atenuar ou combater esta situacdo. Neste

sentido, necessita de haver um trabalho complementar entre o proprio individuo, 0s seus
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familiares, 0s grupos sociais e entre as instituicdes que contribuem para o combate de
desigualdades sociais e a ado¢do de medidas de insercéo para dotar os individuos para o

exercicio de cidadania.

1.1.3. Mercado de Trabalho e de Gestdo de Recursos Humanos

Para Amaro (2009), o conceito de mercado de trabalho é entendido aqui como o
conjunto de mecanismos sociais que, num quadro de regras contratuais que tém a ver
com vérias dimensfes da relagdo de emprego (estabilidade, possibilidade de carreira,
condicGes de trabalho, controlo do individuo sobre o trabalho que executa, salérios),
permitem a afetacdo dos trabalhadores aos empregos.

De acordo com Veloso (2007), Bell foi um dos primeiros teoricos a falar de
globalizacdo. Este autor considera que pertencemos a uma sociedade de informacéo,
com producdo de servicos, sendo 0s recursos estratégicos mobilizados pelos individuos
através de conhecimento e de informacéo.

A producédo de conhecimento passa a ser a atividade basica da economia, o que
implica que os perfis profissionais na sociedade passem a estar relacionados com a
producdo de conhecimento.

A sociedade de informacdo €é acompanhada pelo desenvolvimento das
telecomunicacdes e da informatica, permitindo uma economia global, na medida em que
surgiu a possibilidade de troca global de informag&o. Assim, o processo de globalizagédo
que se atravessa tem-se repercutido no mercado de trabalho com inimeras alteracGes,
nomeadamente, mudancas a nivel tecnoldgico, que engloba a introducdo das tecnologias
da informacédo e comunicacao. Para Amaro (2009), a internacionalizacdo das economias
e a globalizagdo dos mercados possibilita novas formas de aproveitamento da forca de

trabalho. As novas politicas de gestdo avangcam com uma reducdo de efetivos e
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promovem formas atipicas de emprego, ou seja, precariedade do vinculo contratual, que
envolve, segundo Castells (2003), trabalho a tempo parcial, contratos a termo certo e/ou
de duragdo por tempo determinado, regime de trabalho temporario, subcontratacdo,
trabalho ao domicilio e trabalho ao dia. Tendo por base o objetivo da flexibilidade,
verifica-se um aumento de casos de falsos trabalhadores independentes que continuam a
trabalhar por conta de outrem, cingindo-se as regras e imposicOes das entidades
empregadoras (Amaro, 2009). Todas estas situacdes devem-se a atual precarizagdo do
emprego que é designado por Schnapper (1998) de “emprego sem estatuto”.

Na dtica de Veloso (2007), os mercados de trabalho estdo cada vez mais
segmentados, uma vez que a tendéncia passa pela proliferacdo de mao-de-obra.
Anteriormente existia a ideia de que os individuos tinham trabalhos/empregos
garantidos e, por isso, estavam assegurados pelo sistema econémico, enquanto
atualmente, a logica neoliberalista colocou nos proprios individuos a responsabilidade
por ndo conseguirem arranjar ou assegurar o seu posto de trabalho, com a justificacdo
de que estes ndo tém competéncia para se empregarem. Desta forma, o0 risco passa a
estar nos individuos, num contexto de conjuntura, em que a oferta de emprego se
encontra a diminuir, face a populagéo, sendo, por isso, um bem cada vez mais raro.

Para Centeno (2001:34), “o mercado de trabalho individualiza-se, os vinculos
laborais precarizam-se e as empresas reduzem a sua dimensdo de forma rapida. A
resposta a individualizacdo do consumo € a individualizacdo do mercado de trabalho e
aquilo que o trabalho dava comeca a ser posto em causa”. Para 0 autor, este mercado
tem as seguintes caracteristicas:

e Nao ¢ homogéneo no que diz respeito as pessoas que nele interagem;
¢ N&o é completamente transparente, ou seja, nem todos tém a mesma informacao,

NO Mesmo momento;
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e Tem variagOes regionais e nacionais, pelo que ndo existe verdadeiramente um
mercado de trabalho portugués, devido as limitacdes geogréaficas e condicdes
locais a nivel de emprego.

Ainda para este autor, Centeno (2001), Portugal necessita de evoluir para uma sociedade
de informacdo e de conhecimento, pelo que, para a concretizacdo destes objetivos, €
cada vez mais importante a gestdo dos recursos humanos.

Para Helena Lopes (2000:239), “os recursos humanos sdo reconhecidos por
todas as empresas como sendo um fator de competitividade, mas a maioria dos
dirigentes tem dificuldade em reconhecer, gerir e potenciar o capital de conhecimento
acumulado pelas pessoas”. Na sociedade portuguesa deu-se um aumento das
qualificacdes académicas, que se verificou desde os anos 80 do século XX, no entanto,
existe um défice de qualificacBes profissionais. Para Almeida (1995), ha um fraco
comprometimento das empresas em promover a formacdo profissional aos seus
colaboradores e em promover as estruturas institucionais que configuram o sistema de
formacéo profissional.

Segundo a Direcdo Geral de Estudos, Estatistica e Planeamento (2005), existe
discriminacdo laboral em diversas categorias de trabalhadores, nomeadamente,
mulheres, trabalhadores com baixa escolaridade, trabalhadores em idade de reforma e
trabalhadores que se encontram na base da hierarquia profissional.

Neste sentido, de acordo com Caetano (2000:295), “as empresas preocupam-se
sobretudo com o aumento das competéncias que correspondem as suas necessidades de
curto prazo e ndo tanto com o desenvolvimento das capacidades e o aumento das
qualificagdes dos empregados enquanto profissionais”. Em Portugal, a maior parte das
empresas baseiam-se no modelo taylorista, que assenta que “o contetido da atividade de

trabalho s6 permite a aquisicao de saberes praticos, o que indica aprendizagens pobres”
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(Lopes, 2000:236), todavia, existe algumas empresas que se apoiam nos modelos
neotayloristas e pos-tayloristas, valorizando a opinido de toda a organizacdo, nos
processos de decisdo e resolucdo de problemas, no desenvolvimento e experimentacao
de novas condutas e formas de trabalhar.

Desta forma, para Lopes (2000), sdo estes modelos poés-tayloristas que irdo
garantir condigdes de competitividade face a outros paises; irdo representar uma
oportunidade para manter e aumentar a empregabilidade de muitos trabalhadores; e irdo
determinar que “a ideia de que a qualificacdo dos recursos humanos, ou seja, a sua
capacidade de produzir valor acrescentado, condiciona a posicdo competitiva das
empresas” (Kovéacs, 2002:81), dai a necessidade de apostar e investir na educagdo e

formagéo para as empresas.

1.2.  Medidas de Apoio Social na Unido Europeia

Segundo a Declaracdo Universal dos Direitos do Humanos, proclamada pela
Assembleia Geral das Nac¢des Unidas, a 10 de Dezembro de 1948, o art.° 25 remete para
a noc¢do de recursos minimos sociais, ao afirmar que “toda a pessoa tem direito a um
nivel de vida suficiente para lhe assegurar e & sua familia a saude e o bem-estar,
principalmente quanto a alimentacéo, ao vestuario, ao alojamento, a assisténcia médica
e ainda quanto ao servico sociais necessarios, e tem direito a seguranca no desemprego,
na doenga, na invalidez, na viuvez, na velhice ou noutros casos de perda de meios de
subsisténcia por circunstancias independentes da sua vontade.”

Fatores como 0 aumento da taxa de desemprego e insuficiéncia de rendimentos
nos agregados familiares foram algumas das razdes que fizeram com que a Europa

implementasse e promovesse sistemas de apoio social, com prestacfes que pudessem
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assegurar 0s minimos garantidos para a vida com dignidade de todos os cidaddos (Pato,

2011).

Pacheco (2009) remete-nos para o conhecimento dos objetivos das medidas de

politica social existente em paises da Unido Europeia.

Quadro 1: Medidas de politica social na Unido Europeia

Pais Designacao Objetivos Destinatarios
Prestacdo  do regime néo
contributivo com um programa de
integracdo social associado, com 0
Rendimento pbjgtivo de assegurar  aos _ _
Portugal Social de | ~ individuos e familias recursos | Individuos e Familias
oclal de INSercao | o ficientes para cobrir as suas
necessidades béasicas, a0 mesmo
tempo que favorece sua integracao
social e profissional.
Renta minima
de Insercion Combater a pobreza através de
Espanha (Rendimento apoio econémico, para assegurar | Individuos e Familias
necessidades basicas.
minimo de Insercéao)
Kontanthjalp Apoio atraves de medidas de
(Assisténcia ativagdo e prestacbes em Qgéneros | ndividuos e familias.
Dinamarca Social) para pessoas sem meios suficientes
Starthjalp por motivos especificos (doenca,
(Beneficio a fixagdo) | desemprego).
Toimeentulotuki | Apoio dado a individuo ou familia
Finlandia (Assisténcia temporariamente  sem  meios | pijreito individual
Social) suficientes para suportar custo de
vida.
Ekonomiskt Apoio dado a individuo ou familia
Suécia bistand temporariamente  sem  meios |  Djeito individual
(Assisténcia suficientes para suportar custo de
Social) vida.
Stonad til ) o Direito individual
livsopphold Visa assegurar subsisténcia das
Noruega pessoas de modo a cobrir as suas

(Prestacéo de
Subsisténcia)

necessidades basicas.

-11-




Beneficiarios de R.S.I. e a sua autonomizacao/insercdo no mercado de trabalho

Pais Designacéao Objetivos Destinatarios
Supplementary
Welfare
Allowance _
Irlanda (Prestacio Rendimento semanal para pessoas Individuos e Eamilias
Complementar de | COM Poucos ou nenhuns recursos.
Bem-estar
Social)
Serve para apoiar pessoas que nédo
_ Income Support | trabalham a tempo inteiro, nao
Reino (Apoio a0 obrigadas a registar-se como | | . i
Unido Rendimento) desempregadas e cujo rendimento Individuos e Familias
total esta abaixo de um limite
minimo.
Droit a
I'Integration
Sociale - Visa garantir o direito a integracéo
Bélgica revenu social através de um emprego ou de |  Direito individual
d'integration um rendimento, associado ou néo, a
(Direito a um projeto de integracéo.
Integracéo
Social)
zialhilf Visa apoiar os beneficiarios a -
Alemanha (i\zsiitén;a manter um nivel de vida decente e a n:grill\)/:gg%se%l:n
Social) autonomizarem-se da assisténcia agregado
social.
Revenu de Solidarité | Visa  disponibilizar, a quem
Franca _ ) necessita, um rendimento que lhes o
Active (Rendimento permita cumprir condicdes Direito individual
Social Ativo) essenciais e encorajar a integracao
social e profissional.
Revenu
I\gmmutr_n Visa garantir meios necessarios
aranti para um nivel decente de vida e i i
Luxemburgo (Rengll_mento medidas de integracdo social e Direito universal
Minimo profissional.
Garantido)
Visa prestar assisténcia financeira a -
L a « Direito
Algemene todos os cidaddos que ndo Individual:
> conseguem manter-se, ou manter-se
Holanda Bijstand adequadamente. q -
(Assisténcia geral) | Este apoio apenas cobre despesas Agreguamotsi,tl(ﬁaprz)irtlr €

essenciais até o beneficiario se
autonomizar deste apoio.
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Pais Designacéo Objetivos Destinatarios
Sozialhilfe -
Social
assistance . : : .
Austri A Apoio para proporcionar vida Pessoas a titulo
ustria (Assisténcia : A -
X decente a quem necessita. individual e familias
Social)
Pomoc Ajudar pessoas e familias a
Poléni spoleczna ultrapassar problemas que néo Residentes
olénia Assistanci
(Assisténcia conseguem resolver apenas com 0s permanentes
Social) Seus recursos.
Dr?ka POMOCI V| jsa assegurar necessidades basicas Residentes
motne nouzi i i itacA 5
T (Beneficios do dia-a-dia e de'h_abltagao, atraves permanentes,
ph de, -apoios:  Minimo fje_ Vida; Trabalhadores
Checa para Minimo de  Subsisténcia; e migrantes
Necessidades Suplemento para habitagdo idad ’
o p Y ¢ao. Cidaddos da UE
Materiais)
Davka v
hmotnej nudzi Apoio para assegurar rendimento
Eslovaquia (Beneficios minimo aos que ndo tém forma de Pessoas a titulo
para manter condicBes basicas de | Individual e familias
Necessidades sobrevivéncia.
Materiais)
Denarna | Visa prestar ajuda financeira e
- SOCW[’?“PO”_?OC social a individuos e familias que, Residentes
Eslovenia (Assisténcia por motivos que lhes sdo alheios,
) : estdo temporariamente incapazes de
Financeira) se sustentar.
- Toimetulekutoetu Montante diferencial para garantir o
Subsisténcia) residentes.
Pabalsts
garantéta _ _
limeH: minimo a familias em determinadas
Letonia rmeria ituacs inhei Individuos
nodrosindsanai situagbes, podendo ser em dinheiro
(Rendimento OU generos.
Minimo
Garantido)
Socialin+
oA asalpa i i iai -
Lituania pasatp Montante diferencial, sujeito a Familia

(Beneficio Social)

prova de recursos.
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Pais Designacéao Objetivos Destinatarios
. Ajutor social Pretende cobrir necessidades
Romenia (Ajuda Social) basicas através de um rendimento | Individuos e Familias

minimo de apoio.

Meceuna
coyuaiHa - . . ~ o
nZMow Visa apoiar cidaddos que nao
Ari 4 conseguem  satisfazer as suas o -
Bulgaria (Prestacao g Individuos e Familias

necessidades basicas sem a ajuda

Social Mensal) de terceiros

_nuécio Pe,rrpite assegurar  um pa@r_&o

(Assisténcia que | dependentes
Social) suf|C|e_ntes para as  suas

necessidades basicas e especiais.

Ghajnuna ] _

Socjali Visa assegurar um rendimento
Malta (Assisténcia minimo a quem n&o se consegue | Titular do agregado

Social) sustentar.

Assim, com a implementacdo destes apoios sociais nos diversos paises da Unido
Europeia, procedeu-se a uma crescente melhoria das condig¢Oes de vida dos cidadédos e
um maior contributo para uma vida com dignidade, satisfazendo, desta forma, a

saciacao dos bens basicas essenciais ao ser humano.

1.3.  Implementacéo e defini¢do de R.S.l. em Portugal

Segundo Capucha (1998), em 1996, surgiu em Portugal uma fase de
experimentacdo do R.M.G., atual R.S.1., por ser de carater inovador, de forma a testar
esta medida em contextos socioecondémicos e de diferentes parceiros, tendo a mesma
entrado em vigor a 1 de julho de 1997. Esta medida possuia uma atribuicdo de uma
prestacdo do regime contributiva da seguranca social, e ainda um programa de insercao,
de forma a concretizar as recomendacdes comunitarias, para que todos os individuos

tenham acesso a viver com dignidade humana.
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Em 2003, a Lei 13/2003, de 21 de Maio, revoga o Rendimento Minimo
Garantido criado pela Lei 19-A/96, de 29 de Junho e surge em sua substituicdo o
Rendimento Social de Inser¢do. De acordo com o Instituto da Seguranca Social, I.P.
(2013:4), o0 “R.S.I. assenta em duas vertentes: um apoio para os individuos e familias
mais pobres, constituido por um contrato de insercdo para os ajudar a integrar-se social
e profissionalmente”, pelo que o Estado garante uma ajuda temporéria evitando que 0s
individuos estejam numa situacdo de exclusdo social; “e uma prestacdo em dinheiro
para satisfacdo das suas necessidades basicas” (Instituto da Seguranca Social, I.P.,
2013:4). Assim, esta politica visa “garantir as familias mais pobres um rendimento que
Ihes permita aceder, por um lado, a um nivel minimo de subsisténcia e de dignidade e,
por outro lado, a condicBes e oportunidades basicas para o inicio de um percurso de
insercédo social” (Capucha, 1998:4).

Portugal foi o pendltimo pais da Unido Europeia a introduzir a medida, mais
precisamente quarenta anos apds outros paises da Unido Europeia, como Dinamarca, em
1961; Alemanha, em 1962; Holanda, em 1963; e Reino Unido, nos anos 60 (Capucha,
1998; Henriques, 2002).

O R.S.I. tem como base os mesmos objetivos da medida anterior (R.M.G.),
contudo, procederam-se a algumas alteracGes relativamente as condi¢des de atribuicao,
nomeadamente, a elaboracdo do programa de insercdo diminui de trés meses, para 60
dias, a partir da data de atribuicdo da prestagédo; o programa de insercdo deixa de estar a
cargo das Comissbes Locais de Acompanhamento (C.L.A.), passando a estar a cargo,
atualmente, dos Nucleos Locais de Insercdo (N.L.I.). Note-se que as anteriores C.L.A. e
os atuais N.L.I. mantém as mesmas estruturas, composicéo e finalidades, fazendo parte
da mesma, um representante da Seguranca Social; um representante do Centro de

Emprego; o coordenador Concelhio do Ensino Recorrente; e um representante do
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Centro de Saude. Havia ainda a possibilidade de fazerem parte das C.L.A., atuais N.L.1I.,
as Autarquias Locais; Instituicbes Particulares de Solidariedade Social (IPSS);
AssociacOes Empresariais e Sindicais; e outras entidades sem fins lucrativos, legalmente
constituidas (Cardoso, 2002).

Outros aspetos ainda referentes a alteracdo do R.M.G. para o R.S.l. dizem
respeito a individuos com idades entre os 18 e 30 anos, uma vez que deverdo estar
inscritos no Centro de Emprego, pelo menos ha 6 meses, aquando do requerimento para
beneficiar desta prestacdo social; e do programa de insercdo, sendo que no R.M.G., a
nédo celebracdo do programa de insercdo implicava a cessacdo imediata da prestacéo e
inibia o beneficiario de a requerer novamente pelo menos durante 0s seis meses
seguintes, contudo, com o surgimento do R.S.l., este impedimento tornou-se mais
rigoroso, implicando um periodo minimo de inibicdo de doze meses (Rodrigues, 2006).
Ainda segundo 0 mesmo autor, a necessidade de se introduzir mudangas e substituir o
R.M.G. pelo R.S.1, deu-se para que os beneficiarios tenham uma maior consciéncia de
que esta medida é transitéria, e para tal, foi indispensavel implementar condi¢cGes mais
rigorosas e severas, tanto no direito, como manutencao desta prestacdo social, havendo
uma maior penalizagdo quando se verificar casos de incumprimento dos compromissos

assumidos pelos titulares e beneficiarios.

1.4.  Condig0es de atribuigédo de R.S.I

Séo beneficiarios de R.S.1. “as pessoas ou familias que necessitam de apoio para
melhorar a sua integracdo social e profissional, que se encontrem em situacdo de
caréncia econdmica grave e que cumpram as demais condicOes de atribuicdo” (Instituto
da Seguranca Social, I.P., 2013:4). Desta forma, séo titulares desta prestagédo individuos

em situacdo de caréncia economica grave, com idade igual ou superior a 18 anos de
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idade, exceto quando: requerentes sdo mulheres gravidas; casal viver em unido de facto
hd mais de dois anos; e individuos possuam menores ou deficientes a cargo que
dependam exclusivamente do agregado familiar, isto €, que ndo tenham rendimentos
proprios iguais ou inferiores a 70% do valor do R.S.1., ou seja, €124,70 (Instituto da
Seguranga Social, 1.P., 2013).

De salientar que um dos requisitos € que residir legalmente em Portugal e ndo
auferiram outro tipo de prestacGes sociais. Ainda segundo o Instituto da Seguranca
Social, I.P (2013), no caso de um individuo viver sozinho, para beneficiar de R.S.I, 0
valor dos seus rendimentos mensais ndo podera exceder a 178,15€; caso viva com
familiares, a soma dos rendimentos mensais de todos os elementos do agregado familiar
ndo pode ser igual ou superior ao valor maximo de R.S.I, calculado de acordo com a
composicdo do agregado familiar, pelo que o valor maximo de R.S.I corresponde a
soma dos seguintes valores, por cada elemento do agregado familiar:

e Pelo Titular €178,15 (100%) do valor do R.S.1;
e Por cada individuo maior € 89,07 (50%) do valor do R.S.1;
e Por cada individuo menor € 53,44 (30%) do valor do R.S.1.

E ainda necesséario assinar e cumprir o Contrato de Insercdo, que sera
desenvolvido no préximo ponto da tese; no caso de um individuo em situacdo de
desemprego, € obrigatdria a sua inscricdo no Centro de Emprego da area de residéncia,
caso esteja apto a realizar uma atividade profissional, se o requerente estiver
desempregado por iniciativa propria, este s6 podera requerer a prestacdo de R.S.I um
ano apoés a data em que ficou desempregado; ndo se encontrar em prisdo preventiva ou a
cumprir pena de prisdio em estabelecimento prisional; e ndo se encontrar

institucionalizado em equipamentos financiados pelo Estado. Note-se que tanto o
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requerente, como os restantes elementos do agregado familiar necessitam de reunir as
condicBes necessarias para beneficiarem de R.S.1.

O prazo de duracdo desta prestacdo de R.S.1 é de 12 meses, no maximo, a partir
do dia em que é assinado o contrato de inser¢do, contudo esta prestacao é passivel de ser
renovada aquando do pedido por parte do requerente, dois meses antes do termo da sua
concesséo.

A atribuicdo desta prestacdo pecunidria exige que tanto os titulares, como 0s
restantes beneficiarios tenham alguns deveres, nomeadamente, por parte dos titulares:
“avisar a Seguranc¢a Social no prazo de 10 dias das alteragdes de morada; fornecer a
Seguranca Social os documentos que comprovem a situacdo de dificuldade econdmica;
ir as reunides convocadas pelo N.L.l.; assinar o contrato de inser¢do; cumprir as
obrigacOes assumidas no contrato de insercdo; pedir outros apoios de seguranca social a
que tenha direito, cobrar dinheiro que lhe devam e pedir para lhe serem pagas as
pensdes de alimentos que lhe sejam devidas; e apresentar o pedido de renovacdo com
dois meses de antecedéncia, como ja havia sido referido. Relativamente aos restantes
elementos do agregado, necessitam de avisar a Seguranga Social no prazo de 10 dias se
houver alteracdo dos rendimentos ou elementos que possam levar a alteracdo da
prestacdo de R.S.I; ir as reunifes convocadas pelo N.L.1., nas quais é definido, assinado
e revisto o contrato de insercdo; assinar o contrato de insergdo; cumprir as obrigagdes
assumidas no contrato de insercédo; pedir outros apoios de seguranca social a que tenha
direito, cobrar dinheiro que lhe devam e pedir para lhe serem pagas as pensdes de
alimentos que lhe sejam devidas; nas situagdes em que 0s servi¢cos de seguranca social
entendam ser necessario verificar os valores do patrimonio mobiliario declarados,
podem exigir, em relagdo ao requerente ou a qualquer membro do seu agregado

familiar, uma declaracdo de autorizacdo para acesso a informacdo bancaria ou, em
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alternativa, a apresentacdo dos documentos bancarios que sejam considerados
relevantes” (Instituto da Seguranca Social, I.P., 2013:13-14).

As pessoas, para receberem o R.S.I., celebram e assinam um Contrato de
Insercdo, do qual consta um conjunto de deveres e direitos, com vista a sua integragao
social e profissional. Neste sentido, a atribuicdo do R.S.l. poderd ser cessada antes do
fim do prazo, no caso de se verificar a existéncia de falsas declaragdes, um
incumprimento do programa de insercdo ou ainda a existéncia de alteracdo dos
rendimentos do agregado familiar, sendo que, por vezes, existem situagcbes em que a
cessacao desse direito pode ser complementada com a restituicdo das prestaces pagas

indevidamente (Rodrigues, 2006).

1.5.  Autonomizacao e o Contrato de Insercdo

De acordo com Moreira (2001), para que os beneficiarios de R.S.l. se consigam
autonomizar, é necessario criar um Programa de Insercdo que sera definido pelo Estado,
beneficiario e familia e a comunidade local. Ao contrério do que acontece em alguns
paises, em Portugal, o Programa de Insercédo é elaborado em conjunto com o requerente
da prestagdo, bem como os restantes membros do agregado familiar, com base nas
informacgdes que constam do relatério social.

Estas informagBes derivam de uma visita domiciliaria, realizada ap6s o
deferimento do requerimento de R.S.I., pelo Técnico de Servico Social que esteja
responsavel pelo acompanhamento do processo, tendo como objetivo reunir
informacdes sobre o agregado, tais como perceber as suas reais necessidades e
expetativas.

O R.S.I. pretende com que os beneficiarios desta medida participem na

sociedade e reforcem as suas competéncias, com vista a sua autonomizagao. Assim, “o
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programa de insercdo constitui o instrumento contratual que materializa 0 compromisso
e a responsabilidade de desenvolver o conjunto de agdes e tarefas necessérias a gradual
integracédo social, laboral e comunitaria das familias” (Pato, 2011:22).

Para o Instituto da Seguranca Social, I.P. (2013), o programa de insercao € um
conjunto de acdes, que necessitam de ser cumpridas, criadas com base nas
caracteristicas do requerente e do agregado familiar. Neste sentido, o titular e membros
do agregado familiar possuem direitos e deveres; apoios e medidas de inser¢do, medidas
de acompanhamento e cumprimento das acgdes; e medidas de acompanhamento a
realizar pelos servigos competentes. O programa/contrato de inser¢do implica que o
beneficiario, e membros do agregado familiar, tenham total disponibilidade para o
trabalho, para participarem em atividades/acfes que apoiem a insercdo no mercado de
trabalho e para frequentarem o sistema de ensino e/ou formagédo profissional. A par
destas, é ainda importante que os utentes se envolvam em atividades que apoiem a sua
integracdo social e comunitaria, fomentando o desenvolvimento da sua autonomia, que
pode ser a nivel de salde, educacdo, habitacdo, entre outras areas (Rodrigues, 2006;
Moreira, 2001).

Se estiver estabelecido no contrato de insercéo a realizacdo de acdes de insercao
profissional, diligenciadas pelos servicos publicos de emprego, os beneficiarios da
prestacdo sdo obrigados em aceitar um plano pessoal de emprego, que segundo o
Instituto da Seguranca Social, P (2013:19), “é um instrumento de
corresponsabilizacdo, contratualizado entre o servi¢co de emprego e o beneficiario, em
que, de acordo com o perfil e circunstancias especificas de cada beneficiario bem como
do mercado de trabalho em que se insere, se definem e estruturam ac¢fes que visam a

sua integracdo no mercado de trabalho”.
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De acordo com a Portaria n.° 257/2012, de 27 de Agosto, caso o0s beneficiarios
desta prestacdo social ja tenha um plano pessoal de emprego, este serd integrado no
respetivo contrato de insergéo.

Este tipo de programas/contratos de insercdo apresenta algumas dificuldades,
nomeadamente, identificar a autonomia do utente/beneficiario na realizacdo do seu
programa de insercdo; detetar 0s seus interesses; e ter em atencdo se a negociagdo é
realmente realizada por ambas as partes (técnico e utente), uma vez que, muitas vezes, 0
nivel de habilitagdes educacionais e sociais que 0s utentes possuem € baixo,
dificultando a capacidade de identificar as suas préprias potencialidades e
competéncias, e de interpretar o eventual interesse das ac6es que poderédo ser propostas
pelo técnico de acompanhamento (Moreira, 2001).

Para Capucha (1998:8), a nocdo de insercdo social e, consequente
autonomizacao, assumem um “... duplo movimento que leva, por um lado, as pessoas,
as familias em situacdo de exclusdo social e de destituicdo a iniciar processos que Ihes
permitam o acesso aos direitos de cidadania e a participacdo social e, por outro lado, as
instituicdes a oferecer a essas pessoas, familias e grupos, reais oportunidades de incitar
tais processos, disponibilizando-lhes os meios, dando-lhes apoio e criando os lugares
sociais onde se possam colocar.”

De acordo com a Portaria n.° 257/2012, de 27 de Agosto, o contrato de insercéo
deve ser acompanhado, de forma continua, pelo técnico de acompanhamento dos
utentes, designado pelo N.L.l.; o acompanhamento do cumprimento do contrato de
insercdo obriga a que todas as acdes constantes no acordo de insercdo sejam cumpridas
pelos utentes em causa, salientado que é possivel, durante o recebimento do R.S.1., que
sejam introduzidas novas agdes no plano de insercéo, se o técnico assim o entender e

justificar que seja para a melhor insercdo e autonomia do(s) utente(s); fica a cargo de
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cada representante das diversas areas 0 acompanhamento do utente, de forma a verificar
0 cumprimento das a¢Ges que constam no contrato de insercdo, ndo esquecendo de
transmitir aos restantes representes do N.L.I. todas as informac6es adquiridas; o técnico
de acompanhamento deve comunicar ao N.L.I. todas as alteragdes que se verifiqguem no
agregado familiar, cabendo ao N.L.I. transmitir a informagdo a entidade gestora
competente; e o técnico de acompanhamento deve apresentar, no 11.° més ap6s o inicio
da prestacdo, um relatério detalhado sobre o cumprimento das acdes, referenciando a

necessidade de as manter no contrato de insercao.

1.6. Impactos do R.S.1. nos beneficidrios desta medida
Segundo Dias (2010), apesar das diferencas existentes entre os utentes de R.S.1.,
é possivel caracterizar-se os impactos comuns da prestacdo de R.S.l. nos beneficiarios

da mesma. Assim, destaca-se:

e O carater de compromisso garantido: uma vez que o R.S.I. é uma prestacdo social
regular e garantida, permite aos seus beneficiarios a possibilidade de poder suportar
encargos de compromissos fixos que até entdo ndo tinham como suportar. De
salientar que na maioria dos casos, estes encargos referem-se a despesas de

necessidades basicas e ndo a op¢des de consumo de carater voluntario;

e Garantia de padrdes minimos de qualidade de vida: os beneficiarios de R.S.I.
conseguem garantir um rendimento para assegurar as suas necessidades basicas, ou
seja, com esta prestacdo pecunidria, € possivel fazer face as despesas de bens
essenciais, e proporciona ao utente uma maior independéncia para gerir 0 seu
quotidiano, sem recorrer a caridade de familiares, amigos, conhecidos, entre outros,

diminuindo, desta forma, as baixas de autoestima, derivado deste tipo de situacdes;
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Elevagdo pessoal e integracdo social: é de extrema importancia que os beneficiarios
de R.S.I. consigam se integrar ativamente na sociedade, pelo que, é necessario que
0s técnicos e 0s proprios (utentes) trabalhem aspetos como a motivacdo, o
desenvolvimento das capacidades socioprofissionais, a dignidade pessoal, visando o

sucesso da sua integracdo no meio social envolvente;

Melhoria das condi¢cdes habitacionais: o R.S.l. contribuiu, efetivamente, para a
melhoria das condi¢Bes habitacionais dos beneficiarios, através de pagamento da
renda que a prestacdo proporciona, apoio a mudanca para uma residéncia com
melhores condigdes ou, ainda, possibilidade em obter rendas com valores mais

baixos;

Melhoria das condi¢bes de educacdo, formacdo e insercdo profissional: sdo 0s
fatores de natureza social e psicolégica os que mais incentivam os beneficiarios a
aderir a formacdo, permitindo uma integracdo em grupos e colmatando o isolamento
e soliddo em que grande parte destes beneficiarios se encontra. No entanto, a idade
surge como um aspeto diferenciador no acesso ao mercado de trabalho, pelo que o
carater jovem de alguns individuos atribui-lhes maiores capacidades de realizacéo
de percursos profissionais ascendentes. Importa ainda real¢ar que o R.S.I. produz
um resultado positivo nos individuos que se encontram recentemente

desempregados, salientando a importancia de uma intervencao atempada.

Ainda segundo Dias (2006), estes sdo 0s principais aspetos a ter em linha de

conta quando se pretende avaliar o impacto que a medida de R.S.I. tem no

comportamento dos beneficiarios. Estes sdo aspetos que em muito contribuem para a

melhoria das condi¢bes de vida da populagdo que vive situacdes de profunda

estigmatizacgéo.
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1.7. Resultados da medida de R.S.I.

De acordo com Pato (2011), o R.S.I. representa um esforco financeiro do Estado,
e € uma politica de minimos sociais. Esta medida de protecdo social identifica e
promove a educacdo, a qualificacdo e a formacdo, de forma a proporcionar
competéncias aos beneficiarios.

Ferreira (2004) verifica que, através dos C.L.A., atuais N.L.I., desmistificou o
carater assistencialista e de subsidiodependéncia desta medida de R.S.I., concluindo-se
que se trata precisamente do contrério, ou seja, passou-se a admitir que, através do
cumprimento do acordo de insercdo, o individuo poderd inserir-se no mercado de
trabalho e, desta forma, autonomizar-se desta medida de prestacdo pecuniéaria. No
entanto, é possivel verificar alguns pontos menos positivos relativamente ao R.S.1.,
nomeadamente, esta medida social deveria ser uma medida politica de proximidade
entre utentes e técnicos, contudo com o atual numero de beneficiarios e de técnicos, esta
aproximacdo no acompanhamento das familias nem sempre é possivel; deveria haver
mais acompanhamento a cada familia/beneficiario de forma a melhor sensibiliza-los
para a necessidade de se tornarem independentes do R.S.l. e de fomentar a sua
autonomia, para que estas prestacdes ndo se tornem quase vitalicias; o valor da
prestacdo social, de 178,15€, por titular, torna-se muito limitado para possibilitar uma
vida com dignidade aos beneficiarios e com as alteragdes produzidas pelo DL 70/2010,
deixou de ser possivel adicionar a esta medida apoios complementares, que poderiam
assegurar, por exemplo, medicacdo. Pode-se ainda verificar alguns recebimentos
indevidos, por parte de alguns utentes, por diversos motivos: ndo possuem programa de
insercdo assinado; trabalharem e ndo comunicarem aos servi¢os; nao realizarem procura
ativa de trabalho; falta de inscricdo no centro de emprego; entre outras razdes. Neste

sentido, estas sdo algumas das situacbes que proporcionam que a opinido publica,
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muitas vezes, discorde da implementagdo desta medida, reforcando que este é um
subsidio que incentiva ao “nao trabalho” ¢ a “preguica” (Ferreira, 2004; Pato, 2011).
Desta forma, Ferreira (2004) esclarece que estas falhas deviam-se a falta de
recursos humanos para acompanhamento das familias, falta de fiscalizacdo e falta de
recursos e de respostas sociais e de emprego que se enquadrassem no publico-alvo em
estudo. Todavia, este autor afirma que estas situaces de fraude ja possuem um nimero
menos significativo, devido ao aperfeicoamento dos sistemas e do aumento de técnicos

de acompanhamento das familias beneficiarias de R.S.I.

1.8.  Insercdo dos beneficiarios no Mercado de Trabalho

Para Baptista e Cabrita (2009), a aplicacdo do R.S.l. fomentou uma maior
cooperagao entre 0s Servicos sociais e as agéncias de emprego, sendo que e a prépria lei
estabelece obriga¢fes mutuas entre os servigos, nomeadamente em relacdo a concessao
da prestacao.

Moreira (2001) afirma que a analise dos mecanismos de insercédo profissional no
ambito dos programas de R.S.I. implica a definicdo de um critério que nos permita
definir o éxito dos mesmos. Em geral, admite-se como critério de analise 0 acesso a um
emprego, ou seja, uma relacdo laboral com contrato de trabalho, a tempo inteiro, por
tempo indeterminado.

A maior parte dos programas e/ou empregos criados para o publico-alvo de
R.S.I. estdo integrados em sistemas de emprego protegido, tempo parcial e precério, ndo
respondendo, por isso, as necessidades dos beneficiarios e das empresas (Moreira,
2001).

Existe, desta forma, uma situacdo de rotina em que os beneficiarios desta medida

social ndo conseguem sair da precariedade e vulnerabilidade que sdo conhecidos os
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postos de trabalho secundarios. Neste sentido, estamos perante uma dicotomia entre
insercdo/assisténcia e autonomia/dependéncia, isto é, os utentes conseguem entrar no
mercado de trabalho, contudo, devido a fragilidade do emprego necessitardo da
assisténcia dos servicos e, a0 mesmo tempo que tém uma oportunidade de se
autonomizarem, esta é posta em causa, uma vez que, como foi referido anteriormente,
necessitam sempre de estar dependentes dos servigos porque 0s seus postos de trabalho
sdo precarios e ndo conseguem assegurar os bens e despesas mensais dos individuos
e/ou agregados familiares (Moreira, 2001).

Para Wuhl (1992), a participacdo de empresas em processos de insercao
profissional permite aos beneficiarios a possibilidade em néo terem de submeter-se a
processos de selecdo. Relativamente a inclusdo das organizagdes de desenvolvimento
local, estas permitem que os individuos desenvolvam atividades de real utilidade, de tal
forma que o processo de inser¢do se assume como uma insercéo efetiva, em vez de se
aproximar somente de uma ocupagéao.

De acordo com a informacéo da Dire¢do Regional do Emprego e Qualificacéo
Profissional, constata-se que na Regido Auténoma dos Acores (R.A.A.) existem
diversas politicas ativas de emprego, que promovem a inser¢do dos individuos no
mercado de trabalho, tais como:

e Estagiar L, que possibilita aos jovens licenciados um estagio profissional,
complementando e aperfeicoando as suas competéncias socioprofissionais;
facilita o recrutamento e a integracdo de quadros nas empresas atraves da
realizacdo de estagios profissionais; promove a transi¢do do percurso escolar dos
jovens universitarios para a vida ativa; e apoia a fixacdo de jovens nas ilhas mais

pequenas e com menos populacao;
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Estagiar_U, possibilita aos jovens um estagio profissional no contexto real de
trabalho; promove a transicdo do percurso escolar dos jovens para a vida ativa.
Este programa destina-se a jovens estudantes residentes na R.A.A. que
frequentem, o ensino universitario em cursos que confiram o grau de licenciatura
Ou mestrado;

PIIE € um Programa de Incentivo a Insercdo do Estagiar L e T e possui

objetivos o0 apoio a transi¢cdo para o mercado de trabalho de jovens que se

encontrem a terminar o seu estagio, no &mbito do programa Estagiar L e T;

O PROSA, de acordo com a Rede Integrada de Apoio aos Cidaddos, visa
melhorar a empregabilidade dos desempregados ocupados, favorecendo a
criacdo de habitos de trabalho e de um melhor conhecimento do mundo laboral;
Promover a aproximagao entre potenciais empregadores e os desempregados
com menor empregabilidade; Criar mecanismos de insercédo e reinsercdo social
em sinergia com projetos de luta contra a pobreza e em intervencgdes
semelhantes;

INTEGRA + e INTEGRA START UP - tem por objetivo a promocdo da

criacdo de novos postos de trabalho através da atribui¢do de um apoio financeiro
as entidades empregadoras, desenvolvendo-se nas vertentes de integracdo de
ativos por entidades empregadoras com quadro de pessoal existente a 31 de
janeiro de 2012, e de integracdo de ativos por entidades empregadoras a criar ou
criadas no ultimo ano, a partir de 31 de janeiro de 2012;

C.P.E. — Premium — tem por objetivo 0 apoio a criagdo do prdéprio emprego a

beneficiarios de prestaces de desemprego;
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Bolsa RH na area de Agricultura — Criacdo de uma bolsa de recursos humanos

na area da agricultura, com o objetivo de reorientar recursos humanos
provenientes de outros setores de atividade para o setor primario, incentivando-
se de forma desburocratizada a sua reintegracdo no mercado de trabalho;

O Programa de Valorizacdo Profissional — PVP foi criado com o objetivo de

qualificar os trabalhadores em situacdo de suspensdo de contrato, em momentos
de baixa de atividade econdmica transitoria, de caracter sazonal, de modo a
melhorar a sua situacéo profissional, com reflexos na produtividade e qualidade
do trabalho;

O Programa de Qualificacdo Empresarial — POE tem por objetivo qualificar

os trabalhadores em situacdo de suspensé@o de contrato, em momentos de baixa
de atividade econdmica transitdria, de caracter sazonal, de modo a melhorar a
sua situacdo profissional, com reflexos na produtividade e qualidade do trabalho;

O Programa de Manutencado de Postos de Trabalho — MPT visa colaborar na

manutencdo do nivel de emprego das empresas com sede na Regido, mediante a
concessdo de um empréstimo reembolsavel sem juros, destinado ao pagamento
de salarios, de valor até 4 vezes o salario minimo aplicavel na Regido, por posto
de trabalho permanente;

O Programa CTTS - visa o envolvimento dos desempregados em trabalho de

utilidade social, valorizando as suas competéncias, para além da produtividade
social resultante, contribuindo significativamente para a atenuacdo dos efeitos
sociais negativos do desemprego e para 0 aumento da possibilidade de

reinser¢do no mercado de trabalho;
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O Berco de Emprego - visa a substituicdo temporaria de trabalhadoras, por

conta de outrem, em situacdo de licenca de maternidade ou por adogdo, por
beneficiarias de prestacdes de desemprego;

O EIOS - tem por objeto a empregabilidade e a qualificacdo profissional, através
da atividade ocupacional temporéria de beneficiarios do R.S.I. que se encontrem
desempregados e estejam inscritos nas agéncias para a qualificacdo e emprego;

RECUPERAR - € de natureza ocupacional e tem por objeto a insercao

profissional e social de desempregados ndo subsidiados, direcionado a
conservacdo e manutencdo das &reas culturais, desportivas, urbanisticas,

ambientais e naturais da R.A.A.;

Empresa de Insercdo - pretende-se contribuir para a solucdo de problemas de

empregabilidade e de formacéo socioprofissional de pessoas com dificuldade de
inser¢do no mercado de trabalho, com especial incidéncia no combate a pobreza

e a exclusao social.
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Capitulo 11 — Enquadramento Metodoldgico

Neste capitulo realiza-se o enquadramento metodoldgico da pesquisa, sendo este
0 espago em que se operacionalizam as estratégias, métodos e técnicas de investigacédo
que irdo desenhar a pesquisa.

No caso da presente investigacdo e tendo em conta que esta pretende incidir
sobre a autonomizagdo dos beneficiarios de R.S.l.,, do concelho de Lagoa e a sua
insercdo no mercado de trabalho, adota-se uma investigacdo intensiva, por ser a
estratégia mais adequada, segundo Almeida (1994), para analisar as caracteristicas, as
opinides, e os problemas da populacéo, segundo varios pontos de vista.

Também pode-se verificar neste estudo uma abordagem metodoldgica
relativamente recente que consiste na combinacdo de dados quantitativos e qualitativos,
que durante muito tempo foram vistas como metodologias antagonicas. Embora seja
dada, neste estudo, prevaléncia a metodologia qualitativa, os dados quantitativos sdo
importantes pois complementam o estudo para poder haver uma maior abrangéncia do
fendmeno em estudo, ou seja, autonomizacdo dos beneficiarios de R.S.I. e consequente
inser¢do no mercado de trabalho (Flirck, 2005).

Desta forma, numa primeira fase aplica-se a metodologia quantitativa para
conhecer e quantificar a populacdo beneficiaria de R.S.l., em particular, os titulares
desta prestacdo social, relativamente ao tipo de familia, idades dos titulares do agregado
familiar, escolaridade, situacdo perante o emprego e valor da prestacdo social, tendo
havido uma pesquisa e consulta de todos os processos existentes no concelho de Lagoa,
até marco de 2013, totalizando quatrocentos e 0ito processos.

Numa segunda fase, para existir um conhecimento mais profundo sobre este

fendmeno em estudo, aplica-se a metodologia qualitativa, para compreender perspetivas
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de ambito escolar, profissional e de R.S.1., tendo sido realizadas vinte e uma entrevistas
a titulares da prestagéo social de R.S.1., do concelho de Lagoa.

Assim, a juncdo destas duas metodologias podera contribuir para 0 aumento da
fiabilidade dos resultados, uma vez que séo aproveitadas as vantagens de ambas as
visdes e compensados 0s pontos fracos de cada um dos métodos apresentados.

E também utilizada nesta dissertacio a analise fatorial de correspondéncias, que
para Reis e Moreira (1988), é sobretudo um modo de representacéo gréfica de tabelas de
contigéncias, isto €, dos quadros de distribuicdo de frequéncias resultantes do
cruzamento de duas ou mais varidveis. Esta anélise torna-se particularmente atil para
variaveis nominais, sobre as quais ndo é possivel aplicar muitos dos métodos de andlise
anteriormente referidos.

As tabulagdes mais simples cruzam as variaveis duas a duas, dando origem a um
quadro de dupla entrada, contendo o nimero de casos em que ocorre interacdo das
categorias de cada variavel.

Quando o analista se vé confrontado com a analise de muitas variaveis, e nao
dispondo de um método claro, a complexidade do fenémeno a analisar, nem sequer
exploram minimamente os resultados recolhidos.

A andlise fatorial de correspondéncias permite a hierarquiza¢do da informacéo
disponivel por ordem decrescente do grau de explicacdo do fenémeno em estudo e
permite ainda produzir variaveis compositas que resumem as relacfes existentes entre
as categorias dos atributos observados.

A organizagdo da informagdo de forma hierarquizada ¢ feita através dos “eixos
fatoriais” ou “vetores proprios” a que estdo associados “valores proprios” que medem a
contribuicdo de cada eixo para a explicacdo da variacdo dos dados observados. Uma vez

recolhidos os eixos fatoriais mais importantes, de acordo com um critério quantitativo, é
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possivel projetar as categorias de cada variavel nos seus eixos mais significativos,
eliminando aqueles cuja contribuicdo para a explicagdo do fendmeno poderd ser
considerado pouco importante.

Numa andlise economeétrica, a natureza ordinal da variavel dependente, isto €, 0
valor da prestacédo social, requer a utilizagcdo de uma metodologia de analise apropriada.
Neste caso concreto, recorre-se ao modelo Probit Ordenado, desenvolvido inicialmente
por McKelvey e Zavoina (1975).

Considere-se que a propensdo para o individuo i, receber a prestagdo social num
determinado valor (intervalo), é determinada pelo seguinte processo:

¥ =axte i=1,...N

onde:

y; - variavel latente (ndo observada);
B — vetor de parametros a estimular;
x; -vetor de varidveis explicativas;

£;-componente aleatdria iid N(0,1)

Contudo, o que é observado nos dados néo é a variavel y* mas um indicador v;

que representa o valor da prestacdo social que o individuo recebe, sendo que:

}?f = .lil- Se #}'—1{}?:'8 = ulu'i j = 0111'-'14

Os limites p sdo parametros desconhecidos da particdo da distribuicdo normal,
padrdo em cinco segmentos, sendo que, por definicdo, i ;—1<k;. Estes pardmetros séo,
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contudo, estimados, atraves do método de maxima verosimilhanga, conjuntamente com

0 vetor .

A probabilidade do individuo pertencer a cada uma das cinco alternativas em

termos de prestagdo social € dada por:

P:=))=Pu_y<¥ < p)=P(u_,-a'x;<g <p, — a'x)

=D (- a'x) - @ (u,_y — @'x)

O modelo pode ser estimado através do método de méaxima verosimilhanca.

Dadas as probabilidades acima definidas, a fungdo de verosimilhanca é dada por:

N

L= 1_[ 1_[{:[::{#}. — g"xi.} — ¢{H}__1 — a'x, }}HU'

i=1 j=0

onde:

Zij=15e (€]

zi;=0se i€j i=1..,N j=01.,4

Contudo, a fim de facilitar o processo de otimizacdo, o que € normalmente

maximizado € a funcao:

N 4

L= ZZZEJ IUE{':[J'[.“_J' - ‘Iixi} - '1"[1‘!'_:"—1 - gixf}}

i=1j=0
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Desde que o vetor de variaveis explicativas x; inclua um termo constante, 0s

parametros a estimar ndo sdo identificados. Para ultrapassar este problema, utiliza-se

uma normalizacao que passa por fixar gy = 0. Além disso, Hg—1= —cc EH 4= 4

Capitulo 111 — Apresentacéo e analise dos resultados

Neste capitulo realiza-se a analise e a interpretacdo dos resultados obtidos
aquando da corrente investigacdo. Salienta-se que numa primeira fase se realiza a

analise dos resultados quantitativos e, numa posterior, os qualitativos.

3. Andlise:

3.1. Dados quantitativos
A andlise dos dados resultou do estudo dos processos de R.S.l., que se
encontravam ativos, ou seja, processos em que 0s utentes estdo a receber a prestagdo
social, até marco de 2013, visando caracterizar os titulares dos processos de R.S.l. que
residem neste concelho, abrangendo todas as cinco freguesias, nomeadamente, Rosario,
Ribeira Ch4, Cabouco, Agua de Pau e Santa Cruz.
De salientar que, até a data de realizagdo das entrevistas, existiam um total de

408 processos ativos neste concelho.

3.1.1. Tipos de Familia
Apos a aplicagdo dos questionarios, verifica-se que a maioria dos beneficiarios
de RSI, com 49,8%, s&o familias nucleares com filhos. Por sua vez, as que constituem
menor nimero enquanto beneficiarios desta prestacdo social sdo as familias nucleares
sem filhos, com aproximadamente 5,6%.
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Quadro 2: Tipo de Familia

. Percentagem Percentagem
Frequéncia | Percentagem )
Vélida Acumulada
Isolada 62 15.2 15.2 15.2
Monoparental 54 13.2 13.2 28.4
Nuclear s/filhos 23 5.6 5.6 34.1
Vélido
Nuclear c/ filhos 203 49.8 49.8 83.8
Alargada 66 16.2 16.2 100.0
Total 408 100.0 100.0
3.1.2. Idades
3.1.2.1. Entreos0e 3anos

Através do quadro seguinte, constata-se que nao existem familias com titulares

da prestacdo com idades entre os 0 e 3 anos. Note-se que para ser titular de um processo

de RSI, é necessério ser-se maior de idade, ou seja, ter, pelo menos, 18 anos.

Quadro 3: Idades entre 0 e 3 anos

Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Valida Acumulada
Vilido 0 408 100.0 100.0 100.0
3.1.2.2. Entreos4e7 anos

No quadro 4, é também constatdvel que ndo existem familias com titulares da

prestacdo com idades entre 0s 4 e 7 anos.

Quadro 4: Idades entre 4 e 7 anos

Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Valida Acumulada
Valido 0 408 100.0 100.0 100.0
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3.1.2.3.

Como nos quadros anteriores, 0 quadro 5 também ndo possui titulares da

Entre os 8 e 12 anos

medida, com idades entre os 12 e 18 anos.

Quadro 5: Idades entre 0s 8 e 12 anos

Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vélida Acumulada
Vélido 0 408 100.0 100.0 100.0
3.1.2.4. Entreos 13 e 18 anos

No quadro seguinte, pode verificar-se que existem trés titulares da medida de

RSI que possuem idades entre os 13 e 18, sendo que os restantes titulares de RSI da

Lagoa (405) irdo possuir idades superiores aos 18 anos.

Quadro 6: Idades entre 13 e 18 anos

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vaélida Acumulada
0 405 99.3 99.3 99.3
Valido 1 3 v T 100.0]
Total 408 100.0 100.0
3.1.25. Entre os 19 e 45 anos

Relativamente as idades entre os 19 e 45 anos, € verificavel que cerca de

duzentos e sessenta e seis titulares da medida de RSI possuem idades entre esta escala e

cento e quarenta e dois possuem de escalas de idade diferentes.

Quadro 7: Idades entre 19 e 45 anos

Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vélida Acumulada
0 142 34.8 34.8 34.8
Valido 1 266 65.2 65.2 100.0
Total 408, 100.0 100.0
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3.1.2.6. Entre 0s 46 e 65 anos

No quadro seguinte, observa-se que, no concelho de Lagoa, existem cento e
trinta e nove individuos titulares desta medida de prestacdo social, com idade entre os
46 e 65 anos e duzentos e sessenta e nove beneficiarios (titulares) com idades diferentes

desta escala apresentada.

Quadro 8: Idades entre 46 e 65 anos
Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vélida Acumulada
0 269 65.9 65.9 65.9
Vilido 1 139 34.1 34.1 100.0;
Total 408, 100.0 100.0

3.1.2.7.

No que diz respeito a titulares com idades superiores a 65 anos, podemos

Mais de 65 anos

verificar que, enquanto titulares, ndo existe este publico-alvo.

Quadro 9: Idades superiores a 65 anos

Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Valida Acumulada
Vilido 0 408 100.0 100.0 100.0

3.1.3. Escolaridade
Constata-se que, relativamente a escolaridade dos beneficiarios de RSI do
concelho em estudo, existe cento e quarenta e quatro pessoas que tém o 2.° ciclo, cento
e dezassete pessoas que possuem o 3.° ciclo, cem que concluiram o 1.° ciclo, quarenta e
uma que terminaram o ensino secundario e seis que possuem o ensino profissional, ou

seja, constata-se que a maior parte do nimero de beneficiarios possui o 2.° ciclo, com
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aproximadamente 35%, e, pelo contrario, os que frequentaram o ensino profissional sdo

0S que menos se integram como beneficiarios desta medida social, com cerca de 1,5%.

Quadro 10: Escolaridade

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem

Vélida Acumulada
1° Ciclo 100, 24.5 245 245
2° Ciclo 144 35.3 35.3 59.8
Vilido 3°Ciclo 117 28.7] 28.7 88.5
Ensino Secundario 41 10.0) 10.0, 98.5
Ensino Profissional 6 1.5 1.5 100.0

Total 408 100.0 100.0

3.1.4. Situacéo perante o emprego
No que diz respeito a situacdo de emprego dos beneficiarios de RSI, verifica-se
que sete pessoas encontram-se inseridas no mercado de trabalho (1,7%) e as restantes

guatrocentas e uma pessoas encontram-se em situacdo de desemprego (98,3%).

Quadro 11: Situagdo perante emprego
Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vélida Cumulativa
Desempregado 401 98.3 98.3 98.3
Valido | Empregado 7 1.7 1.7 100.0
Total 408 100.0 100.0

3.1.5. Inscricdo na A.P.Q.E. - Agéncia para a Qualificacdo e Emprego
Ja relativamente a inscricdo na APQE, a maioria dos entrevistados estdo
inscritos (trezentas e noventa e sete pessoas, 0 que totaliza 97%) e onze que nédo estdo
inscritas, com aproximadamente 3% (uma por razGes de salde e outras por se

encontrarem a trabalhar).
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Quadro 12: Inscricdo na APQE
Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Valida Acumulada
Nio 11 2.7 2.7 2.7
Valido |Sim 397 97.3 97.3 100.0
Total 408 100.0 100.0

3.1.6. Dispensa da inscri¢do na A.P.Q.E.
Na mesma linha de ordem, constata-se que existem onze pessoas entrevistadas
que estdo dispensadas de se inscreverem na A.P.Q.E., com 2,7%, (ora por razdes de
salde, ou porque se encontram a trabalhar) e trezentas e noventa e sete pessoas estdo

inscritas na Agéncia de Emprego (97,3%), tal como estéd patente nos seus contratos de

insercao.
Quadro 13: Dispensa da inscrigdo na APQE
Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vélida Cumulativa
Néo 397 97.3 97.3 97.3
Vélido |Sim 11 2.7 2.7 100.0
Total 408] 100.0 100.0

3.1.7. Procura ativa de trabalho

Relativamente a procura ativa de trabalho dos beneficiarios de R.S.1., verifica-se

que, na sua maioria, com 97,3% realizam procura ativa de trabalho, enquanto onze

pessoas mencionam n&o o fazer (11%).

Quadro 14: Procura ativa de trabalho

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Percentagem
Vélida Cumulativa
Néo 11 2.7, 2.7 2.7
Vélido |Sim 397, 97.3 97.3 100.0
Total 408] 100.0 100.0
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3.1.8. Valor da prestacao social dos beneficiarios de RSI
A maioria dos entrevistados, cerca de duzentas e dezassete pessoas (53%),
recebe uma prestacdo social com valores entre os 101€ ¢ os 300€, noventa e cinco
pessoas titulares (23,3%) recebem prestagdes com valores superiores, que estao entre 0s
301€ e os 500€, sessenta e dois processos recebem valores de prestagcdo entre os 50€ e
100€ (15,2%), existem vinte e oito agregados encontram-se com valores inferiores a 50€
(aproximadamente 7%) e seis beneficiarios titulares recebem prestagcdes superiores a

500€ mensais (1,5%).

Quadro 15: Valor da prestacao social
Frequéncia | Percentagem Percentagem Percentagem
Vilida Acumulada
<50€ 28 6.9 6.9 6.9
50€-100€ 62 15.2 15.2 221
Vilido 101€-300€ 217 53.2 53.2 75.2
301€-500€ 95 23.3 23.3 98.5
>500€ 6 15 1.5 100.0
Total 408, 100.0 100.0

3.1.9. Relacéo entre os tipos de familia de agregados familiares beneficiarios de
R.S.1. e a sua escolaridade

Fazendo uma relacdo entre os tipos de familia existentes nos agregados
familiares do concelho de Lagoa e 0s anos de escolaridade dos mesmos, constata-se que
0 grau de escolaridade com maior frequéncia nas familias isoladas é o 2.° ciclo e,
contrariamente, o grau que estas familias menos adquirem é o ensino profissional.

Nas familias monoparentais, € possivel verificar que o grau de habilitacbes mais
elevado é o 3.° ciclo e que o menos frequentado é o ensino profissional. Relativamente
as familias nucleares sem filhos, pode-se constatar que o 2.° ciclo foi 0 mais frequentado

pelos titulares de R.S.I. e, pelo contrario, a semelhanca dos Gltimos dois quadros, o grau
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de ensino menos frequentado foi igualmente o ensino profissional e o ensino
secundario, pelo que ndo obteve-se ninguém que tenha frequentado estes graus de
escolaridade.

No que diz respeito as familias nucleares com filhos, verifica-se que os valores
dos intervalos de frequéncia do 1.2, 2.° e 3.° ciclo s&o muito préximos, contudo, o que
revela ter tido maior frequéncia é o 1.° ciclo, sendo que sessenta e duas pessoas
estudaram até a este grau. Contrariamente, neste tipo de familia, o grau de escolaridade
com menos frequéncia é o ensino profissional.

Nas familias alargadas, constata-se que o 2.° ciclo é o mais frequentado enquanto

0 ensino secundéario € o menos frequentado.

Quadro 16: Relacao entre os tipos de familia beneficiarios de RSI e a sua escolaridade

1° Ciclo 2° Ciclo 3°Ciclo | Ensino Secundario Er-15|-no Total
Profissional
Isolada 8 28 14 10 2 62
Monoparental 4 14 26 10 0 54
Tipo de Familia Nuclear s/ filhos 4 11 8 0 0 23
Nuclear c/ filhos 62 59 59 21 2 203
Alargada 22 32 10 0 2 66
Total 100 144 117, 41 6] 408

No seguinte quadro verifica-se que o P-value € 0,00, logo é inferior a 0,05, dai
constar-se que existe relacdo entre a escolaridade e o tipo de familia dos beneficiarios da

prestacdo social em estudo.

Quadro 17: Testes de Qui-Quadrado - Relagdo entre os tipos de familia de agregados familiares beneficiarios de RSI e
a sua escolaridade

Valor gl Assimp. Sig.
Qui-Quadrado 56.408 16 .000
Récio de Verosimilhanca 66.995 16 .000
Associacdo Linear 21.202 1 .000
N.° casos validos 408
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3.1.10. Relagédo entre escolaridade e situacdo perante emprego dos beneficiarios

de R.S.I.

Neste quadro seguinte, € possivel constatar que a maioria dos titulares da

prestacdo social de RSI, encontram-se no desemprego, pelo que os Unicos que estdo

inseridos no mercado de trabalho, que s&o sete, frequentaram o 3.° ciclo.

Quadro 18: Relagao entre escolaridade e situagdo perante emprego dos beneficiarios de RSI

Situacgo perante emprego Total
Desempregado Empregado
1° Ciclo 100 0 100
2° Ciclo 144 0 144
Escolaridade 3°Ciclo 110 7 117
Ensino Secundério 41 0 41
Ensino Profissional 6 0 6
Total 401 7 408

No quadro 19 verifica-se que o P-value € 0,001, logo é inferior a 0,05, dai

constar-se que ha relacdo entre a escolaridade e situacdo perante emprego dos

beneficiarios de RSI.

Quadro 19: Teste Qui-Quadrado - Relagéo entre escolaridade e situagao perante
emprego dos beneficiarios de RSI

Valor gl Assimp. Sig.
Qui-Quadrado 17.714 .001
Racio de Verosimilhanca 17.794 .001
Associacdo Linear 3.673 .055
N.° casos validos 408
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3.1.11. Relacédo entre o tipo de familia e a situacdo perante o emprego
Nas familias isoladas, monoparentais e nucleares sem filhos, é possivel observar
que todos os titulares de RSI que se enquadram neste tipo de familia se encontram numa
situacdo de desemprego. Relativamente as familias nucleares com filhos, verifica-se que
existem cinco elementos que estdo inseridos no mercado de trabalho e na familia
alargada, existem dois titulares que também se encontram empregados. De qualquer
forma, salienta-se que o nimero de desempregados é muito superior aqueles que estéo

numa situacdo de emprego.

Quadro 20: Relacdo entre o tipo de familia e a situagédo perante o emprego
Situacao perante emprego Total
Desempregado Empregado
Isolada 62 0 62
Monoparental 54 0 54
Tipo de Familia Nuclear s/ filhos 23 0 23
Nuclear c/ filhos 198 5 203
Alargada 64 2 66
Total 401 7 408

No seguinte quadro verifica-se que o P-value é 0,437, logo € superior a 0,05, dai
constar-se que ndo héa relacdo entre tipo de familia e situacdo perante o emprego

relativamente aos que beneficiam do RSI.

Quadro 21: Teste Qui-Quadrado - Relacdo entre o tipo de familia e a situacdo perante o
emprego
Valor gl Assimp. Sig.
Qui-Quadrado 3.775 4 437
Racio de Verosimilhanga 5.956 4 .202
Associagdo Linear 3.116 1 .078
N.° casos validos 408
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No seguinte quadro, observa-se que as familias isoladas possuem uma prestacéo

social com valores entre os 101€ e 300€. Nas familias monoparentais, verifica-se que, a

maioria das familias, recebem uma prestagdo entre os 101€ e 300€, enquanto as

nucleares sem filhos recebem valores inferiores a 50€.

J& nas familias nucleares com filhos, cerca de noventa e quatro agregados

recebem prestagdes que oscilam os 101€ e 300€, enquanto nas familias alargadas os

valores mais recebido por estas familias sdo entre os 301€ e 500€.

Quadro 22: Relagéo entre tipo de familia e valor da prestacéao social

Valor da prestacéo social
<50€ 50€-100€ 101€-300€ 301€-500€ >500€ Total
Isolada 0 0 62 0 0 62
) Monoparental 30 20 0 54
Tipo de _
Nuclear s/ filhos 9 7 7 0 0 23
Familia
Nuclear c/ filhos 17 47 94 43 2 203
Alargada 2 4 24 32 4 66
Total 28 62 217 95 6 408

No seguinte quadro verifica-se que o P-value é 0,000, logo é inferior a 0,05, dai

constar-se que existe relacdo entre o tipo de familia e o valor da prestacdo social de

R.S.I.

Quadro 23: Teste Qui-Quadrado - Relacdo entre tipo de familia e valor da prestacao social

Valor gl Assimp. Sig.
Qui-Quadrado 159.669 16 .000
Récio de Verosimilhanca 166.926 16 .000
Associacdo Linear 3.850 1 .050
N.° casos validos 408
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3.1.13. Relagéao entre escolaridade e valor da prestacéo social
Note-se, no quadro 24, que os titulares dos agregados familiares beneficiarios da
medida de protecdo social que frequentaram o 1.°ciclo, 2.° ciclo, 3.° ciclo, ensino
secundario e profissional recebem como prestagdes com valores mais altos, 101€ e
300€. De salientar que todos estes graus de escolaridade possuem poucas ou nenhumas

prestacdes com valores superiores a S00€.

Quadro 24: Relagéo entre escolaridade e valor da prestagéo social

Valor da prestacéo social
<50€ 50€-100€ 101€-300€ 301€-500€ >500€ Total

1° Ciclo 4 18 54 22 2 100

2° Ciclo 8 18 72 42 4 144

Escolaridade | 3° Ciclo 14 17 63 23 0 117
Ensino Secundario 2 9 24 6 0 41

Ensino Profissional 0 0 4 2 0 6

Total 28 62 217 95 6 408

No seguinte quadro verifica-se que o P-value é 0,245, logo é superior a 0,05, dai

constar-se que nao ha relacdo entre escolaridade e valor da prestacdo social.

Quadro 25: Teste Qui-Quadrado - Relagdo entre escolaridade e valor da prestagado social
Valor Gl Assimp. Sig.
Qui-Quadrado 19.470 16 .245
Raécio de Verosimilhanga 22.185 16 137
Associacdo Linear 2.496 1 114
N.° casos validos 408
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3.1.14. Linhas e colunas: Relagéo entre o tipo de familia e o valor da prestagéo
social

No quadro seguinte verifica-se que as familias alargadas recebem uma prestacéo
social de valor mais elevado relativamente aos restantes tipos de familia. Pelo contrario,

sdo as familias nucleares sem filhos que possuem uma prestacao pecuniaria com valores
mais baixos.

Quadro 26: Linhas e colunas: Relagdo entre o tipo de familia e o valor da prestacéo social

Row and Column Points

Symmetrical Normalization

o] O Tipo de Familia
>500€ (O Valor da prestacao social
(@)
Alargada
11 oo
301€-500€
N
c Monoparental
2 o}
2} Nuclear c/ filhos
S o o 0
£ 50€-100€  _goc
= 101€-300€
o ° Nuclear s/ filhos
(0]
14 Isolada
! (0]

277 T T T T T T
10 05 00 05 10 15 20

Dimension 1
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3.1.15. Correspondéncia entre escolaridade e tipo de familia

E possivel verificar que, fazendo uma correspondéncia entre escolaridade e tipo
de familia, conclui-se que os beneficiarios que possuem o 1.° ciclo pertencem a familias
isoladas, com oito elementos, monoparentais e nucleares em filhos com quatro
elementos cada; nucleares com filhos, com sessenta e dois elementos; e alargadas, com
vinte e dois elementos.

Relativamente ao 2.° ciclo, constata-se que existe vinte e oito titulares das
familias isoladas que possuem este grau de escolaridade; catorze elementos das familias
monoparentais; onze elementos das familias nucleares sem filhos; cinquenta e nove
elementos da tipologia de familia nuclear com filhos; e trinta e dois elementos da
familia alargada.

No que diz respeito ao 3.° ciclo, percebe-se, através da seguinte tabela que
existem catorze titulares de RSI que possuem esta escolaridade que pertencem a familia
isolada; vinte e seis elementos que pertencem a familias monoparentais; oito elementos
que fazem parte de familias nucleares sem filhos; cinquenta e nove elementos que
possuem este grau de escolaridade; e dez elementos (titulares) que fazem parte de
familias alargadas.

Ja no ensino secundario, constata-se que sdo as familias nucleares com filhos as
que mais frequentaram este grau de ensino, seguindo-se as familias isoladas e
monoparentais.

No gue concerne ao ensino profissional, 0 nimero de pessoas que 0 possuem €
inferior ao do ensino secundario, pelo que somente duas pessoas titulares de R.S.l. nas
familias isoladas, nucleares com filhos e alargadas possuem um curso profissional, no

concelho de Lagoa.
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Quadro 27: Correspondéncia entre o tipo de familia e a escolaridade

Escolaridade
Ensino Ensino Ensino

Tipo de Familia 1° Ciclo 2° Ciclo 3°Ciclo Secundario Profissional Superior Active Margin

Isolada 8 28 14 10 2 0 62
Monoparental 4 14 26 10 0 0 54
Nuclear s/ filhos 4 11 8 0 0 0 23
Nuclear c/ filhos 62 59 59 21 2 0 203
Extensa 0 0 0 0 0 0 0
Alargada 22 32 10 0 2 0 66
Composta 0 0 0 0 0 0 0
Active Margin 100 144 117 41 6 0 408
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3.1.16. Linhas e colunas: Relagdo entre a escolaridade e o tipo de familia

E possivel confirmar, através do quadro abaixo, que sdo as familias alargadas

que possuem formagdo mais baixa, tendo-se verificado que a maioria possui o 1.° ciclo,

enquanto o tipo de familia com habilitacdo literarias mais altas sdo as familias

monoparentais, com o ensino secundario.

Dimension 2

Quadro 28: Linhas e colunas: Relagéo entre a escolaridade e o tipo de familia

Row and Column Points

Symmetrical Normalization

1.5
Ensino Profissional
(e}
1.0 Isolada
(@)
2° Ciclo
0.5 Io)
Ensino Secundério o Alargada
o Nuclear s/ filhos o
OMonoparental
0.0 .
3° Ciclo
Nuclear ¢/ filhos
© 1° Cicl
- iclo
-0.5 o
-1.0—— T T T T T
-1.5 -1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0

Dimension 1

O Escolaridade
O Tipo de Familia
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3.1.17. Correspondéncia entre escolaridade e valor da prestacgéo social

E possivel verificar que, fazendo uma correspondéncia entre escolaridade e tipo
de familia, que no que diz respeito ao 1.° ciclo, existem quatro titulares que possuem
prestagcdes com valores inferiores a S0€; dezoito titulares com valores entre 50€ e 100€;
cinquenta e quatro titulares com prestagdes entre os 101€ e 300€; vinte e dois que
possuem valores entre os 301€ e 500€; e existem dois agregados familiares que
possuem prestagoes superiores a S00€ mensais.

Relativamente ao 2.° ciclo, constata-se que existem oito titulares que possuem
prestacdes com valores inferiores a S0€; dezoito titulares com valores entre S0€ ¢ 100€;
setenta e dois titulares com prestagdes entre os 101€ e 300€; quarenta e dois que
possuem valores entre os 301€ e 500€; e existem quatro agregados familiares que
possuem prestagdes superiores a SO0€ mensais.

No que diz respeito ao 3.° ciclo, percebe-se, existem catorze titulares que
possuem prestagdes com valores inferiores a 50€; dezassete titulares com valores entre
50€ e 100€; sessenta e trés com prestagdes entre os 101€ e 300€; e vinte e trés que
possuem valores entre os 301€ e 500€ mensais.

Ja no ensino secundario, constata-se que existem dois titulares que possuem
prestacdes com valores inferiores a 50€; nove titulares com valores entre 50€ e 100€;
vinte e quatro titulares com prestagdes entre os 101€ e 300€; e seis que possuem valores
entre os 301€ e 500€ mensais.

No que concerne ao ensino profissional, verifica-se que o valor das prestacdes
socias auferidas sdo entre os 101€ e 300€, com quatro beneficiarios titulares e entre o0s

301€ e 500€, com dois titulares.
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Quadro 29: Correspondéncia entre escolaridade e valor da prestacéo social

Escolaridade
Valor da prestagéo social Ensino Ensino Ensino

1° Ciclo 2° Ciclo 3°Ciclo Secundario Profissional Superior Active Margin
<50€ 4 8 14 2 0 0 28
50€-100€ 18 18 17 9 0 0 62
101€-300€ 54 72 63 24 4 0 217
301€-500€ 22 42 23 6 2 0 95
>500€ 2 4 0 0 0 0 6
Active Margin 100 144 117 41 6 0 408
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3.1.18. Linhas e colunas: Relacéo entre escolaridade e valor da prestacgéo social
Através das entrevistas realizadas no ambito desta investigagdo, foi possivel
identificar que os beneficidrios da medida de R.S.l. que possuem uma prestacdo
pecunidria mais elevada sdo os individuos que possuem o 2.° ciclo. No que diz respeito
aos beneficiarios que auferem um valor de prestacdo mais baixo, sdo os detentores do

ensino secundario.

Quadro 30: Linhas e colunas: Relagdo entre escolaridade e valor da prestacéo social

Row and Column Points

Symmetrical Normalization

O Escolaridade
O Valor da prestagao social
1.0
Ensino Secundario
o
. 100
N 05 1° Ciclo “50e_100€
c (@)
o
& >500€ 10C1)€-300€
qC) 0o © 2° Ciclo
IS ®) 3° Ciclo
5 03 °
0.5+ Ensino Profissional 301€-500€
<50€
(@)
-1.0 T T T T T T T
-2.0 -1.5 -1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0

Dimension 1
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3.1.19. Modelo Probit Ordenado

Estimou-se uma relagdo funcional de forma a explicar o0 montante de prestacéo
social recebido pelas familias beneficiarias. O valor da prestacdo social foi questionado
nos seguintes intervalos: menos que do 50€; de S0€ a 100€; de 101€ a 300€; de 301€ a
500€ e mais do que 500€, dando origem a uma variavel categérica com ordem. Como
na relacdo funcional a estimar a variavel dependente é uma variavel categdrica com
ordem, utilizou-se como método de estimacdo o Probit Ordenado.

Como se pode contatar no quadro 32, a regressdo € globalmente significativa

(estatisticas de qui-quadrado).

Quadro 31: Ajustamento do modelo

Modelo -2 Log Verosimilhanca | Qui-quadrado gl Sig.
S6 com intercegdo 212.404
Final 132.055 80.349 4 .000

e R-Quadrado

A qualidade de ajustamento (r?) é baixa, mas aceitavel dada a natureza dos dados.

Quadro 32: R-Quadrado

Cox and Snell 179
Nagelkerke .196
McFadden .082

e Estimativas
A Unica varidvel que resultou significativa na explicacdo do montante da
prestacdo foi a dimensdo da familia (varidveis como a escolaridade e as idades dos
titulares ndo se mostraram significativas).
A familia alargada tem maior probabilidade de receber prestacdes sociais de

valores mais elevados, enquanto a familia nuclear sem filhos tem menor probabilidade
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em receber estes mesmos valores de prestacdo social, pelo que recebem valores mais

baixos, segundo consta o quadro 34.

Quadro 33: Estimativas
Estimativa st Wald Gl Sig.
Error

pl -4.392 335 172.140 1 .000
u2 -2.872 282 | 103.491 1 .000
u3 -.148 .240 .380 1 .538
né 3.130 445 49.453 1 .000
Isolada -1.510 351 18.457 1 .000
Monoparental -.642 .354 3.287 1 .070
Nuclear sem filhos -3.867 485 63.479 1 .000
Nuclear com filhos -1.819 .289 39.607 1 .000
Alargada 0 0

3.2. Dados Qualitativos
A analise dos resultados qualitativos teve por base a realizacdo de entrevistas a
vinte e um individuos (titulares) beneficiarios da prestacdo de R.S.I., residentes no
concelho de Lagoa — Ilha de S&o Miguel, visando perceber a sua real autonomizacao e
insercdo no mercado de trabalho. De salientar que a selecdo dos entrevistados foi

realizada de forma aleatéria.

3.2.1. Perspetiva escolar
Com base nesta perspetiva, pretende-se perceber o porqué dos beneficiarios de
RSI ndo possuirem maiores habilitagdes literarias e se gostariam de voltar a estudar, de
forma a poderem ter maior possibilidade para uma insercéo laboral.
Apos estudo das entrevistas realizadas, constata-se que a maioria dos titulares de
RSI deste concelho deixou a escola, com idade inferior a 18 anos, pelo que sé&o poucos
0S casos que terminaram apos a maioridade. Estes referiram que esta situa¢ao aconteceu

por varios motivos, nomeadamente, por ndo gostarem de estudar, por estarem fartos da
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escola, por terem de ajudar e apoiar 0s pais em casa, ou mesmo, por terem de trabalhar

para serem mais, ou mesmo, a unica fonte de sustento para a familia, pelo fato dos

pais/familia ndo reunirem condi¢bes econémicas para que conseguissem continuar a

usufruir do sistema de ensino ou porque queriam comecar a auferir o seu proprio

dinheiro.

e Desistiu da escola com 17 anos - “Eu deixei de ter escaldo porque perdi disciplinas e
meus pais ndo tinham dinheiro para que eu continuasse na escola, por isso, fui

trabalhar” (E.1).

e Desistiu da escola com 15 anos — “Eu ndo dava nada na escola e quis ir trabalhar”

(E.11).

e Desistiu da escola com 14 anos — “Desisti da escola para ir cuidar da minha irma

mais nova, porque os meus pais trabalhavam e alguém tinham de cuidar dela”

(E.21).

E possivel constatar que a maioria dos entrevistados, apesar de terem
abandonado precocemente 0 ensino, mencionaram que ja voltaram a ingressar nos
estudos, através de Programas como o FIOS, PROSA e/ou Rede Valorizar, ou que tém
vontade de frequenta-los, de forma a poderem estar ocupados e possuir melhores
qualificacdes para poderem conseguir um trabalho. No entanto, existem outras pessoas
que referem que a possibilidade de voltar a estudar é nula ou que, s6 o fariam, caso

recebessem alguma bolsa ou qualquer outro tipo de retribuigéo financeira.
e “Tirei hd pouco tempo o curso de técnica de contabilidade” (E. 18).

e “Estou inscrita no Programa “Rede Valorizar” para tirar 0 6.° ano” (E. 14).
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e “Nao posso tirar cursos porque tenho pequenos em casa para cuidar quando saem da

escola...so se recebesse uma bolsa” (E.13).

3.2.2. Perspetiva profissional

De acordo com a perspetiva profissional, pretende-se compreender quais 0S
habitos de trabalho dos utentes e quais as suas ambigdes profissionais.

Todos os entrevistados referiram que ja estiveram inseridos no mercado de
trabalho. A maioria esteve a trabalhar com um tempo superior a um ano, enquanto dois
titulares mencionaram que soO estiveram durante trés e nove meses, respetivamente. De
salientar que o tempo de trabalho podera ser influenciado pela idade do titular em
questao.

e “Fabriquei queijos durante doze anos e empregada doméstica durante dez anos”

(E.13).

e “Fiz limpezas durante trés meses” (E. 16).

e “Fui empregada de andaimes, durante trés meses; lojista, durante trés meses;
empregada de limpezas, durante dois anos; e tive um contrato de verdo de um més e

meio como vendedora de balcao” (E.5).

Algumas pessoas referiram que ndo se integraram, durante mais tempo no
mercado de trabalho por ndo terem conseguido trabalho remunerado ou porque

necessitavam de cuidar dos filhos.

e “Limpava de vez em quando algumas casas de patroas” (E.21).

e “Nao trabalhei mais porque ndo havia trabalhos” (E. 17).

e “Nao pude trabalhar mais tempo porque tinha de cuidar dos pequenos” (E.14).
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Todas as pessoas entrevistadas mencionaram que, atualmente ndo se encontram

a trabalhar, por ndo conseguirem encontrar trabalho remunerado.

e “Nao estou a trabalhar porque nao ha trabalho” (E.11).

e “Porque ndo existe trabalho...as empresas querem que a gente trabalhe e depois nem

pagam” (E.6).

e “Nao trabalho por ndo haver trabalho remunerado. Na altura perdia 0S meus
trabalhos porque o meu ex-marido era muito ciumento e ndo gostava que trabalhasse

fora de casa” (E. 2).

Aquando questionados se gostariam de voltar a ingressar no mercado de
trabalho, todos responderam afirmativamente e os comentarios foram bastante
semelhantes, ou seja, que gostariam de voltar a trabalhar para poderem ganhar o seu
préprio dinheiro e, assim haver mais possibilidades para garantir um sustento e futuro
aos filhos, por ndo gostarem de estar parados e sem trabalho e, por desejarem ser

independentes dos servicos e apoios do Estado.

e “Sim, a vida de casa ndo ¢ para mim. Quero ganhar o meu proprio dinheiro para

deixar de depender dos servicos” (E. 18).

e “Sim, para ter sustento e pagar as minhas dividas” (E.19).

e “Sim, porque tenho um filho para criar e despesas para pagar” (E.6).

No que diz respeito as atividades profissionais que gostariam de ter, 0s
entrevistados mencionaram que tém algumas profissées que gostariam de desempenhar,
ou por ja terem algum curso profissional, ou por ja terem trabalhado na area, contudo, a

maioria revela que, se houvesse oportunidade de trabalho em qualquer &rea, ndo
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hesitariam em aceita-la, uma vez que todos tém consciéncia de que este apoio nao é por

tempo indeterminado e que, cada vez mais, 0s critérios tornam-se mais rigorosos.
e “Nao tenho nenhuma profissdo de sonho, mas o que vier a rede ¢ peixe” (E. 11).

e “Pedreiro, porque ja trabalhei como pedreiro e gostei muito do meu trabalho,

mas eu faco de tudo” (E.6).

e “Costureira, porque eu sempre gostei de fazer arranjos para fora e ver as pessoas

a ficarem satisfeitas com o meu trabalho” (E.20).

3.2.3. Perspetiva R.S.I.

Neste campo, visa-se entender qual a perspetiva que os beneficiarios tém do
RSI, isto é, perceber se os familiares ou os proprios ja tinham sido apoiados por esta
medida de protecdo social, ou seja, perceber a ideia que tém sobre o RSI.

Constatou-se, através das entrevistas reunidas, que quase todos os beneficiarios
encontram-se relativamente satisfeitos com esta medida da prestacdo social. Alguns dos
individuos que recebem este apoio social referem que embora o valor da prestacdo nao
seja muito elevado, é um grande apoio para assegurar algumas despesas basicas, tais
como renda de habitacdo e alimentacdo, dai terem demonstrado, na sua maioria,
satisfeitos por ainda se encontrarem a beneficiar de RSI, face aos rendimentos auferidos
pelo seu agregado familiar.

e “Foi bom acontecer isso, porque ajuda que precisa” (E. 12).

e “E bom...antes pouco do que nada...mas ja recebi mais” (E.13).
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e “E uma grande ajuda porque sem ser o RSI s6 podia contar com o abono de

familia do meu filho” (E. 5).

Relativamente ao motivo que levou estes individuos a recorrerem a este apoio
foi o fato de, ou o casal estar desempregado, ou um dos elementos do agregado se
encontrar desempregado e o outro estar inserido num trabalho precério, onde o
rendimento que auferia ndo era o suficiente para assegurar as despesas bésicas da

familia.
e “Estdvamos os dois desempregados e ndo tinhamos dinheiro para viver” (E.4).

e “Estou desempregada ¢ o meu marido ¢ pescador ¢ ndo ganhava o suficiente

para sustentar a gente” (E.17).

e “Porque sou sozinha e embora eu trabalhe, ganho muito pouco e tenho dois

filhos pequenos para cuidar” (E. 10).

Aguando da questao se o0s entrevistados ja haviam recebido apoio de acéo social
ou se possuiam apoio por parte da sua familia, foi possivel identificar diferentes
respostas, nomeadamente, houve situacdes em que a maioria dos entrevistados (nove)
nunca tinham recebido quer apoio social, quer familiar; alguns individuos (cinco)
contavam com a ajuda de familiares para refeicdes e algum dinheiro; outros (cinco)
tinham pontualmente apoio de banco alimentar e dois agregados entrevistados ja

contaram com ambos os apoios: social e familiar.

e “Meu pai ajudava de vez em quando com produtos alimentares da terra” e “tinha

de vez em quando ajuda do banco alimentar (E.14).

e “Tive s0 ajuda de banco alimentar” (E.3).
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e “Meus pais ajudavam com refei¢cdes e algum dinheiro quando eram meses mais

dificeis” (E.9).

Verificou-se ao longo das entrevistas que havia uma parte dos beneficidrios que
estava a receber pela primeira vez e outra parte que j4 havia sido abrangida,
anteriormente, por esta medida de politica social, sendo que o prazo minimo foi de 4

meses e 0 maximo de doze anos.

e “Nao, nunca tinha tido apoio da assisténcia” (E.6).

e “Sim, beneficiei uma vez, durante sete meses” (E.7).

e “Sim, durante uns doze meses” (E.8).

No que diz respeito as pessoas que recebiam RSI e que deixaram de
beneficiar deste apoio social, afirmam que esta cessacdo deu-se porque houve
integracdo no mercado de trabalho e consequentemente, um aumento de
rendimentos e, por isso, na sua maioria os beneficiarios aceitaram de boa forma o

cessamento da prestacao social.

e “Meu ex-marido comecou a trabalhar e a ganhar dinheiro, por isso, até fiquei

contente por nao ter de estar sempre aqui a pedir ajuda” (E.11).

e “Houve um aumento de rendimentos” e “senti que a cessacao foi justa porque na

altura tinhamos mais dinheiro para viver do que agora” (E. 18).

e “A prestacdo terminou porque comecei a receber bolsa do Programa PROSA”;
“Se calhar a ajuda era maior se continuasse com uma ajudazinha da agdo social,

mas ja sabia que iam cortar porque estava a ganhar algum dinheiro” (E.3).
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Com a exce¢do de um entrevistado, os restantes afirmaram que concordam com
a existéncia de um acordo de inser¢do aquando do recebimento do RSI. Referiram que é
um processo importante, acima de tudo, porque determina que os beneficiarios tenham
ndo sO direitos, como também obrigacdes. Também acrescentaram que a existéncia
deste acordo permite (re)organizar agregados familiares que ndo cumprem com as
obrigagOes familiares de diversas ordens, como habitagdo, salde, alimentacdo, entre

outras.

e “Acho bem porque ha familias desorganizadas e isso ¢ uma forma de lhes

garantir uma organizagao” (E.20).

e “E importante ter deveres para ndo ficarem sentados ¢ ndo fazerem nada por

eles, nem pela familia” (E.15).

e “Acho que ndo é importante porque ja sei e faco tudo o que dizem para fazer no

contrato” (E.7).

No que respeita a opinido dos beneficiarios entrevistados quanto a importancia
de cumprir com as acles patentes no acordo de insercdo, comunicaram que €
imprescindivel esta execu¢do em todos 0S campos que possuem no Sseu contrato, pois
caso ndo 0s cumpram, 0 apoio da prestacdo social é cessado. Muitos também
acrescentaram que as acfes que costumam a constar nestes acordos de insercdo, séo

realmente essenciais e basicas para assegurar o bem-estar de todo o agregado.

e “E importante embora ja fizesse tudo, mas agora consigo gerir melhor a minha

vida e o que € preciso fazer pela minha familia” (E.21).

e “Sim, temos de cumprir as agdes todas, sendo somos cotados e deixamos de

receber o dinheiro” (E.7).
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e “Acho bem...é uma maneira dos filhos irem a escola e terem as vacinas em dia e

outras coisas para os filhos terem os cuidados que sdo precisos” (E.18).

O R.S.l. garante diversas mudancas de vida aos beneficiarios desta medida.
Aquando das entrevistas concretizadas, constou-se que 0s utentes estdo
consciencializados que, embora muitos ja tenham recebido valores de prestacao social
mais elevados, o que atualmente recebem é um grande apoio para garantir algumas
despesas bésicas que os individuos ndo conseguiriam assegurar, caso ndo auferissem

esta ajuda financeira, por parte do Estado.

e “Recebo menos dinheiro do que o salario que tinha quando trabalhava, mas é

uma ajuda para pagar despesas e renda da casa” (E. 15).

e “Deixei de depender dos meus sogros para alimentacdo e posso comprar coisas

para o meu filho de oito anos” (E.5).

e “Tenho um melhor nivel de vida porque garante o sustento da minha familia”

(E.19).

Todos os entrevistados mencionaram que o principal aspeto positivo do RSI é o
fato de disponibilizar os recursos para assegurar 0s bens basicos para disponibilizar uma

vida condigna ao agregado familiar.

e “Consigo gerir a minha vida familiar” (E.16).

e “Consigo sustentar a minha familia” (E.11).

e “Alivia-me os encargos com as minhas despesas de alimentagdo e casa” (E.1).

Cerca de oito dos entrevistados, referiram que ndo consideram que existem
pontos negativos relativamente ao RSI e o restante afirma que existe aspetos menos

-62 -



Beneficiarios de R.S.I. e a sua autonomizacao/insercdo no mercado de trabalho

positivos e que poderiam ser modificados, nomeadamente, garantir uma maior
fiscalizacdo; ndo haver oscilagcbes e, consequentemente, mais cortes nos valores da
prestacdo; obter recursos para garantir um maior nimero de ajudantes sociofamiliares
para apoiarem na gestdo da prestacdo social; e garantir uma ocupagdo a todos os

beneficiarios que ndo estejam inseridos no mercado de trabalho.

e “Haver mais fiscalizagdo e haver mais ajudantes sociofamiliares para garantir

que as familias consigam gerir bem o dinheiro da prestacao” (E.21).

e “O valor de RSI ndo deveria baixar mais...estamos a levar muitos cortes”

(E.15).

e “Todos os beneficiarios que nao trabalham deveriam estar numa ocupagdo”

(E.19).

-63 -



Beneficiarios de R.S.I. e a sua autonomizacao/insercdo no mercado de trabalho

Considerac0es Finalis

O presente trabalho tem por objetivo apresentar as ideias conclusivas a que se

chegou com a realizagéo deste trabalho.

Através das entrevistas realizadas aos titulares de processos de R.S.l., do
concelho de Lagoa, verificou-se que antes da implementacdo desta medida eram poucas

as situacoes que beneficiavam de apoio da agéo social.

Assim, a criagdo e implementacdo de R.S.l. veio gerar maior eficacia e
estruturacdo ao sistema de protecdo social portugués no combate as situacdes de
pobreza e exclusdo social, tendo proporcionado aos individuos mais vulneraveis,

oportunidades de incluséo social.

Devido a prestacdo pecuniaria que é atribuida aquando desta medida de protecéo
social, os beneficiarios de R.S.l. conseguem atenuar ou até mesmo colmatar as
necessidades basicas, como alimentagdo, acesso aos cuidados de salde, gastos relativos

a frequéncia escolar, entre outros.

Através das entrevistas realizadas aos 408 titulares de processos de R.S.I., do
concelho de Lagoa, verifica-se as seguintes situacfes: a maior parte destes individuos
possuem idades entre os 46 e 65 anos; a média de escolaridade é o 2.° ciclo; a maioria
encontra-se numa situacdo de desemprego, embora fagcam procura ativa de trabalho e

estejam inscritos na A.P.Q.E.

Salienta-se que atualmente verifica-se uma vontade, por parte dos beneficiarios
de R.S.I, em se tornarem independentes desta prestacdo social, contudo, devido a

conjuntura em que atravessamos, € notdria a real dificuldade em que estes se consigam
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integrar no mercado de trabalho, e consequentemente, tenham a possibilidade de se

autonomizarem desta medida de R.S.1.
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Anexo 1: Desempregados por Regido e Ano, Trimestre (n.°)

Ano
Query 2011 2012 2013
ad-Hoc
1.0 2.0 3.0 40 1.0 2.0 3.0 4.0 1.0 2.0
Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre

Regido
A 11 334 11 709 14171 18 177 16 716 18 999 18 605 19 354 20 001 19 057

cores

Fonte: Servico Regional de Estatistica dos Acores
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1.0 20 3.0 40 1.0 20 3.0 40 10 20
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
9,5% 9,7% 11,6% 15,1% 13,9% 15,6% 15,4% 16,2% 17,0% 16,1%

Fonte: Servico Regional de Estatistica dos Agores
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Anexo 3: Taxa de Emprego por Grupo Etario, Regido, Sexo e Ano, Trimestre (%)

Ano
Query Ad- 2011 2012 2013
Hoc 1.0 2.0 3.0 40 1.0 2.0 3.0 40 1.0 2.0
Trimes|Trimes|Trimes|Trimes| Trimes|Trimes|Trimes|Trimes|Trimes|Trimes
tre tre tre tre tre tre tre tre tre tre
H | 48,6%)] 49,2%| 49,5%| 48,8%| 48,9%| 49,3%| 49,1%| 48,5%| 47,8%)| 48,2%
M
T
E 2l H | 56,9%( 56,7%| 57,3%| 57,1%)| 58,2%| 57,7%| 57,7%| 56,3%| 55,2%| 55,5%
o
é,:’ M | 40,4%)| 41,9%| 41,7%]| 40,6%| 39,8%| 41,0%| 40,6%] 40,7%| 40,6%] 41,0%
Men H - - - - - - - - - -
0S | | M
de | £
15 éfc')* H ) ) ) ) ) i ) i ) i
anos M . . . . . - . - . -
H | 42,3%] 41,3%| 44,7%| 41,5%| 41,0%| 38,7%]| 39,6%| 37,4%| 34,6%] 32,3%
M
15 | &
aos § H | 46,7%| 44,6%| 48,7%)| 46,8%| 50,4%]| 43,7%| 48,0%| 43,5%| 40,0%| 36,1%
24 | <
anos M | 37,7%]| 37,8%] 40,5%] 35,8%| 31,1%| 33,4%]| 30,6%]| 30,9%| 28,9%| 28,3%
o H | 84,2%| 86,8%| 85,9%| 84,4%)| 83,1%]| 86,9%| 85,4%| 82,4%| 84,7%| 85,7%
& M
Sl 25 [ 4
Lé aos §H 88,3%] 90,5%| 88,6%| 86,7%| 87,3%]| 93,3%]| 90,2%| 86,4%| 88,1%] 88,5%
5| 34 | <
(Banos M | 79,8%| 82,8%] 83,1%] 81,9%| 78,6%]| 80,2%| 80,3%| 78,2%]| 81,0%| 82,8%
H | 86,2%| 88,3%] 87,1%| 86,1%| 84,5%]| 86,8%/| 86,0%| 87,0%| 85,5%]| 86,0%
M
358
aos §H 95,5%] 96,0%| 94,3%)] 92,1%| 91,2%] 93,7%]| 91,4%]| 93,3%] 90,5%] 90,8%
44 | <
anos M | 76,7%)| 80,4%]| 79,6%]| 79,9%| 77,7%| 79,7%| 80,4%| 80,5%| 80,4%] 81,0%
H | 63,0%] 63,6%] 61,5%]| 62,1%| 63,3%| 62,8%| 62,5%| 62,8%| 61,9%] 62,4%
M
45 | 4§
aos 5 4% , 290 A0 , 10 ,070 4% ,070 ,070 ,070 ,970
8l H | 78,4%| 77,2%| 75,7%| 78,1%]| 78,5%| 76,4%| 77,6%| 75,6%)| 74,8%| 75,9%
64 | <
anos M | 47,7%]| 50,1%)| 47,3%| 46,1%| 47,9%| 48,9%| 47,2%| 49,8%| 48,8%| 48,8%
H | 59,4%| 60,2%| 60,4%]| 59,5%| 59,6%/| 60,0%| 59,7%| 58,9%| 58,1%| 58,5%
M
[7p]
[<5)
nl15aies §H 70,1%]| 69,7%]| 70,5%] 70,0%| 71,4%] 70,8%]| 70,8%/| 69,0%| 67,6%| 67,9%
<
anos M | 49,0%| 50,9%]| 50,5%]| 49,2%| 48,2%| 49,6%| 49,0%| 49,2%| 49,0%| 49,4%
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Ano
Query Ad- 2011 2012 2013
Hoc 10 2.° 3.0 40 10 2.° 3.0 40 10 2.0
Trimes|Trimes|Trimes|Trimes| Trimes|Trimes|Trimes|Trimes| Trimes|Trimes
tre tre tre tre tre tre tre tre tre tre
H - - - - - - - - - -
15e| @ M
men §H - - - - - - - - - -
os | <<
anos| (M - - - - - - - - - -
H - - - - - - - - - -
2 M
45_6 §H i ) i ) i _ i _ i )
mais| 2
anos M _ i _ i _ _ i _ i i
H| 8,2%]| 7,4%| 11,5%] 11,4%| 13,4%]| 11,8%] 12,1%]| 11,4%| 8,9%| 10,6%
M
65 e §
mais =)
anos| < 17,5%]| 16,0%| 24,9%| 24,9%| 29,1%| 24,5%| 23,6%| 23,5%| 19,5%| 22,7%
M| 1,8%| 1,6%| 2,4%| 2,2%| 2,7%]| 3,2%| 4,3%| 3,3%| 1,9%| 2,5%
H | 68,7%] 69,8%| 69,3%| 68,3%| 68,0%| 68,8%| 68,4%| 67,6%| 67,0%| 67,2%
15 | M
leb)
%c;s §H 77,7%]| 77,6%| 77,1%| 76,6%| 77,6%]| 77,5%| 77,6%]| 75,5%| 74,5%| 74,3%
<
anos| I n | 59,4%)| 61,8%| 61,3%)| 59,7%)| 58,2%| 59,8%| 58,9%| 59,4%| 59,4%]| 59,8%
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Anexo 4: Evolugédo do namero de beneficiarios de RSI na Regido Autonoma dos

Acores, entre os anos de 2010-2013

dez. 2010 dez. 2011 dez. 2012 julho 2013
ATEIEEE 2 415 2351 2406 2478
Heroismo
Calheta
167 137 107 121
(RAA)
Corvo 33 29 17 17
Horta 629 562 478 475
Lagoa (R.A.A) 1446 1591 1674 1801
YIS B 52 55 50 49
Flores
Lajes do Pico 127 138 99 96
Madalena 199 183 148 139
Nordeste 378 395 364 350
Ponta Delgada 5270 5772 6167 6297
Povoagao 738 739 716 715
Ribeira
4277 4691 4900 5120
Grande
Santa Cruz da
: 263 273 200 207
Graciosa
Santa Cruz
75 92 60 36
das Flores
Sao Roque do
: 132 155 142 133
Pico
Velas 328 249 212 232
Praia da
L 1431 1393 1506 1588
Vitoria
Vila do Porto 410 369 277 251
Vila Franca
844 970 1073 1140
do Campo
Acgores 19 214 20 144 20 596 21 245

Fonte: Instituto para o Desenvolvimento Social dos Agores
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Anexo 5: Distribuicao dos beneficidrios de RSI face a populacéo residente na

Regido, por concelhos, de 2010 a 2013 (%)

dez. 2010* dez. 2011* dez. 2012** julho 2013**
Angra do
: 6,79% 6,61% 6,80% 7,00%
Heroismo
Calheta
4,10% 3,37% 2,84% 3,21%
(RAA)
Corvo 7,76% 6,82% 3,95% 3,95%
Horta 4,18% 3,73% 3,19% 3,17%
Lagoa
10,24% 11,26% 11,61% 12,49%
(RAA)
Lajes das
3,46% 3,66% 3,32% 3,26%
Flores
Lajes do Pico 2,52% 2,74% 2,10% 2,04%
Madalena 3,24% 2,98% 2,45% 2,30%
Nordeste 7,14% 7,47% 7,37% 7,09%
Ponta Delgada 8,00% 8,76% 8,96% 9,15%
Povoacéao 10,97% 10,99% 11,32% 11,30%
Ribeira
15,03% 16,48% 15,26% 15,94%
Grande
Santa Cruz da
: 5,50% 571% 4 55% 4,71%
Graciosa
Santa Cruz
3,01% 3,69% 2,62% 1,57%
das Flores
Sao Roque do
: 3,64% 4.27% 4,19% 3,93%
Pico
Velas 5,85% 4,44% 3,93% 4,30%
Praia da
- 7,07% 6,88% 7,16% 7,55%
Vitoria
: 7,35%
Vila do Porto 6,62% 4,99% 4 52%
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dez. 2010* dez. 2011* dez. 2012** julho 2013**
Vila Franca
7,57 8,70 9,56% 10,15%
do Campo
Acores 7,95% 8,33% 8,35% 8,61%

Fonte: Instituto para o Desenvolvimento Social dos Agores

*Censos 2001

** Censos 2011
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Anexo 6: Formulario da Entrevista

Este questionario destina-se a obter dados com vista a realizagdo de uma
dissertacdo no ambito do Mestrado em Ciéncias Economicas e Empresariais —
Recursos Humanos, pelo que todas as informacdes obtidas serdo utilizadas

exclusivamente para este fim.

PERGUNTAS FECHADAS

1. Tipo de Familia

Isolada
Monoparental
Nuclear s/ filhos
Nuclear c/filhos
Extensa
Alargada
Composta

2. ldades titulares do agregado familiar

0-3
4-7
8-12
13-18
19-45
46-65
>65

3. Escolaridade

1°Ciclo 2.°Ciclo 3.Ciclo Ensino Secundario Ensino Prof. Ensino Superior
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Situacdo perante emprego?

Empregado Desempregado

Se empregado, qual a sua ocupacao?

Inscricdo na APQE

Sim Néao

Dispensa da inscricdo na APQE?

Sim Néao

Porqué?
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7. Realiza procura ativa de emprego?

Sim Né&o
8. Sendo faz, o porqué?
9. Valor prestacao social
<50€ 50€-100€ 101€-300€ 301€-500€ > 500€
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PERGUNTAS ABERTAS:
Perspetiva escolar

1. Com que idade deixou de frequentar a escola? Porqué?

2. Tem vontade de voltar a ingressar nos estudos? Porqué?

Perspetiva profissional

1. Alguma vez trabalhou? Se sim, por quanto tempo?

2. Se ndo trabalhou, o porqué de néo o ter feito?

3. Porque ndo se encontra atualmente inserido no mercado de trabalho?
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4. Tem vontade em ingressar no mundo do trabalho? Porqué?

5. Qual a atividade profissional que gostava de ter? Porqué?

Perspetiva RSI

1. Que opinido tem acerca do RSI?

2. Porque requereu o RSI?

3. Tinha algum apoio familiar ou apoio do servico de acdo social?

4. Jatinha beneficiado anteriormente de RSI? Se sim, durante quanto tempo?
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Porque se deu a cessacdo? Como se sentiu com a cessacdo desta prestacdo

social?

O que pensa sobre o0 acordo de inser¢ao?

No seu ponto de vista, considera que as a¢Oes patentes no acordo de inser¢édo sao

importantes de serem cumpridas? Porqué?

Quais as mudancas verificadas aquando do recebimento do RSI?

Quais o0s pontos positivos e negativos que considera no RSI?
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