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Resumo

O presente trabalho pretende analisar as perspetivas dos professores, relativamente
as suas praticas de colaboracéo profissional, na promogao do sucesso educativo numa escola
bésica integrada dos Agores, situada no municipio da Ribeira Grande. Para tal, procurou
responder ao seguinte objetivo: identificar as perspetivas dos professores do 1° Ciclo do
Ensino Basico sobre as suas relacdes profissionais estabelecidas, relacionando-as com a
promocéao do sucesso educativo numa escola bésica integrada dos Acores. Deste modo, a
presente metodologia incluiu um processo investigativo qualitativo ndo probabilistico e
adotou a entrevista semidirigida, como instrumento de recolha de dados. Ademais, 0
tratamento dos dados compreendeu um processo de analise de contetdo categorial indutivo
e tematico, que envolveu uma constante formulacdo das categorias da andlise. Que
conseguiu criar categorias relacionadas com a caraterizacdo dos participantes, 0 sucesso
educativo e a colaboracao profissional, entre professores na presente escola basica integrada

estudada.

Desta forma, a investigagdo concluiu que os professores do 1.° ciclo do ensino basico
valorizam as suas relacdes profissionais como essenciais para promover o sucesso educativo,
sobretudo num contexto de vulnerabilidade socioecondémica. A colaboracdo é vista como
fundamental, para a melhoria pedagdgica, o apoio muatuo e a superacdo de dificuldades
estruturais, como a falta de recursos humanos e o baixo envolvimento familiar. Apesar das
diferencas na vivéncia da colaboracdo — influenciadas pelo género, fase da carreira e
funcBes —, existe um consenso sobre o seu papel como estratégia de resiliéncia coletiva e
bem-estar docente. Contudo, os professores também alertam para a necessidade de reforcar
0S apoios institucionais, pois a colaboracdo ndo substitui a caréncia de recursos técnicos
essenciais, para uma intervencdo educativa eficaz e sustentavel. Assim, as relacOes
profissionais entre docentes sdo centrais para criar um ambiente escolar inclusivo e promotor

do sucesso educativo num contexto social e econdmico desafiante.

Palavras-chave:

Cultura profissional docente, relagdes profissionais, perspetivas dos professores, sucesso
educativo, cultura educativa eficaz, educacao bésica.



Abstract

This study aims to analyze teachers' perspectives on their professional collaboration
practices in promoting educational success in an integrated basic school in the Azores,
located in the municipality of Ribeira Grande. To this end, it sought to respond to the
following objective: to identify the perspectives of elementary school teachers on their
established professional relationships, relating them to the promotion of educational success
in an integrated basic school in the Azores. This methodology included a non-probabilistic
qualitative research process and used semi-directed interviews as the data collection tool.
Furthermore, the data was processed using an inductive and thematic categorical content
analysis process, which involved constantly formulating the categories of analysis. It
succeeded in creating categories related to the characterization of the participants,
educational success and professional collaboration between teachers in the integrated basic

school studied.

The research concluded that elementary school teachers value professional
relationships as essential to promoting educational success, particularly in contexts of
socioeconomic vulnerability. They see collaboration as fundamental to pedagogical
improvement, mutual support, and overcoming structural difficulties, such as a lack of
human resources and low family involvement. Despite differences in collaboration
experiences influenced by gender, career stage, and role, there is a consensus on
collaboration's role in fostering collective resilience and teacher well-being. However,
teachers also emphasize the need for stronger institutional support because collaboration
cannot substitute for the absence of essential technical resources necessary for effective and
sustainable educational intervention. Therefore, fostering professional relationships among
teachers is crucial for creating an inclusive school environment that promotes educational

success in challenging social and economic contexts.

Key Words:

Teachers' professional culture, professional relationships, teachers' perspectives,
educational success, effective educational culture, basic education.
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Introducéo

O presente estudo de caso pretende identificar as perspetivas dos professores,
relativamente as suas praticas profissionais, na promocao do sucesso educativo numa escola
basica integrada dos Agores, situada no Municipio da Ribeira Grande. A justificacdo desta
escolha reside na necessidade de compreender as elevadas taxas de insucesso educativo
observadas neste municipio, especialmente no contexto do 1.° ciclo do ensino bésico, que
apresentou, em 2022, uma taxa de retencéo (situagcdo em que o aluno ndo transita de ano) e
de desisténcia (perda do ano letivo por excesso de faltas, anulacdo da matricula ou abandono
escolar), consideravelmente mais elevada, do que a média nacional (PORDATA, 2022).

Desta forma, esta proposta surgiu devido & minha curiosidade e interesse em
aprofundar a tematica das préticas colaborativas, entre professores nas escolas
fundamentando-se no corpus de conhecimento cientifico existente sobre a relacdo entre a

colaboracéo profissional dos professores e 0 sucesso dos alunos.

Para além destes motivos, e numa dimensdo mais politica traduzida em varios
normativos legais, por exemplo, o Decreto-Lei n°55/2018 afirma que a principal prioridade
do programa do XXI Governo Constitucional é de assegurar 0 sucesso educativo e a
igualdade de oportunidades a todos os estudantes (Decreto-Lei n°55, 2018, p. 2928). No
entanto, esta concretizacdo ainda estd longe de ser alcancada, tal como € evidenciado na
Taxa de retencéo e desisténcia do ensino basico de 2022. E na Regido Auténoma dos Acores,
que apresenta, de um modo geral, os valores mais elevados de retencdo e desisténcia no
ensino basico (1° ciclo - 5,8%; 2° ciclo — 3,5%; 3° ciclo — 8,7%), isto por compara¢ao com
Portugal continental (1° ciclo — 1,7%; 2° ciclo — 3,2%; 3° ciclo — 4,4%) e com a Regido
Auténoma da Madeira (1° ciclo — 1,7%; 2° ciclo — 1,6%; 3° ciclo — 4,2%). (PORDATA,
2022). Neste sentido, se compararmos 0s municipios da ilha de Sdo Miguel, com a média de
Portugal de 1,8%, os maiores valores de insucesso escolar estéo localizados no 1° ciclo da
Ribeira Grande (14,0%), particularmente no 2° ano (21,3%) (PORDATA, 2022).

Como atenuar estes resultados que se vao reproduzindo ao longo do tempo? Esta é

uma das razdes de carater praticos para a elaboracdo desta investigacéo.

Numa dimensdo cientifica, sdo varios os autores que referem que uma das vias que
permite alcancar a eficicia e a melhoria da produtividade nas escolas sdo as préticas

colaborativas, dado que a organizacdo educativa centra a sua atengdo no aperfeicoamento



das aprendizagens dos alunos e dos profissionais, permitindo o crescimento profissional e
pessoal dos autores, o desenvolvimento do ambiente de trabalho e a melhoria dos
comportamentos nas salas de aulas (Alves et al., 2022; Forte e Flores, 2013; Little, 1987;
Martinho, 2007)

No entanto, é importante ressaltar que ndo pode haver generalizagdes entre as
organizagdes educativas, pois todas as escolas produzem uma cultura unica de “valores,
crengas, linguagens, herois, rituais e cerimonias” (Costa, 2003, p. 54, as cited in Serpa et al.,
2020). E quanto mais forte for a partilha cultural, entre todos os membros da comunidade
educativa, maior é a probabilidade da organizacdo de alcancar sucesso e qualidade (Costa,
2003, p. 54, as cited in Serpa et al., 2020). Portanto, a implementacdo de préaticas
colaborativas nas escolas esta subjacente a propria organizacdo e ao carater colegial dos
docentes. Onde a lideranca dos diretores e das figuras influentes determinam a importancia
que a prdpria instituicdo atribui ao trabalho em equipa, principalmente porque ajuda a
reforcar a importancia das equipas interdisciplinares para a melhoria das aprendizagens dos
estudantes (Little, 1987, p. 508). Ademais, a andlise das relagcdes profissionais permite
conhecer de que forma a cultura organizacional, orienta a vida profissional dos docentes e
oferece oportunidades ou constrangimentos as suas préaticas colaborativas (Little, 1990, p.74,
as cited in Lima, 2002).

Desta forma, a investigagdo proposta procura cumprir o seguinte objetivo: identificar
as perspetivas dos professores do 1° Ciclo do Ensino Basico sobre as suas relacdes
profissionais estabelecidas, relacionando-as com a promocdo do sucesso educativo numa

escola basica integrada dos Acores.

A dissertacdo que aqui se apresenta estd constituida por cinco capitulos.
Nomeadamente, o primeiro capitulo apresenta conceitos como a eficacia, a eficiéncia e a
produtividade, que sdo essenciais para medir a comparacao entre os resultados alcancados e
0s objetivos estabelecidos numa organizacao educativa. Para além disso, também apresenta
fatores de eficacia, que possibilitam a melhoria da eficacia, da eficiéncia e da produtividade
numa escola. Tendo sido mencionado as praticas colaborativas, pois permite que 0s
profissionais cresgcam profissionalmente e pessoalmente, como também se desenvolva todo
um ambiente de aprendizagem propicio ao crescimento dos estudantes, a melhoria dos
comportamentos nas salas de aulas e das aprendizagens dos estudantes (Day, 2004, as cited
in Forte e Flores, 2013).



O segundo capitulo introduz o conceito de colaboracao interdisciplinar. E as culturas
docentes que sdo caraterizados como os “padrdes carateristicos de relacionamentos e formas
de associacao entre os membros destas culturas” (Hargreaves, 1998, p.186), que se
encarregam da producdo, reproducéo e alteracdo do conjunto de valores, crencas e atitudes
do quadro docente (Hargreaves, 1998, pp. 186-187) e onde Hargreaves (1998) destaca
quatros tipos gerais de culturas docentes: o individualismo, a balcanizagéo, a colaboragéo e
a colegialidade artificial (Hargreaves, 1998, pp. 186-187).

O terceiro capitulo descreve a metodologia adotada na presente investigacdo, onde
descreve o processo de investigacdo, os métodos de recolha de informacéo e a analise da
informacdo. O quarto capitulo apresenta e discute os principais resultados. Esta analise
inicia-se com 0 contexto sociodemografico e a caracterizacdo socioprofissional dos
participantes. Como também s&o analisadas as perspetivas dos professores, sobre 0 sucesso
escolar e a colaboracao profissional. Por fim, o quinto capitulo identifica as conclusées do
estudo, refletindo sobre os principais contributos da investigacdo, bem como sobre possiveis

recomendacdes para futuros estudos.



Capitulo I. Eficacia e melhoria das organizac6es educativas

1.1. Efic4cia e eficiéncia nas organizacfes educativas

As organizacbes sdo constituidas por unidades coletivas coordenadas Unicas e
complexas, formam as suas proprias dimensfes formais e informais, como também
desenvolvem interacdes interiores e exteriores a organizacao (Serpa, 2016, p. 49, as cited in
Serpa et al., 2020). A eficacia e melhoria podem ser compreendidas, através da analise da
produtividade. Neste sentido, Cunha et al. (2001) destaca duas perspetivas: a eficécia, que
envolve a comparacdo dos resultados alcangados com o0s objetivos estabelecidos, e a
eficiéncia, que relaciona os resultados obtidos com os recursos utilizados, como o tempo e
o material. (Cunha et al., 2001, pp. 887-888).

Assim sendo, as organizagdes educativas pretendem avaliar a eficacia mediante os
resultados obtidos pelos estudantes, no final do semestre (Gray et al., 1999, p. 51, as cited in
Serpa et al., 2020). Neste sentido, de acordo com Fialho e Verdasca (2012), a avaliacdo deste
desempenho resulta da (1) da comparacéo da média escolar com os resultados nacionais; (2)
da avaliacdo no préprio interior da organizacgdo, relativamente a superagdo das expetativas
inicialmente esperadas, tendo em conta as suas carateristicas iniciais dos estudantes, como a
“idade, o género e as caracteristicas culturais e sociais” e, finalmente, (3) da capacidade da
escola de ultrapassar as competéncias iniciais dos seus alunos (Gray et al., 1999, p. 51, as
cited in Serpa et al., 2020).

Posto isto, Sammons, Hillman e Mortimor (1995) apontam que a eficacia de uma
escola depende de vérios fatores: como a lideranca profissional participante e firme nos
processo de aprendizagem; a partilha de visdes e de objetivos comuns que permitam a
consisténcia das praticas e a colegialidade/ colaboracdo entre os profissionais; um ambiente
de trabalho atrativo; o foco nos tempos de aprendizagens; expetativas organizacionais
elevadas; feedback constante; monitorizagdo no progresso; incremento nos direitos e nas
responsabilidades dos estudantes; possibilidade de envolvimento de toda a comunidade
academica e uma formacdo de uma organizacdo que permita a formagdo continuada dos
professores (Sammons, Hillman e Mortimor, 1995, p.53, as cited in Serpa et al., 2020).

Gongalo (2013), resume a esséncia da eficacia das escolas em quatro caracteristicas -



autonomia, organizacdo cultural, lideranca e estratégias (Gongalo, 2013, p. 54, as cited in
Serpa et al., 2020).

1.2. Cultura, aprendizagem profissional e eficacia nas organizac6es educativas

Assim, neste seguimento, “a cultura entendida como um conjunto de valores, crencas
e ideologias ativadas pelos autores no processo de interagdo social” ¢ responsavel pela ponte
entre a acdo dos individuos e a estrutura organizacional estabelecida (Torres, 2011, p. 54, as
cited in Serpa et al., 2020). Dada esta importancia, Costa (2003) salienta a singularidade de
cada escola na produgao de uma cultura inica de “valores, crengas, linguagens, herdis, rituais
e cerimoénias” (Costa, 2003, p. 54, as cited in Serpa et al., 2020). Na qual, este processo de
aprendizagem cultural ensina os individuos como devem agir e pensar perante as situacoes,
possibilitando a reproducdo cultural de a¢Ges coletivas e coordenadas previsiveis e regulares
na organizacao. Para além disso, Costa (2003) acrescenta, que o sucesso e a qualidade da
organizacdo dependente da partilha cultural forte, entre todos 0s membros da comunidade
educativa (Costa, 2003, p. 54, as cited in Serpa et al., 2020). Assim, a cultura € um elemento-

chave na melhoria educacional da eficacia organizacional (Serpa et al., 2020, p.55).

A cultura organizacional é um mecanismo, que possibilita a integracdo interna e a
adaptacdo ao meio externo (Schein, 2010, p. 56, as cited in Serpa et al., 2020). Dado que, a
sobrevivéncia de uma organizacdo depende de recursos humanos, que aprendam
constantemente e possam melhorar a eficacia, o desempenho e a capacidade de adaptacdo
ao meio externo (Eisenberg, 2018, p. 56, as cited in Serpa et al., 2020). Por isso, a cultura de
aprendizagem viabiliza a melhoria da eficacia/eficiéncia e o florescimento da inovacdo na

organizacédo (Kalyar e Rafi, 2013, p. 58, as cited Serpa et al., 2020).

Neste sentido, Arruda e colegas (2015) definiram um conjunto de fatores, que ajudam
a promover a aprendizagem cultural nas organizag¢des educativas. Em primeiro lugar, (1) o
espaco de trabalho deve viabilizar a aprendizagem continua dos seus profissionais; (2) o
desenvolvimento de uma cultura que permita o feedback e a partilha de opiniGes criticas
entre profissionais; (3) a construcdo de uma cultura que cultive e valorize o trabalho
colaborativo; (4) a criacdo de sistemas tecnoldgicos que integrem no trabalho a criagéo e a

partilha de aprendizagens; (5) o desenvolvimento de um sistema que delegue as tarefas entre
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0s membros e o (6) desenvolvimento de uma lideranga centrada na entreajuda profissional
(Arruda, 2015, p. 57, as cited in Serpa et al., 2020).

Em suma, o modelo organizacional de aprendizagem cultural permite, que os autores
assumam um papel ativo, reflexivo e partilhem entre si conhecimentos essenciais para
aprender continuamente (Serpa et al., 2020, p.59). Assim, uma das vias, ja referidas, para
alcancar a eficécia, a eficiéncia e a produtividade numa escola € pelo trabalho colaborativo,
pois permite que haja um impacto no crescimento profissional e pessoal dos docentes, e,
consequente, que se desenvolva todo um ambiente de aprendizagem propicio ao crescimento
dos estudantes, melhoria dos comportamentos nas salas de aulas e das aprendizagens dos
alunos (Day, 2004, p. 902, as cited in Forte e Flores, 2013).
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Capitulo 11. Praticas Colaborativas entre professores nas Escolas

2.1. Colaboracao interdisciplinar

Dando inicio a explicacdo do conceito, a colaboracdo € um processo dinamico que
cria meios ou alternativas para alcancar um determinado fim, na qual, a interagéo entre os
individuos implica sempre uma posic¢ao de igualdade profissional no poder de decisdo e uma
partilha complementar de conhecimentos e conteddos. Para além disso, a colaboracdo pode
ocorrer de diversas formas, isto €, consoante o contexto e o problema apresentado, num dado
momento. Este processo colaborativo de entreajuda auxilia na resolucdo de problemas
imediatos, através de um desenvolvimento de habilidades e competéncias, que podem ser
reutilizadas para enfrentar situacdes semelhantes e evitar o desenvolvimento de problemas
futuros. No entanto, para esta consulta ser eficaz € necessario, que ambas as partes se sintam
envolvidas neste processo comunicativo de resolucdo de problemas. Pois, caso contrario
pode existir uma quebra na implementacéo préatica das solugdes (Alves et al., 2022, pp. 209-
210).

Para além disso, para Berg-Weger e Schneider (1998) a colaboracéo interdisciplinar
pode ser definida como “um processo interpessoal através do qual membros de diferentes
disciplinas contribuem para um produto ou objetivo em comum” (Berg-Wegner e Schneider,
1998, pp. 299-302, as cited in Brostein, 2003). Por sua vez, Sheridan, complementa esta
definicdo referido que a colaboracao interdisciplinar € um processo baseado numa relagédo
interpessoal, que tem em vista o alcance de objetivos, que outrora de forma individual ndo
poderiam ser alcancados. Desta forma, o0 modelo de colaboracdo interdisciplinar estabelece
qguatro componentes essenciais para 0 sucesso colaborativo — interdependéncia;
flexibilidade; objetivos comuns e processo reflexivo. A primeira componente —
interdependéncia - refere-se a dependéncia entre profissionais para o alcance de objetivos e

tarefas comuns.

Neste sentido, uma colaboracédo eficaz supde uma compreensdao mutua de ambos 0s
papeis profissionais, onde a interacdo pode ocorrer de forma formal ou informal; a
comunicacgéo pode ser escrita ou oral e ambas as partes devem contribuir neste processo. A
segunda componente - flexibilidade — refere-se ao comportamento adaptativo face a

compromissos de ambas as partes, de modo a evitar conflitos. A terceira componente -
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objetivos em comum — refere-se a partilha de responsabilidades em todo o processo
colaborativo. Finalmente, a Gltima componente - processo reflexivo — refere-se ao processo
de feedback entre profissionais durante toda a colaborag&o. E um elemento que auxilia no
fortalecimento e na eficacia da equipa (Berg-Wegner e Schneider, 1998, pp. 299-302, as
cited in Bronstein, 2003).

De acordo com Musgrave (1979) e Zeichner (1993), um profissional é definido a
partir das seguintes caracteristicas: (1) desempenho de uma atividade reconhecida
socialmente pela sua utilidade; (2) dominio de conhecimentos tedricos e praticos; (3)
desenvolvimento de competéncias e capacidades especificas desta area de saber; (4) tomadas
de decisdes com um certo nivel de poder e de autonomia e, finalmente, (5) processo continuo
de reflexd@o profissional para melhorar a sua atividade (Musgrave e Zeichner, 1979, 1993,
pp. 112, as cited in Rold&o, 1999).

Desta forma, em primeiro lugar, tendo em conta a complexidade do processo
interativo de aprendizagem, a profissdo de docente apresenta uma funcdo socialmente
necessaria no ensino de “fazer aprender alguma coisa a alguém”. Portanto, pretende que os
alunos consciencializem as aprendizagens e se apropriem ativamente deste conhecimento.
Para além disso, em segundo lugar, o conceito de profissional docente compreende um
conjunto vasto e complexo de conhecimentos, chamado de saber educativa. Onde engloba
conhecimento tedrico e pratico, de competéncias e capacidades especificas, desta area de
saber, e € mobilizado consoante os contextos educativos apresentados. Em terceiro lugar,
um profissional define-se pelo poder de decisdo sobre o seu trabalho, mais ou menos
autonomo conforme razdes extrinsecas — como o tipo de sistema — e razfes intrinsecas —
como por exemplo, modos de agir do docente. Por fim, em quarto lugar, um docente
profissionalizante deve estabelecer um processo continuo de reflexdo dos conhecimentos
teoricos utilizados durante a acdo educativa, procurando sempre o desenvolvimento de novos

saberes e guestionando a eficacia da sua propria acao (Roldao, 1999, pp. 114-116).

De acordo com Rolddo (2007), o nivel de interdependéncia profissional é
determinado pela cultura organizacional instituida numa escola. Sendo importante que
existam meios organizacionais e culturais que possibilitem a colaboragéo, para permitir o
crescimento profissional dos docentes (Roldéao, 2007, p. 30, as cited in Lima e Fialho, 2015),
0 desenvolvimento da qualidade do ensino (Alonso, 1998, p. 902, as cited in Forte e Flores,
2013) e das aprendizagens dos alunos (Lima, 2002, p. 903, as cited in Forte e Flores, 2013).
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No entanto, Hargreaves (1998) e Little (1982, 1990) ressaltam que nem todas as
formas de colaboracdo tém as carateristicas e as qualidades necessarias para alcancar as
mudancas antecipadas pela organizacdo (Little, 1982, 1990 e Hargreaves, 1998, p. 904, as
cited in Forte e Flores, 2013). Dado que existem diversos fatores organizacionais, que podem
limitar fortemente o nivel de interdependéncia entre os autores, como por exemplo: a cultura
de trabalho isolado na sala de aula, a rigidez do curriculo que impede o trabalho colaborativo
entre colegas e a criacdo de horarios letivos sem espacos livres comuns para o trabalho
colaborativo (Lima, 2002 e Roldao, 2007, p. 30, as cited in Lima e Fialho, 2015).

Assim, a colaboracdo interdisciplinar € um processo dindmico, que usufrui de
contributos de individuos de diferentes disciplinas, com o proposito de alcancar um objetivo
comum (Berg-Wegner e Schneider, 1998, pp. 299-302, as cited in Brostein, 2003). Todavia,
nem todas as escolas possuem as caracteristicas necessarias, para implementar as mudangas
pretendidas (Little, 1982, 1990 e Hargreaves, 1998, p. 904, as cited in Forte e Flores, 2013).
Dado que existem diversos fatores organizacionais, que podem limitar a interdependéncia
profissional, entre os docentes de uma organizacdo educativa (Lima, 2002 e Roldéo, 2007,
p. 30, as cited in Lima e Fialho, 2015).

2.2. Culturas docentes

A caraterizacdo da cultura docente tende a ser repartida em duas dimensdes -
conteudo e forma. O conteudo sdo os “valores, crencas, linguagens, herois, rituais e
cerimonias” (Costa, 2003, p. 54, as cited in Serpa et al., 2020). Que tendem a perdurar no
tempo para enfrentar as incertezas do quotidiano e para transmitir esta cultura partilhada aos
novos docentes recém-chegados (Hargreaves, 1998, pp. 185-186). Enquanto, a forma sdo os
“padrdes carateristicos de relacionamentos e formas de associagdo entre os membros destas
culturas” (Hargreaves, 1998, p.186). Sendo esta dimensdo a encarregue de produzir,
reproduzir e de alterar o conjunto de valores, crengas e atitudes do seio docente. Dado que,
esta reprogramacdo pode depender de mudangas relacionadas, com o modo de
relacionamento e de associacdo dos atores (Hargreaves, 1998, pp. 186-187). Desta forma,
Hargreaves (1998) destaca quatros tipos gerais de culturas docentes: o individualismo, a

balcanizacéo, a colaboragéo e a colegialidade artificial (Hargreaves, 1998, pp. 186-187).
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O trabalho colaborativo e interdisciplinar dos professores permite planear, agir e
avaliar o ensino e as aprendizagens. Todavia, ainda é comum a cultura profissional docente
ser caraterizada pelo individualismo (Alves, 2022, pp. 211-212). Principalmente, porque
ainda existe a mentalidade, que os professores devem ser independentes e individualistas
quando ensinam (Little, 1987, p. 502). Para além desta ideia inicial, os fatores que
impossibilitam o trabalho colaborativo s&o (1) o isolamento fisico oriundo da estruturacéo
organizativa, (2) a excessiva carga horaria e (3) a percecdo dos docentes que o trabalho
isolado alcanca resultados mais rapidos e eficazes (Alves, 2022, p. 212). Todavia, esta
cultura individualista apresenta consequéncias para o desenvolvimento profissional dos
docentes, dado que a fraca interagdo de trabalho colaborativo limita o “contacto com novos
conhecimentos e metodologias, a andlise e reflexdo conjunta sobre 0s processos
pedagdgicos, no ambito das quais poderia gerar-se feedback entre pares, e a divulgacdo das

boas praticas, o que retarda (...) a inovacdo ¢ a mudanga educativa” (Fullan e Hargreaves,
2001 e 1998, p. 2011, as cited in Alves, 2022).

Ainda assim, apesar destas consequéncias, Hargreaves (1998) destaca as
consequéncias de limitar-se o individualismo, a individualidade e a solid&o dos profissionais.
Pois, apesar destes trés conceitos serem destintos entre si, todos eles permitem o
desenvolvimento da criatividade dos docentes, sem que estes sintam que tenha sido posto
em causa a sua autonomia profissional, e, consequentemente, seja reduzida a sua capacidade
de inovacdo e de espirito de iniciativa. Portanto, desde que estes momentos de isolamento
sejam temporarios e ndo uma tendéncia geral entre os professores, como forma de fugir, por
exemplo, as relacOes de trabalho consideradas desagradaveis e pouco produtivas, é normal,
e até saudavel, que existam momentos que os professores possam retirar-se para refletirem

sobre a sua acdo e singularidade (Hargreaves, 1998, pp. 202-205).

Outra cultura bastante comum € a balcanizacéo caraterizada pela préatica colaborativa
em pequenos grupos, que partilham geralmente 0os mesmos interesses e objetivos de uma
area curricular comum. Dado esta situacdo, o desenvolvimento organizacional e profissional
€ muito baixo nos grupos balcanizados, porque os individuos apenas ficam restritos aos seus
grupos de interesse e recusam uma Vvisdo mais alargada da acdo educativa e do curriculo
(Alves, 2022, pp. 212-213). Neste sentido, a balcanizacdo tende a ser definida a partir destas
quatro carateristicas: (1) tendéncia a permanecer somente no seu subgrupo; (2) tendéncia a
que a composicédo destes subgrupos nédo se altere ao longo do tempo; (3) existéncia de uma

forte identificacdo pessoal na atuacao profissional e (4) hierarquia de poder e status que tende
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a favorecer apenas alguns subgrupos, normalmente, 0s grupos que sejam constituidos por
docentes mais velhos ou ainda professores de algumas disciplinas (Hargreaves, 1998, pp.
240-242).

Finalmente, Hargreaves (1998) apresenta uma diferenciacdo entre colegialidade
artificial e colaboracdo. A colegialidade artificial, tal como o nome indica, & uma
colaboracédo assente em relacdes de trabalho artificiais. Sendo caraterizada pela obrigacao
administrativa de trabalhar em conjunto, pelo dever do trabalho colaborativo e pela fixacao
de espacos e horérios pré-determinadas para os individuos se reunirem e discutirem.
Enquanto, a segunda é considerada a colaboracdo mais genuina, por se assentar em relacoes
de trabalho espontaneas, imprevisiveis, voluntarias, orientadas para o desenvolvimento de
iniciativas em prol da mudanca organizacional e estabelecidas consonante o tempo e o
espaco dos profissionais (Hargreaves, 1998, pp. 216-220). Portanto, as culturas
colaborativas docentes para serem genuinas ndao podem ser forcadas nem impostas pela
organizacdo educativa. Pois, somente desta forma € possivel a evolugdo profissional dos
docentes, como também a melhoria das aprendizagens das estudantes e do trabalho

colaborativo em prol da inovagéo organizacional (Hargreaves, 1998).

Deste modo, Hargreaves (1998) destaca quatro tipos gerais de culturas docentes
(individualismo, balcanizacdo, colaboracdo e colegialidade artificial), que sdo diferentes
padr@es carateristicos de relacionamento e de associa¢do estabelecidos entre os membros de
uma escola. E que possibilitam a producdo, a reproducdo e a alteracdo do conjunto de

valores, crencas e atitudes existentes no seio docente (Hargreaves, 1998).

2.3. Estratégias para promover relacdes colaborativas nas escolas

De acordo com Little (1987), as relagdes colaborativas contribuem para a eficécia e
a melhoria da produtividade, visto que as praticas da organizagdo educativa estdo centradas
no aperfeicoamento das aprendizagens dos alunos e dos profissionais (Bird e Little, 1986, p.
501, as cited in Little, 1987). Isto é, torna-se alvo de interesse coletivo as decisbes
quotidianas, as aprendizagens e 0s progressos dos estudantes, a planificacdo e aplicacdo de
estratégias vocacionadas para as aprendizagens, a estruturacdo do curriculo e a preparagdo
das aulas (Little, 1987, p. 501). Criando-se uma interacdo dindmica de partilha de

conhecimentos e conteddos, entre os professores e outros profissionais, de modo a aumentar
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a produtividade dos resultados alcancados pelos alunos (Alves et al., 2022, p. 209). Para
além disso, € importante ressaltar que este processo se torna possivel devido a criacdo de
tempos comuns de trabalho implementados pela prépria organizacao escolar (Little, 1987,
p. 512).

Neste seguimento, as praticas colaborativas sdo instituidas pelas escolas atraves da
organizacéo e do carater colegial dos docentes. Onde a lideranca dos diretores e das figuras
influentes determinam a importancia que a propria institui¢éo atribui ao trabalho em equipa,
principalmente porque ajuda a reforgar a importancia das equipas interdisciplinares para a
melhoria das aprendizagens dos estudantes. Assim, a colaboracgdo é mais assente nas escolas
onde existem politicas que favorecem o trabalho em equipa, e onde as razdes da
interdependéncia sdo expostas pelos lideres escolares. Para além disso, o autor reforca a
importancia da atribuicdo de tempos e recursos que permitam a colegialidade (Little, 1987,
p. 508), pois aumenta o nimero de interacGes voluntérias e espontaneas entre os profissionais
(Cohen, 1981, pp. 508-509, as cited in Little, 1987).

Desta forma, as préaticas colaborativas entre profissionais podem originar-se a partir
de conversas informais nos corredores das escolas, nas areas de descanso dos professores,
nas mesas de um café, etc. (Lieberman e Miller, 1979, p. 503, as cited in Little, 1979). Neste
sentido, Little (1987) refere algumas estratégias que ajudam a promover relacGes
colaborativas nas escolas. Em primeiro lugar, a planificacdo e a preparacdo de materiais,
topicos e métodos em conjunto auxiliam os professores a distribuirem os esfor¢os entre si e
a ganharem novas ideias e materiais de aprendizagem. Ademais, neste tipo de colaboracao
os profissionais reinem-se para registar 0s progressos dos estudantes e para decidir ou

recomendar novas estratégias (Cohen, 1981, p. 504, as cited in Little, 1987).

Em segundo lugar, a observacao na sala de aula realizada a partir de terceiros, ajuda
0s novos professores a compreenderem o que devem melhorar ou manter sobre a sua
performance na sala de aula, de modo que os alunos consigam apreender melhor o que esta
a ser ensinado (Little, 1987, p. 504). Assim, estas praticas e perspetivas promovem o trabalho
em equipa e a aproximacao profissional dos docentes em torno dos progressos dos estudantes
(Little, 1987, p. 505). Pois, a mutua aprendizagem entre os profissionais ajuda na partilha de
novas ideias e na implementacdo de novas praticas que possam favorecer o ambiente em sala

de aula. Ademais, também ajuda a prevenir a perspetiva individualista dos docentes de que
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a “aprendizagem ¢ apenas uma questao de estilo”, aproximando de uma abordagem centrada

numa aprendizagem continua dos profissionais docentes (Little, 1987, p. 505).

Para além disso, Lima (2002) apresenta no seu estudo uma analise das culturas
docentes, que permite compreender as caracteristicas culturais, atraveés do estudo das
interacdes colaborativas estabelecidas dentro de uma organizagédo educativa (Lima, 2002).
Sendo, tal como Novoa (1992) acrescenta, relevante as interaces quotidianas, que ocorrem
de forma involuntéria e espontanea, dado que sdo estes momentos informais que ajudam a
compreender o que os professores realmente valorizam (Névoa, 1992, pp. 18-19, as cited in
Lima, 2002). Deste modo, este estudo indica mediante o nivel de interacdes ou ligacdes, que
os docentes estabelecem numa escola, que as suas relagbes profissionais estabelecidas
valorizam mais as trocas verbais, como “conversas sobre os alunos” e “conversas sobre a
pratica docente”, em detrimento de interag0es que eram vocacionadas para o trabalho em
equipa, como o “desenvolvimento conjunto de materiais” e a “planificacdo conjunta” (Lima,

2002, pp. 80-81).

Por sua vez, a andlise da centralizacdo dos individuos possibilita identificar as
atividades relacionais que apresentam um maior grau de importancia, sendo que, neste
estudo existia uma baixa centralidade entre os docentes, que diminuia a medida, que as
atividades relacionais exigiam uma componente mais pratica, com um nivel maior de
complexidade e de interdependéncia entre os docentes. Isto &, ela era maior, quando envolvia
trocas verbais e reduzia, cada vez mais, quando eram atividades mais vocacionadas para o
trabalho em equipa (Lima, 2002, pp.92-94).

Finalmente, o estudo da fragmentacéo identificou na estrutura organizacional grupos
ou subgrupos, através das carateristicas semelhantes partilhadas por todos os membros
(Scott, 1991, p. 95, as cited in Lima, 2002) e com “lagos relativamente fortes, diretos,
intensos, frequentes ou positivos” (Wasserman ¢ Faust, 1991, p.95, as cited in Lima, 2002).
Por isso, esta dimensdo pode extrair informacdes sobre as formas de relacionamento das
culturas docentes, isto €, sobre o seu grau de divisdo ou segmentacdo, como sdo definidos e
a sua composicao (Lima, 2002, p. 96). Podendo até representar uma medida operacional da

ideia de Balcanizagéo no ensino (Hargreaves, 1998, p. 96, as cited in Lima, 2002).

Neste sentido, o estudo verificou que as relagdes profissionais dos docentes, referente
as conversas sobre os estudantes, ocorriam de forma conectada, pois todos os professores

eram contactaveis entre si. Contudo, lacobbuci (1994) destaca que, normalmente, as escolas
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gue contenham muitos elementos apresentam uma rede desconetada, pois 0s atores ndo
conseguem manter lacos com todos os membros (lacobbuci, 1994, p. 96). Portanto, estas
redes tendem a se fragmentar em subgrupos, que contactam diretamente ou indiretamente

entre si, mas ndo interagem com outros colegas do exterior.

Todavia, no estudo referido acima, j& ndo se observa uma rede tdo conectada, a
medida que as atividades exigem que se trabalhe em grupo. Situacdo que ocorre devido ao
aumento da fragmentacao de subgrupos, que preferem restringir as relacdes frequentes de
trabalho em equipa ao seu préprio grupo de pertenca. Posto isto, em nota conclusiva, Lima
(2002) considera que a escola analisada apresenta uma cultura profissional com poucas
oportunidades de comunicacéo colegial e de partilha. E, por isso, apresentam carateristicas
de uma cultura docente, que Hargreaves (1998) retrata como balcanizada (Lima, 2002, pp.
96-99).

Por sua vez, o estudo de Quaresma e Ponte (2019), ressaltam a importancia das
praticas colaborativas, a partir da sua analise qualitativo em aulas de matematica com
professores do 1° ciclo. Onde demonstra que a criagdo de momentos de planeamento de
tarefas e de analise do desempenho dos estudantes auxilia na constru¢do de relagdes
colaborativas entre os profissionais envolvidos. Para além disso, a implementacao
colaborativa também permitiu o aumento do didlogo critico, dado que os docentes
desenvolveram acdes focadas em objetivos em comum. Finalmente, os autores também
observaram que a criagdo de momentos em comum, permitiu que os professores, outrora
isolados na sua pratica pedagogica, conseguissem identificar as dificuldades de
aprendizagem dos estudantes, como também conseguissem discutir entre si solu¢cbes para
melhorarem a sua pratica, e consequentemente, auxiliar na melhoria das aprendizagens dos

alunos (Quaresma e Ponte, 2019, p. 368).

Em contrapartida, o estudo de Alves et al. (2022), efetuado a 1260 professores de 26
unidades organicas da Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares da Regido do Centro,
com diferentes tempos de servi¢o (84% >21 anos de servico; 4% < 10 anos de servico),
compreendidos em diferentes niveis de ensino (52% no ensino basico e secundario) e com
diferentes cargos de desempenhado (diretores de turmas, coordenadores, elementos da
direcdo, etc.), revela uma cultura colegial assente em relacGes artificiais e balcanizadas.
Dado que, 76% dos individuos retrata que o seu horario inclui momentos pensados para uma

colegialidade assente em relagdes artificiais (Fullan e Hargreaves, 2001, p.218, as cited in
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Alvesetal., 2022). Enquanto, o trabalho colaborativo tende a ser desenvolvido em subgrupos
da mesma &rea curricular ou disciplinar, através de um planeamento de aulas e unidades
curriculares, partilha de recursos essenciais e uma construcdo de materiais pedagdgicos e de

avaliacdo dos estudantes.

Por isso, este estudo demonstra que ha uma prética interdisciplinar rara e pouco
assente na reflexdo conjunta de estratégias metodologicas utilizadas na sala de aula, por
exemplo. Situacdo que limita tanto o desenvolvimento profissional como a inovagéo
organizacional (Alves et al., 2022, p. 226). O que talvez explique, porque 15% desta
populacdo tenha respondido, que ndo exista uma estimulacdo da préatica colegial entre o0s
docentes, enquanto a larga maioria (96%) considera que é uma pratica existente (Alves et a.,
2022, p. 218).

Desta forma, como podemos verificar, mediante os contributos de todos os autores
mencionados, as praticas colaborativas podem favorecer a eficacia e a melhoria das
organizacOes educativas, através do aperfeicoamento dos desempenhos profissionais, das
aprendizagens dos estudantes e do continuo enriquecimento curricular. Portanto, permite que
os profissionais atinjam mais facilmente as suas metas pessoais, como também possibilita
um aumento da produtividade da organizacdo, ou seja, que os resultados educativos dos
estudantes alcancem ou ultrapassem as metas planeadas, consoante as caracteristicas inicias

destes.

No entanto, tal como foi destacado neste capitulo, nem todas as formas de
colaboracdo tém as carateristicas e as qualidades necessarias para alcangar as mudangas
antecipadas pela organizacao (Little, 1982, 1990 e Hargreaves, 1998, p. 904, as cited in Forte
e Flores, 2013). Neste sentido, a analise das relacdes profissionais permite conhecer de que
forma a cultura organizacional, orienta a vida profissional dos docentes e oferece
oportunidades ou constrangimentos para as praticas colaborativas (Little, 1990, p.74, as cited
in Lima, 2002). Ademais, conforme o estudo de Lima (2002) é possivel analisar as culturas
docentes, mediante o estudo das interacGes colaborativas estabelecidas dentro de uma
organizacdo educativa (Lima, 2002). O que permite identificar os padrfes de interagéo
dentro de uma escola e a descobrir a cultura docente que orienta a vida profissional dos

professores e concedem sentido a sua vida profissional (Lima, 2002).
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Capitulo 111. Metodologia

3.1. Processo de investigagao

O presente capitulo apresenta a metodologia adotada para a realiza¢do deste estudo
qualitativo, que procurou compreender as perspetivas dos professores do 1.° ciclo do ensino
béasico relativamente as suas relacdes profissionais estabelecidas na promogédo do sucesso

educativo numa escola basica integrada dos Acores.

De forma a cumprir este desiderato, a investigacdo prop0s realizar um estudo
qualitativo, onde optou por uma selecdo propositada e diversificada dos participantes na
investigacdo, que terminou o processo de selecdo quando a recolha de dados se tornou
saturada (Albarello et al., 1995). Neste seguimento, o instrumento de recolha de dados
selecionado foi a entrevista. Definida por um contato direto com os interlocutores, onde
ocorreu uma troca de informacdes pertinentes e uma obtencdo de informacdes e reflexdes
mais aprofundadas (Quivy e Campenhoudt, 1995, p. 192). Ademais, a entrevista é um
instrumento, que “delimita os sistemas de representacoes de valores, de normas veiculadas
por um individuo” (Albarello et al., 1995, pp. 88-89). Tendo sido selecionada a entrevista
semidirigida, que possibilitou uma apresentacdo de um conjunto de perguntas semiabertas.
Ou seja, permitiu uma maior liberdade na ordem das perguntas estipuladas pelo guido (Quivy
e Campenhoudt, 1995, p. 192) (Anexo 2).

Assim, 0 processo de construcdo do guido de entrevista teve inicio com a formulagéo
de questBes especificas sobre cada indicador previamente definido. Apos esta fase de
concecdo, o guido foi testado em entrevistas exploratorias, onde se verificou a eficicia das
perguntas e a adequacdo do tempo. Durante este periodo, foram realizadas adaptacdes nas
questdes que ndo geravam as respostas esperadas. Por fim, o estudo deu inicio a recolha de
dados, colocando o guido em pratica com os participantes selecionados (Quivy e
Campenhoudt, 1995, pp. 181-185). Em seguida, a investigacdo avancou para a analise das
informacdes obtidas, onde optou-se pelo método de analise temético categorial, que permitiu
a extracdo de significados e padrdes presentes nos discursos dos individuos entrevistados
(Quivy e Campenhoudt, 1995, p. 228). Para além disso, para facilitar e sistematizar este
processo, foi adotado o software QDA Miner, que disponibilizou ferramentas eficientes para
a codificacdo e interpretacdo dos dados recolhidos.
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Relativamente, ao processo ético desta investigacdo, todas as etapas seguiram 0s
principios éticos, aplicados a estudos com participantes humanos. Desta forma, a
investigacdo foi submetida a apreciacdo da comissao de ética da Universidade dos Acores,
tendo a recolha de dados sido iniciada, apenas com esta respetiva aprovacao. Os professores
do 1.° ciclo do ensino béasico foram devidamente esclarecidos, através do Termo de
Consentimento Informado (Anexo 1), relativamente ao objetivo do estudo, os procedimentos
e os direitos e garantias enquanto participantes (Despacho n® 9795, 2015). Estes aspetos

éticos serdo aprofundados no proximo capitulo.

3.2. Recolha de informacao

A recolha de informacdo presumiu a realizacdo de entrevistas gravadas em suporte
de 4udio, que tiveram, por norma, uma duracdo entre 30 e 45 minutos, tendo-se pretendido
recolher o ponto de vista dos entrevistados e obter um relato das suas experiéncias. Tanto o
tempo como o local foram planeados, de acordo com a disponibilidade dos entrevistados,
sendo realizadas em espacos que ndo comprometiam a privacidade e a partilha de

informagdes dos docentes entrevistados.

Todas as entrevistas gravadas em suporte de audio foram identificadas com um
codigo proprio e transcritas integralmente. Caso fossem incluidos alguns excertos das
entrevistas no relatério final, utilizaram-se pseuddnimos e cddigos numéricos ou alfabéticos
para todos 0s nomes, escolas, departamentos e locais, assim como foram omitidos todos os
detalhes que pudessem identificar o entrevistado ou qualquer pessoa mencionada. Ademais,
os ficheiros de audio foram mantidos na mais estrita confidencialidade, num computador
que apenas a investigadora teve acesso. Para além disso, eliminaram-se todos os dados
cedidos ap6s a conclusdo do trabalho final.

Ressalto que durante todo este processo a investigagdo seguiu as orientagdes éticas
estipuladas pela comissdo de ética da Universidade dos Acores, com as garantias de
confidencialidade, anonimato, recusa de participacdo no projeto avaliativo a qualquer
momento sem qualquer consequéncia, o asseguramento do uso exclusivo dos dados no
trabalho investigativo e a utilizagdo de um termo de consentimento informado (anexo 1)

(Comissdo de Etica da Universidade dos Acores, 2018, pp. 3-9).
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3.3. Analise da informagéo

Com o proposito de responder ao objetivo da investigacdo, o tratamento dos dados
da entrevista compreendeu uma construgdo de categorias ou classes pertinentes para a
analise. Definindo-se propriedades especificas, de modo a “conseguir construir um sistema
ou um conjunto de relagdes entre essas classes”. Para além disso, este tratamento foi
concretizado mediante uma descricdo analitica com uma forte componente indutiva
(Albarello et al., 1995, pp. 118-119). Isto €, as categorias e as suas relacdes foram
encontradas ou sugeridas, a partir dos dados recolhidos e ndao segundo uma grelha pré-
existente (Albarello et al., 1995, p. 120).

Assim, de acordo com Miles e Huberman (1984), o tratamento de dados implicou
uma articulacdo entre trés atividades — reducéo dos dados, apresentacéo ou organizacao para
fins comparativos e verificacdo e interpretacdo (Miles e Huberman, p. 123, as cited in
Albarello et al., 1995). Antes de iniciar é importante ainda ressaltar, que este procedimento
de anélise ndo é linear (Albarello et al., 1995, p. 125). Neste sentido, a fase de reducdo de
dados foi definida por um “processo de selegdo, de focagem, de simplificacdo, de abstracédo

e de transformacao do material recolhido”.

Por sua vez, a segunda etapa deste processo consistiu numa organizacdo e
apresentacdo dos dados anteriormente reduzidos, o que veio a facilitar a interpretacdo e
atribuicdo de significados (Albarello et al., 1995, p. 123). Por fim, o Gltimo ponto
compreendeu uma nova atribuicdo de significados, a medida que a investigagdo aperfeicoou
o registo das regularidades encontradas e as interpretac6es atribuidas aos dados encontrados
nas entrevistas realizadas, como também verificou a validade das conclusbes apresentadas
(Albarello et al., 1995, pp. 123-125).

Desta forma, o tratamento da informacdo recolhida foi realizado através de um
processo de analise de contetdo categorial indutivo e temético, que envolveu uma constante
reformulacéo das categorias da andlise, a medida que novos dados foram introduzidos na
investigacdo (Lima e Pacheco, 2006, pp. 109-110). No final desta formulacdo foram criadas
as seguintes categorias (Tabela 1), tendo em conta o objetivo desta investigacgao:
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Tabela 1 — Modelo de anélise

Categoria Dimenséo Indicador
1. Caraterizagéao 1.1 pessoal 1.1.1. Sexo
1.2 profissional 1.1.2. Idade

1.2.1 Anos de servico na
escola

1.2.2. Cargo

1.2.3.Area

curricular/Disciplinar

2.Sucesso 2.1.Sucesso educativo
educativo

2.1.1. Percecdo sobre o
sucesso escolar

2.1.2. Raz0es para 0 insucesso
educativo

2.1.3. Promocéo do sucesso
escolar

3.Colaboracdo |3.1. Relacdes
profissional profissionais

3.1.1. Importéncia atribuida
ao trabalho em equipa

3.1.2. Preferéncia de trabalho
(individual ou em grupo)

3.1.3. Frequéncia de reunides
informais

3.2.1. Tempos e espacos

3.2.4. Partilha de recursos

Com a metodologia estabelecida, passamos de seguida para o capitulo dos resultados

e discussdo. Neste capitulo, serdo apresentados os dados obtidos de forma sistematica,

acompanhados de uma andlise critica, que visa interpretar as descobertas a luz da literatura

existente e discutir as suas implicagdes para o campo de estudo em questéo (Lima e Pacheco,

2006, p. 120).
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Capitulo V. Resultados e Discusséo

4.1. Contexto Sociodemografico

Este capitulo apresentou os principais resultados da investigacéo, obtidos a partir das
entrevistas realizadas com docentes do 1.° ciclo do Ensino Bésico, bem como a respetiva
andlise e discusséo a luz da literatura existente. A escola basica em estudo, localizada no
municipio da Ribeira Grande, na regido Autonoma dos Acores, insere-se num contexto
social vulneravel, caraterizado por fragilidades socioecondmicas e culturais profundas.
Trata-se de uma comunidade enraizada nas tradi¢fes piscatdrias, onde a préatica da pesca €
transmitida de geracdo em geracdo, influenciando de forma significativa os percursos
educativos e profissionais da populacdo. Um testemunho de uma diretora de turma, com 4

anos de servico, descreveu este contexto:

Neste meio, ao nivel social, ndo é facil, nds incutirmos nestas criangas que existe um
objetivo de vida e que nem todos eles, apesar de serem essenciais, nem todos eles tém de
ser, as meninas ndo tém de ser domésticas ou maes de familia e os pais ndo tém de ser s
pescadores. Podem ser pescadores orgulhosos, pelo trabalho que tem, que € essencial. Mas

a verdade é que existem mais caminhos para poderem seguir e escolher.

Feminino, 41 anos, Diretora de Turma, 4 anos de servigo.

Embora tenham sido registados avancos na escolarizagdo da populagéo, o 1.° ciclo
do ensino basico continua a ser o nivel de escolaridade predominante no concelho, refletindo
os baixos niveis de qualificacdo académica entre a populacao adulta (Municipio da Ribeira
Grande, 2023). Esta realidade est associada a valores socioculturais, que tendem a
desvalorizar a educagdo formal, favorecendo, por vezes, a entrada precoce no mercado de

trabalho.

Neste contexto, a situacdo de determinados segmentos da populagéo torna-se ainda
mais preocupantes, pois as desigualdades de género séo particularmente acentuadas. Muitos
individuos, em especial as mulheres, sdo frequentemente remetidas para fungdes de
domésticas, com limitadas oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional. Este
cenario € ainda mais agravado pelo contexto familiar, frequentemente marcado por

problematicas como o alcoolismo, a violéncia doméstica e a neglicéncia, fatores que
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comprometem a estabilidade emocional das criancas e agravam a sua desmotivacgao escolar.
A percecdo de que a educagéo ndo constitui uma via eficaz, para a melhoria das condigdes
de vida reforca a prevaléncia de elevados niveis de absentismo e abandono escolar precoce.
Neste cenario, o rendimento social de inser¢do surge, frequentemente, como o principal
incentivo para a permanéncia escolar, embora ndo contribua para uma verdadeira
valorizag&o do processo educativo. Um testemunho de uma coordenadora de escola, com 25

anos de servico ajudou a compreender esta realidade:

(...) é o nimero de mées alcodlicas, que é cada vez maior, aqui nesta freguesia. E uma falta
de interesse e de valorizar a escola (...) eles s estdo na escola, por causa dos rendimentos
(...) Olhe, eu ndo sou contra o rendimento minimo e acho que hé j& familias, mesmo que
0 necessitam. Agora, as pessoas nunca deveriam ter as coisas sem ter contrapartidas (..) Ha
muitas maes aqui que ndo sabem cozinhar, mas recebem o rendimento minimo. Elas
passam o dia no caminho, para trés, para a frente, para tras, para a frente. Portanto, elas
tinham de ter um trabalho, uma forma que dignificasse em que elas valorizassem aquele

dinheiro que Ihes cai na conta todos 0s meses.

Feminino, 49 anos, coordenadora de escola, 25 anos de servico.

Foi neste contexto que se desenvolveu a presente investigacdo, com o objetivo de
identificar as perspetivas dos professores do 1.° Ciclo do Ensino Bésico sobre as suas
relagOes profissionais estabelecidas, relacionando-as com a promogao do sucesso educativo,
numa escola basica integrada dos Acores. A analise das entrevistas realizadas permitiu
compreender de que forma os docentes percecionam as suas intera¢oes profissionais e como
estas podem vir a influenciar as aprendizagens dos seus alunos, especialmente num contexto
com elevados indices de insucesso escolar, como é o caso do municipio da Ribeira Grande
(PORDATA, 2022).

Para isso, a investigacdo concentrou-se em dois ndcleos, designados A e B,
pertencentes a Escola Bésica Integrada dos Acores. Estes nucleos foram selecionados por
indicacdo do Diretor do conselho executivo da escola, e apds o pedido formal de colaboragéo
com o0 mesmo (anexo 3), tendo em conta a sua representatividade e o nimero significativo
de docentes do 1.° Ciclo, o que possibilitou diversificar os participantes e alcancar a

saturacdo dos dados recolhidos (Albarello et al., 1995). No total, foram realizadas dezassete
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entrevistas, sendo onze no nucleo A e seis no nucleo B, cujas analises foram posteriormente

articuladas com o quadro tedrico.

Assim, a analise das perspetivas dos professores devera ser entendida a luz desta
realidade social complexa, que coloca diversos desafios significativo no combate do
absentismo e abandono escolar precoce, 0 que compromete a promogao do sucesso escolar
na escola em questdo. A apresentacdo e discussdo esta estruturada em torno de trés eixos: a
caraterizacdo socioprofissional dos participantes, a relacdo entre os professores e 0 sucesso
escolar, com destaque para os fatores de insucesso e a promogéo do sucesso, e, por fim, a
dimensdo da colaboracdo profissional entre docentes, com énfase nas suas préticas,

perspetivas, impacto no desenvolvimento profissional e contributo para o sucesso escolar.

4.2. Caraterizacdo Socioprofissional dos Participantes

A amostra deste estudo é composta por dezassete professores, onze do nucleo A e
seis do nacleo B, com diferentes tempos de servigo e experiéncias profissionais, 0 que
permitiu uma viséo abrangente sobre este contexto educativo. A maioria dos participantes
séo do sexo feminino, refletindo uma predominéncia feminina do corpo docente no 1.° ciclo.

A tabela 2 ilustra estes dados:

Tabela 2 — Sexo dos entrevistados no ntcleo A e B

Nucleo A Nucleo B
N.° Caodigo Sexo N.°| Cébdigo Sexo

1 EST-1-1 Feminino 1| EJF-1-1 | Feminino
2 EST-1-2 Feminino 2| EJF-1-2 | Masculino
3 EST-1-3 Feminino 3| EJF-1-3 | Feminino
4 EST-1-4 Feminino 4| EJF-1-4 | Feminino
5 EST-1-5 Masculino 5| EJF-1-5 | Feminino
6 EST-1-6 Feminino 6| EJF-1-6 | Feminino
7 EST-1-7 Feminino
8 EST-1-8 Feminino
9 EST-1-9 Feminino

10 EST-1-10 Feminino

11 EST-1-11 Feminino
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Para além disso, a maioria das professoras entrevistadas situa-se na faixa etaria dos
40 aos 60 anos, o que indica um envelhecimento do corpo docente em ambos os nucleos. No
nacleo A, apenas uma professora tem menos de 40 anos. A experiéncia acumulada é
igualmente elevada, com um ndmero significativo de anos de servico na mesma escola. No
nacleo A, os anos de servigo variam entre dois e vinte e um anos, enquanto no nacleo B os

professores entrevistados contam com oito a vinte e nove anos de servico (tabela 3).

Estes dados sugerem uma relativa estabilidade do corpo docente do 1.° ciclo na
escola bésica estudada. Esta estabilidade pode indicar um vinculo forte com a organizagao
educativa, o que, por um lado, pode ser um fator positivo para a qualidade do ensino, mas,
por outro, contrasta com os desafios de retencdo de professores frequentemente observados
em contextos dificeis, onde a rotatividade docente pode afetar negativamente a
aprendizagem dos alunos e o espirito de equipa. A estabilidade aqui observada pode, assim,

constituir um capital importante para a escola.

Assim, a estabilidade pode representar uma forca, através do conhecimento e coeséo
acumulados, ou uma potencial area de desenvolvimento, dependendo da forma como a
cultura escolar e as praticas de desenvolvimento profissional sdo geridas. A lideranca escolar
desempenha um papel crucial na valorizacdo da experiéncia dos docentes mais velhos,
enguanto promove uma cultura de aprendizagem continua e abertura a inovacao, facilitando

a colaboracdo entre diferentes geracdes de professores.

28



Tabela 3 — Idade e anos de servico dos entrevistados no nicleo A e B

Ndcleo A Nicleo B
L Anos de servigo L Anos de servigo
N.o| Codigo | Idade naescola | N.o| Codigo | Idade na escola
EST-1-| 42 4 anos EJF-1-1 | 55 anos 29 anos
1 1 anos 1
EST-1-| 30 2 anos EJF-1-2 | 45 anos 16 anos
2 2 anos 2
EST-1-| 47 10 anos EJF-1-3 | 59 anos 24 anos
3| 3 anos 3
EST-1-| 46 21 anos EJF-1-4 | 52 anos 20 anos
4 4 anos 4
EST-1-| 44 20 anos EJF-15 | 50 anos 20 anos
5 5 anos S
EST-1-| 60 5 anos EJF-1-6 | 42 anos 8 anos
6 6 anos 6
EST-1- 45
16 anos
7 7 anos
EST-1-| 41 5 anos
8 8 anos
EST-1- 49 25 anos
9 9 anos
EST-1-| 41 4 anos
10 10 anos
EST-1- 53 20 anos
11 11 anos

relacdo ao cargo que desempenham e a area curricular/disciplinar que atuam nas escolas:

Finalmente, a tabela 4 ilustra a caraterizacdo dos entrevistados no nucleo A e B em
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Tabela 4 — Cargo e area curricular/disciplinar dos entrevistados no nicleo A e B

Nuicleo| Caddigo Cargo Area Curricular/Disciplinar

A EST-1-1 | Diretora de turma Portugués, Mat;rgiaglca e estudo do

A EST-1-2 Titular de turma Portugués, Mat;rgiaglca e estudo do

A EST-1-3 Sem cargo Inglés

A EST-1-4 Sem cargo Expressoes artisticas e estudo do meio

A EST-1-5 Docente Educacao fisica

A EST-1-6 | Professora de apoio Matematica e portugués

A EST-1-7 Profe~ssora de_ Portugués, Matem_atlca e estudo do

educacéo especial meio

A EST-1-8 | Professora de quadro Portugues, Matrenrgia;ma ¢ estudo do

A EST-1-9 Coordeirgﬁclj;)ra da Estudo do meio e estudo integrado

A EST-1- Diretora de turma Portugués, Matem_atlca e estudo do
10 meio

A ESlTl-l- Diretora de turma Portugués e matematica

B EJF-1-1 Professora titular Portugues, Matren?{ac;uca ¢ estudo do

B EJF-1-2 sem cargo Portugués, Matrenrziaglca e estudo do

B EJF-1-3 Diretora de turma Portugués e matematica

B EJF-1-4 Titular de turma Portugués e matematica

B EJE-1-5 Diretora de turma Portugués, Mat;n;;gma e estudo do

B EJF-1-6 | Professora de apoio Portugués

Em suma, a caraterizacdo dos professores entrevistados do 1.° ciclo do ensino basico
mostra uma predominancia feminina e um envelhecimento do quadro docente, com a maioria
dos professores a situar-se entre os 40 e 0s 60 anos. Para além disso, também se verificou
uma elevada estabilidade profissional. Esta experiéncia acumulada sugere um forte vinculo

dos professores com a escola, o que pode contribuir para a qualidade do ensino.

No entanto, apesar desta estabilidade e experiéncia poderem fortalecer a ligacéo dos
docentes a escola e apoiar a qualidade do ensino, é crucial que tal estabilidade ndo conduza
a rigidez ou resisténcia a inovacdo. A lideranca escolar tem um papel fundamental em
garantir um equilibrio entre a valorizacdo da experiéncia acumulada e a promocdo da
renovacdo pedagdgica, assegurando assim um desenvolvimento educativo dindmico e

adaptado aos desafios atuais.
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4.3. Os professores e 0 sucesso escolar

Segundo Rolddo (1990), os professores tém a funcéo social de “fazer aprender
alguma coisa a alguém” (Roldao, 1999, p. 114). Esta definicéo, tal como Formosinho (1985)
destaca, compreende diversas vertentes relacionadas, ndo s6 com a aquisicdo de
aprendizagens essenciais, mas também com o desenvolvimento integral dos alunos, a nivel
social, civico e ético (Formosinho, 1985, p. 1). Esta visdo foi igualmente partilhada pelos
professores entrevistados, que tenderam a associar 0 sucesso escolar com o bem-estar das
criangas, a motivacao para frequentar a escola e a capacidade de desenvolvimento pessoal e
social.

Neste sentido, os professores foram unanimes ao destacar o ambiente acolhedor e de
respeito na promogdo do sucesso, visto que consideram um fator essencial para que as
criangas se sintam seguras e respeitadas durante o seu processo de aprendizagem. Uma
professora, do nucleo B, com 55 anos e 29 anos de servico, fortaleceu essa nocao ao enfatizar
a importancia de adaptar o seu ensino aos diferentes ritmos de aprendizagem dos estudantes,

para que todas as criangas possam ter a oportunidade de evoluir. Como afirma:

O sucesso educativo € os alunos sentirem se bem, no seu meio. E terem a
oportunidade de, ou, sentirem que sdo respeitados, que o seu ritmo de trabalho
também é respeitado. E que eles vao evoluindo conforme as aprendizagens que vao
fazendo.

Feminino, 55 anos, Professora Titular, 29 anos de servico.

Para além do bem-estar, os professores entrevistados destacam a importancia do
gosto pela escola, como fator essencial para o sucesso educativo. Uma professora do ndcleo
A, com 46 anos e 21 anos de servico, explica que valoriza, em primeiro lugar, a presenca e
o0 envolvimento dos alunos, reconhecendo que o simples ato de querer vir a escola é, por si
sO, um indicador de sucesso. Esta valorizagdo torna-se ainda mais relevante neste meio
social, marcado por um elevado nivel de alunos que faltam e/ou abandonam o ensino formal

muito cedo. Neste sentido, conforme a docente existe sucesso quando:
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(...)acrianca vem a escola, quando ndo ha absentismo escolar, quando a crianca esta feliz,
para nés € o ponto niumero um do sucesso escolar. A seguir, que a crianca saiba as
competéncias minimas, ler, interpretar, calcular, identificar nimeros, saber o minimo. E a
seguir, mas primeiro é que venha a escola, que goste de vir & escola. Que tenha, comega a
definir alguns objetivos de vida, algum gosto por aprender e sentir que na aprendizagem

podera estar o seu futuro

Feminino, 46 anos, Sem Cargo, 21 anos de servico.

Os professores também mencionam a importdncia das competéncias

socioemocionais, para o crescimento completo das criancas. O estudo de Campos et al.
(2024), também reforga a relevancia do desenvolvimento de aptiddes como a empatia, o
sentimento de pertenca, a responsabilidade civica e a regulacdo emocional para o
desenvolvimento integral das criancas (Campos et al., 2024, p. 7). Todavia, apesar dos
docentes legitimarem a sua relevancia, reconhecem que o meio social que a escola esta
inserida enfrenta certos entraves, que dificultam a concretizacdo deste objetivo. Como, por
exemplo, a ideia negativa que muitas familias apresentam da escola e as condi¢des adversas
do contexto socioeconémico. A coordenadora de escola do ndcleo A, com 49 anos e com 25
anos de servico, manifesta especial preocupacdo com a falta de ambicéo e o desinteresse de

muitos alunos, relatando:

Olha, criar bons cidadaos, principalmente, e nesse momento € o mais dificil. NO0s estamos
a criar uma geracdo, que ndo sabe ouvir um ndo, que ndo... tem expetativas para nada (...)

n&o, eles ndo querem ser nada, ou youtubers, ou jogar e pouco mais.

Feminino, 49 anos, coordenadora de escola, 25 anos de servigo.

Assim, as opinides dos professores sobre 0 sucesso escolar incluem um conjunto
alargado de fatores: 0 bem-estar emocional, a motivacdo, a aprendizagem de competéncias
essenciais e o desenvolvimento pessoal e social. No entanto, os profissionais reconhecem
que, a escola sozinha ndo consegue garantir o sucesso escolar sem a participacao ativa das

familias e da comunidade.

32



4.3.1. Perspetivas dos professores sobre os fatores de insucesso escolar

O insucesso escolar € um fendbmeno que atinge, sem excecdo, todos o0s niveis de
ensino. Todavia, tende a afetar particularmente com maior intensidade os primeiros anos de
escolaridade (Benavente e Correia, 1980, pp. 8-9). Neste sentido, conforme os professores
entrevistados, as dificuldades observadas resultam de fatores internos e externos a escola: a
falta de professores qualificados, a caréncia de assistentes operacionais, a desmotivacao dos
alunos, as consequéncias do confinamento durante a pandemia de COVID-19, a auséncia de

acompanhamento familiar e as dificuldades associadas ao contexto socioeconémico.

Num meio social marcado por vulnerabilidades, como o da comunidade em estudo,
aspetos como a falta de recursos humanos e a situacdo socioeconémico dos alunos sdo
particularmente criticos e limitam as oportunidades de sucesso. A caréncia de professores
qualificados foi identificada como um dos obstaculos mais significativos. Uma diretora de
turma, do nucleo B, com 50 anos e 20 anos de servico, compartilhou que, apesar de néo ter
formacdo especifica na area, sentiu-se na obrigacdo de ensinar inglés em horas
extraordinérias, devido a falta de professores qualificados. Nas suas atividades, a docente
demonstra um empenho consideravel para suprir as deficiéncias do sistema, assumindo
fungdes para as quais ndo possui a preparacao técnica necessaria: “eu ndo sou formada em
inglés (...) e eu estou a dar aulas de ingl€s agora aos meus alunos, nas horas extraordindrias,

porque ha falta de professores”.

Este cenario evidencia a pressao enfrentada pelos professores e os desafios para atrair
e manter profissionais capacitados em dareas periféricas e com baixa condi¢cdo
socioecondémica, 0 que prejudica a qualidade educativo (Resolu¢do do Conselho do
Governo, 2024).

Outro desafio frequentemente mencionado nas entrevistas foi a falta de assistentes
operacionais. Esta caréncia é especialmente notada nesta escola, onde os alunos necessitam
de supervisdo e apoio emocional mais intensos, devido a sua situagdo social e familiar. Uma
professora, do nucleo B, que tem apenas 2 anos de experiéncia e 30 anos, destaca que a
auséncia de funcionarios auxiliares afeta de maneira negativa o progresso escolar dos
estudantes, levando a casos de exclusédo e conflito. Ademais, demonstra uma preocupagéo

com a marginalizacdo de alunos em condic¢Oes de vulnerabilidade, associando a origem de
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muitos comportamentos problematicos a falta de monitorizacao e apoio durante os periodos
fora das aulas. A docente observa:

(...) 0s assistentes operacionais tornam-se insuficientes para a quantidade de criancas, para
0 numero de criangas que temos (...) isto acaba por influenciar o desenvolvimento escolar
daquele miudo, no sentido de que ele acaba por ser marginalizado, colocado a parte. E
acaba aqueles conflitos, parecendo que ndo acabam por influenciar a crianca
psicologicamente e acaba, por ir se desinteressam da escola, porque imagine, aquele
middo... ou aqueles miudos, acabam por ter um comportamento menos correto com 0s
colegas. E vai hoje, vai amanhd ... e ndo temos assistentes operacionais suficientes para
tentar combater aquela situacao.

Feminino, 30 anos, Titular de Turma, 2 anos de servico.

A falta de motivacéo entre os alunos foi uma preocupacdao recorrente dos professores
entrevistados. Sendo que muitos profissionais relataram o desinteresse e pouco animo para
aprender, uma situacdo que se torna ainda mais probleméatica num contexto em que a
educacdo formal é frequentemente desvalorizada. Uma professora, do nucleo A, com 47 anos
e 10 anos de servico, expressa a dificuldade sentida em manter o interesse dos alunos,
afirmando: “Eles ja vém desmotivados e ¢ muito dificil (...) mostrar-lhes a importancia da

escola”.

O impacto do confinamento durante a pandemia de COVID-19 tambem foi referido
como um dos principais motivos para o insucesso escolar. Uma diretora de turma, do nicleo
A, com 41 anos e 4 anos de servico, destacou que os alunos deixaram de lado experiéncias
fundamentais, o que resultou em consequéncias significativas para o seu desenvolvimento:
“Houve muitos momentos que eles deviam ter vivido e ndo viveram. Isso foi terrivel para

eles”.

Sobre a falta de apoio familiar, os professores identificam que a falta de
envolvimento dos pais dificulta tanto a consolidacdo das aprendizagens, como também a
formacéo de habitos de estudo. Uma professora, do nucleo A, sem cargo, com 46 anos e 21
anos de servigo, afirma: “Os pais estdo cada vez mais a deixar para a escola a sua fungéo

também de, primeiro, educar e depois de acompanhar as aprendizagens”.

Esta visdo, foi compartilhada por muitos profissionais da educacéao, que apontam que

muitas vezes a escola assume responsabilidades que deveriam ser divididas com as familias.
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Ademais, Santos e Monteiro (2024) comprovam esta percecdo, enfatizando a importancia
do envolvimento familiar como uma estratégia para reduzir o insucesso escolar, embora este
estudo também reconheca a dificuldade pratica de estabelecer esta colaboracdo de maneira
eficaz (Santos e Monteiro, 2024).

Por fim, o ambiente socioecondémico foi reconhecido como um elemento que
influencia significativamente o percurso escolar dos alunos. Uma professora de apoio, do
nucleo B, com 42 anos e 8 anos de servigo, mencionou que muitos alunos chegam a escola,
com uma carga emocional e familiar, que exige um esforco adicional, por parte dos docentes:
“alguns trazem uma bagagem de casa, que implica um maior esfor¢co da nossa parte,
enguanto professores. Ao nivel de dar atencéo, de dar motivos para eles ficarem mais atentos,

participativos. E isso requer um maior esfor¢o da nossa parte”.

Assim, 0s depoimentos obtidos demonstram, que o insucesso escolar € um fendmeno
multidimensional, que apresenta limitagdes organizacionais internas a escola e desafios
estruturais do contexto familiar e social dos alunos. Neste sentido, os professores
reconhecem o papel crucial da escola para o sucesso escolar, mas enfatizam para a urgéncia
de implementar politicas publicas mais eficientes e a necessidade de uma colaboracéo

articulada entre a escola, a familia e a comunidade (Santos e Monteiro, 2024, p.15)

4.3.2. Perspetivas dos professores sobre a promocao de sucesso escolar

O ensino basico obrigatdrio continua a enfrentar desafios notaveis, especialmente no
que se refere ao insucesso escolar e ao abandono precoce (Pires, 1994, p.93). Todavia,
apesar destas dificuldades, os docentes entrevistados demonstram um forte compromisso
com a promocao do sucesso escolar. Desta analise emergiu quatro fatores principais: o
trabalho e a persisténcia dos profissionais, a colaboracdo entre profissionais, a articulacdo
entre a escola, os pais e os alunos, e a construcdo de um ambiente escolar positivo e

cooperativo.

A valorizacdo do trabalho individual dos professores e o trabalho colaborativo
surgiram, como praticas fundamentais para a promogéo do sucesso na escola, conforme os
relatos obtidos. Uma professora titular de turma, do nucleo B, com 52 anos e 20 anos de

servigo, destacou a determinagdo pessoal como um fator crucial para o seu desempenho
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profissional. Neste sentido, demonstra praticas vocacionadas para a autonomia e resiliéncia,
onde procura mobilizar os recursos disponiveis na escola, como equipas multidisciplinares,

para apoiar os alunos:

Olha, forga de vontade acima de tudo, a minha for¢a de vontade, o meu trabalho (...) temos
uma equipa, temos onde direcionar as criangas, se é para 0 psicdlogo, se é para uma

assistente social, (...) temos essa base de ajuda que nos permite orientar as pessoas.

Feminino, 52 anos, Titular de Turma, 20 anos de servico.

A relevancia da colaboracdo, entre os diversos profissionais da escola, foi também
ressaltada por uma professora, do nucleo A, sem cargo, que possui 47 anos e 10 anos de
servigo. Nas suas atividades, a docente valoriza o papel de cada membro da comunidade
escolar — abrangendo professores, terapeutas, psic6logos e assistentes operacionais — na
realizacdo de um propdsito comum: “Sao os professores, sdo assistentes operacionais (...)
Os nossos psicologos, terapeutas da fala (...) socidlogos. Sao todos aqueles que vém com
um objetivo em mente quando chegam a nossa escola”. Neste sentido, a professora defende,

que para alcancar o sucesso escolar é necessario adotar uma perspetiva integrada.

A colaboracdo entre a escola, os alunos e as familias também foi destacado como
uma componente essencial. Uma professora, do nucleo A, com 60 anos, 5 anos de servico e
sem cargo, utiliza a metafora de uma piramide, para explicar esta interdependéncia. Assim,
a professora considera crucial, que seja mantida uma comunicacao frequente e eficiente, com
os encarregados de educacdo, com o intuito de evitar problemas e incentivar a participacao
escolar: “O sucesso educativo ¢ como se fosse (...) piramide, portanto, tem de haver a

ligacao entre os alunos, os pais e os professores”.

Seguindo esta linha de pensamento, uma professora titular, do nacleo A, com 30 anos
e 2 anos de servico, reforga a necessidade de um ambiente de trabalho harmonioso, entre
todos os individuos da escola. A docente sublinha, que vinculos saudaveis entre os

funcionarios sdo essenciais para criar um ambiente favoravel ao sucesso dos alunos:
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Tem de haver uma boa relagdo, para o sucesso escolar das criangas (...) € ndo colocar
questdes pessoais ou desentendimentos e atritos, que existem, em primeiro lugar quando a

questdo é chegar a um fim, chegar a um objetivo comum.

Feminino, 30 anos, Professora Titular, 2 anos de servigo.

Este depoimento destaca a importéncia da coesao interna das equipas escolares, para

garantir a estabilidade e a eficacia do trabalho pedagdgico.

Contudo, mesmo com o empenho dos profissionais, o alcance do sucesso escolar é
dificultado, pela escassez de recursos e a falta de interesse de alguns encarregados de
educacdo. A coordenadora de escola, do nucleo A, com 49 anos e 25 anos de servico,
menciona a caréncia de profissionais especializados e a fraca colaboracdo de entidades
externas a escola:

(...) n6s bem que tentamos, nds bem que tentamos, mas quando a sociedade a volta, néo,
néo colabora, (...) temos cada vez mais meninos desinteressados. Cada vez mais problemas
de comportamento e, cada vez mais cedo, eles ja estdo a comegar muito no pré-escolar. E
nos ndo conseguimos dar resposta, porque a escola é exigido tudo, mas quando nos

pedimos um psicologo, (...) ndo h& esse psicologo a vir a escola, para nos vir ajudar.

Feminino, 49 anos, coordenadora de escola, 25 anos de servigo.

A coordenadora destaca que a escola, frequentemente, é deixada sozinha a lidar com
desafios complexos, como o desinteresse dos estudantes ou problemas de comportamento,

enfrentando situacdes que ultrapassam a sua capacidade operacional.

Em suma, a opinido dos professores do 1.° ciclo evidenciam uma compreensdo ampla
e humanista sobre o que significa ter sucesso escolar, indo além dos meros resultados
académicos e buscando valorizar o bem-estar emocional, a motivacdo e as habilidades
pessoais e sociais dos alunos. Esta visao enfatiza a importancia da escola, como um ambiente
acolhedor e de pertencga, fundamental para o desenvolvimento pleno das criangas. No
entanto, os professores também ressaltam os varios desafios, que enfrentam diariamente,
como a falta de recursos humanos, as desigualdades socioeconémicas, 0 baixo envolvimento
das familias e os impactos duradouros da pandemia. Estes desafios evidenciam, que a escola,

por si s0, ndo pode assegurar uma aprendizagem bem-sucedida, sendo necessario um esforgo
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conjunto das familias, da comunidade e de politicas publicas para apoiar de maneira eficaz

o trabalho dos professores e fomentar uma educagdo mais justa e inclusiva.

O préximo capitulo pretende aprofundar as percecbes dos professores, sobre as
relagOes profissionais, que estabelecem entre si, procurando compreender de que forma estas
interagcBes influenciam o sucesso educativo, numa escola bésica integrada situada no

municipio da Ribeira Grande, na Regido Autdnoma dos Acores.

4.4. A colaboracao profissional docente

4.4.1. Préticas de colaboracdo docente

A presente investigacdo identificou as opinides dos professores, sobre as suas
relacBes profissionais instituidas numa escola basica integrada dos Acores, com 0 objetivo
de compreender como estas praticas influenciam a promoc¢do do sucesso educativo dos
alunos. A analise centrou-se na (1) importancia atribuida ao trabalho em equipa; (2)
preferéncias de organizacdo do trabalho (individual/coletivo); (3) frequéncia de reunides

informais; (4) tempos e espacos de colaboracgéo e (5) partilha de recursos.

A colaboracao entre docentes surge, como um fator central, para a melhoria da préatica
pedagdgica e a partilha de conhecimentos. Sendo incentivada pela organizacdo da escola e
pela lideranca, que promove a interdependéncia profissional, conforme destacado por Little
(1987). A analise dos dados mostra, que embora exista um consenso, relativamente a
importancia atribuida ao trabalho em equipa, esta concretizacdo tende a variar consoante 0s
contextos e as percecdes individuais. No nucleo A, a colaboracdo surge como resposta
pratica as exigéncias do quotidiano escolar. A professora de apoio, com 60 anos e 5 anos de
servico na escola, destaca o trabalho colaborativo, como essencial para lidar com a
diversidade de alunos e contextos, afirmando que: "'ja ndo se concebe atualmente uma escola
sem trabalho em equipa". Esta visao reflete uma logica de adaptagdo e resposta imediata,
onde a interacdo entre colegas, visa ajustar as estratégias pedagogicas as necessidades que

surgem.

Por contraste, no nucleo B, a colaboracédo é percecionada, com uma abordagem mais

formativa. A diretora de turma, com 50 anos e 20 anos de servi¢o na escola, destaca a
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importancia do trabalho em equipa na integracdo e acompanhamento dos novos docentes,
sublinhando o seu papel na socializacdo profissional e no desenvolvimento de competéncias.
Para esta docente, a colaboracdo apresenta-se como uma necessidade: “tem de ser, € muito,
muito importante”. Desta forma, constata-se que o trabalho colaborativo pode assumir
diferentes significados, podendo ser entendido, tanto como uma resposta pratica as
necessidades emergentes, como também um meio, que possibilite a aprendizagem

profissional continua.

Para além, das perspetivas individuais, torna-se evidente a influéncia das dindmicas
organizacionais na concretizagdo da colaboragdo. A existéncia de equipas pedagogicas, a
divisdo de tarefas e a planificacdo conjunta sdo fatores, que contribuem para a consolidagédo
destas praticas. No ndcleo B, uma professora de apoio, com 42 anos e 8 anos de servico na
escola, refere que a escola “faz equipas de trabalho (...) em que os docentes (...) planificam
em conjunto os contetidos mensais e semanais”. De modo semelhante, no nicleo A, a criagéo
de equipas, para dinamizar eventos e realizar tarefas administrativas, reforca a ideia de um

trabalho coletivo e partilhado, conforme o depoimento da professora de quadro:

E sempre feito no inicio do ano, uma distribuicéo de servico e depois sio formadas equipas
para, por exemplo, a dinamizacdo do espa¢o na época de Natal, dinamizacédo das festas do
Espirito Santo aqui na escola, fazemos sempre no final do ano, dinamizagdo. Ha sempre
uma equipa para fazer atas para a revisdo dos documentos, para reunides de avaliagéo.

Feminino, 41 anos, Professora de Quadro, 5 anos de servigo.

Ademais, este investimento na colaboracdo, parece também refletir uma intencéo de
aproximacdo a comunidade local. A promocao de atividades extracurriculares e celebracdes
locais — como por exemplo, as festas do Divino Espirito Santo — contribui para criar um
sentimento de pertenca entre alunos, familias e professores. Neste contexto, a colaboragédo
ndo surge apenas, como uma exigéncia funcional da profissdo, mas como expressdo de uma

cultura escolar centrada nos vinculos e na coesdo social.

Desta forma, embora as motivacoes e as formas de vivenciar o trabalho colaborativo
variem, entre os nucleos e os perfis dos docentes, existe uma convergéncia na valorizacéo
desta préatica, como pilar essencial da vida escolar. A analise revela ainda que, para além das
caracteristicas individuais dos professores, a colaboracdo assenta sobretudo na cultura

organizacional e nas estruturas institucionais que a incentivam. Ao integrar perspetivas
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pessoais, dindmicas formais e contextos comunitérios, a colaboracdo entre docentes
consolida-se como um contexto multidimensional, para o desenvolvimento profissional, a

adaptacdo pedagogica e a criacdo de vinculos educativos duradouros.

4.4.2. Perspetivas sobre a colaboragdo docente

Relativamente, as perspetivas dos docentes sobre 0 modo de organizacéo, a analise
evidencia uma valorizagdo unanime do trabalho colaborativo. No entanto, as préticas e as
justificacGes apresentadas sdo distintas, entre os nucleos analisados. No nucleo B, a
professora titular, com 55 anos de idade e 29 anos de servico, mostra uma clara preferéncia,
para o trabalho em grupo, considerando-o importante para o seu desenvolvimento
profissional. Para esta docente, a partilha entre colegas permite criar um espago de
aprendizagem e reflexdo conjunta. Como afirma: “Em grupo aprende-se mais, hd maior

partilha (...) é tdo rica, que nds s6 nos beneficiamos e evoluimos nesse sentido.”

Em contraste, no nucleo A, a diretora de turma, com 53 anos e 20 anos de servi¢o na
escola, também valoriza a colaboracédo, sobretudo nas decisfes curriculares. Todavia, para
esta docente, o contacto inicial com a turma deve ser realizado de forma individual, conforme
refere no seu testemunho: “Quando tomo o primeiro contacto com uma turma, gosto e prefiro
(...) em estar sozinha para conhecé-los, tomar o pulso da situacdo e entdo gradualmente ir

abrindo a sala de aula aos meus colegas.”

Assim, a professora, do nucleo B, entende a colaboragdo como uma pratica continua
e essencial, para a sua atividade docente, enquanto a docente, do nlcleo A, adota uma visdo
faseada, que conjuga momentos de autonomia e de cooperacdo. Estas diferencas podem
refletir os diferentes papéis, que ambas desempenham no contexto educativo — titular de
turma e diretora de turma — como também os seus proprios estilos profissionais e crencas

pessoais.

Esta diversidade demonstra como os professores atuam em diferentes contextos,
equilibrando autonomia e colaboragéo. Pois, tal como destacam Musgrave (1979) e Zeichner
(1993), um profissional é aquele que tem conhecimento, reflete sobre a sua préatica e toma
decisdes com uma autonomia fundamentada (Musgrave e Zeichner, 1979, 1993, p. 112, apud
Roldéo, 1999).
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Por sua vez, a analise das perspetivas dos entrevistados, sobre as reunides informais
e tempos e espacgos dedicados, para a colaboragdo revelou uma realidade autogerida e
espontanea. Tanto no nucleo A como no nudcleo B, os professores recorrem frequentemente
a interacBes informais, para discutir praticas pedagogicas, partilhar materiais e alinhar
estratégias de ensino. Estas reunides ocorrem sobretudo fora do tempo letivo formal, em
espacos como salas de aula, na biblioteca ou mesmo durante intervalos e horarios de almogo.

Esta cultura colaborativa €, na maioria das vezes, voluntaria e baseada na iniciativa
das docentes, evidenciando um forte empenho e autonomia. No entanto, a auséncia de
tempos estruturados, para a colaboracdo pode representar um desafio. Uma vez, que tende a
sobrecarregar os professores, contribuindo para o cansaco e dificultando a conciliacdo, com
outras responsabilidades profissionais e pessoais. Por outro lado, quando as escolas
disponibilizam tempos dedicados a colaboracdo, os professores demonstram maior

satisfacdo e motivacao, como também favorece a retengdo de novos profissionais.

Assim, ao analisar as opinides dos professores entrevistados, constatou-se que a

gestdo do tempo e dos espacos difere entre os dois contextos.

No nuacleo A, apesar das limitacdes temporais, hd um esforco evidente em manter
préticas colaborativas regulares. Como refere uma diretora de turma, docente com 53 anos e
20 anos de servigo: “(...) 0s momentos que nés temos de partilha, em termos profissionais,
sdo sempre muito pontuais e sdo sempre muito balizados pelo tempo, que temos disponivel,
que normalmente é pouco.” Ainda assim, os professores deste niicleo demonstram
capacidade de organizacdo e intencionalidade nas suas acgdes colaborativas, mesmo sem
imposi¢des formais da lideranca.

Esta situacdo é também confirmada, por outra docente, do nicleo A, com 41 anos e
4 anos de servigo, que sugere uma colaboracdo genuina e voluntéria, considerada mais
produtiva por Hargreaves (1998). Onde fatores culturais, como o espirito de coletivismo e a

crenca no trabalho em equipa séo importantes para o desenvolvimento profissional:
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(...) até porque o nosso Conselho Executivo ndo nos obriga a ter reunides de grupo e
mesmo assim nds combinamos reunides de grupo (...) planificarmos, para verificarmos
guem € que esta mais a frente, quem esta mais atras, porque é que nao estamos a conseguir,

irmos todos a mesma velocidade?

Feminino, 41 anos, Diretora de Turma, 4 anos de servico.

Por sua vez, no nucleo B, um professor de apoio, com 45 anos e 16 anos de servico,
descreve como estes encontros informais sdo uma pratica quase diaria, organizando-se 0s
docentes por grupos do mesmo ano letivo. Segundo o seu testemunho: “(...) eles reunem-se,
com muita frequéncia por grupos, semanalmente, quase diariamente encontram-se
informalmente, rednem-se e discutem e orientam e partilham materiais por anos, o que é
muito interessante.” Esta regularidade reflete um compromisso enraizado, que transcende as
exigéncias formais da instituicdo e indica uma forte apropriagéo dos objetivos coletivos, por
parte dos professores.

Para além disso, no nucleo B, a colabora¢do mantém-se frequente, mas apresenta
uma estrutura mais fluida e menos sistematizada. Esta pratica, embora espontanea, revela
um nivel elevado de envolvimento, ainda que dependa muito da iniciativa individual. A

diretora de turma, com 50 anos e também 20 anos de servico, descreve:

Sim, nés trabalhamos mesmo sempre assim em grupo. Aliés, o que mais pode ver, quando
se for a sala de professores (...) se ela estiver mais vazia € porque os professores estdo nas

salas a trabalhar, todos em grupinhos e, as vezes, fora ja do horario de trabalho.

Feminino, 50 anos, Diretora de Turma, 20 anos de servigo.

Comparando os dois nucleos, observa-se uma semelhanca essencial: ambos
valorizam e investem na colaboragdo, mesmo sem estrutura formal estabelecida. No entanto,
diferem na regularidade e organizacdo das praticas. No nucleo A, existe uma maior
intencionalidade e regularidade, possivelmente influenciado por uma cultura interna, um
pouco mais estruturada. Enquanto, no ndcleo B, por sua vez, assenta mais na espontaneidade
e na flexibilidade do coletivo docente. Este contraste pode ser parcialmente explicado por
fatores, como o contexto organizacional ou a histéria de cada nucleo, bem como pelas

percec¢des individuais dos docentes, sobre 0 uso do tempo e a partilha de responsabilidades.
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4.4.3. Préatica colaborativa e do desenvolvimento profissional

Finalmente, a analise da partilha de recursos e estratégias pedagogicas revelou uma
préatica consolidada, sustentada tanto por dindmicas de colaboragdo profissional, como
também por necessidades contextuais. Esta pratica transversal parece ser orientada, por um

forte sentido de responsabilidade e compromisso com os alunos.

No nucleo A, uma professora refere a importancia da colaboragéo, entre docentes de
diferentes areas disciplinares, como o inglés ou a educacéo fisica, na defini¢ao de estratégias,

que respondam a necessidades especificas dos alunos:

(...) mais para definir estratégias comportamentais, portanto, os alunos que tém medidas
ou universais ou medidas seletivas, que estratégias € que os outros professores das outras
areas ou de inglés ou de educacdo fisica tém utilizado e que queiram partilhar, porque
funciona. Ou coloca-lo numa certa zona da sala de aula, ou dar um refor¢o positivo, dar
algum prémio, coisas que eles olhem, aplica isso resultou. Com os outros professores é

mais em termos comportamentais.

Feminino, 46 anos, Professora sem cargo, 21 anos de servigo.

Este testemunho evidencia, que a partilha ndo se restringe a recursos materiais, mas

estende-se a praticas que respondem a necessidades especificas dos alunos.

No nucleo B, uma professora titular, com 55 anos e 29 anos de servico, destaca a
divulgacdo de materiais manipulaveis: “Por exemplo, (...) houve um cartaz que fiz que achei
atil e que vi que os alunos percebiam mais facilmente e partilhei com as minhas colegas,

deste ano e depois com as colegas também da restante escola”.

Para além disso, no ndcleo A, a diretora de turma, com quatro anos de experiéncia,
relata a importancia do apoio informal prestado, por colegas mais experientes. O que reforga

a nocdo de uma comunidade docente solidaria:
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(...) hd sempre alguém com mais experiéncia que nos indica: - “podes fazer de uma forma,
podes fazer de outra?” - Ainda na semana passada fui ter com a professora de apoio (...)
que ¢ uma pessoa ja com muita experiéncia (...) e € 6bvio que ela: - “vou ver onde ¢ que
eu consigo, mesmo que eu venha fora do meu horario, ndo ha problema nenhum, mas eu

vou a tua sala ajudar” (...) existe mesmo essa boa vontade.

Feminino, 41 anos, Diretora de Turma, 4 anos de servico.

A partilha, neste caso, assume um carater formativo e de suporte emocional,
funcionando como mecanismo de inclusdo profissional e de desenvolvimento continuo. Para
além disso, também desempenha um papel importante na criagdo de um sentimento de
pertenca e identidade coletiva, entre os docentes. Este aspeto é vital, para a satisfacdo e bem-
estar dos docentes, neste contexto particularmente exigente. Portanto, as escolas devem
promover ativamente e facilitar estas redes de partilha, reconhecendo o seu valor pedagdgico
e a forma como promovem o bem-estar dos docentes.

Por fim, torna-se evidente, que estas praticas de partilha sdo também uma resposta
ativa as condicdes socioculturais, em que a escola esta inserida. No nucleo B, por exemplo,
0 contexto social adverso de muitos alunos parece funcionar, como um incentivo para a

entreajuda entre os docentes. A professora titular reflete sobre esta realidade:

(...) mas eu acho que esta terra em si (...) por ser conotada as vezes da pior maneira, € 0s
alunos terem muitas, a maior parte deles, virem de meios complicados, em que nds
sentimos essa necessidade de dar um bocadinho mais de nés. E também sentimos mais

vontade de falar deles, entre colegas e ha essa proximidade.

Feminino, 55 anos, Professora Titular, 29 anos de servico.

A colaboracdo apresenta-se, ndo s6 como uma estratégia, mas também como um
compromisso coletivo. Esta visdo de partilha como pratica solidaria e orientada para o bem
comum ganha ainda mais relevo, quando confrontada com a experiéncia acumulada das
docentes. Dado que, as profissionais com mais anos de servigo revelam praticas mais
sistematizadas e estruturadas, provavelmente fundamentadas na sua maior autonomia
profissional e na confianga, que conquistaram no seio das equipas. Por sua vez, as docentes

mais jovens demonstram uma abertura a ajuda e forte valorizacéo da colaboracéo.
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4.4.4. A colaboracao docente no sucesso escolar

Desta forma, embora as motivacfes e as formas de experienciar o trabalho
colaborativo variem entre os ndcleos e os perfis dos docentes, existe uma convergéncia na
valorizacéo desta pratica, como um pilar essencial da vida escolar. A analise mostra também
que a colaboracdo transcende as caracteristicas individuais dos professores, sendo
fortemente moldada pela cultura organizacional e pelas estruturas institucionais, que a
promovem. Ao conjugar visdes pessoais, dindmicas formais e contextos comunitarios, a
colaboracdo docente afirma-se como um instrumento multifacetado de desenvolvimento

profissional, adaptacao pedagdgica e criacdo de vinculos educativos duradouros.

Estas formas de colaboracdo, que podem assumir um caracter mais estruturado ou
espontaneo, surgem como respostas concretas aos desafios contextuais, que os profissionais
enfrentam. Esta realidade remete para o conceito de colaboracdo genuina descrito por
Hargreaves (1998), caracterizada por ser voluntario, baseada na confianca, e orientada para

a melhoria continua da pratica pedagdgica (Hargreaves, 1998).

Todavia, importa destacar que estas dindmicas tendem a ocorrer dentro de subgrupos
estaveis (por exemplo, por ciclos letivos ou areas disciplinares), o que sugere que também
exista simultaneamente uma cultura balcanizada, com uma forte coeséo interna. Contudo,
nos contextos estudados, esta forma de organizacdo parece funcionar de modo produtivo,
favorecendo a especializacdo, a partilha e a construcdo de identidades profissionais sélidas,

no seio de cada grupo (Hargreaves, 1998).

Verifica-se ainda a presenca de um individualismo profissional reflexivo, onde
alguns docentes optam por iniciar o trabalho de forma auténoma, antes de partilhar com os
colegas. Longe de representar isolamento, este comportamento pode traduzir um processo
de maturacdo pessoal, que enriquece o contributo posterior para a equipa. Tal como sugere
Hargreaves (1998), quando equilibrado com momentos colaborativos, o individualismo
pode reforcar a criatividade, a capacidade de inovacao e espirito de iniciativa (Hargreaves,
1998, pp. 202-205).

Ao relacionar estas praticas, com as perspetivas dos docentes sobre 0 sSucesso e 0
insucesso escolar, torna-se evidente que a colaboragéo profissional € percecionada como um
recurso estruturante na resposta a fatores criticos identificados no estudo, tais como a

escassez de recursos humanos especializados (nomeadamente, professores, assistentes
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operacionais, psicélogos, assistentes sociais, entre outros), o desinteresse dos alunos, 0s
impactos negativos da pandemia e a fraca participacdo das familias. A colaboragédo, neste
sentido, constitui-se como um mecanismo de compensacdo institucional, permitindo aos

professores desenvolver respostas coletivas e coordenadas perante limitagfes estruturais.

A colaboracgéo é também valorizada, enquanto promotora de bem-estar, motivagéao e
apoio emocional, aspetos que os docentes associam diretamente as suas conce¢des de
sucesso educativo. A partilha informal de estratégias e experiéncias entre pares, possibilita
uma identificacdo mais rapida e eficaz de dificuldades de aprendizagem ou
comportamentais, permitindo uma intervencdo preventiva e contextualizada. Assim, estas
praticas traduzem-se em dinamicas de trabalho articulado, que favorecem o aproveitamento
escolar dos alunos e a construcéo de ambientes educativos positivos, acolhedores e propicios

ao desenvolvimento integral.

Do ponto de vista formativo, a colaboragcdo assume um papel fulcral, especialmente
no apoio a colegas em inicio de carreira. Esta dimensdo é fortemente evidenciada pelos
professores, que reconhecem a importancia de acolher e integrar os profissionais mais

jovens.

No entanto, como indicam os testemunhos, a colaboracdo ndo pode ser vista, como
uma solucdo Unica ou como um substituto das obriga¢des estruturais do sistema educativo.
E necessario que as politicas publicas respondam as caréncias identificadas — como a falta
de recursos humanos especializados — para que a colaboracdo entre professores seja

complementada.

Assim, neste contexto, conclui-se que a colaboragdo profissional entre docentes é
essencial para a promoc¢do do sucesso escolar. Pois, permite a existéncia de praticas
pedag6gicas mais eficazes, como também funciona como uma estratégia de resisténcia e

resiliéncia, num cenario educativo marcado por desafios sociais e institucionais.
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Concluséao

A presente investigacdo identificou as perspetivas dos professores sobre as suas
relagBes profissionais, numa escola basica integrada da Regido Autonoma dos Agores,
relacionando-as com a promocdo do sucesso educativo num contexto de vulnerabilidade

socioeconomica.

Destacou-se uma valorizagdo unanime do trabalho em equipa, reconhecida como
essencial para a melhoria da préatica pedagdgica e para o sucesso escolar das criangas. A
cultura organizacional revelou-se vocacionada, para praticas colaborativas frequentes, nas
quais a partilha de experiéncias, a troca de estratégias pedagdgicas e o apoio entre colegas,
se afirmaram como fatores essenciais, para o desenvolvimento profissional dos docentes e

para a resolucdo de problemas quotidianos da vida escolar.

Contudo, apesar desta valorizagdo transversal, verificam-se variagdes interessantes,
gue mostram que a colaboracdo € vivida e interpretada de diversas formas, influenciadas por

fatores como o género, a fase da carreira e o cargo ocupado.
Sobre as discrepancias entre géneros, foi possivel destacar as seguintes diferencas:

e As professoras tendem a enfatizar os aspetos relacionais e emocionais da
colaboracdo, valorizando o apoio entre pares, o acolhimento de novos docentes e
0 bem-estar profissional coletivo, referindo também, com maior frequéncia, as

dificuldades de conciliacéo entre a vida profissional e a vida pessoal.

e Por outro lado, os professores tendem a evidenciar uma orientacdo mais
pragmatica, centrando-se na eficacia da colaboragdo para a resolucdo de

problemas pedagdgicos e para o alcance de resultados tangiveis.

Relativamente, a fase da carreira, verificou-se que as necessidades de

desenvolvimento profissional variam consideravelmente, entre os diferentes grupos etarios:

e Os docentes em inicio de carreira mostram-se particularmente recetivas a
colaboracéo, identificando-a como essencial, para a aprendizagem profissional e
a integracdo no contexto escolar. Estes profissionais beneficiam do apoio
informal de colegas mais experientes, que facilitam o0 acesso a estratégias testadas

e proporcionam orientacao pratica.
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e Os professores em fase intermédia da carreira revelam uma maior autonomia e
capacidade de adaptacdo, valorizando a colaboracdo para enfrentar desafios

complexos.

e Enquanto, os profissionais em carreira avancada valorizam praticas consolidadas
e podem ser mais seletivos em relacdo a colaboragdo produtiva, sendo a sua

experiéncia um recurso valioso.

Por sua vez, no que concerne aos diferentes cargos profissionais, as diferentes
percecdes revelam uma possivel dissonancia, na forma como cada grupo entende e vive a

cultura profissional:

e Os professores titulares focam-se nos desafios quotidianos da sala de aula,

considerando a colaboracao desejavel, mas dificil de alcancar.

e Os coordenadores procuram articular orientagdes com as necessidades dos

professores, dinamizando o trabalho conjunto.

e Os membros da direcdo adotam uma perspetiva sistémica, considerando a
colaboracdo fundamental, para a eficacia escolar e encarando a sua promoc¢ao
como um desafio de lideranca.

Desta forma, esta analise observa, que a forma como a colaboracéo se concretiza,
pode variar dependendo de diferentes fatores, como a experiéncia profissional dos docentes,
as estruturas organizacionais da escola e o contexto socioecondmico dos alunos. Estas
dindmicas de colaboracdo permitem, que os professores desenvolvam estratégias, para
responder as necessidades dos alunos, promovendo um ambiente escolar inclusivo e propicio

a0 sucesso educativo.

Para além disso, a partilha de recursos e a troca de estratégias pedagdgicas nao se
limitam a esfera académica, estendendo-se tambem ao suporte emocional e ao
desenvolvimento continuo dos professores. A troca de experiéncias, entre colegas mais
experientes e mais novos contribui, para o fortalecimento das relagdes profissionais e para o
crescimento profissional, criando uma rede de apoio que promove 0 bem-estar e a motivagéo

dos docentes.

Ademais, independentemente das suas variacOes, a partilha de experiéncias, a troca

de estratégias pedagdgicas e 0 apoio mutuo sdo préaticas consolidadas, que mediam a relacdo
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entre as caréncias estruturais do sistema (como a falta de recursos humanos especializados e
de apoio psicossocial) e as préaticas dos professores no que se refere a promog¢do de um ensino
de qualidade.

Portanto, neste cenario, a colaboragdo ndo surge apenas como uma préatica
pedagogica desejavel, mas também como um mecanismo de compensacdo institucional e
uma estratégia de resiliéncia coletiva. Os docentes, através do trabalho de equipa e da
partilha de conhecimentos, procuram colmatar lacunas do sistema e construir respostas

pedagogicas mais ajustadas as necessidades dos seus alunos.

Contudo, os resultados também evidenciam a necessidade de um maior investimento
em recursos e apoios estruturais, para que a colaboracdo entre os docentes possa se
desenvolver de maneira plena e sustentavel. A escassez de técnicos especializados, a falta
de envolvimento parental e as dificuldades derivadas do contexto socioeconémico dos
alunos sao desafios apontados pelos professores, 0s quais ndo podem ser resolvidos apenas
pela colaboracdo profissional. Portanto, a colaboracdo deve ser vista como uma estratégia
complementar e essencial, mas ndo como uma solugéo isolada para os problemas enfrentados

no sistema educativo.

Assim, os resultados deste estudo estdo em conformidade com a literatura sobre
culturas profissionais docentes, nomeadamente com os modelos de Hargreaves (1998) e
Little (1987). Observa-se a coexisténcia de um "individualismo™ com formas de
"colaboracdo genuina”, por vezes organizada em "culturas balcanizadas" através de
subgrupos coesos que, neste contexto especifico, parecem ser funcionais. O estudo contribui
para a compreensdo de como estas culturas colaborativas se manifestam e séo sustentadas

no terreno em escolas que enfrentam desafios socioeconémicos significativos.

Em resposta a pergunta de partida — identificar as perspetivas dos professores do 1.°
Ciclo do Ensino Bésico sobre as suas relacdes profissionais estabelecidas, relacionando-as
com a promocgao do sucesso educativo numa escola bésica integrada dos Acores — 0s

resultados da presente investigacdo demonstram:

e Os docentes valorizam profundamente a colaboragdo profissional,
reconhecendo-a como um fator central para o desenvolvimento pedagogico e para

a melhoria das aprendizagens dos alunos.
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e As perspetivas recolhidas revelam que as relagcbes profissionais séo
percecionadas como redes de apoio, partilha e crescimento mutuo, que permitem
enfrentar desafios estruturais como a escassez de recursos humanos e a falta de

envolvimento familiar.

e Apesar das variagdes nas formas e motivagdes da colaboragdo — influenciadas
pelo género, fase da carreira ou funcBes exercidas — existe uma convergéncia
clara na valorizacdo desta pratica, como promotora de bem-estar docente e de
sucesso educativo, sendo considerada uma estratégia essencial de resiliéncia e de

resposta as exigéncias complexas da realidade escolar agoriana.

Com base nos resultados desta investigagdo, surgem varias possibilidades para
estudos futuros, que pretendam aprofundar a compreensdo das dindmicas de colaboracgao

profissional, em contextos educativos marcados por vulnerabilidade socioeconémica.

A presente investigagdo pode ajudar a explorar, com maior detalhe a influéncia dos
fatores identitarios (como o género ou a fase da carreira) na vivéncia e interpretacdo da
colaboracdo, assim como a articulacdo entre colaboracdo formal e informal, e os seus
diferentes impactos no bem-estar docente e no sucesso educativo dos alunos. Também seria
relevante analisar com maior profundidade, como se relacionam 0s momentos de
colaboracédo formal (organizados pela escola) e informal (espontaneos entre colegas), e que

impacto isso pode vir a ter no bem-estar dos professores e no sucesso dos alunos.

Outra sugestdo, seria investigar como as redes de apoio entre colegas, podem
funcionar como formas de resiliéncia coletiva, especialmente em contextos, onde ha poucos

recursos disponiveis.

Por fim, recomenda-se o alargamento da investigacdo a perspetiva de outros
elementos da comunidade educativa, como os alunos, os encarregados de educacao,
assistentes operacionais e membros da lideranca escolar, permitindo uma visdo mais
integrada e sistémica das condic¢des que favorecem (ou limitam) a construcdo de culturas
colaborativas nas escolas. Estas investigacdes futuras podem aproveitar os contributos deste
trabalho, para desenvolver estratégias mais eficazes e adaptadas a cada contexto, ajudando
a construir comunidades escolares mais unidas, participativas e comprometidas com o

sucesso de todos os membros.
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Por fim, importa ressaltar as limitacGes desta investigagdo, que também devem ser

claramente reconhecidas, uma vez que condicionam o alcance e a generalizacdo dos

resultados obtidos:

Em primeiro lugar, a analise realizada baseia-se exclusivamente nas perspetivas
dos professores, 0 que ndo representa, de forma integral, a complexidade e a
diversidade do contexto educativo em questao.

A auséncia das opinides dos alunos, dos encarregados de educacdo e dos diretores
da escola constitui uma limitacéo relevante, dado que estas perspetivas teriam

contribuido para uma compreensdo mais abrangente desta realidade.

Adicionalmente, a impossibilidade de entrevistar uma figura-chave do nucleo B
— a coordenadora da escola —, devido a sua indisponibilidade no periodo em,
que decorreu o trabalho de campo, representou uma limitacdo importante, pois

perdeu-se uma visdo potencialmente enriquecedora.

Houve, ainda, dificuldades evidentes ao nivel da gestdo do tempo e da
calendarizacdo das atividades previstas, o que condicionou, em certa medida, a
profundidade da anélise.

Apesar destas limitacdes, os dados recolhidos permitiram alcancar os objetivos
propostos e fornecer contributos relevantes para a compreensao das dindmicas

educativas locais.

Assim, conclui-se que as relacdes profissionais estabelecidas entre os professores séo

fundamentais, para a promo¢do do sucesso educativo. Pois, ndo apenas melhoram a

qualidade pedagdgica, mas também fortalecem a coesdo da equipa docente e asseguram um

ambiente de aprendizagem mais positivo e acolhedor. No entanto, para que essa colaboragéo

seja efetiva e sustentavel, é necessario, que as politicas publicas e as estruturas escolares

fornecam o0s apoios necessarios, para a sua consolidacdo. A colaboracédo, ao ser integrada

com suportes estruturais adequados, pode funcionar como um instrumento poderoso na

criagdo de uma escola mais inclusiva, equitativa e comprometida com o desenvolvimento

integral de todos os alunos.
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Anexo 1

— Termo de Consentimento Informado

No ambito do 2° ano do Mestrado em Educacdo e Formacao, na Universidade dos Acores
estou a realizar a investigacdo ‘“Perspetivas dos professores sobre a colaboracao
profissional na promogéo de uma cultura educativa eficaz: estudo de caso numa escola
bésica dos Agores” que visa compreender as relagdes profissionais estabelecidas entre
professores do 1.° Ciclo do Ensino Basico, relacionando-as com a promocao do sucesso
educativo numa Escola Baésica Integrada dos Acores. Venho solicitar a sua participacao
neste estudo.

Serve o presente documento para esclarecer sobre a natureza e 0 modo de participagdo
nesta investigacao,

A sua participacdo neste estudo presume a realizacdo de uma entrevista gravada em
suporte de audio, que durara, por norma, entre 30 e 45 minutos e onde se pretende recolher
0 ponto de vista dos entrevistados e obter um relato das suas experiéncias. Tanto o tempo
como o lugar serdo combinados mediante a sua disponibilidade e sera realizada num
espaco que ndo cologue em causa a privacidade e a partilha da informacdo. Esta
participacdo é voluntaria podendo desistir a qualquer momento deste estudo e solicitar
exclusdo dos dados fornecidos, caso assim o deseje.

Todos as entrevistas gravadas em suporte de audio serdo identificadas com um cédigo
préprio e transcritas integralmente. Caso sejam incluidos alguns excertos das entrevistas
no relatorio final, serdo utilizados pseudénimos e cédigos numéricos ou alfabéticos para
todos os nomes, escolas e/ou departamentos e locais, como também serdo omitidos todos
os detalhes que possam vir a identificar o entrevistado ou qualquer pessoa referida. Para
além disso, todos os dados ficardo armazenados num computador, que apenas a
investigadora terd acesso. Estando garantida a eliminacao de todos os ficheiros cedidos,
apos a conclusdo do trabalho final.

Os resultados desta investigacéo serdo apresentados numa tese de dissertacao de mestrado
em Educacdo e Formacdo. Para mais informacBGes ou questBes poderd contactar o
orientador desta investigacdo, através do endereco eletronico sandro.nf.serpa@uac.pt.

A assinatura neste formulario demonstra que compreendeu e concorda com as condicGes

aqui estabelecidas.

/2024
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O(a) entrevistador(a):

O(a) entrevistado(a) :

Anexo 2

— Guido de entrevista aos docentes

1. Caraterizacao
1.1. Sexo
1.2.1dade
1.3. Anos de servico na escola
1.4. Cargo
1.5.Area curricular/Disciplinar
2. Colaboragdo professional
2.1. Considera que a escola atribui importancia para o trabalho em equipa? E os
professores que lecionam? Porqué?
2.2.Na sua opinido, a escola proporciona tempos e espacgos para colaborar com
outros colegas de trabalho? Porqué?
2.3.Como define a colaboragéo profissional da escola? Pode indicar os principais
fatores, que justifiguem a sua resposta?
2.4.Prefere trabalhar sozinho ou em grupo na escola? Porqué?
2.5.Com que frequéncia, reine formalmente com os seus colegas de trabalho da
escola? Quais séo os principais assuntos discutidos?
2.6.Em que contextos, reine informalmente com outros professores? Quais s&o 0s
principais assuntos abordados?
2.7.Costuma partilhar materiais, estratégias e experiéncias de ensino, com outros
professores e vice-versa? Se sim, pode indicar um exemplo pratico?
2.8.Costuma falar sobre as dificuldades de aprendizagem da sua sala de aula, com
outros professores? Porqué?
2.9.Se sim, notou uma melhoria nas aprendizagens dos seus estudantes?
3. Cultura educativa eficaz
3.1. Para si, 0 que é sucesso educativo?
3.2.Tendo em conta, 0 processo de acompanhamento que tem tido com o0s seus

alunos, nota uma evolucao positiva?
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3.3.Na sua opinido, que fatores foram indispensaveis para o sucesso educativo dos
estudantes?

3.4.3.1.4. Em sentido inverso, que fatores verifica, que afetaram negativamente o
sucesso educativo dos estudantes?

3.5.Na sua opinido, o que é uma cultura educativa eficaz?

3.6.Considera que a escola apresenta uma cultura educativa eficaz? Porqué?

Anexo 3

Pedido de colaboracéo a escola Bésica Integrada dos Acores

Pedido de colaboracéao
Venho por este meio, no ambito da minha dissertacdo em Educacgéo e Formagdo, com
orientacdo do Professor Doutor Sandro Serpa da Faculdade de Ciéncias sociais da
Universidade dos Acores, solicitar a participacdo de todos os professores do 1.° Ciclo do
Ensino Bésico da escola Bésica Integrada.
Desta forma, a investigacdo visa entrevistar professores do 1.° Ciclo de Ensino Basico,
de modo a analisar as suas relagdes profissionais estabelecidas, relacionando-as com a
promocdo do sucesso educativo numa Escola Basica Integrada dos Agores. A
participacdo no estudo prevé a realizacdo de entrevistas gravadas em suporte de audio,
que durardo, por norma, entre 30 e 45 minutos e onde se pretende recolher o ponto de
vista dos entrevistados e obter um relato das suas experiéncias.

Agradeco desde ja a atencdo e colaboracao neste trabalho.
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