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Introducao

Nesta comunicagao propomo-nos por em evidéncia os perfis relativos
aformacao profissional dos jovens agorianos tendo em conta as princi-
pais varidveis e indicadores das suas trajetorias escolares e laborais.

Com efeito o sistema de formagao profissional, estruturado através
deuma rede de escolas de formacao profissional de base concelhia, pro-
porciona um conjunto de oportunidades e também de constrigdes que
sao percecionadas pelos jovens no contexto das suas trajetorias escola-
res e laborais.

As modalidades de formagao desenvolvidas nos Agores sao defi-
nidas em diploma pela Secretaria Regional da Educacao e Formacao e
sdo compostas por cursos profissionais orientados primariamente para a
inser¢ao no mercado de trabalho tendo uma duragao de trés anos leti-
vos e conferindo um diploma de nivel trés e um diploma escolar de ni-
vel secunddrio; Cursos de aprendizagem que sdo cursos de formagao
profissional em alternancia que permitem a obtengao de uma qualifi-
cacao de nivel dois e uma habilitagao escolar equivalente ao terceiro ci-
clo. Cursos de educagio e formagdo regem-se na Regido Auténoma dos
Acgores por diploma proprio assumindo a designagao PROFI] — Pro-
grama Formativo de Inserc¢ao de Jovens que alterna a formagao socio-
cultural, formagao cientifica e tecnologica num estabelecimento de
ensino/formagao e formagao em desempenho em contexto real de tra-
balho. Neste ambito dos cursos de educagio e formagio também foi criado
o programa REACTIVAR (Portaria n®82/2003 de 16 de Outubro). Este
Portaria adapta a Regido os cursos de educagao e formagao de adultos
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(EFA). Este programa oferece um conjunto de itinerarios formativos
para pessoas de idade igual ou superior a 16 anos que sejam titulares
de diploma de escolaridade obrigatdria. Cursos de qualificacio orienta-
dos para a formacao e qualificagao de jovens adultos com mais de 16
anos possuindo a escolaridade obrigatdria. Os CET (cursos de especiali-
zagdo tecnoldgica criados pelo Decreto Lei n°88/2006 de 23 de Maio), tal
como em termos nacionais, sao cursos de nivel pds-secunddrio nao
superior conferindo um diploma denivel IV. Assim, no contexto regio-
nal coexistem iniciativas nacionais e regionais configurando um siste-
ma de formagao com algumas especificidades (cf. Pacheco, Tiago,
2014: 37-42).

Neste contexto a estratégias de acesso a formacao profissional sao
condicionadas pela percegao por parte dos jovens de um espaco de opor-
tunidade (Lalanda-Gongalves, 2000). Constituindo um sistema com ca-
racteristicas de algum paralelismo em relagdo ao percurso escolar
tradicional, poderiamos questionar se o acesso a cursos de formagao
profissional é compreendido numa légica de ultrapassagem de cons-
trigdes percecionadas no percurso escolar e de inser¢ao do formando
no mercado de trabalho em contextos de proximidade geogréafica e so-
cial. (Pacheco, T., 2014)

Arelacao entre as trajetorias escolares (saida precoce ounao do
sistema de ensino regular) e asmodalidades de insercao precoces ou
tardias de entrada no mercado de trabalho parecem determinantes
na construgao deste espaco de oportunidade entendido aqui como a
percegao positiva na realizagao de agdes e ou cursos de formagao
profissional tendo em vista a inser¢do no mercado de trabalho (cf.
Lalanda-Gongalves,R. 2000).

Esta problematica torna-se central na nossa abordagem, na medi-
da em que os dados que iremos analisar resultam essencialmente da
percecao dos jovens agorianos acerca das modalidades de acesso e in-
sercao em contextos de formacao profissional e que esta dinamica re-
vela elementos de reprodutibilidade do sistema social bem como
introduz alguns elementos de transformacao estrutural .

Esta é uma primeira abordagem insere-se nalgumas linhas de for-
ca evidenciadas em diversos trabalhos realizados no quadro do CES
(Centro de Estudos Sociais) da Universidade dos Agores que aborda-
ram a transigao escola/trabalho (Diogo, F.,2007; Palos, A.C,2004)) e ati-
tudes vocacionais dos jovens acorianos (Caldeira, S., 1994) ou ainda na
problematica da relacao familia/escola (Diogo, A. 2008) bem como em
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projetos realizados e em curso no Observatdrio da Juventude dos Ago-
res (OJA).

Assim, o principal objetivo desta comunicacao é o de caracterizar
as logicas sociais inerentes a frequéncia ou nao de cursos de formagao
profissional na Regido Auténoma dos Agores e o seu significado no
contexto do sistema de educagao/formagao na Regidao Auténoma dos
Acores. Para tal, a partir de um inquérito por questionario, realizado
em 2010 a uma amostra representativa dos jovens agorianos de 15 a 34
anos composta por 1485 individuos procedeu-se a uma andlise em cor-
respondéncias multiplas ACM tendo em vista estudar as associagdes
entre as categorias das diversas varidveis qualitativas nominais e das
varidveis que foram recodificadas em qualitativas nominais direta-
mente ligadas a compreensao tanto das trajetorias escolares e laborais
na sua relagao com a frequéncia ou desejo de frequentar cursos de for-
macao profissional.

Assim numa primeira parte iremos caracterizar a problematica
da frequéncia e acesso a formacao profissional e num segunda parte
iremos apresentar os resultados da analise ACM que permitiram iden-
tificar os principais perfis relativos a formagao profissional dos jovens
agorianos.

Os jovens acorianos e a formacao profissional

Aproblematica darelagao dosjovens agorianos com a formacao profis-
sional estrutura-se, como ja afirmadmos anteriormente, num contexto
onde as trajetorias escolares e laborais sao determinantes na formagao
da percecao dos jovens acerca da relevancia ou nao da frequéncia ou
nao de agdes ou cursos de formagao profissional.

A frequéncia de acoes e de cursos de formacdo profissional : sexo
e 0s grupos etdrios

Em termos globais a adesao dos jovens acorianos a formagao profissio-
nal aponta para que cerca de 30% dos jovens agorianos ja frequentaram
um curso ou uma acao de formagao profissional (cf. figura 44.1).
Nao encontramos uma diferencialidade na intensidade de frequén-
cia em relagao ao sexo dos entrevistados o mesmo acontecendo quando
consideramos os grupos etarios onde existe uma maior incidéncia da fre-
quéncia da formacao profissional (16-19 e 20-24) (cf. figura 44.2).
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Figura 44.1 Frequéncia (ou ndo) de Formacao Profissional
Fonte: Inquérito aos jovens acorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=1485).
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Figura 44.2 Idade de frequéncia da formagéao profissional
Fonte: Inquérito aos jovens agorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=1485).

Este facto pode sugerir uma relacao entre a frequéncia de a¢oes e
cursos de formacao profissional e a escolaridade tanto como forma de
acesso ( requisito de determinados diplomas para aceder a um curso
ou uma agao de formag¢ao) como na relagao existente entre a formagao
profissional e a obtengao de um determinado grau académico.

Na deixa de ser significativo que a formacao profissional surja as-
sociada a transicoes (cf. Guerreiro, M., & Abrantes, P.,2004) e muito
embora nao tenhamos, nesta comunicagao, analisado as modalidades
de inser¢ao no mercado de trabalho sera interessante considerar,
numa abordagem futura, as modalidades de transicido que estao
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Figura 44.3 Distribuicao, por sexo, do niumero de acgdes frequentadas pelos inquiridos
Fonte: Inquérito aos jovens agorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=398).

associadas aos percursos de formacao e de qualificacdo profissional
(Alves, N. 2009).

No que diz respeito a frequéncia de a¢des e cursos de formacao,
em termos globais, verifica-se que entre osjovens que dizem ja ter usu-
fruido de experiéncia no dominio dos saberes profissionais, a maioria
afirma ter realizado apenas uma agao (cf figura 44.3).

O ntimero relativamente mais elevado de uma tinica agao de for-
macao podera corresponder preponderantemente a uma formagao
profissional inicial, surgindo como uma transicao que visa a integra-
¢ao num emprego.

As restantes experiéncias formativas poderao ser encaradas como
formagao continua, no posto de trabalho, ou de aperfeicoamento, poden-
do configurar transi¢des que procuram o estabelecimento e a manuten-
¢ao num emprego. Contudo, também se admitem outras interpretagdes,
tais como: (1) a de se tratar da procura de uma formagao politécnica, por-
que o referencial atual assenta numa familia de profissdes e nao mais
numa unica profissao (Correia, 1996); (2) ou ainda, a de se tratar de uma
aposta na diversificagdo de competéncias, designadamente pessoais, in-
terpessoais e instrumentais, para além das competéncias técnicas.

Neste processo de procura de formagao profissional verifica-se
que esta opgao encontra-se cada vez mais no campo de decisao dos
jovens acorianos e tem vindo a ganhar importancia ao longo dos
anos (cf. figura 44.4).
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Figura 44.4 Adeséo a formacgao profissional, por ano civil.%
Fonte: Inquérito aos jovens agorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=398).

Com efeito, verifica-se uma crescente dinamismo da formacgao
profissional principalmente a partir dos anos 2002/2003. Os dados
apresentados na figura 44.4 dizem respeito ao ano de conclusao de
uma primeira acao de formacao pelos respondentes do inquérito aos
jovens acorianos.

Modalidades de acesso e a op¢do pela formagdo profissional

O campo de decisao pela formagao profissional é determinado pelo
contexto social econdmico e geografico no qual se inserem os jovens
acorianos mas também devemos considerar a percegao destes atores
acerca das modalidades de acesso as informacdes relevantes para o
efeito. A informacao referente as fontes de informacao que permiti-
ram aos jovens terem conhecimento da oferta formativa de natureza
profissionalizante encontra-se esquematizada na figura 44.5. O local
de trabalho, as escolas do ensino regular e os conhecimentos pessoais
afiguram-se fontes informativas de relevo.

O local de trabalho, as escolas do ensino regular e os conheci-
mentos pessoais afiguram-se fontes informativas de relevo. A impor-
tancia das redes sociais na mediagao com as institui¢oes formativa é
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Figura 44.5 Fontes de divulgagao da formagao profissional
Fonte: Inquérito aos jovens acorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=398).

Figura 44.6  Entidades formadoras %
Fonte: Inquérito aos jovens agorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=398).
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relevante para a compreensao do quadro de decisao dosjovens agori-
anos, principalmente no caso do sexo masculino.

E ainda de referir a necessidade dos Centros de Emprego e do
Instituto de Seguranca terem um papel mais ativo na divulgacao de
cursos de formacao profissional.

No que concerne as entidades formadoras, apresentadas na figu-
ra 44.6, releva-se a importancia da formacao no contexto escolar apare-
cer sobretudo nos jovens de baixa idade sendo que as escolas de ensino
profissional sdo escolhidas sobretudo pelos jovens entre 16 e 24 anos.

A partir dos 25 anos predominam “outras entidades” (Empresas,
Camaras Municipais, Associagdes etc.) o que se insere no quadro de
acoes de formacao orientadas tanto para a aquisicao de competéncias
no contexto laboral como de competéncias para uma melhor integra-
¢ao social.

No respeitante as formagdes mais procuradas, como se ilustra na
figura 44.7, ha uma grande diferencialidade nas preferéncias expres-
sas pelos jovens.

Esta heterogeneidade podera ser explicada tanto pelo tipo de
oferta disponivel em cada uma das ilhas, como pelo mercado de pri-
meiro emprego, como pela maior participagao da mulher no mercado
de trabalho, principalmente em profissoes tidas como predominante-
mente “femininas”, como ainda por exigéncias para estabelecimento e
manutenc¢ao de um emprego ja conseguido, entre outros aspectos.

Esta diferencialidade pode indiciar que estratificacao social exis-
tente na Regido Autéonoma determina um conjunto de opcdes de for-
macao profissional. Com efeito, podera existir uma tensao entre a
formacao oferecida nos diferentes contextos (sistema escolar, empre-
sas, associagOes etc.) e as trajetdrias (feitas de opgdes em contextos soci-
ais determinados) escolares e laborais dos jovens agorianos.

Por exemplo, a orientacao da oferta/procura de formagao profissio-
nal, na area dos servigos, pode nao ser congruente com a estrutura socioe-
condmica de determinados espagos quando oferecida em contextos onde
as atividades agricolas e a agropecudria sao ainda dominantes (cf Pache-
co, T:2014), podendo defraudar expetativas nas trajetdrias individuais.

No que diz respeito a informacgao sobre a dura¢ao da formacao
frequentada (cf. figura 44.8), em regra, os jovens dos Acores dizem fre-
quentar formagoes em torno das 25 horas, embora a maior concentra-
¢ao das escolhas recaia sobre a condigao superior a 25 horas (mas
inferior a um ano).
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Figura 44.7 Areas de formagao realizadas%
Fonte: Inquérito aos jovens acorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=398).
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Figura 44.8 Tempo, em horas ou anos, da formagéo frequentada %
Fonte: Inquérito aos jovens agorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=398).

Esta opgao permite equacionar a ideia de que existe uma elevada
proporgao de jovens que encontra no ensino profissional uma via para
a sua integracao no mundo do trabalho ou de aprofundamento ou
aperfeicoamento de conhecimentos.

A opinido dos jovens em relacdo a formagao frequentada é apre-
sentada na figura 44.9.

Na opinido dos jovens, a agao/curso frequentado possibilitou a
aprendizagem de coisas interessantes, contribuiu para o desenvolvimen-
to de um maior profissionalismo e permitiu aprender uma profissao.
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Figura 44.9 Opinido sobre a formacgao frequentada %.
Fonte: Inquérito aos jovens acorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=398).

A frequéncia de acoes de formagdo profissional e a trajetdria escolar

A frequéncia de a¢des ou cursos e formacao profissional esta profun-
damente ligada as trajetorias escolares dos jovens agorianos. No con-
texto da amostra (n=1485) a relacao entre o nimero de reprovagoes e a
frequéncia de cursos de formacao profissional significativa (Qui qua-
drado=10.773 e P=0,030) A leitura da figura 44.10 da a conhecer que o
numero de repeténcias nao alterara a frequéncia de cursos e acoes de
formacao profissional (cf. figura 44.10).
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Figura 44.10 Numero de reprovagdes no ensino regular e frequéncia de cursos de formacéao profissional %
Fonte: Inquérito aos jovens acorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=1485).
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A frequéncia de agoes de formacdo profissional e a trajetoria laboral

As trajetdrias laborais dos jovens agorianos (masculinos e femininos)
sao marcadas pela diferencialidade (cf figura 44.11).

Com efeito quando questionamos os jovens agorianos acerca do
seu primeiro contacto com atividades laborais (mesmo nao remunera-
das) verificamos que os do sexo masculino tendem a relacionar-se
mais cedo com as atividades laborais do que os do sexo feminino (cf.
figura 44.11). Este diferencial deve ser porém minimizado se se consi-
derar que as atividades domésticas, muitas vezes nao sao perceciona-
das como trabalho.

Se nos focarmos nos jovens empregados que afirmam terem fre-
quentado um curso/ agao de formacao profissional verifica-se que es-
tes encontram-se tendencialmente nos grupos profissionais mais
qualificados (cf. figura 44.12).

Existe uma associagdo significativa entre estas duas variaveis (fre-
quéncia de formagao profissional e categoria socioprofissional) com
Qui 2=19.105 e p=0.014.

Este facto podera estar ligado a relacao diferencial entre a fre-
queéncia de agdes e de cursos de formagao profissional e as habilitag¢oes
literarias (trajetoria escolar). Com efeito perante trajetdrias escolares
mais longas e uma entrada mais tardia no mercado de trabalho a pro-
babilidade de realizar a¢des e cursos de formacao profissional € maior.

Masculino
Feminino

0 Total

Figura 44.11 Idade de inicio da atividade laboral %
Fonte: Inquérito aos jovens acorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=1485).
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Figura 44.12 Frequéncia (ou ndo) de Formacao Profissional por grupo profissional %
Fonte: Inquérito aos jovens acorianos, Ponta Delgada,DRJ,2010 (N=708).

Neste quadro, podemos afirmar que estamos perante diferentes perfis
de relagao com a formagao profissional.

Perfis de relacdo com formacao profissional por parte
dos jovens acorianos

Com efeito dos 398 jovens inquiridos que frequentam/frequentaram
a formacao, 59 deles nunca trabalharam e 338 destes trabalham ou ja
trabalharam. A nivel de profissoes exercidas pelos jovens que traba-
lham ou ja trabalharam cerca de 36% destes sao trabalhadores nao
qualificados.

Dosjovens que trabalham ou ja trabalharam com habilitacdes lite-
rarias equivalentes ao 2° ciclo ou inferior cerca de 75% destes reprova-
ram na escola enquanto que dos que tém como habilitagao o ensino
superior so cerca de 47,5% ¢ que reprovaram na escola.

Com o intuito de estudar as associagoes entre as categorias das
diversas varidveis qualitativas nominais e das variaveis que foram
recodificadas em qualitativas nominais foi utilizada a Analise em
Correspondéncias Multiplas (ACM). De forma resumir a informacao
presente nas variaveis originais, usou-se uma ACM com o método de
normalizagao da simetria. Utilizou-se como critério de retencao das di-
mensdes a regra do valor proprio superior a 1. A visualizagao das repre-
sentagOes graficas permite identificar as associacdes que se estabelecem
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entre as categorias das varidveis em analise, com o objetivo de averiguar
a existéncia (ou nao) de grupos relativamente homogéneos.

A ACM foi utilizada com o objetivo de identificar perfis relativos
a formagao profissional dos jovens agorianos, tendo por base as coor-
denadas dos individuos nas duas primeiras dimensdes.

Através da figura 44.13 podemos analisar as associagdes entre as
varidveis e a respetivaimportancia para a defini¢ao das duas primeiras
dimensoes.

As variaveis faixa etdria e atividade laboral sao as que discrimi-
nam mais na dimensao 1 (ver quadro 44.1).

Associados a estas variaveis estao, ainda com uma contribui¢ao
relativamente relevante para a dimensaol,asvariaveis"O que fazer
apos os estudos" (12 %), “profissao” (5,7%) e a “ Situagao perante em-
prego” (4,3%).

Aescolaridade dojovem é uma variavel fundamental para a defi-
nigao da dimensao 2, com uma contribuic¢ao de 23,6 %, ao qual se asso-
cia a “idade que abandonou a escola” (18,2%), “a idade de inicio da
atividade profissional” (10,7%) , “os cursos de formacao profissional”
(10,1%) e as “habilitacdes literarias que facilita a entrada no emprego”
(9,6%).

Enquanto a primeira dimensao é estruturada fundamentalmente
pela variavel atividade laboral interligada com a variavel sociodemo-
grafica (faixa etdria) na segunda dimensao encontramos varidveis refe-
rentes ao percurso escolar e da formagao profissional e as repercussoes
na insercao na vida profissional.

As quantificagdes das categorias das variaveis utilizadas, como é
apresentado no quadro 44.2, vao permitir projetar as categorias num
grafico bidimensional como o apresentado na figura 44.14. Arepresen-
tagdo das categorias tem como objetivo facilitar a analise e a visualiza-
¢ao das associagOes entre as categorias das variaveis.

Com base no mapa percetual, podemos destacar essencialmente
trés grupos dejovens. Um, circulado a vermelho, é referente aos jovens
que tém as mais baixas habilitac¢des escolares (1°ciclo ou menos e os do
2° ciclo), tendem a abandonar a escola muito cedo (com idades inferio-
res a 15 anos), ja trabalharam e iniciaram uma atividade profissional
com a idade inferior a 16 anos, estdo geralmente desempregados,
efetuam profissionalmente trabalhos nao qualificados, tendem a fre-
quentar cursos de formagao profissional na 4rea das pescas e da cons-
trugao civil e percecionam o 9° ano como as habilitagdes literarias que
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Quadro 44.1 Contribuicdes das variaveis em cada uma das dimensdes

Atividade laboral

Razdes da inatividade
Idade inicio at. profiss.
Profisséo

Cursos form. profissional
Hab. lit. facilita emprego
O que fazer apds estudos
n° reprovagdes

Faixa etaria

Escolaridade jovem
Situagao perante emprego
Idade abandonou a escola
Inércia

0.671 15,9%
0.134 3,2%
0.289 6,8%
0.241 5,7%
0.332 7,9%
0.040 0,9%
0.506 12,0%
0.145 3,4%
0.804 19,0%
0.570 13,5%
0.182 4,3%
0.315 7,5%
0.353

0.206
0.156
0.356
0.053
0.336
0.317
0.228
0.109
0.163
0.781
0.006
0.605
0.276

6,2%
4,7%
10,7%
1,6%
10,1%
9,6%
6,9%
3,3%
4,9%
23,6%
0,2%
18,2%
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Quadro 44.2 Quantificagéo das categorias das variaveis nas dimensdes 1 e 2

Atividade laboral Nunca trabalharam

Trabalham ou ja trabalharam

Profissdo Administrativos
Faixa etaria 15 a 19 anos 30 a 34 anos
Dimensdo 1 O que fazer apds estudos Estagio Outra
. ~ C. permanente, Out. sit.
Situagao perante emprego precéria
N° de reprovagbes 3 ou mais vezes Sem reprovagao
Escolaridade jovem 1° ciclo ou menos 2° ciclo ensino secundario Ensino
superior
Hab. Lit. facilita entrada no 9° ano Curso profissional e curso
emprego superior
Dimens3o 2 Pescas (P) Construgéo civil Aggo Social e Educativa

Cursos form. profissional (CC)
Idade de abandono escolar Antes dos 15 anos
Idade inicio at. profissional Menos de 16 anos
Razbes da inatividade desempregado

(ASE) e Informatica e
Multimédia (IM)

18 a 24 anos

18 a 24 anos

estuda

® Atvidade laboral
Conceho de Apicagio
Cursos form. profissional
® Escolardade jovem
Estado civi
O Faixa etiria
Hab L2 faciita entrada no
emprego
Kade abondonou a escola
Kdade inicio at. profissional
O n® reprovagioes
O que fazer apds estudos
* Profissdo
Razdes da inatividade
* Stuagio perante emprego
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Figura 44.14 Mapa percetual — Disposigé@o dos jovens no espacgo da formagéo profissional e escolar
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facilitam a entrada no emprego. Trata-se assim de um perfil de formagio
restrito. O segundo grupo, identificado a azul, é composto pelos jovens
com habilitagdes escolares mais elevadas (ensino secundario e superi-
or), que em geral sairam da escola na faixa etaria dos 18 a 24 anos, nao
reprovaram, iniciaram a atividade profissional entre os 18 e 0s 24 anos,
trabalham ou ja trabalharam, exercem uma profissao na drea adminis-
trativa e de servigos, ja frequentaram cursos de formacao profissional
tendencialmente ligados a Acao Social e Educativa (ASE) e Servigos,
em que a situagao perante o emprego € diversa (Contrato permanente,
outras situagOes precdrias e a termo certo) e expressaram que um curso
profissional ou curso superior sao as habilita¢des que facilitam a entra-
danoemprego. Este grupo pelas suas caracteristicas corresponde a um
perfil aberto de formagdo. O terceiro grupo, assinalado a verde, é referen-
te aos jovens que nunca trabalharam, sem qualquer experiéncia profis-
sional, situados na faixa etria dos 15 a 19 anos, solteiros, que estudam,
que frequentam/frequentaram cursos de formacao profissional em
Informatica e Multimédia (IM) e que apos os estudos pretendem fazer
estagio. Este grupo pelas suas caracteristicas corresponde a um perfil de
formagdo continuo.

Os trés perfis de relacao dos jovens com a formacao profissional mostram
que os mesmos encontram-se intrinsecamente ligados aos processos de
estratificacao e de mobilidade social tendo por base a qualificagao. A pro-
blematica da frequéncia da formagao profissional aparece também como
reflexo de uma logica social de acesso ao mercado de trabalho posta em
evidéncia em diversos estudos sobre a transicao para a vida ativa por par-
te dosjovens portugueses. (Palos, A.C.,2004; Guerreiro, M. D. & Abrantes
P,2007; Pais & Ferreira, 2010).

Para estes trés perfis parecem contribuir de uma forma significa-
tiva as variaveis: nivel de escolaridade alcangado; idade de saida/aban-
dono do sistema escolar e idade de inicio da atividade profissional. A
conjugacao destas varidveis terd influencia na definicao de expectati-
vas de formagao e de realizagao profissional, bem como na percegao de
“espacos de oportunidade”.
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