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Resumo 

O presente relatório de estágio tem como principal finalidade refletir sobre as práticas 

pedagógicas desenvolvidas no âmbito das unidades curriculares de Estágio Pedagógico I e 

Estágio Pedagógico II que se encontram integradas no Mestrado em Educação Pré-Escolar e 

Ensino do 1.º Ciclo do Ensino Básico oferecido pela Faculdade de Ciências Socais e Humanas 

da Universidade dos Açores. 

Neste sentido, à luz das investigações sobre a eficácia e melhoria das organizações 

escolares, que nos demonstraram que os estabelecimentos de ensino e os seus profissionais 

têm influência sobre o sucesso dos alunos, procurámos, ao longo dos dois estágios, converter 

alguns dos ensinamentos desta área de investigação em práticas pedagógicas. Desta forma, as 

nossas reflexões giraram em torno do impacto dessas práticas nas aprendizagens dos alunos e 

das principais dificuldades que sentimos em alguns momentos ao desenvolvê-las. 

Para aprofundar e enriquecer as nossas reflexões, apresentamos paralelamente às 

mesmas os resultados de uma investigação que realizámos, na qual procurámos perceber 

como se manifestavam os fatores de eficácia na vida profissional dos educadores de infância e 

professores do 1.º Ciclo do Ensino Básico das escolas públicas dos concelhos de Ponta 

Delgada e da Ribeira Grande, em São Miguel, na Região Autónoma dos Açores. O estudo 

desenvolveu-se segundo uma metodologia mista, sendo que entrevistámos dois educadores e 

dois professores e aplicámos um questionário a 419 educadores e professores dos concelhos 

acima referidos. Recorremos também à observação direta e à análise documental de alguns 

documentos que produzimos ao nível das práticas pedagógicas, tais como as planificações e 

as avaliações. 

Concluímos que as práticas pedagógicas que desenvolvemos no âmbito dos estudos 

sobre a eficácia das escolas influenciaram positivamente o desempenho dos nossos alunos. Na 

mesma linha, os educadores e professores inquiridos assumiram que tais práticas afiguravam-

se importantes para o sucesso das suas turmas. A investigação demonstrou, ainda, que nas 

escolas públicas dos concelhos de Ponta Delgada e da Ribeira Grande ocorrem alguns 

processos suscetíveis de terem impacto relevante no progresso dos alunos. 

 

Palavras-chave: eficácia e melhoria das organizações escolares; fatores de eficácia, estágio 

pedagógico, Educação Pré-Escolar e 1.º Ciclo do Ensino Básico 
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Abstract 

This internship report's main purpose is to reflect on the pedagogical practices 

developed within the course units of Teacher Training I and II which are integrated in the 

Master in Preschool Education and Teaching of the 1st cycle of Elementary Education offered 

by the Faculty of Social and Human Sciences at the University of the Azores. 

In this sense, in the light of the investigations on the effectiveness and improvement of 

school organizations, which have shown us that educational institutions and educational 

professionals have influence on student success, we tried throughout these two training 

programs to convert some of the teachings of this research area into pedagogical practices. 

Our reflection revolves around the impact of these practices on student learning and the main 

difficulties that we sometimes experienced to develop them. 

To deepen and enrich our reflections, we present in parallel with them an investigation 

that we conducted, in which we tried to understand how effectiveness factors were manifested 

in the professional life of early childhood educators and teachers of the 1st cycle of 

elementary education in public schools in municipalities of Ponta Delgada and Ribeira 

Grande, S. Miguel, in the Autonomous Region of the Azores, Portugal. The study was 

developed according to a mixed methodology. We interviewed two educators and two 

teachers and applied a questionnaire to 419 educators and teachers of the above mentioned 

municipalities. We also used direct observation and analysis of some documents produced at 

the level of pedagogical practices, such as lesson plans and evaluations. 

We conclude that the pedagogical practices that we have developed in the context of 

studies on the effectiveness of schools positively influenced the performance of our students. 

In the same line, the educators and teachers surveyed stated that such practices were important 

for the success of their classes. The research also showed that in public schools in the 

municipalities of Ponta Delgada and Ribeira Grande occur some processes that may have a 

relevant impact on student’s progress. 

 

Keywords: effectiveness and improvement of school organizations; effectiveness factors, 

teacher training, Preschool Education and 1st Cycle of Elementary Education 
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O presente relatório de estágio surgiu na sequência das nossas intervenções práticas na 

Educação Pré-Escolar e no 1.º Ciclo do Ensino Básico, no âmbito das unidades curriculares 

de Estágio Pedagógico I e Estágio Pedagógico II. Ao longo destes estágios fomos 

confrontados com a necessidade de desenvolver um conjunto de práticas que ajudassem as 

crianças e os alunos com os quais trabalhámos a ultrapassarem as suas dificuldades e a 

melhorarem o seu desempenho, não fossem estas umas das principais preocupações das boas 

escolas e dos profissionais de ensino que nelas trabalham. 

 Esta realidade levou-nos a questionarmo-nos sobre o que será, de facto, uma boa 

escola e qual o papel dos professores na promoção do sucesso dos seus alunos. Na verdade, 

“todos desejamos escolas melhores, mas não sabemos exactamente como definir as suas 

qualidades específicas, nem temos uma ideia precisa de como fazer com que elas se tornem 

uma realidade” (Lima, 2008, p.14). Foi neste sentido que surgiram as primeiras investigações 

sobre a eficácia das escolas que, de acordo com Willis (2010), têm contribuído 

consideravelmente para estabelecer uma crença comum de que as escolas fazem a diferença 

na sociedade e são fundamentais para fazer a diferença na vida dos alunos e nas oportunidades 

de sucesso dos mesmos. 

 Esta problemática serviu, assim, de ponto de partida para a realização deste relatório 

de estágio, intitulado: A eficácia e melhoria das organizações escolares: apontamentos no 

contexto do Estágio Pedagógico na Educação Pré-Escolar e no 1.º Ciclo do Ensino Básico. 

As razões pelas quais escolhemos este tema prenderam-se com o facto de esta ter sido uma 

temática que foi alvo de exploração no primeiro ano do mestrado e que nos despertou 

interesse, para além de este ser um tema que tem sido muito debatido no nosso país, uma vez 

que há cada vez mais pressão sobre as escolas para se tornarem mais eficazes e promoverem o 

sucesso dos seus alunos independentemente do nível socioeconómico dos mesmos. Pensamos 

que um conhecimento mais aprofundado desta temática nos ajudará a sermos melhores 

educadores e a contribuirmos para organizar melhor as nossas escolas para a concretização do 

sucesso de todos os alunos. 

Este trabalho encontra-se organizado em quatro capítulos. No primeiro, intitulado “A 

eficácia e melhoria das organizações escolares”, começamos por contextualizar a origem da 

problemática sobre a eficácia da escola, tendo em vista explicar o interesse dos investigadores 

educacionais pela mesma. De seguida, apresentamos um possível conceito de “escola eficaz”, 

bem como a descrição de algumas caraterísticas-chave que sustentam esse mesmo conceito. 

Partimos, depois, numa viagem às principais investigações sobre a eficácia e melhoria das 



Introdução 

3 
 

escolas, na qual procuraremos evidenciar os contributos das mesmas para esta área de 

investigação. Terminamos o capítulo debruçando-nos sobre o programa ProSucesso que, 

como veremos, integra nos seus eixos de ação alguns dos fundamentos e resultados dos 

estudos sobre a eficácia e melhoria das organizações escolares.  

O segundo capítulo é dedicado ao “Percurso Metodológico” do nosso estudo empírico. 

Nele, apresentamos os objetivos e a questão de partida em torno da qual girou a investigação e 

fundamentamos os métodos, técnicas e instrumentos adotados para recolher informações que 

dessem reposta ao que nos propusemos alcançar. Por fim, tecemos algumas considerações 

sobre os aspetos éticos que tivemos em consideração ao longo da investigação. 

O terceiro e o quarto capítulo incidem sobre a nossa prática pedagógica no estágio na 

Educação Pré-Escolar e no 1.º Ciclo do Ensino Básico, respetivamente. Neles, procuramos 

refletir sobre toda a dinâmica pedagógica das nossas intervenções, dando um especial enfoque 

às práticas que desenvolvemos no âmbito do nosso tema, relacionadas com quatro fatores de 

eficácia identificados na investigação de Sammons, Hillman e Mortimore (1995, citados por 

Lima, 2008), nomeadamente o ambiente de aprendizagem, o ensino resoluto, a monitorização 

do progresso dos alunos e a atribuição de direitos e responsabilidades aos alunos. Esta 

reflexão será acompanhada pelos resultados do nosso estudo empírico, sendo que no caso 

particular do terceiro capítulo, no qual dedicamos a referida reflexão às práticas desenvolvidas 

no estágio na Educação Pré-Escolar, utilizamos os resultados relativos às perceções dos 

educadores de infância e no quarto capítulo, onde focamos a nossa atenção nas práticas do 

estágio do 1.º Ciclo do Ensino Básico, recorremos aos resultados referentes às perceções dos 

professores do 1.º Ciclo do Ensino Básico. Encerramos os capítulos, apresentando alguns 

apontamentos sobre o modo como colocámos em prática algumas das linhas orientadoras do 

programa ProSucesso. 

Finalizamos o nosso trabalho, tecendo algumas considerações sobre todo o nosso 

percurso formativo e a importância das aprendizagens que adquirimos ao longo do mesmo 

para a nossa vida profissional. Para além disso, faremos algumas anotações acerca dos 

resultados globais do nosso estudo empírico, tendo como referência os objetivos que nos 

propusemos a alcançar no mesmo, e realçaremos aquelas que nos pareceram ser algumas das 

suas limitações, propondo, ainda, possíveis futuras investigações que possam dar 

continuidade ao trabalho que desenvolvemos. 

 


