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RESUMO

Num contexto de transformagdes econdmicas, sociais e tecnoldgicas, o emprego assume
um papel fulcral nas politicas publicas, sendo particularmente relevante em regides
ultraperiféricas como os Acores. A presente dissertacdo analisa as politicas de emprego
na Regido Auténoma dos Acores a partir das percecdes dos residentes, com base num
inquérito realizado por questionario aplicado a 518 participantes. Os resultados
evidenciam a relevancia das medidas dirigidas a jovens e desempregados, consideradas
muito importantes por mais de 70% dos inquiridos, refletindo a percecio de que o Estado
deve assumir um papel ativo na promog¢ao da inclusdo no mercado do trabalho. As
mulheres e os desempregados atribuem maior importancia a estas politicas, enquanto
individuos com niveis de escolaridade mais elevados apresentam uma visao mais critica
relativamente a sua eficacia. Verifica-se ainda uma desconfianga relativamente aos
programas publicos de emprego, frequentemente percecionados como instrumentos
utilizados pelas entidades empregadoras para colmatar necessidades permanentes de

trabalho.

Palavras-chave: Acores; Integra¢do profissional; Mercado de trabalho; Percegdes;

Politicas de emprego.
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ABSTRACT

In a context of economic, social, and technological transformations, employment plays a
central role in public policy, being particularly relevant in outermost regions such as the
Azores. This dissertation examines employment policies in the Autonomous Region of
the Azores from the perspective of local residents, based on a survey conducted with 518
participants. The findings highlight a strong appreciation for measures targeting young
people and the unemployed, considered very important by more than 70% of respondents.
This reflects the perception that the State should play an active role in promoting labour
market inclusion. Women and unemployed individuals assign greater importance to these
policies, whereas respondents with higher levels of education tend to express a more
critical view regarding their effectiveness. The results also reveal widespread mistrust of
public employment programmes, which are often perceived as instruments used by
employers to address permanent labour needs rather than as genuine measures of labour

market integration.

Keywords: Azores; Employment policies; Labour market; Labour market integration;

Perceptions.
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CAPITULO I - INTRODUCAO

Num contexto de constantes mudangas econdmicas, sociais € tecnologicas, o tema do
emprego se torna central nas agendas politicas atuais, devido a sua importancia para o
crescimento econdmico, a coesao social e a estabilidade democratica (Martin & Grubb,
2001; Cazes & Verick, 2010). As politicas de emprego, especialmente as Politicas Ativas
de Mercado de Trabalho (PAMT), desempenham um papel crucial na promog¢ao da
empregabilidade, na redugdo da duragao do desemprego e no reforco do vinculo dos
individuos com o mercado de trabalho (Card et al., 2010, 2018; Crépon & Van den Berg,
2016). A eficacia das politicas, ndo esta apenas relacionada com o enquadramento legal
e institucional, mas também com o modo como os individuos as percecionam e avaliam
os seus impactos na vida quotidiana, incluindo aspetos do bem-estar subjetivo (Berge,
2019; Rose, 2019; Sahnoun & Abdennadher, 2020). Segundo Scarpetta (1996), as
politicas de emprego nao tém efeitos por si s6, pois a sua eficicia depende do
enquadramento institucional e macroecondmico de cada pais. Isto significa que ndo ha
uma resposta Unica que sirva para diferentes situagdes. Portanto, ¢ necessario que cada
regido adapte essas politicas a sua realidade especifica. Nos Agores, esta realidade assume
um interesse particular, uma vez que as especificidades econdmicas e sociais do
arquipélago impoem uma adaptacdo a sua realidade. No contexto atual, caracterizado por
processos de globalizacdo, digitalizagdo e crises econdmicas, que afetam a estabilidade e
a qualidade do emprego, a andlise das Politicas Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT)
se torna ainda mais relevante (Cazes & Verick, 2010). Nesse sentido, o contexto
internacional das politicas de emprego ¢ de particular interesse. A Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT), desde a sua funda¢do em 1919, tem desempenhado um
papel fundamental na elaborag¢do de normas internacionais de trabalho que visam garantir
condig¢des laborais pautadas pela liberdade, pela justica, pela seguranca e pela dignidade
(Organizagao Internacional do Trabalho, 2014). Tais normas sdo indispensaveis para a
formulagdo de politicas de trabalho, como as Politicas Ativas de Mercado de Trabalho
(PAMT), e servem de guia para que os Estados promovam o trabalho digno, a inclusdo
de grupos vulneraveis e a participacao dos parceiros sociais (Gabinete Internacional do
Trabalho, 2013), tudo isso expresso em Convengdes € Recomendacdes. Dentre elas, a
Convencao n.° 122, que trata da Politica de Emprego e foi adotada em 1964, se destaca

por estabelecer o objetivo de alcangar o pleno emprego, produtivo e escolhido livremente,



fundamentado em principios de nao discriminagdo e didlogo social (Organizagdo
Internacional do Trabalho, 2014; Gabinete Internacional do Trabalho, 2013).

O mercado de trabalho, especialmente em areas ultraperiféricas como os Agores,
possui particularidades estruturais que necessitam de uma analise minuciosa e
contextualizada. A dispersao geografica, a baixa densidade populacional, a dependéncia
de setores econOmicos tradicionais e a suscetibilidade a choques externos tornam
particularmente desafiante a definicdo e implementacao de politicas eficazes de emprego
(Escudero, 2018). Conforme apontam Forslund et al, (2011), a eficacia das politicas
depende em grande medida do contexto econdmico e da capacidade administrativa, o que
¢ ainda mais crucial em areas que estdo distantes dos principais centros de decisdo.
Estudos de caso de outros paises, como a Suécia (Calmfors et al., 2002), os Paises Baixos
(Lammers & Kok, 2021) e o Reino Unido (Berge, 2019), mostram que os resultados das
Politicas Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT) dependem da estrutura, do perfil dos
beneficiarios e da qualidade da implementagado, o que revela a importancia de adaptar as
politicas as especificidades locais, em vez de se adotar um modelo inico. Embora tenham
sido implementados diversos programas de emprego na Regido Autonoma dos Agores, ¢
fundamental compreender como esses programas se alinham as necessidades locais e
como a populacdo os avalia em termos de eficacia. Assim, o principal objetivo desta
dissertacdo ¢ analisar a avaliacdo dos residentes agorianos quanto a adequagao e eficacia
das politicas de emprego na regido, bem como descobrir os fatores que influenciam essas
percepcdes. Com o intuito de responder a essa questdo, a dissertacdo recorre a uma
metodologia quantitativa, fundamentada na aplicacdo de um questionario a populagdao
residente nos Acores. A escolha desta abordagem justifica-se pela necessidade de
conhecer as percegdes da populagao e de identificar os diferentes padrdes entre os varios
grupos sociodemograficos. A andlise estatistica dos dados obtidos ¢ feita a luz da
literatura internacional sobre politicas ativas de emprego, combinando indicadores de
eficacia no emprego e dimensdes de bem-estar subjetivo, tal como sugerem Heckman et
al, (1999) e Crépon e Van den Berge (2019), ao enfatizarem a necessidade de
metodologias rigorosas para a avalia¢do de politicas publicas. A avaliagdo das politicas
de emprego, segundo Heckman et al., (1999), deve ser feita com o uso de metodologias
econométricas rigorosas que possibilitem a identificacdo de efeitos causais, caso
contrario, os resultados podem ser superestimados ou  subestimados.
Assim, a dissertagdo que agora se apresenta tem por objetivo central estudar as percegdes

e expectativas em relagdo as politicas de emprego nos Acgores, segundo os residentes,



tentando identificar possiveis lacunas entre a oferta politica e as reais necessidades locais,
a luz das normas e principios internacionais da Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT) e de boas praticas reconhecidas em politicas de emprego.

A presente dissertagdo encontra-se estruturada da seguinte forma: no Capitulo II
procede-se a revisao da literatura, no Capitulo III desenvolve-se a analise empirica e no

Capitulo IV apresentam-se as principais conclusdes do estudo realizado.



CAPITULO II - REVISAO DA LITERATURA

Em particular, as Politicas Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT) assumem destaque
por se direcionarem ndo apenas a compensagao dos efeitos do desemprego, como € o caso
das politicas passivas, mas procurando melhorar a empregabilidade e a inser¢do no
mercado de trabalho dos desempregados (Kluve, 2010; Crépon & Van den Berg, 2016).
E precisamente o contexto contemporéaneo, caracterizado pela globalizacio, digitalizago
e constantes crises econdmicas, que realca a necessidade de se analisar estas politicas,
uma vez que influenciam a estabilidade do emprego e a qualidade do trabalho (Cazes &
Verick, 2010). A crise financeira internacional de 2008, a subsequente crise da divida
soberana europeia e dos impactos globais da pandemia de COVID-19 demonstraram a
vulnerabilidade dos mercados de trabalho a choques globais e a constante necessidade de
ajuste das politicas publicas (Escudero, 2018). Deste modo, torna-se fundamental
entender ndo apenas a eficacia imediata das Politicas Ativas de Mercado de Trabalho
(PAMT) na reducdo do desemprego, mas também o seu contributo para a mudanca
estrutural dos mercados de trabalho e para a inclusdo de grupos vulneraveis. Kluve e
Schmidt (2002) destacam que a formagdo profissional e os subsidios ao emprego podem
ser eficazes para combater o desemprego; no entanto, os resultados sdo variados e
dependem fortemente do contexto institucional em que sdo implementados. Nesse
sentido, Scarpetta (1996) real¢ca que a eficicia das politicas do mercado de trabalho esta
intimamente relacionada a configuragdo institucional e ao contexto macroecondémico de
cada economia, o que refor¢a a necessidade das medidas serem adaptadas regionalmente
para garantir que se alinhem as especificidades socioecondmicas locais.

A literatura distingue entre politicas passivas, que se concentram em compensagoes
de rendimento (como subsidios de desemprego e reformas antecipadas), e politicas ativas,
que visam intervir diretamente na inser¢do no mercado de trabalho através de programas
de formacao, incentivos a contratagdo, servicos de intermediacao ou empregos publicos
(Martin & Grubb, 2001; Card et al., 2010). Enquanto as politicas passivas t€ém o objetivo
de reduzir os efeitos imediatos do desemprego, as Politicas Ativas de Mercado de
Trabalho (PAMT) pretendem aumentar a empregabilidade, reduzir a duracdo do
desemprego e fortalecer a ligagdo dos individuos ao mercado de trabalho, além de
servirem como instrumentos de inclusao social (Calmfors et al., 2002; Escudero, 2018).
De acordo com Krueger e Meyer (2002), os sistemas de prote¢do social tém um impacto

significativo sobre as decisdes de oferta de trabalho, o que condiciona a eficacia das



politicas ativas. De acordo com estudos classicos, como o de Meyer (1990), quanto mais
generosos os sistemas de seguro de desemprego, maior a tendéncia dos individuos de
prolongar o periodo de desemprego, o que levanta questdes sobre os trade-offs entre
protecao social e incentivos a reintegragdo no mercado de trabalho.
Conforme afirmam Lopes & Cerejeira (2025), ¢ a luz da literatura mais recente, ¢
igualmente importante que as politicas publicas de emprego sejam enquadradas na agenda
do investimento social. Ou seja, a despesa social, que visa aumentar a empregabilidade e
proteger os grupos em situagdo de vulnerabilidade, deve ser vista, ndo como um custo,
mas como um investimento em capital humano e inclusdo social. De acordo com os
autores, o maior beneficio dessas politicas ¢ precisamente a sua capacidade de enfrentar
os desafios que as economias atuais enfrentam, especialmente em relagdo a transi¢do
digital e ecoldgica, que exigird uma reconversdo de competéncias e levara a extingao e
criacdo de empregos em diferentes setores. No entanto, apontam para os riscos de uma
eventual reorientacdo excessiva que favorega as politicas ativas em detrimento das
passivas e de outras formas de apoio, o que poderia marginalizar os mais vulneraveis e
gerar pressdes adicionais sobre a sustentabilidade orcamental. Desta forma, Lopes &
Cerejeira (2025) realcam o carater complementar de ambos os instrumentos: as politicas
passivas asseguram a protecao quando se perde o emprego ou se reduz o rendimento, mas
sao as politicas ativas que efetivamente preparam os trabalhadores para as transi¢des
tecnologicas e ambientais.

Nas tltimas décadas, na Europa, surgiu o conceito de flexiguranga, que se propoe a
conciliar a flexibilidade que as empresas procuram com a seguranga que os trabalhadores
precisam (Wilthagen & Tros, 2003). Este modelo assumiu destaque nas recomendagdes
da Unido Europeia no comeco dos anos 2000, muitas vezes associado a experiéncia da
Dinamarca, que combina legislacdo laboral flexivel, politicas ativas fortes e um sistema
de protecao social generoso (Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), 2009; Cazes
& Verick, 2010). Estudos comparativos mostram que a mera adop¢ao formal dos
principios da flexiguranga ndo garante resultados positivos ; pelo contrario, a qualidade
da implementacdo e a capacidade administrativa das instituicdes nacionais sdo o que
realmente importa (Cazes & Verick, 2010; Wilthagen & Tros, 2003).0Obadi¢ et al., (2023)
apontam para tendéncias de convergéncia institucional na Unido Europeia, o que sugere
que as especificidades do mercado de trabalho acoriano devem ser analisadas também a

luz dessas dindmicas. Scarpetta (1996) realca que o impacto das politicas de emprego



depende, de modo significativo, do enquadramento institucional de cada pais, o que
também se aplica aos Agores.

No entanto, a implementagdo deste modelo na pratica tem revelado grandes
diferencas entre os Estados-Membros. As Politicas Ativas de Mercado de Trabalho
(PAMT) diferem das politicas passivas, pois visam atuar de forma direta na inser¢ao ou
reinser¢do profissional dos individuos. Se as politicas passivas se destinam a aliviar os
efeitos imediatos da perda de rendimentos, as Politicas Ativas de Mercado de Trabalho
(PAMT) visam mudar comportamentos de busca de emprego, fortalecer competéncias e
gerar oportunidades de insercdo no mercado de trabalho, ajudando a diminuir a duracao
do desemprego e promovendo a inclusdo social (Martin & Grubb, 2001; Card et al., 2010;
Crépon & Van den Berg, 2016). Segundo Van Ours (2001), as politicas ativas podem
facilitar o ingresso em empregos regulares, reforcando a evidéncia observada nos Agores.
Do mesmo modo, Van Ours (2001) valida que as politicas ativas do mercado de trabalho
auxiliam os desempregados na busca e na permanéncia em empregos formais,
corroborando as evidéncias obtidas nos Agores. De facto, conforme Van Ours (2001), as
politicas ativas podem ser eficazes para que os desempregados consigam ndo apenas
encontrar, mas também se manter em empregos formais, o que esta em conformidade com
o que foi observado neste estudo em relagdo aos Agores.

Os principais instrumentos incluem: a formagao profissional, que reforca o capital
humano e aumenta a empregabilidade (Becker, 1964; Martin & Grubb, 2001); os servigos
de intermediacdo e apoio na procura de emprego, que influenciam os incentivos
individuais e a ligagdo entre oferta e procura (Calmfors ef al., 2002; Card et al., 2010); as
subvencoes salariais e incentivos a contratacdo, que reduzem os custos para 0s
empregadores, mas podem resultar em efeitos de substituicdo (Martin & Grubb, 2001;
Escudero, 2018); os empregos publicos temporarios, frequentemente utilizados em
periodos de crise, embora considerados pouco eficazes na transi¢do para um emprego
regular (Calmfors et al., 2002; Card et al., 2010); e, por fim, o apoio ao autoemprego e
ao empreendedorismo, cuja eficdcia pode variar conforme o contexto institucional
(Martin & Grubb, 2001).

As politicas ativas de emprego visam melhorar a empregabilidade dos desempregados
através de formagao profissional, estdgios, apoio na procura de emprego ou subsidios para
contratacdo, e sdo frequentemente consideradas como os principais instrumentos para
reduzir a duracdo do desemprego. A literatura recente também destacou que a eficacia

das politicas ativas depende fortemente da forma como os incentivos sdo estruturados. De



acordo com a evidéncia empirica, especialmente a meta-analise de Card et al., (2010,
2018), muitos desses programas tém efeitos positivos, especialmente quando avaliados a
médio e longo prazo, contribuindo para uma reintegracdo mais sustentdvel no mercado
de trabalho. Além disso, a literatura recente tem evidenciado que a eficacia das politicas
ativas depende fortemente da estrutura dos incentivos (Babcock et al., (2012), mostram
que programas de apoio mal calibrados podem reduzir a intensidade da procura por
emprego, o que ressalta a necessidade de uma implementagdo criteriosa e ajustada as
especificidades do mercado de trabalho.

A eficacia das Politicas Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT) pode ser interpretada
através de diversas perspectivas tedricas.

Segundo Becker (1964), dentro da teoria do capital humano, este autor afirma que a
qualificagdo profissional contribui para o aumento da produtividade individual,
facilitando a entrada ¢ a mobilidade no mercado de trabalho. Esta visao refor¢a o valor
das politicas de requalificacdo e da aprendizagem continua. Em segundo lugar, de acordo
com Calmfors et al., (2002), no ambito do modelo de economia neoclassica da oferta e
da procura de trabalho, os incentivos salariais e os subsidios a contratagdo influenciam os
custos relativos que as empresas enfrentam e os beneficios que os trabalhadores esperam,
influenciando assim suas decisOes de contratagao.

Crépon e Van den Berge (2019) afirmam que, dentro da economia comportamental,
programas de intermediacdo, mecanismos de monitorizagdo e a aplicacdo de sangdes
podem influenciar tanto a motivacdo quanto o comportamento dos desempregados,
incentivando-os a procurar emprego de forma mais proativa.

Como menciona Escudero (2018), dentro da perspectiva institucionalista, sdo as
instituicdes nacionais, especialmente os Servigos Publicos de Emprego, que assumem o
papel de mediadores centrais na eficacia das Politicas Ativas de Mercado de Trabalho
(PAMT), sendo que a capacidade administrativa e a continuidade das agdes sdo elementos
cruciais.

As avaliacdes de Politicas Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT) foram, por muito
tempo, analises agregadas da macroeconomia que relacionavam a despesa publica com o
desemprego. No entanto, esse tipo de avaliagdo mostrou-se limitado, ndo conseguindo
estabelecer relagdoes de causa e efeito ou diferenciar entre impactos diretos e indiretos
(Calmfors et al., 2002).

O progresso nos métodos gerou grandes melhorias. A utilizagdo de ensaios

controlados aleatdrios (Randomized Controlled Trials — RCT) e de técnicas de avaliagdo



contrafactual, como o propensity score matching ou as diferencas-em-diferencas,
permitiu uma avaliagdo mais rigorosa dos efeitos liquidos de programas especificos
(Crépon & Van den Berg, 2016). Estes estudos mostraram, por exemplo, como os efeitos
antecipatorios sao relevantes, ou seja, a expectativa de se participar num programa pode
alterar os comportamentos de procura de emprego (Crépon & Van den Berg, 2016).
Outro contributo decisivo advém das meta-andlises, que sintetizam os resultados de
centenas de avaliagdes. Conforme revelam Card et al, (2010, 2018) nas suas
investigacoes, tanto a formacdo quanto a intermediagdo tendem a mostrar resultados
positivos, enquanto o emprego publico e os subsidios tém efeitos mais incertos. No
entanto, Van Ours (2004) alerta para o efeito de ‘locking-in’, onde os beneficidrios de
empregos subsidiados passam a procurar trabalho de forma menos ativa, o que pode
comprometer a eficicia dessas medidas a longo prazo.

No que diz respeito a literatura das Politicas Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT),
tanto Martin & Grubb (2001) quanto Card et al., (2010) identificam varios tipos de
efeitos. Entre eles, os efeitos diretos sdo particularmente notaveis, como o aumento da
empregabilidade, a maior inser¢do no mercado de trabalho e o aumento dos rendimentos
dos participantes. J4 Crépon e Van den Berge (2019) destacam os efeitos antecipatdrios
da expectativa de participagdo futura, que fazem com que os individuos intensifiquem
procura de emprego antes mesmo de ingressar no programa. Calmfors et al., (2002) e
Escudero (2018) enfatizam os efeitos de equilibrio ou de mercado, que podem levar a
fenémenos de substituigdo com impacto negativo sobre individuos ndo participantes. Por
ultimo, os efeitos lock-in sdo estudados por Card et al., (2010) e também por Lammers &
Kok (2021), especialmente em programas de longa duragdo como a formacao intensiva
ou o emprego publico, que reduzem temporariamente a procura de emprego dos
beneficidrios, apesar de poderem resultar em ganhos futuros. No entanto, Van Ours
(2004) alerta para o fenomeno de ‘locking-in’, onde os beneficidrios de empregos
subsidiados reduzem a sua procura ativa de trabalho, o que pode comprometer a eficacia
destas medidas a longo prazo.

Entender esses efeitos ¢ crucial para uma avaliagdo abrangente. Como destacam
Kluve (2010) e Vooren et al., (2019), um programa pode ser benéfico do ponto de vista
microecondmico para os seus beneficiarios diretos, mas ter um impacto macroeconomico
negativo se nao forem levados em conta os fendmenos de substitui¢@o e os custos fiscais.
A avaliacao da eficacia das Politicas Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT) tem sido

objeto de varias revisoes sistematicas e meta-analises, permitindo identificar padrdes



comuns a partir de centenas de estudos. De acordo com a pesquisa pioneira de Martin &
Grubb (2001), realizado no ambito da Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), os efeitos da formagao profissional sdo potencialmente positivos,
especialmente a médio e longo prazo e, entre jovens e desempregados de longa duragao.
No entanto, os programas de emprego publico temporario mostraram-se pouco eficazes
na transi¢do para o mercado regular, e as subvengdes salariais tiveram efeitos apenas
temporarios, além de riscos de substituicdo. Os servigos de intermediagdo, por sua vez,
mostraram medidas de custo-efetividade, com um impacto imediato e constante na
diminui¢do do desemprego.

Estes resultados foram, posteriormente confirmados e expandidos pelas meta-analises
de Card et al., (2010, 2018), que reuniram mais de 600 estimativas a partir de 199 estudos.
Os autores concluiram que tanto os programas de formacdo quanto os servigos de
intermediagdo tém impactos positivos em média, ainda que modestos. Por outro lado, os
subsidios ao emprego e os empregos estatais tiveram efeitos nulos ou negativos no curto
prazo, resultando em beneficios mais significativos apenas no médio e longo prazo.
De maneira similar, Kluve (2010) constatou que os programas de formacdo e
intermediagdo se destacam em eficacia, enquanto os subsidios salariais e os programas
publicos de emprego tém resultados incertos. A meta-analise de Vooren ef al., (2019)
corroborou essa tendéncia e destacou a relevancia de levar em conta o horizonte temporal
de avaliagdo, dado que programas de formacdo levam tempo para produzir resultados.

A eficécia das Politicas Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT) ndo ¢ uniforme para
todos os grupos populacionais. A literatura indica que, no que diz respeito aos jovens, 0s
resultados costumam ser modestos. Formacdo ¢ mais eficaz a médio prazo, e
intermediagdo e subsidios salariais, a curto prazo (Martin & Grubb, 2001; Card et al.,
2010). Apds a crise de 2008, constatou-se que, ndo obstante o importante investimento
em programas de estagios e subsidios, os problemas estruturais da precariedade e da
segmentacao limitaram os resultados obtidos (Escudero, 2018). Em paises em
desenvolvimento, as Politicas Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT) desempenham
uma fun¢do dupla, conjugando a promocao do emprego com objetivos de combate a
pobreza, especialmente através de programas de obras publicas e apoio ao
empreendedorismo.

No caso dos desempregados de longa duragao, os efeitos das medidas de formagao e
requalificacdo parecem ser mais consistentes, ajudando a recuperar competéncias que se

perderam durante a inatividade prolongada (Lammers & Kok, 2021). Os menos
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qualificados beneficiam de forma particular quando as politicas sao bem implementadas
e acompanhadas de recursos adequados (Escudero, 2018).

Em comparacdo com trabalhadores mais velhos e jovens em inicio de carreira, as
mulheres tendem a beneficiar relativamente mais das Politicas Ativas de Mercado de
Trabalho (PAMT), especialmente em programas de formacao e intermediagdo (Card et
al., 2018).

Os estudos de caso de alguns paises ilustram como as Politicas Ativas de Mercado de
Trabalho (PAMT) podem ser eficazes em diferentes contextos institucionais.

A Suécia, frequentemente citada como modelo pelo uso intensivo de Politicas Ativas
de Mercado de Trabalho (PAMT) desde os anos 90, apresenta resultados ambiguos. No
que diz respeito & microeconomia, os programas de formacao e intermedia¢ao produziram
efeitos positivos, embora modestos, € os subsidios salariais e 0 emprego publico ndo se
mostraram tio eficazes (Calmfors ef al., 2002). A escala macroecondmica, os elevados
investimentos nao resultaram em redugdes significativas do desemprego de equilibrio
(NAIRU), o que também levanta preocupagdes sobre a sustentabilidade fiscal (Forslund
etal., 2011).

No que diz respeito a eficacia a longo prazo, uma pesquisa de Lammers e Kok (2021)
envolvendo mais de 250 mil participantes ao longo de dez anos nos Paises Baixos indica
que apenas a formacao e a orientagdo profissional se destacam como positivas e eficazes
em termos de custo. Ao contrario, as subvengdes e estdgios apenas criam efeitos
temporarios que logo desaparecem, e os programas de emprego publico podem, na
verdade, ter efeitos prejudiciais para a empregabilidade futura. Segundo Van Ours (2004),
as politicas baseadas em empregos subsidiados podem resultar no chamado efeito de
locking-in, onde os beneficidrios deixam de procurar ativamente trabalho devido a
redu¢do tempordaria da pressao para encontrar um emprego, o que compromete a eficacia
da medida a longo prazo.

O estudo de Berge (2019), realizado no Reino Unido, introduz uma nova perspectiva
ao avaliar tanto a empregabilidade quanto o bem-estar subjetivo dos participantes. Os
dados sugerem que a formagdo e o apoio a procura de emprego melhoram a satisfagao
com a vida e a satde mental, ao passo que os empregos publicos subsidiados geram
resultados variaveis, muitas vezes negativos e frequentemente associados a estigmas. De
maneira analoga ao que foi observado na Alemanha, segundo Rose (2019), e nos paises

da OCDE, conforme Sahnoun e Abdennadher (2020), a formagao, o empreendedorismo
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e os incentivos ao emprego estdo ligados a niveis mais elevados de bem-estar, enquanto
o emprego publico apresenta uma relagdo ambigua.

A experiéncia da Alemanha demonstra de que forma reformas laborais ambiciosas
podem ser determinantes para uma reducao estrutural do desemprego e uma maior
resiliéncia econdmica. Hiilsewig & Rottmann (2023) relatam o impacto macroecondémico
dessas reformas, o que serve como um interessante ponto de partida para ponderar sobre
a viabilidade de implementar medidas semelhantes em regides ultraperiféricas como os
Acores.

A literatura, portanto, aponta para alguns consensos: programas de formacdo e
subsidios ao emprego podem ser eficazes na redugdo do desemprego, mas seus impactos
dependem do contexto institucional (Kluve & Schmidt, 2002); a eficacia das politicas de
mercado de trabalho estd fortemente ligada a configuragdo institucional e ao cenario
macroeconémico, 0 que exige que essas politicas sejam ajustadas as particularidades
regionais (Scarpetta, 1996); por fim, as medidas de emprego subsidiado podem ter uma
eficacia limitada a longo prazo devido ao efeito de locking-in (Van Ours, 2004).

Meta-analises internacionais reforcam estas conclusdes: formacao ¢ os servicos de
intermediagdo sdo as intervengdes que mais valem a pena em termos de custo, gerando
beneficios a médio e longo prazo, enquanto que os subsidios salariais € o emprego publico
tém efeitos passageiros, riscos de substitui¢do e efeitos adversos (Martin & Grubb, 2001;
Card et al., 2010; Kluve, 2010; Vooren et al., 2019).

A qualidade da implementacao, a capacidade administrativa dos servicos publicos de
emprego, a estabilidade programatica e a sincronia temporal com o ciclo economico sdo
fatores que, do ponto de vista institucional, amplificam o efeito das medidas (Escudero,
2018). A seletividade ¢ igualmente crucial, uma vez que os desempregados de longa
duragdo e os menos qualificados tiram maior proveito da formacdo e requalificagdo,
enquanto os jovens beneficiam mais de medidas de estdgio ou subsidio, ainda que os
efeitos nao sejam tao duradouros.

Para além da empregabilidade, tem sido cada vez mais importante avaliar como as
politicas ativas afetam o bem-estar subjetivo. Programas de formagao e apoio a procura
de emprego aumentam a satisfagdo com a vida e a satide mental, segundo evidéncias da
Alemanha, do Reino Unido e de paises da OCDE, enquanto que programas de emprego
publico podem diminuir o bem-estar devido ao estigma associado.

No que diz respeito a Portugal, estas conclusdes ajudam a delinear prioridades:

apostar na formacao e requalificagdo, especialmente no que toca a transi¢do digital e
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verde; intensificar a intermediagdo de emprego de alta intensidade (acompanhamento
individualizado, profiling, gestdo de casos), dada a sua eficicia e sustentabilidade
comprovadas; implementar politicas seletivas e bem estruturadas, focadas em grupos
vulneraveis e avaliadas ao longo de periodos mais longos.

Em suma, a evidéncia internacional sugere um conjunto ativo e seletivo de politicas
integrado, focado na forma¢do e na intermediacdo, apoiado por servigos publicos de
emprego com elevada capacidade de execugdo, avaliagdes rigorosas e indicadores que
abrangem nao apenas os efeitos sobre o emprego, mas também os sociais ¢ de bem-estar.
Esta abordagem promove uma maior coeréncia, equidade e sustentabilidade nas politicas

publicas de emprego.
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CAPITULO III - ANALISE EMPIRICA

3.1 Os dados

No ambito da presente dissertacao, que visa o estudo sobre as politicas de emprego nos
Acores numa perspetiva dos residentes, foi realizado um inquérito com o objetivo de
recolher opinides da populacdo relativamente a eficacia, adequagdo e impacto das
politicas publicas de emprego implementadas na Regido Auténoma dos Acores (RAA).

A recolha de dados decorreu entre os dias 28 de fevereiro e 24 de marco do corrente
ano, apos parecer favoravel da Comissio de Etica da Universidade dos Agores,
garantindo-se deste modo o cumprimento dos principios éticos da investigacao cientifica,
nomeadamente o consentimento informado, o carater voluntario da participagdo ¢ a
confidencialidade dos dados.

A amostra foi composta por 518 residentes nas nove ilhas dos Agores, nimero que

corresponde integralmente ao total de respostas validas obtidas. Na sele¢do da amostra

privilegiou-se a diversidade territorial e sociodemografica dos participantes.

3.1.1 O inquérito

O questionario, elaborado e aplicado através da plataforma Google Forms, foi estruturado
em duas partes distintas:

A primeira parte teve como objetivo a caracterizagdo sociodemografica dos
inquiridos, recolhendo informacdes relativas ao género, faixa etaria, estado civil, nivel de
escolaridade, situacdo profissional, tipo de entidade patronal e ilha de residéncia.

A segunda parte visou recolher dados sobre a percecdo e avaliacdo das politicas
publicas de emprego na regido, nomeadamente quanto a sua relevancia, eficicia e
contributo para a inser¢ao profissional dos trabalhadores no mercado de trabalho.

A divulgagdo do inquérito foi efetuada através do envio de convites por correio
eletronico, partilha em redes sociais e contactos pessoais, com o proposito de alcancar
participantes de todas as ilhas do arquipélago. A elevada taxa de participagdo e o
envolvimento dos residentes permitiram obter um numero significativo de respostas,
contribuindo de forma relevante para a representatividade da analise desenvolvida nesta

investigacgao.
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3.1.2 Caracterizacdo da amostra

Tabela 1. Caracterizagao da amostra (proporgoes)

Mulher 0,614
Ensino secundario 0,236
Licenciatura 0,521
Mestrado ou doutoramento 0,185
Idade =31- 45 anos 0,365
Idade =46 - 60 anos 0,407
Idade > 60 anos 0,118
Casado ou em unido de facto 0,653
Setor publico 0,552
Trabalhador por contra propria 0,083
Trabalhador por conta de outrem 0,811
Sao Miguel 0,614
Terceira 0,114
Faial 0,124
Conhece as politicas publicas de emprego na

RAA 0,772
N 518

Na sequéncia da realizacdo do inquérito e obtidos os resultados constantes na tabela 1,
obtém-se a caracterizacao do perfil sociodemografico e profissional dos inquiridos, bem
como se pode aferir o seu grau de familiaridade com as politicas publicas de emprego na
Regido Autonoma dos Acores (RAA). A andlise baseia-se na frequéncia relativa das
variaveis consideradas no inquérito.

A amostra ¢ maioritariamente composta por individuos do género feminino,
representando 61,4% dos inquiridos, o que poderd indicar uma maior propensao a
participacdo neste tipo de instrumento por parte das mulheres. Relativamente a
distribuicdo etéria, verifica-se uma predominancia dos grupos etarios entre os 46 e os 60
anos (40,7%) e entre os 31 e os 45 anos (36,5%), sendo menos expressiva a representagao
de individuos com idade superior a 60 anos (11,8%). Estes dados sugerem que a amostra
¢ constituida, essencialmente, por individuos em idade ativa, com potencial contacto
direto com o mercado de trabalho e, consequentemente, com as politicas de emprego.

No que respeita ao estado civil, 65,3% dos participantes encontram-se casados ou em
unido de facto, o que podera estar associado a uma maior estabilidade socioecondmica e

insercao laboral.
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No que diz respeito a escolaridade, observa-se um elevado nivel de qualificagao
académica. Mais de metade dos inquiridos possui licenciatura (52,1%), enquanto 23,6%
completaram o ensino secundario e 18,5% detém grau de mestrado ou doutoramento. Este
perfil evidencia uma amostra de inquiridos com um nivel de habilitagdes académicas
elevado, o que podera refletir uma maior literacia em matéria de politicas publicas e
participagdo civica informada.

Relativamente a situagdo profissional, a maioria dos inquiridos encontra-se
empregada por conta de outrem (81,1%), seguindo-se os trabalhadores por conta propria
(8,3%). Este padrao sugere um predominio de relacdes laborais formais e potencial
estabilidade contratual. Importa ainda salientar que 55,2% dos inquiridos exercem
fungdes no setor publico, o que podera influenciar as suas percecdes face as politicas de
emprego, dadas as particularidades do vinculo publico e das dindmicas institucionais a
ele associadas. Scarpetta (1996) demonstra que o impacto das politicas de mercado de
trabalho depende fortemente da configuragdo institucional e da interagcdo com outras
politicas publicas. Scarpetta (1996) refor¢a que o impacto das politicas de emprego esta
intimamente ligado ao enquadramento institucional de cada pais, aspeto igualmente
observado nos Agores. Scarpetta (1996) reforca que o sucesso das politicas de emprego
depende fortemente da configuracdo institucional de cada economia, o que justifica a
importancia da adaptacao regional. Scarpetta (1996) reforca que a eficacia das politicas
de mercado de trabalho estd intimamente ligada a configuragao institucional e as politicas
macroecondmicas de cada pais, o que justifica a necessidade de adaptacdo das medidas
ao contexto regional.

A analise territorial da amostra revela uma predominéncia de inquiridos residentes na
ilha de Sao Miguel (61,4%), seguida do Faial (12,4%) e da Terceira (11,4%). Esta
distribui¢do acompanha, de forma expectdvel, a concentragdo populacional e
administrativa do arquipélago, refletindo a centralidade de Sao Miguel no contexto
regional.

3.1.3 A percecio das politicas de emprego

Por fim, 77,2% dos inquiridos afirmam conhecer as politicas ptblicas de emprego em
vigor na RAA, evidenciando um nivel consideravel de familiaridade com os instrumentos
e medidas politicas implementadas na regido. Esta percecao podera resultar, em parte, do
elevado nivel de escolaridade e da prevaléncia de vinculos laborais no setor publico,

ambos associados, na literatura, a uma maior literacia politica e administrativa.
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A analise da amostra revela que os inquiridos pertencem, na sua maioria, a um grupo

com elevado nivel de escolaridade, podendo refletir a perspetiva de uma populagdo mais

informada e com maior integragao no contexto social e profissional.

Tabela 2. Percec¢do sobre as politicas de emprego (proporgoes)

1.Na sua opinido, as politicas de
emprego dirigidas aos mais jovens,
desenhadas para facilitar a sua
entrada e estabilidade no mercado
de trabalho sdo:

2. Na sua opinido, as politicas de
emprego dirigidas aos
desempregados com vista a
promover a sua reintegragao no

mercado de trabalho sao:

Pouco

importantes

Importantes Muito

importantes

0,033

0,044

0,255 0,712

0,247 0,708

3.Considera que os programas
publicos de emprego sdo utilizados
pelas entidades essencialmente para
colmatar necessidades permanentes

de emprego?

Sim

Nao

0,597

0,403

\

A Tabela 2 apresenta os resultados relativos a perce¢do dos inquiridos sobre as

politicas de emprego implementadas na Regido Autonoma dos Agores, com especial

enfoque em trés dimensdes: politicas direcionadas aos jovens, politicas para

desempregados e utilizagdo dos programas publicos de emprego pelas entidades

empregadoras.

Os resultados indicam que 71,2% dos inquiridos consideram estas politicas muito

importantes, enquanto 25,5% as classificam como importantes. Apenas 3,3%

consideram-nas pouco importantes. Esta distribuicao revela uma valorizagido expressiva

das medidas de apoio a entrada e estabilizagdo dos jovens no mercado de trabalho,

reconhecendo-se, deste modo, a importancia do apoio institucional no inicio dos
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percursos profissionais. Este dado poderd refletir uma percecdo de vulnerabilidade
acrescida associada aos jovens, bem como a consciéncia dos desafios que enfrentam na
transicao da escola/universidade para o mercado de trabalho.

De forma semelhante, 70,8% dos inquiridos consideram muito importantes as
politicas dirigidas a reintegracdo dos desempregados, e 24,7% classificam-nas como
importantes. Apenas 4,4% atribuem-lhes pouca importancia. Estes resultados refor¢cam a
ideia de que o desemprego continua a ser percecionado como uma preocupagao central e
que as politicas publicas devem assumir um papel ativo na promog¢ao da inclusdo no
mercado de trabalho. A elevada valorizagao destas medidas por parte dos inquiridos
evidencia a percecdo generalizada de que o Estado deve assumir responsabilidade na
criacdo de condig¢des para a inser¢do no mercado de trabalho. Van Ours (2001) confirma
que politicas ativas podem facilitar a entrada em empregos regulares, apoiando a
evidéncia encontrada para os Agores. Van Ours (2001) confirma que politicas ativas
podem ajudar os desempregados a encontrar € manter empregos regulares, apoiando as
evidéncias recolhidas nos Agores. Van Ours (2001) conclui que as politicas ativas
aumentam a probabilidade de reinser¢do dos desempregados em empregos regulares,
resultado convergente com as evidéncias agorianas aqui apresentadas.

Relativamente a utilizagdo dos programas publicos de emprego pelas entidades
empregadoras, 59,7% dos inquiridos consideram que estas medidas sdo utilizadas
essencialmente para colmatar necessidades permanentes de emprego, enquanto 40,3%
discordam dessa ideia. Este resultado sugere uma percecdo critica por parte da maioria
dos inquiridos quanto a instrumentalizagdo destes programas por parte das entidades
empregadoras, levantando questdes sobre a sua finalidade real e a sustentabilidade dos
vinculos laborais criados. A ideia de que estas politicas podem estar a ser usadas como
mecanismo de substitui¢cao de postos de trabalho permanentes por emprego precario ou
subsidiado pode comprometer a confianga nas mesmas € por em causa a sua eficacia
estrutural.

De forma global, os dados demonstram que os inquiridos atribuem elevada
importancia as politicas de emprego direcionadas a grupos vulneraveis, como os jovens
e os desempregados. Contudo, manifestam também alguma desconfianga quanto a forma
como os programas publicos sdo operacionalizados pelas entidades empregadoras. Esta
ambivaléncia entre valorizacdo das politicas e critica a sua implementagdo devera ser

considerada na formula¢do de estratégias futuras, refor¢ando a necessidade de
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mecanismos de avaliagdo e fiscalizagao que assegurem o cumprimento dos objetivos das

politicas publicas de emprego.

3.2 Analise econométrica

3.2.1 A escolha dos modelos
Dois dos aspetos que se pretende analisar através de um modelo econométrico sao: 1) os
determinantes da opinido dos inquiridos sobre a importancia das politicas de emprego
dirigidas aos mais jovens para facilitar a sua entrada e estabilidade do mercado de trabalho
e 2) a opinido sobre a importancia das politicas de emprego dirigidas aos desempregados
com vista a promover a sua reintegracdo no mercado de trabalho. Tal avaliacdo, ou

percecao, foi feita numa escala ordinal do tipo:

0 Pouco importantes
1 Importantes
2 Muito importantes

Atendendo a natureza ordinal da varidvel dependente, ou seja a opinido, a andlise
requer a utilizagdo de uma metodologia adequada. Neste caso concreto, recorre-se ao
modelo Probit Ordenado, desenvolvido por McKelvey e Zavoina (1975).

Assim sendo, considere-se que a propensao para o individuo i, responder de uma

determinada forma, ¢ determinado através do processo que se segue:

y, =a'x, +¢& i=1,..,.N
onde
y: - variavel latente (ndo observada)
a - vetor de parametros a estimar
x; - vetor de variaveis explicativas
& - componente aleatéria iid N(0,1)

r ~ r .y * . .
Contudo, o que ¢ observado nos dados ndo ¢ a varidvel y; mas um indicador y;

que representa o nivel de avaliagdo feito pelo inquirido, sendo que:
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yi=J se Mo <Y< J=0,1,2

Os limites u sdo parametros desconhecidos da particdo da distribui¢do normal
padrdo em segmentos, sendo que, por defini¢do, u;.; < y;. Estes limites sdo estimados,

através do método de méxima verosimilhanga, conjuntamente com o vector o.

A probabilidade de o individuo pertencer em cada uma das trés alternativas de

avaliacdo ¢ dada por:
P(y,=j)=Pu;, < v < M) =P(u, —a'x; <& <, —a'x)

=0y, —a'x,)-0(u, , —a'x,) j=0,1,2

O modelo pode ser estimado através do método de maxima verosimilhanca.

Considerando as probabilidades acima definidas, a fun¢do de verosimilhanca ¢ dada por:

N 2
L=]] {<I)(,uj —a'x)—D(u, —a'xi)}z’f
i=l j=0
onde
z; =1 se i€ ]
z. =0 se igj i=1..N j=0,12

Contudo, a fim de facilitar o processo de maximizagdo, o que ¢ normalmente
maximizado ¢ a versao logaritmizada desta fung¢do, ou seja:

N 2
Log L = Z Zz[j log{(I)(,uj —a'x,)—P(u, —a'xl.)}

izl j=0

Nesta dissertacdo pretende-se também avaliar os determinantes das respostas
dadas pelos inquiridos sobre se consideram que os programas publicos de emprego sdo

utilizados pelas entidades essencialmente para colmatar necessidades permanentes de
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emprego. Como as variaveis dependentes sao binarias (1=Sim e 0=Nao) o modelo Probit
¢ apropriado.
Considere-se que a propensao para o individuo i escolher entre as duas alternativas

(Sim ou Nao) ¢ descrita pelo seguinte processo estocastico:

yj:a’x[+gi i:],...,N
onde
y; - variavel latente (propensio)

a- vetor de parametros a estimar
xi - vetor de varidveis explicativas
& - componente estocatica

Contudo, o que ¢ observado nos dados ¢, tal como ja foi referido, uma varidvel

binaria do tipo:

1 se y;>0 Sim

Yi=
0 se y; <0 Nao

Se componente estocastica seguir uma distribui¢ao do tipo N(0,1), entdo:

PGy =D = [ fle)dz=1= [§(e)dz =1-D(-a'x,)

!
-a'x;

Assim sendo:

P(y;=0)=1-P(y, =1) =0(-a'x,)
onde @ corresponde a funcdo de distribuicdo acumulada da normal padrao.

A estimacdo dos parametros do modelo serd feita através do método de méaxima

verosimilhanga, sendo a fungdo de verosimilhan¢a dada por:

=

{003 )V (1= w(=arx )Y |=T1{1 - @(a'x )} [0pers, )} |

i=1

L=

1

Il
~
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Contudo, a fun¢ao que normalmente se maximiza ¢:

LogL=3{(1~y, )inl1 ~®(a'x, )|+ y,Inf@(a'x )]

3.2.2 Resultados da estimacio

Os resultados da estimacao do modelo probit ordenado encontram-se na Tabela 3. No que
concerne a opinido sobre a importancia das politicas de emprego dirigidas aos mais jovens
para facilitar a sua entrada e estabilidade do mercado de trabalho, verifica-se que as
mulheres t€ém uma maior probabilidade de dizer que tais politicas sdo muito importantes
para aquele efeito e uma menor probabilidade de referir que sdo pouco importantes,
quando comparadas com os homens, consubstanciando, desta forma, uma diferenga de
opinido entre homens e mulheres.

Por outro lado, os inquiridos detentores do grau de licenciado t€ém uma menor
probabilidade de dizer que tais politicas sdo muito importantes € uma maior probabilidade
de referir que sdo pouco importantes, quando comparados com detentores de habilitagcdes
literarias inferiores ao ensino secundario, embora o coeficiente so seja estatisticamente
diferente de zero para um nivel de significancia igual a 10%. Note-se, que este resultado
nao pode ser generalizado a todos os detentores de grau ao nivel de ensino superior uma
vez que tal ndo se verifica para os mestres e doutorados. Refira-se ainda que a idade do
inquirido, o estado civil, a entidade patronal, a situagdo profissional, a ilha de residéncia
e o facto de conhecer (ou ndo conhecer) as politicas de emprego existentes na Regidao
Autonoma dos Acores, nao diferenciam entre os mesmos considerarem que tais politicas
sdo muito importantes ou pouco importantes.

Relativamente a opinido sobre a importancia das politicas de emprego dirigidas aos
desempregados com vista a promover a sua reintegracdo no mercado de trabalho, os
resultados sugerem, também neste caso, que as mulheres t€ém uma maior probabilidade
de dizer que tais politicas sd3o muito importantes para esse propdsito € uma menor
probabilidade de referir que sdo pouco importantes, quando comparadas com os homens.

Os resultados sugerem ainda a existéncia de alteragdes de opinido com base na idade
dos inquiridos. Por exemplo, quando comparados com os inquiridos com uma idade
compreendida entre os 18 e os 30 anos, aqueles que se encontram num escaldo etario entre
os 31 e 45 anos tém uma menor probabilidade de considerar que as politicas de emprego
dirigidas aos desempregados com vista a promover a sua reintegragdo no mercado de

trabalho sao muito importantes € uma menor probabilidade de as considerar como sendo



22

pouco importantes. Os resultados sdo, no entanto, opostos a estes no que respeita aos
inquiridos com uma idade compreendida entre os 46 e os 60 anos.

Quer os trabalhadores por conta propria quer os trabalhadores por conta de outrem,
quando comparados com os desempregados - o grupo a quem as medidas sao dirigidas -,
ndo consideram que tais politicas sejam muito importantes. Ou seja, sdo 0s
desempregados que tém uma maior probabilidade de as indicar como muito importantes
e menor probabilidade de as considerar como sendo pouco importantes. E de referir ainda
que o estado civil, a entidade patronal, a ilha de residéncia e o facto de conhecer ou nao
as politicas de emprego existentes na Regido Autonoma dos Acgores, ndo se revelam como
sendo explicativas da opinido dos inquiridos.

Os resultados da estimacdo do modelo probit encontram-se na Tabela 4. Como se
pode verificar, ¢ menos provavel que os inquiridos detentores considerem que os
programas publicos de emprego sao utilizados pelas entidades para colmatar necessidades
permanentes de emprego, quando comparados com os que possuem um nivel de
habilitag¢des inferiores ao ensino secundario. Os inquiridos com uma idade superior a 60
anos sao aqueles que tém maior probabilidade de considerar que tais programas nao sao
utilizados pelas entidades para aquele propdsito. A percecdo de que as entidades utilizam
os programas de emprego para esse efeito € superior para os inquiridos residentes na ilha
Terceira, embora o coeficiente so seja significativo para um nivel de 10%. Finalmente, o
estado civil, a entidade patronal, a situagdo profissional e o facto de conhecer ou ndo as
politicas de emprego existentes na Regido Autonoma dos Acores, ndo se revelam como

sendo explicativas do tipo de resposta dada pelos inquiridos.
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Tabela 3. Resultados da estimagao (probit ordenado)

Opinido sobre a Opinido sobre a importancia
importancia das politicas das politicas de emprego
de emprego dirigidas aos dirigidas aos desempregados
mais jovens para facilitar a com vista a promover a sua
sua entrada e estabilidade reintegracdo no mercado de
do mercado de trabalho trabalho
Coeficiente  Erro Coeficiente Erro
Padrao Padrao
Mulher 0,569 0,125  #** 0,339 0,123 oAk
Ensino secundario -0,134 0,284 0,154 0,255
Licenciatura -0,486 0,272 * 0,032 0,242
Mestrado ou
doutoramento -0,289 0,292 0,164 0,265
Idade =31- 45 anos -0,019 0,216 0,457 0,206 ok
Idade = 46 - 60 anos 0,081 0,218 0,437 0,208 ok
Idade > 60 anos -0,401 0,255 -0,109 0,250
Casado ou em unido
de facto 0,095 0,129 -0,079 0,129
Setor publico 0,048 0,130 0,073 0,129
Trabalhador por
contra propria -0,017 0,289 -0,709 0,291 wx
Trabalhador por
conta de outrem -0,084 0,224 -0,534 0,235 wE
Sao Miguel 0,051 0,170 0,029 0,170
Terceira -0,156 0,226 -0,361 0,220
Faial 0,193 0,230 -0,036 0,221
Conhece as politicas
publicas de emprego
na RAA 0,099 0,139 0,060 0,138
Wi -1,820 0,392 -1,628 0,376
2 -0,462 0,382 -0,428 0,367
Log—-L -347,7 -365,1
N 518 518

***Significativo a 1% ** Significativo a 5% * Significativo a 10%
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Tabela 4. Os programas publicos de emprego sao utilizados pelas entidades para
colmatar necessidades permanentes de emprego (modelo probit)

Coeficiente  Erro Padrio

Constante 0,824 0,382 ok
Mulher -0,102 0,124

Ensino secundario -0,290 0,283
Licenciatura -0,626 0,271 **
Mestrado ou doutoramento -0,455 0,291

Idade =31- 45 anos -0,156 0,213

Idade = 46 - 60 anos -0,198 0,212

Idade > 60 anos -0,509 0,258 **
Casado ou em unido de facto 0,160 0,126

Setor publico 0,176 0,129
Trabalhador por contra propria -0,144 0,296
Trabalhador por conta de outrem -0,229 0,234

Sao Miguel 0,002 0,164
Terceira 0,393 0,232 *
Faial 0,012 0,218
Conhece as politicas publicas de emprego na RAA 0,153 0,137

Log —L —339,2

N 518

** Significativo a 5% * Significativo a 10%

Conforme evidenciado no presente capitulo, o inquérito aplicado a 518 residentes
acorianos possibilitou uma amostra diversificada, maioritariamente composta por
mulheres, com elevado nivel de escolaridade e uma forte inser¢ao no setor publico. Os
dados evidenciam uma valorizagao significativa das politicas de emprego voltadas para
jovens e desempregados, as quais sdo vistas como essenciais para a insercao e
reintegracdo no mercado de trabalho. No entanto, a critica quanto a forma como as
entidades empregadoras utilizam os programas, muitas vezes interpretadas como uma
forma de substituir vinculos permanentes por emprego precario, demonstra que, na
pratica, as medidas ainda enfrentam limitacdes. Em resumo, os dados reforcam a
importancia destas politicas para a coesdo social e laboral na Regido Auténoma dos
Acores, mas também indicam que € necessario refor¢ar os mecanismos de avaliagado,

supervisao e adaptagdo as particularidades regionais.
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CAPITULO IV - CONCLUSAO

A presente dissertacao procurou analisar a eficacia das politicas de emprego nos Agores
a partir da percecdo dos seus residentes, contribuindo para uma compreensao mais
aprofundada da realidade socioecondmica regional e resultados no mercado de trabalho.
Do ponto de vista empirico, a literatura mostra que os efeitos das politicas ndo sdo
homogéneos. Ashenfelter et al., (2005) evidenciam que nem todos os beneficiarios de
subsidios de desemprego intensificam a procura ativa de trabalho, levantando duvidas
sobre a eficacia universal dessas medidas. De forma semelhante, Houseman (2010)
observa que os empregos temporarios podem oferecer uma solug@o de curto prazo, mas
raramente asseguram trajetdrias profissionais sustentaveis para trabalhadores com menor
qualificacdo. J& Kluve (2010), numa meta-andlise europeia, conclui que as Politicas
Ativas de Mercado de Trabalho (PAMT) funcionam melhor quando apostam na formacgao
profissional e na intermediagdo de emprego, resultado que vai ao encontro da evidéncia
recolhida na presente dissertagao.

A eficéacia das politicas, contudo, ndo pode ser analisada de forma isolada. Scarpetta
(1996) sublinha que ela depende da configurag¢do institucional e do enquadramento
macroecondémico, perspetiva aprofundada por Layard et al., (1991), ao mostrarem como
a interagdo entre instituicdes e economia explica o desemprego estrutural. Nickell (1997)
e Blanchard e Wolfers (2000) reforgam esta linha de andlise ao demonstrarem que os
niveis elevados de desemprego na Europa resultam da combinagdo entre choques
economicos € introdugdo de barreiras institucionais. Por outro lado, Krueger e Meyer
(2002) destacam o papel dos sistemas de protecdo social na oferta de trabalho, aspeto
decisivo para compreender a eficcia tanto das politicas passivas como das ativas.

Mais recentemente, Wilthagen e Tros (2003) introduziram o conceito de flexiguranca,
procurando conciliar flexibilidade laboral com protecao social. Reformas como as alemas
analisadas por Walter (2023) ou as implementadas na area do euro estudadas por Riinstler
(2024) confirmam o impacto das mudangas institucionais no desempenho
macroeconémico. Em paralelo, relatorios da OCDE (1994; 2019) ajudaram a lancgar as
bases das reformas laborais e a antecipar os desafios do futuro do trabalho.

No caso dos Acores, a analise desenvolvida nesta dissertacdo mostra que a eficacia
das politicas de emprego depende menos da estrutura formal e mais da sua adaptacao as
realidades socioecondmicas locais. O inquérito realizado revela percec¢des diferenciadas

consoante o género, a situacdo face ao emprego, a escolaridade ou a localizagao
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geografica, o que refor¢a a necessidade de medidas ajustadas a perfis distintos de
beneficiarios. Os resultados confirmam o papel central das PAMT no combate ao
desemprego e na promog¢ao da empregabilidade. Destacam-se, em particular, a formagao
profissional e a intermediacdo de emprego, que apresentam impactos positivos e
consistentes, em linha com a literatura internacional (Card et al., 2010, 2018; Crépon &
Van den Berg, 2016; Vooren ef al., 2019). Em contrapartida, os programas de emprego
publico, embora tteis em situagdes de emergéncia, revelam eficacia limitada a médio
prazo e nao constituem uma solugdo estrutural para o desenvolvimento regional
(Calmfors et al., 2002; Martin & Grubb, 2001).

Outro aspeto crucial é a necessidade de alargar os critérios de avaliagdo das politicas,
indo além dos indicadores tradicionais de emprego. Estudos recentes mostram que fatores
como bem-estar subjetivo, inclusdo social e estabilidade profissional sdo igualmente
determinantes. Rose (2019), Sahnoun e Abdennadher (2020) e Wiese (2025) evidenciam
que indicadores de satisfacdo com a vida e saude mental devem integrar a analise da
eficacia das politicas de emprego.

Em sintese, no ambito da presente dissertagdo perceciona-se que, nos Agores, as
politicas de emprego poderdo ter um impacto mais significativo se forem pensadas a partir
das necessidades concretas da regido e dos seus residentes. Para tal, dever-se-a ter em
conta trés pilares essenciais: adaptar as medidas as especificidades locais e aos diferentes
perfis de beneficiarios, articular essas politicas com o contexto econémico e institucional
mais amplo e garantir que existe uma avaliacdo continua dos resultados. Neste sentido,
os Acores beneficiariam com uma estratégia integrada, que nao se limite a solugdes de
curto prazo, mas que combine estabilidade no trabalho, inclusdo social e crescimento

sustentavel.
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ANEXO I

Questionario

A realizacdo do presente inquérito visa recolher a informacdo sobre a perspetiva dos
residentes relativamente as politicas de emprego na Regido Autonoma dos Agores, com
vista a realiza¢ao de uma dissertagao de mestrado na Universidade dos Agores.

A resposta a este questiondrio ¢ voluntdria e anénima. Os dados recolhidos serdo

apenas utilizados para efeitos de investigagdo académica.

Depois de devidamente informado(a):
O Aceito participar no estudo

0 Nao aceito participar no estudo

1 - Caracterizagao dos inquiridos:

1.1 Género:

o Masculino

o Feminino

o Outro

1.2 Idade:

ol18a30anos 031 a45anos 046 a60anos o Maisde 61 anos
1.3 Estado civil:

o Casado/Unido de facto

o Solteiro

o Outro

1.4 Entidade:

o Publica o Privada o Pessoa singular o Outra
1.5 Situacdo profissional:

o Trabalhador(a) por conta de outrem

o Trabalhador(a) por conta propria



0 Desempregado(a)

o Outro

1.6 Habilitagdes literarias:
0<12.°ano

o 12.° ano

o Licenciatura

0 Mestrado

0 Doutoramento

Ilha de residéncia:
o Sao Miguel

0 Santa Maria

0 Terceira

o Faial

o Pico

o Sdo Jorge

o Graciosa

o Flores

o Corvo

2 - Percegdo sobre as politicas de emprego:

2.1 As politicas de emprego dirigidas aos mais jovens sao:
o Pouco importantes

o Importantes

0 Muito importantes

2.2 As politicas de emprego dirigidas a desempregados sao:

0 Pouco importantes
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O Importantes

0 Muito importantes

2.3 Considera que os programas publicos de emprego sao usados para colmatar

necessidades permanentes?
o Sim
o Nao

2.4 Tem conhecimento das politicas publicas de emprego existentes na Regido Autonoma

dos Acgores?
0 Sim

o Nao

Agradeco o tempo que dedicou ao preenchimento do presente inquérito.

Obrigada!

Andrea Verissimo Mota
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