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Projecto do Mestrado em Ambiente, Saúde e Segurança 

“IMPLEMENTAÇÃO DOS SISTEMAS DE GESTÃO DE AMBIENTE E DE SAÚDE E SEGURANÇA NO TRABALHO AO NÍVEL DAS 

GRANDES EMPRESAS  

DA REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES” 

Exmo(a). Senhor(a), 

 

Este inquérito realiza-se no âmbito de um projecto do Mestrado em Ambiente, Saúde e Segurança, do Departamento de Biologia da 

Universidade dos Açores, e tem como objectivo estudar a implementação do Sistema de Gestão de Ambiente, de acordo com a NP EN 

ISO 14001:2004, e do Sistema de Gestão de Saúde e Segurança no Trabalho, de acordo com as OHSAS 18001:2007/NP 4397:2008, 

após uma sensibilização/formação sobre as referidas normas, ao nível das grandes 100 Maiores Empresas da Região Autónoma dos 

Açores de 2009. 

Muito obrigada pela V/ colaboração e atenção. 

1. Nome da Empresa 
 

2. Responsável pelo preenchimento do questionário 

3. Qual o conhecimento técnico que possui para cada referencial normativo, antes da 

formação: 

4. Qual o conhecimento técnico que possui para cada referencial normativo, depois 

da formação: 

 

Função na Empresa:

Idade:

  Nenhum Pouco Algum Muito Excelente

NP EN ISO 14001:2004 (Sistemas de Gestão Ambiental Requisitos e Linhas de 

Orientação para a sua utilização).
nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

OHSAS 18001:2008/NP 4397:2007 (Sistemas de gestão da segurança e da saúde 

do trabalho – Requisitos)
nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

  Nenhum Pouco Algum Muito Excelente

NP EN ISO 14001:2004 (Sistemas de Gestão Ambiental Requisitos e Linhas de 

Orientação para a sua utilização).
nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

OHSAS 18001:2008/NP 4397:2007 (Sistemas de gestão da segurança e da saúde 

do trabalho – Requisitos)
nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj
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5. No caso de a sua Empresa, ainda não ter iniciado a implementação do Sistema de 

Gestão Ambiental, de acordo com a NP EN ISO 14001:2004, indique o seu nível de 

interesse apartir da formação realizada, para iniciar a sua implementação:  

6. No caso de a sua Empresa, ainda não ter iniciado a implementação do Sistema de 

Gestão de Segurança e Saúde no trabalho, de acordo com as OHSAS 18001:2007/ 

NP 4397:2008, indique o seu nível de interesse apartir da formação realizada, para 

iniciar a sua implementação:  

7. Como classifica a formação realizada? 

8. Sugestões/Comentários 
 

Cristina Mendonça 

 
Discordo 

totalmente
Discordo

Não concordo 

nem discordo
Concordo

Concordo 

totalmente

Curto prazo (6 meses) nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

Médio prazo (12 meses) nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

Longo prazo ( + de 18 meses) nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

Não definido nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

 
Discordo 

totalmente
Discordo

Não concordo 

nem discordo
Concordo

Concordo 

totalmente

Curto prazo (6 meses) nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

Médio prazo (12 meses) nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

Longo prazo ( + de 18 meses) nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

Não definido nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

  Mau Satisfaz Bom Muito Bom Excelente

Qualidade nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

Recursos Pedagógicos nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

Apreciação Global nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj nmlkj

Outro (especifique) 

Outro (especifique) 
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