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RESUMO

O presente relatorio de estagio visa a obtengdo do grau de Mestre em Ciéncias
Econémicas e Empresariais, com especializagdo em Finangas e Contabilidade, na
Universidade dos Acores.

Este relatdrio, cujo tema principal ¢ a auditoria financeira, tem por base o estagio
realizado na empresa UHY & Associados, SROC, Lda., tendo inicio no dia 1 de outubro
de 2020 e término no dia 30 de junho de 2021. O estdgio permitiu a participacdo em
trabalhos de Revisao Legal de Contas em diversas empresas da Regido Autébnoma dos
Acores.

Na caracterizacdo da entidade verifica-se que a UHY tem vindo a consolidar lugar
entre as mais prestigiadas empresas de auditoria, contabilidade e consultoria, sendo a sua
prioridade prestar servicos de alta qualidade e adequados as necessidades de cada cliente.
Importa referir que através da auditoria financeira o auditor emite um parecer acerca das
demonstragdes financeiras representarem ou nao uma imagem verdadeira e apropriada da
empresa, bem como se estdo isentas de distor¢des materiais. Para tal, ¢ fundamental
recolher prova de auditoria suficiente e apropriada.

Neste estagio, destacam-se as atividades desenvolvidas durante o planeamento de
auditoria, nomeadamente a atualizacdo do arquivo permanente e a realizacdo de
procedimentos analiticos, bem como a analise de diversas rubricas sujeitas a auditoria
durante a fase intermédia e a fase final, sobre as quais incidiram varios testes.

Da andlise critica ao estdgio resulta uma opinido positiva quanto a entidade,
essencialmente devido a excelente capacidade de formagdo que a UHY proporciona aos
colaboradores, permitindo que estes prestem servigos de alta qualidade. Nas atividades
desenvolvidas, denota-se que as rubricas de ativos fixos tangiveis, fornecimentos e
servigos externos e gastos com o pessoal requerem um trabalho mais complexo e rigoroso,
que exige sempre colocar em pratica os conteddos abordados nas diversas unidades

curriculares da licenciatura e do mestrado.
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ABSTRACT

This internship report was written with the aim to obtain the master’s degree in Economic
and Business Sciences, with specialization in Finance and Accounting, at the University
of the Azores.

This report, whose main theme is financial auditing, is based on the internship held at
UHY & Associados, SROC, Lda., which started on October 1st, 2020, and is expected to
end on June 30th, 2021. The internship allowed the participation in statutory auditing jobs
in several companies in the Autonomous Region of the Azores.

In the entity characterization, it is verified that UHY has been consolidating a place
among the most prestigious auditing, accounting, and consulting companies, and its
priority is to provide high quality services that are appropriate to the needs of each client.
It should be noted that through the financial audit process the auditor issues an opinion as
to whether the financial statements represent a true and fair view of the enterprise and
whether they are free from material distortions. To this end, it is essential to obtain
sufficient and appropriate audit evidence.

On this internship, the main activities carried out were related to the audit planning,
namely the update of the permanent archive and the implementation of analytical
procedures, as well as the analysis of various items subject to audit during the
intermediate and final phases, on which several tests were carried out.

From the critical analysis of the internship, there is a positive opinion about the entity,
mainly due to the excellent training capacity that UHY provides to its employees,
allowing them to provide high quality services. In the activities developed, it is denoted
that the items of tangible fixed assets, supplies and external services and personnel
expenses require a more complex and rigorous work, which always requires to put into
practice the contents addressed in the various curricular units of the undergraduate and

master's degree.
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CAPITULO I - INTRODUCAO

O presente trabalho consiste num relatdrio de estadgio elaborado com vista a obtengao do
grau de Mestre em Ciéncias Econdmicas e Empresariais, com especializacao em Finangas
e Contabilidade, na Universidades dos Agores.

Este relatorio tem por base o estagio realizado na UHY & Associados, SROC, Lda.,
na area de auditoria financeira, que se encontra ao abrigo do programa Estagiar L, o qual
teve inicio no dia 1 de outubro de 2020 e término no dia 30 de junho de 2021, num total
de nove meses. As atividades desenvolvidas neste estagio estao assentes na participagao
em trabalhos de Revisao Legal de Contas em diversas empresas da Regido Autonoma dos
Acores.

Uma das razodes pelas quais decidi realizar o estdgio em auditoria financeira deveu-se
ao facto de ser uma 4rea bastante complexa a nivel profissional e de permitir uma
constante atualizacdo de conhecimentos. Além disso, ¢ uma area que inclui uma
diversidade de contetidos tedricos e praticos, sobre os quais sempre demonstrei elevado
interesse e entusiasmo ao longo do percurso académico.

O relatorio ¢ composto por um total de seis capitulos distintos, designadamente o
capitulo de introdugdo, caracterizacdo da empresa, enquadramento tedrico sobre a
auditoria financeira, atividades desenvolvidas no estagio, analise critica ao estagio e, por
fim, a conclusdo.

No capitulo II, e com o objetivo de dar a conhecer a empresa e toda a sua atividade,
descreve-se um conjunto de topicos relacionados com a sua caracterizacdo, destacando-
se aspetos como a apresentagao e histdria, estrutura organizacional, missdo, objetivos,
valores e concorrentes, € vantagem competitiva.

O capitulo III destina-se a exposicdo da vertente tedrica, sendo para esse efeito
elaborado um enquadramento tedrico sobre a auditoria financeira, nomeadamente no que
respeita aos conteudos mais relevantes desta matéria. Numa primeira fase, apresenta-se o
conceito e a importancia da auditoria financeira, sendo também expostos os outros tipos
de auditoria. Pelo facto de ser uma drea que abrange diversos topicos relevantes, pretende-
se descrever todo o processo de planeamento de auditoria e recolha de prova, realgando-
se 0s pontos mais criticos.

O capitulo IV tem como finalidade descrever a componente pratica do estdgio, mais
precisamente todas as atividades desenvolvidas durante o processo de auditoria,

encontrando-se dividido em trés subcapitulos. O primeiro subcapitulo destina-se a



explicitar todas as tarefas executadas durante o planeamento de auditoria. Os restantes
dois subcapitulos visam relatar todas as atividades realizadas nas duas fases de auditoria,
essencialmente no que respeita as rubricas das demonstracdes financeiras analisadas ao
longo do estagio.

Em relagdo ao capitulo V pretende-se realizar uma analise critica a entidade e as
diversas atividades desenvolvidas no ambito do estagio. Além disso, e de modo a expor
o contributo do percurso académico, ¢ também efetuada uma interligacdo entre os
conhecimentos adquiridos durante a licenciatura e o mestrado e as atividades realizadas
na empresa acolhedora do estagio.

Por fim, ¢ elaborada uma conclusao que reflete todas as consideracdes finais acerca

do relatorio de estagio.



CAPITULO II - CARACTERIZACAO DA EMPRESA UHY

Neste capitulo pretende-se descrever um conjunto de topicos relacionados com a
caracterizagdo interna e externa da empresa, designadamente apresentagdo e histdria,
estrutura organizacional, missdo, objetivos, valores e concorrentes, e vantagem

competitiva.

2.1. Apresentacio e historia da empresa

A UHY & Associados, SROC, Lda., também designada por UHY Portugal, ¢ uma
sociedade civil sob a forma comercial de sociedade por quotas que possui escritdrios em
Lisboa, Porto, Funchal e Ponta Delgada. Atendendo ao Relatério de Transparéncia do
Exercicio de 2019 (UHY, 2019), esta empresa detém um capital social de 68.300€,
integralmente realizado, sendo os seus socios e Revisores Oficiais de Contas (ROC)
Anténio Oliveira e Rui Carrilho (Lisboa), Anténio Santos (Porto e Funchal) e Manuel
Branco (Ponta Delgada). O s6cio UHY Hacker Young representa o grupo UHY
Internacional e ¢ uma sociedade inscrita como Chartered Accountants em Inglaterra e
Pais de Gales.

A UHY Portugal foi criada em junho de 1999 através de um grupo de profissionais
que decidiu desenvolver um projeto na area da auditoria financeira. Esta empresa ¢
membro da Urbach Hacker Young International Limited, uma companhia com sede no
Reino Unido, e faz parte da UHY Internacional, isto ¢, uma rede internacional de firmas
independentes especializadas na prestacao de servigos para negdcios, cujas atividades se
centram na auditoria, contabilidade e consultoria. Atualmente, ¢ uma das redes lideres
mundiais que opera em 101 paises através de 330 escritdrios e emprega cerca de 8.500
pessoas, encontrando-se em 17.° lugar entre as maiores redes internacionais deste setor
(UHY, 2020a).

A UHY Internacional foi fundada em 1986 pelas firmas inglesa e norte-americana
Hacker Young e Urbach Kahn & Werlin Advisors, respetivamente, sendo dirigida por um
Conselho Permanente, sediado em Londres, com representantes distribuidos por varios
paises (UHY, 2020a). Esta empresa tem como pratica coordenar e implementar politicas
e procedimentos internacionais de trabalho de qualidade para todos os seus membros.
Assim, possibilita que estes disponham de apoio técnico, formagao e reconhecimento
internacional da organizacdo pelo facto de poder acompanhar os negdcios dos seus

clientes em qualquer parte do mundo mantendo, no entanto, a independéncia dos seus



membros. Além disso, e de modo a garantir a prestacdo de servigos profissionais de
qualidade, a UHY Internacional procede ao controlo de qualidade dos servigos prestados
pelos membros. E de referir ainda que esta rede ¢ membro do Forum of Firms, uma
associagdo internacional de redes de firmas de auditoria, cujo objetivo ¢ promover a
consisténcia e incrementar os niveis de qualidade do reporte financeiro e das praticas de
auditoria a nivel global.

No que respeita a cada membro da UHY Internacional, salienta-se que cada firma ¢
legalmente separada e independente, pelo que os servigcos ndo sdo prestados pela rede,
mas pelas entidades integrantes. Nesse sentido, nem a UHY Portugal nem qualquer outra
sociedade membro pode ser responsabilizada por servigos prestados por outros membros,
cumprindo-se rigorosamente os enquadramentos legais, principalmente no dominio da
independéncia, que delimitam que algumas das sociedades prestam apenas servicos em
determinadas areas e ndo em todas.

Em Portugal, além da UHY & Associados, SROC, Lda. que presta servigos de revisao
legal de contas, auditoria e servigos relacionados, pertence a rede UHY Internacional a
UHY Consulting, Lda. que tem por objeto servicos na area de consultoria de gestao,
consultoria fiscal e de sistemas de informa¢ao (UHY, 20b, c).

Ao longo dos anos e tendo em conta a informacdo disponivel do setor, a UHY
Portugal vem consolidando lugar entre as maiores empresas de servigos profissionais a
operar no mercado nacional. Esta conquista assegurou um crescimento estavel e
progressivo das operagdes, fruto de um forte dinamismo e espirito de equipa que sempre
“vestiu a camisola” dos clientes e, consequentemente, da marca UHY (UHY, 2020a).

A sélida posi¢ao que a UHY Portugal tem vindo a alcangar no mercado nacional deve-
se ao conjunto de capacidades e recursos disponibilizados pela rede internacional, cuja
cultura assenta no desenvolvimento profissional e no reconhecimento do mérito. Esta
entidade ao participar ativamente nas conferéncias internacionais valoriza os seus
profissionais e assegura que os seus clientes recebem a mesma qualidade de servigo e
aten¢do personalizada dos restantes membros da rede global.

Assim, o sucesso dos clientes proporcionado pela UHY Portugal ¢ a origem do seu
crescimento e posicionamento entre as mais importantes empresas de servigos
profissionais em Portugal, partilhando do sucesso global que tem sido a imagem de marca

internacional em que se insere, a UHY Internacional.



2.2, Estrutura organizacional da empresa
Na opinido de Teixeira (2019), a estrutura organizacional de uma entidade ¢ definida com
base nos seus objetivos, dimensdo, tipo de negbcio, entre outros fatores, procurando
sempre a maxima eficcia e eficiéncia com que as atividades sdo executadas. E através
de um organigrama que se representa a forma estrutural, o qual reflete uma espécie de
fotografia num dado momento da sua existéncia.

De entre os varios modelos de estruturacdo, aquele que mais se adequa a empresa
UHY ¢ a estrutura funcional, pelo facto de existir uma divisao do trabalho de forma
hierarquica. A delegacdo de tarefas ¢ estabelecida tendo em conta a posi¢do assumida
dentro da organizacdo que, por sua vez, varia consoante os anos de experiéncia.

Segundo Almeida (2016), a estrutura funcional consiste em ‘“generalizar ao
funcionamento global da organizagdo a l6gica da departamentalizagdo funcional. Isto &,
trata-se de agregar as tarefas de acordo com as fungdes desenvolvidas pela organizag¢ao”.

Como salientado por Teixeira (2020), este tipo de estrutura caracteriza-se pela
“divisdo do trabalho e delegacao de autoridade e responsabilidade a partir das fungdes
«classicas» da gestdo: financeira, produgdo, comercial, pessoal, etc.”.

A UHY, sediada em Ponta Delgada, apresenta como sdcio fundador e Revisor Oficial
de Contas o Dr. Manuel Luis Fernandes Branco (ROC 652), também designado por
manager partner. E da sua responsabilidade a realizagdo de auditorias em empresas de
média e grande dimensao, entre as quais se encontram as principais entidades publicas,
como por exemplo os hospitais dos Agores, a Universidade dos Acores, entre outras
entidades do setor ndo lucrativo e algumas do setor privado. Também fazem parte da sua
competéncia a certificacdo de projetos de investimento e a elaboragdo de trabalhos
especiais, nomeadamente relacionados com indicios de fraude.

A Figura 1 apresenta a organizagao hierarquica da UHY. Esta engloba dois managers
(supervisores), que sdo os responsaveis pela preparacdo e planeamento do programa de
trabalho, acompanhamento da execugao do trabalho de campo e coordenacao das equipas
de trabalho. No nivel abaixo encontram-se dois auditores seniores, ou seja, aqueles que
executam o trabalho de campo que esta consubstanciado nos programas de trabalho
definidos e aprovados. Na base estdo presentes sete auditores (assistentes), cujas funcdes
assentam essencialmente na construcao de uma série de mapas de trabalho que permitem
averiguar se as demonstracgdes financeiras dos clientes estdo em conformidade legal e de

acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA), totalizando 11 colaboradores.



Figura 1. Organigrama da empresa UHY

Manager Partner/
Revisor Oficial de Contas

| Dr. Manuel Branco |

Manager Manager
Auditor Auditor
Sénior Sénior
| | | T |
Auditor Auditor Auditor Auditor Auditor Auditor Auditor

Fonte: Adaptado do Relatorio de Transparéncia do Exercicio de 2019 (UHY, 2019)

De acordo com Almeida (2019), os sécios sao “os proprietarios da sociedade de
auditoria”, tendo como fungdes a dire¢dao da equipa e a revisao e controlo de qualidade.
Os supervisores “supervisionam a conducdo das auditorias pelos seniores”, prestando
orientacdo no planeamento e na realiza¢do da auditoria, bem como na revisao das tarefas
que cada sénior tem a seu cargo. Regra geral, ttm mais de cinco anos de experiéncia e,
como tal, necessitam de possuir um amplo conhecimento nas matérias dominantes desta
area. J4 os seniores tém dois ou mais anos de experiéncia em auditoria e sdo os
“responsaveis pelo trabalho de campo” que ¢ desenvolvido pelos assistentes, fazendo
parte da sua competéncia zelar pela aplicagao das normas de auditoria nos papéis de
trabalho. Os assistentes sdo os trabalhadores que ocupam o primeiro cargo numa
sociedade de auditores, tendo as tarefas mais rotineiras e detalhadas.

A forma estrutural da UHY assemelha-se a uma diferenciagdo vertical, que na opinido
de Almeida (2016) consiste no “nimero de niveis hierdrquicos expressos verticalmente
no organigrama da organizacao e que traduz a amplitude de controlo, ou seja, 0 numero
de subordinados suscetiveis de serem supervisionados, de forma eficiente, por um
gestor”. Por outras palavras, ¢ a amplitude de controlo que determina o nimero de niveis
hierarquicos, isto €, a altura do organigrama, que neste caso sdo quatro. De salientar que
pelo facto de a diferenciagdo vertical originar uma maior diluicdo da autoridade e, por
conseguinte, da responsabilidade, ¢ importante que haja um justo equilibrio entre a

autoridade delegada a cada nivel hierarquico e as responsabilidades a que esta sujeita.



2.3. Missao, objetivos, valores e concorrentes da empresa
Numa época cada vez mais competitiva e exigente torna-se necessario contribuir para o
crescimento dos clientes através da inovagao, exceléncia, qualidade e rigor dos servigos
prestados (UHY, 2020a).

Na perspetiva de Teixeira (2019) e de Laruccia (2012), a missao de uma organizagao
traduz o conceito de negocio e visa difundir o espirito da empresa e a sua filosofia base
de atuagdo, sendo o ponto de partida para a definicdo dos objetivos. A missdo também
reflete os propositos gerais e permanentes da gestdo global, permitindo a definicdo dos
fins estratégicos da empresa. E de realgar que deve ser expressa formalmente de modo
que todos os trabalhadores disponham de orientacdo e uniformidade de propdsitos. De
um modo geral, a missdo transmite a finalidade pela qual a organizagdo foi criada,
revelando a sua identidade e personalidade, e deve englobar toda a organizagdo na sua
concretizagao.

A missdao da UHY ¢ proporcionar aos clientes servigos profissionais de exceléncia
numa oOtica quer nacional, quer internacional, de forma a maximizar a criagao sustentavel
de valor. O seu compromisso de servico com cada cliente tem por base elevados padroes
éticos e de profissionalismo, que estdo presentes na qualidade do servigo prestado, na
disponibilidade e no envolvimento por parte de profissionais qualificados (UHY, 2020a).

Depois de definir a missdo, a empresa deve estabelecer objetivos que, segundo o
mesmo autor, sao o “resultado desejado numa qualquer atividade”. Estes devem ser
expressamente definidos de forma diferente, de modo que seja percetivel que metas e
alvos ndo sdo sindnimo de objetivos. Ao contrario da missdo, que ¢ estabelecida de forma
mais genérica, vaga e nao quantificada, os objetivos devem ser concretos e escritos, sendo
um compromisso comum a todos os colaboradores no sentido de atingirem um resultado
mensuréavel, isto ¢, possivel de ser medido. E também importante referir que os objetivos
devem apresentar algumas caracteristicas, devendo ser hierarquicos, pois existem
objetivos mais importantes que outros, consistentes, ou seja, por serem multiplos devem
harmonizar-se, mensuraveis, no sentido de se verificar até que ponto os objetivos foram
atingidos, calendarizaveis porque deve-se reportar os objetivos ao tempo e desafios
atingiveis, dado que devem ser realistas. Assim, sdo os objetivos que orientam as decisdes
tomadas pela organiza¢dao de modo a irem ao encontro da missao.

A UHY foi criada com o objetivo de disponibilizar servigos profissionais de elevada
qualidade que permitam aos seus clientes enfrentar e vencer os mais complexos desafios

impostos pela globalizagao do mercado (UHY, 2020a).



De acordo com Chiavenato (2004), os valores sdo crencas que refletem o que ¢
importante para a organizacgao e representam a sua filosofia e motivagao. Como os valores
influenciam os comportamentos, as atitudes e as decisdes tomadas, devem ser
compartilhados por todos os colaboradores, servindo de guia de orientagdo para o alcance
de resultados positivos.

A empresa UHY destaca-se dos demais concorrentes pelos valores que a definem,
nomeadamente proximidade, flexibilidade, qualidade e rigor, dinamismo e inovagao,
confidencialidade, transparéncia e integridade, e disponibilidade e envolvimento totais
(UHY, 2020d).

A proximidade que esta entidade promove com cada cliente permite a construcao de
relagdes fortes e diretas, baseadas na vontade de desenvolver relacionamentos de longo
prazo assentes numa relacdo de confianga reciproca.

A flexibilidade advém da oferta de uma grande diversidade de solugdes que procuram
satisfazer as necessidades especificas de cada cliente. Para que os servigos sejam
personalizados e adequados ao seu perfil, existe um acompanhamento constante ¢ uma
partilha dos problemas que s6 € possivel através de um didlogo permanente com o cliente.
Apesar de a UHY ser membro de uma rede internacional de exceléncia e pensar a nivel
global, também sabe como atender as exigéncias locais.

A aposta na constante melhoria da qualidade dos servigos prestados propicia a
garantia de elevados padroes de qualidade e rigor, dentro dos prazos pretendidos pelo
cliente. A procura por colaboradores que partilham dos valores desta empresa também
contribui para uma qualidade de servigo de alto padrdo porque t€m as caracteristicas
certas para cada trabalho.

A UHY considera o desenvolvimento tecnoldégico como uma oportunidade de
melhoria e um fator diferenciador, apresentando um forte dinamismo e inovagao. Nesse
sentido, tende a ser proativa e a antecipar as dificuldades que possam advir dos desafios
que o mercado vai colocando.

Em relagdo a confidencialidade, a informacao ¢ tratada de forma exclusiva e com o
cuidado de ndo ser transmitida, verbalmente ou por escrito, a terceiros, havendo a
implementagdo de regras de independéncia e confidencialidade intrinsecas a esta
profissao.

Esta entidade adota uma postura clara e transparente no que diz respeito ao trabalho
e na relacdo com os clientes, sendo honesta e verdadeira para com estes. Além disso,

coloca a ¢ética acima de tudo e estimula o cumprimento de padrdes estritos de



comportamento transversais a toda a estrutura, originando transparéncia e integridade nas
relagdes profissionais.

Por fim, a UHY recorre a equipas multidisciplinares que vivem “por dentro” os
problemas dos clientes, ou seja, tornam sua a urgéncia de cada um assim como os seus
objetivos, havendo uma disponibilidade e envolvimento totais por parte de toda a
organizacao. Esta empresa tem fortes habitos de trabalho em prazos apertados para atingir
os resultados desejados, traduzindo a sua boa capacidade em lidar com a pressao.

Na perspetiva de Chiavenato (2004), as organizagdes ndo estdo sozinhas no mercado,
razdo pela qual existem concorrentes. Este termo ¢ normalmente utilizado quando ha um
grupo de empresas que atuam no mesmo mercado e oferecem produtos ou servigos
semelhantes, também designados de substitutos. A concorréncia ¢ considerada um motor
de crescimento e desenvolvimento pelo facto de promover a eficiéncia produtiva e a
inovacao dos produtos e servicos, sendo a sua existéncia indispensavel. Nesse sentido, as
empresas devem conquistar vantagens estratégicas que permitam posicionar fortemente
os seus produtos e servigos na mente dos consumidores face as ofertas dos concorrentes.

A UHY apresenta como principais concorrentes a empresa Duarte Giesta &
Associado, SROC, Lda., que desenvolve atividades nas areas de contabilidade, auditoria
e consultoria fiscal, e a empresa R. Cordeiro & Associados, SROC, Lda., cujas atividades

sdo essencialmente auditoria, fiscalidade e consultoria.

2.4. Vantagem competitiva
Na atual economia globalizada, ndo had nenhuma empresa que possa deixar de pensar
internacionalmente, pois mesmo que ndo tenha expandido o seu negocio para além das
fronteiras nacionais, tem de ter em conta que existem clientes, fornecedores ou
competidores distribuidos por varios lugares do mundo (UHY, 2020e).

Segundo a mesma fonte, a UHY sempre acompanhou os seus clientes a ultrapassarem
os crescentes desafios que advém da internacionalizag¢do das suas atividades economicas,
sendo uma vantagem competitiva que promove a sua distingao no mercado.

Almeida (2016) define vantagem competitiva como o conjunto de caracteristicas
diferenciadoras que permitem o alcance de uma posi¢dao superior no mercado face a
concorréncia. Assim, uma empresa apresenta vantagem competitiva quando oferece, de
forma sustentavel, maior valor ao cliente do que os seus competidores. Para tal, ¢é
necessario nao so estar atento a evolucao das necessidades dos clientes como também as

estratégias dos concorrentes.
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A UHY destaca-se pela ajuda que proporciona aos clientes no alcance do sucesso
empresarial, através da realizagao de negocios com organizagdes de qualquer tipo ou
dimensdo, ou da competi¢ao, tendo como vantagem o acesso a melhor informacao no
mercado nacional ou estrangeiro. Além disso, os clientes também beneficiam das
constantes interacdoes e trocas de informacdo que sdo partilhadas a partir da rede
internacional.

Segundo o mesmo autor, o sucesso empresarial depende de quao competitiva ¢ a
empresa, isto ¢, da sua capacidade para oferecer valor aos clientes, podendo variar no
tempo, mas também de empresa para empresa.

A rede nacional de escritorios possibilita o contacto proximo com os clientes, a
partilha de conhecimento e solugdes entre profissionais de topo, sendo garantidos altos
padrdes de qualidade. A UHY ¢ uma entidade com grande capacidade de flexibilidade no
que respeita ao encontro das respostas mais adequadas a cada situagdo, entregando valor
acrescentado.

A criacdo de relacdes de confianga duradouras com os clientes ¢ igualmente um ponto
forte desta empresa, isto porque sao oferecidas solu¢des personalizadas, inovadoras,
praticas e de alta qualidade, que ajudam o cliente na tomada das melhores decisdes.

De um modo geral, a UHY evidencia vantagens competitivas relativamente aos seus
rivais, visto que disponibiliza os recursos adequados, a partilha de conhecimento e o
envolvimento imediato e total dos profissionais, procurando solucdes flexiveis e
adequadas ao perfil de cada cliente.

Em suma, a UHY faz parte das mais prestigiadas redes internacionais de auditoria,
contabilidade e consultoria. Os servigos prestados sao adaptados a cultura de cada cliente
para que as suas necessidades sejam satisfeitas, havendo a oferta de solugdes
personalizadas e inovadoras. O compromisso com a qualidade € um dos principais valores
desta entidade, por isso existe sempre um esfor¢o para alcanc¢a-lo. Tudo isto contribui
para a capacidade excecional que a UHY tem para ajudar os clientes a competir de

maneira eficaz e bem-sucedida, quer seja no mercado local, nacional ou internacional.
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CAPITULO III - ENQUADRAMENTO TEORICO SOBRE A
AUDITORIA FINANCEIRA

Este capitulo tem como objetivo a realizacdo de um enquadramento tedrico sobre a
auditoria financeira, sendo desenvolvidos os tdpicos mais relevantes desta matéria. Em
primeiro lugar, apresenta-se o conceito e a importancia da auditoria financeira, bem como
os outros tipos de auditoria. De seguida, descreve-se todo o processo de planeamento de

auditoria e recolha de prova.

3.1. Conceito e importancia da auditoria financeira

As empresas emitem informagdo financeira e ndo financeira, razao pela qual torna-se
necessario garantir, através da realizagdo de auditorias financeiras, que a informacao
prestada a todos os interessados ¢ fidedigna, tal como refere Alves (2015). Este mesmo
autor real¢a que, para garantir a credibilidade do auditor, ndo € apenas suficiente afirmar
que as contas da empresa estdo corretas, € necessario que haja um exame as contas de
acordo com as normas aplicaveis, devendo este ser efetuado por alguém independente da
empresa, bem como o relatorio que ¢ emitido. O auditor estd também sujeito a um sistema
de controlo que o penaliza pelo incumprimento dessas normas.

Almeida (2019) define auditoria financeira como ‘“um processo objetivo e
sistematico, efetuado por um terceiro independente, de obtencao e avaliacdao de prova em
relacdo as asser¢des sobre acdes e eventos econdmicos, para verificar o grau de
correspondéncia entre essas assercoes e os critérios estabelecidos, comunicando os
resultados aos utilizadores da informacgdo financeira”. As assercdes sdo afirmacdes
prestadas pela geréncia acerca de agdes, acontecimentos ou condi¢des incluidas nas
demonstragdes financeiras. Assim, ¢ com base na auditoria financeira que sao apuradas
provas para confirmar as assercoes declaradas pelo 6rgao de gestdo e avaliar se estdo em
conformidade com as normas contabilisticas, sendo posteriormente comunicadas as
conclusdes do auditor aos utilizadores da informacgdo financeira, sejam atuais ou
potenciais.

Segundo o mesmo autor, as demonstra¢des financeiras auditadas reduzem o risco
global das decisdes econdmicas, tendo diversos interessados na sua producdo e uso. O
orgdo de gestdo ¢ o responsavel pela elaboracdo das demonstragdes financeiras, que
devem refletir as condi¢gdes financeiras e econdmicas da organizagdo num dado periodo.

Consequentemente, estas sdo disponibilizadas a terceiros, nomeadamente
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socios/acionistas, bancos, Estado, publico, fornecedores e clientes que investiram na
empresa, disponibilizaram recursos ou tém qualquer outro interesse. Os auditores tém
como fungdo obter provas que permitem testar se as demonstragdes financeiras foram
preparadas de acordo com o normativo contabilistico aplicavel, sendo emitido um
relatorio que € disponibilizado ao 6rgao de gestdo e aos terceiros interessados.

Costa (2019) e Lopes (2019) realgam que a auditoria financeira € um importante
sistema de apoio a gestdo e ao desempenho da entidade, dado que ¢ através desta que o
auditor emite uma opinido acerca das demonstragdes financeiras representarem ou nao
uma imagem verdadeira e apropriada da empresa, bem como se estdo isentas de erros
materiais. E de referir que o seu enfoque tem alterado ao longo dos tempos, pois a dete¢io
de erros e/ou fraudes era o seu principal objetivo e hoje em dia € vista num sentido mais
amplo. Assim, ¢ essencial o trabalho de um auditor para que todos os stakeholders
disponham de informacao financeira credivel e fidedigna aquando da tomada de decisoes.

A realizagdo de auditorias as demonstracdes financeiras compreende trabalhos de
garantia de fiabilidade e servicos relacionados, tendo em conta o Infernational Auditing
and Assurance Standards Board. Alves (2015) sugere que estes trabalhos tém como
proposito, através da conclusdo que ¢ emitida, aumentar o grau de confianga dos utentes
aquando de uma avaliagdo ou mensura¢do de um determinado assunto, permitindo a
tomada de decisdes mais sustentaveis e idoneas. Para tal, € necessario que exista uma
relagcdo entre o profissional que audita a informagao financeira, o responsavel pela sua
elaboracdo e os seus utilizadores. Na Figura 2 encontra-se representada a relagdo entre as

partes intervenientes num trabalho de garantia de fiabilidade.

Figura 2. Relacdo entre as partes intervenientes num trabalho de garantia de fiabilidade
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Atualmente, o auditor ndo consegue assegurar uma garantia absoluta de que as
demonstragdes financeiras estao isentas de distor¢des materialmente relevantes que, na
opinido de Almeida (2019), deve-se a “dimensdo das organizacdes, a crescente
complexidade das transacdes, aos julgamentos que envolvem as praticas contabilisticas e
ao uso de técnicas de amostragem”.

Tendo em conta a ISA 200, o auditor tem como objetivo obter seguranca razoavel de
fiabilidade sobre se as demonstracdes financeiras, como um todo, estdo isentas de
distor¢des materiais, devido a fraude ou a erro, habilitando-o a expressar uma opinido no
relatorio de que a informacgao sujeita a auditoria foi preparada conforme um referencial
de relato financeiro aplicavel. No entanto, Costa (2019) afirma que a opinido emitida pelo
auditor nao compreende a garantia da viabilidade futura da empresa auditada nem uma
apreciagdo sobre a eficiéncia e eficacia da gestao.

De acordo com Costa (2019), a auditoria ¢ um processo sistematico repartido em
varias fases a seguir e cuja observancia ¢ determinante para se alcancar um trabalho de
qualidade. E de salientar que em cada uma delas é executado um conjunto de
procedimentos.

Numa primeira fase ¢ necessario analisar a aceitacdo ou continuagdo do cliente, por
parte do auditor, através das politicas e procedimentos estabelecidos pelas empresas de
auditoria. Em relagdo a angariacao de um novo cliente, ¢ importante ter em consideragao
a sua integridade, avaliando os seus antecedentes e as razdes que o levaram a solicitar a
auditoria, podendo esta informagdo ser obtida junto do auditor anterior. Nesta etapa
também ¢ importante verificar se o auditor dispde dos recursos humanos e/ou materiais
adequados e se cumpre com os requisitos €ticos relativamente ao cliente de forma a
minimizar a possibilidade de ser posta em causa a sua independéncia.

A segunda fase diz respeito ao planeamento da auditoria que visa, sobretudo, a
obtencdo de conhecimento da atividade econdémica do cliente e da legislacao que lhe ¢
extensivel, sendo também identificadas as assercdes subjacentes as demonstragdes
financeiras e avaliados os riscos de distor¢oes materiais. Além disso, sdao efetuados os
procedimentos analiticos iniciais e determinada a materialidade. Consequentemente, sdo
elaborados um memorando de planeamento e um programa de auditoria, os quais referem
a posicao do auditor perante os riscos identificados.

A terceira fase tem a ver com a obteng¢ao de prova de auditoria e a realizagdo de testes
de auditoria, nomeadamente testes aos controlos e testes de detalhe de transacdes e de

saldos. Sao igualmente executados os procedimentos analiticos substantivos.
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Durante a quarta fase sao apuradas as conclusdes resultantes do trabalho realizado,
pelo que sao determinados os ajustamentos e as reclassificagdes que devem ser incluidas
nas demonstrac¢des financeiras e efetuado o controlo de qualidade da auditoria.

Na ultima fase o auditor emite a Certificacdo Legal das Contas, na qual expressa a
sua opinido acerca das demonstragdes financeiras.

E importante referir que existem um conjunto de principios, normas e diretivas que
devem ser tidas em conta pelos revisores e auditores aquando do trabalho de auditoria.
Atualmente, existe um normativo de aplicagdo obrigatoria constituido pelas Normas
Técnicas de Revisao/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, pelas
Diretrizes de Revisao/Auditoria, pelas Recomendacdes Técnicas, pelas Interpretagdes
Técnicas e pelas Normas Internacionais de Auditoria da International Federation of
Accountants.

De um modo geral, ¢ na opinido de Costa (2019), o trabalho de auditoria ¢
fundamental nos dias de hoje devido ao “potencial conflito de interesses entre os
utilizadores da informacdo financeira e o 6rgdo de gestdo, a influéncia que as
demonstragdes financeiras tém no processo de tomada de decisdo, a complexidade da
informagdo financeira e ao restrito acesso que os utilizadores da informacao financeira
tém a empresa”. Além disso, constata que o auditor adiciona valor as demonstra¢des
financeiras, visto que ¢ um profissional independente do 6rgao de gestao e de todos os
destinatarios da informag¢do financeira, recolhe provas sobre a apropriada apresentacao
das demonstracoes financeiras consoante as normas contabilisticas ¢ tem conhecimento

dos riscos inerentes a atividade da empresa.

3.2. Outros tipos de auditoria
A auditoria abrange diferentes modalidades dependendo do sujeito que a efetua e dos
objetivos que se pretende alcancar.

Quanto a posicao do auditor na entidade auditada, existem as auditorias internas ou
externas. Segundo Morais e Martins (2013), as primeiras podem ser realizadas por
profissionais da entidade e t¢ém como finalidade acrescentar valor e melhorar as operacdes
de uma organizag¢do no alcance dos objetivos, pelo que a sua principal funcdo € o controlo
interno. Costa (2019) defende que o auditor interno deve ser independente em relagdo aos
servigos da organizacao que sdo o objeto de avaliacdo, permitindo que este exerca as suas
fungdes de forma livre e objetiva. A auditoria externa ¢ efetuada por profissionais

externos nao subordinados a entidade, cujo objetivo ¢ avaliar se as demonstragdes
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financeiras transmitem uma imagem verdadeira e apropriada da entidade e se as mesmas
se encontram em conformidade com a estrutura conceptual de relato financeiro aplicavel,
estando isentas distor¢des materiais. E de realgar que a auditoria financeira é considerada
uma auditoria externa, sendo este o ambito do presente relatorio.

Relativamente ao objeto de analise destacam-se as auditorias forenses, operacionais,
de gestdo, prospetivas e estratégicas.

Almeida (2019) salienta que a auditoria forense € um processo de detecdo, preven¢ao
e correcao de atividades fraudulentas praticadas pelo 6rgdo de gestdo, colaboradores ou
outros. Em consequéncia dos seus conhecimentos, competéncias e experiéncia, 0s
auditores forenses sdo assim peritos na dete¢cdo de fraude. Enquanto na auditoria
financeira o trabalho € feito com base em amostragens, na auditoria forense sao analisadas
todas as transagdes que apresentam indicios de fraudes. Costa (2019) sugere que este tipo
de auditoria tem como objetivo detetar possiveis fraudes, constituindo uma forma de nao
s6 confirmar o que esta contabilizado e divulgado nas demonstragdes financeiras, mas
detetar o que ndo esta evidenciado nas mesmas e que devia estar. De um modo geral,
destina-se a averiguar a existéncia de ilicios criminais, tais como gestdo danosa,
falsificagdo de demonstra¢des financeiras, ocultagdo de informagdo financeira, entre
outros.

A auditoria operacional resultou do progressivo desenvolvimento da atividade
empresarial e fez com que os auditores internos expandissem a suas fungdes para as areas
operacionais, ndo estando, por isso, limitados a contabilidade. Como refere Costa (2019),
o seu principal objetivo ¢ auditar os controlos operacionais, a gestdo e a estratégia. Para
tal, ¢ realizada uma revisao sistematica do processo operacional de uma entidade, que
permite avaliar se os seus recursos estdo a ser utilizados de forma eficiente, eficaz e
econdmica. Almeida (2019) afirma que esta auditoria permite avaliar o desempenho da
empresa, identificar areas sujeitas a melhoria e fazer recomendacdes. Além disso,
constitui um meio de avaliacdo da continuidade e contribui para que a gestdo cumpra com
o seu principal desafio, que ¢ diminuir a diferenca entre aquilo que pode ser feito e aquilo
que realmente ¢ feito. Sendo assim, esta modalidade de auditoria ndo ¢ mais do que um
aprofundamento do ambito da auditoria interna.

A auditoria de gestdo ¢ uma extensao da auditoria operacional, sendo o seu enfoque
a avaliagdo da gestdo de topo enquanto a segunda ¢ mais direcionada para o controlo
orcamental. Para Almeida (2019), este tipo de auditoria engloba procedimentos, métodos

de avaliacao, politicas e tarefas, com o intuito de analisar, avaliar e rever o desempenho
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da empresa em relagdo a um conjunto pré-determinado de padrdes. Por outras palavras, o
seu principal objetivo € medir e expressar uma opinido acerca do desempenho dos
gestores e da rendibilidade da empresa, permitindo concluir se os resultados apresentados
por estes poderiam ser melhores.

Segundo Almeida (2000), a auditoria estratégica ¢ um tipo de auditoria de gestao
destinada a compreender os fatores estratégicos internos e externos de uma empresa,
incluindo a avaliagdo de alternativas estratégicas, a sua implementagdo, avaliacdo e
controlo. Além disso, ¢ uma auditoria focada no futuro da organizacio que, por meio da
interligacdo e interdependéncia das diferentes areas funcionais, proporciona aos gestores
uma visao sistémica da empresa. Costa (2019) afirma que ao longo dos ultimos anos tem
vindo a ser constatado que a divulgacdo da informacdo financeira historica nao ¢
suficiente para que os utilizadores tirem conclusdes validas sobre a viabilidade futura das
empresas, sendo igualmente necessario facultar informagdes previsionais. Pelo facto de a
continuidade ser um pressuposto subjacente a preparacdo das demonstracdes financeiras
histéricas, os auditores externos podem ser confrontados com a necessidade de confirmar
se 0 orgao de gestao teve em conta este pressuposto aquando da elaboracao das mesmas.
E de salientar que este tipo de auditoria ¢ mais frequente em grandes empresas cotadas

nas bolsas de valores.

3.3. Planeamento de auditoria

O planeamento de uma auditoria ¢ fundamental para que o auditor consiga obter prova
suficiente e apropriada para justificar as suas conclusoes e, por conseguinte, realizar um
trabalho de forma eficiente e eficaz, tal como refor¢a Almeida (2019). Conforme a ISA
300, para planear uma auditoria € necessario estabelecer uma estratégia global que defina
0 seu ambito, tempestividade e direcdo, e desenvolver um plano de auditoria mais
detalhado, permitindo reduzir o risco de auditoria a um nivel aceitavelmente baixo. De
notar que a natureza, a extensao e a tempestividade das atividades de planeamento nao
sdo idénticas para todas as empresas, dependendo da sua dimensdo, complexidade,
conhecimento do negocio e experiéncia do auditor.

Segundo a ISA 315, ¢é essencial que nesta fase o auditor possua conhecimento acerca
do negocio da empresa, no sentido de “identificar e avaliar os riscos de distor¢ao material,
seja devido a fraudes ou a erros, ao nivel das demonstracdes financeiras e das asser¢oes”.

Na opinidao de Costa (2019), tal conhecimento possibilita que o auditor identifique e
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compreenda os acontecimentos, as transacdes € as praticas que possam ter impacto
significativo nas demonstragdes financeiras, ou seja, risco de distor¢ao material. Sendo
assim, deve orientar o seu trabalho no sentido de implementar procedimentos que
fornecam respostas aos riscos identificados.

Almeida (2019) alude que o auditor corre o risco de emitir um parecer inapropriado
quando existem distor¢des materiais nas demonstragoes financeiras se a auditoria nao for
adequadamente planeada, dando origem a um trabalho ineficaz e ineficiente. Tendo
presente a ISA 200, “o auditor deve planear e executar uma auditoria com ceticismo
profissional, reconhecendo que podem existir circunstancias que originaram que as
demonstragdes financeiras estejam materialmente distorcidas”.

E importante referir que aquando do planeamento das primeiras auditorias é possivel
existirem ajustamentos, por parte do auditor, ao longo da realizagdo do trabalho, isto
porque hd um razodvel desconhecimento da realidade concreta da empresa, tal como
salienta Costa (2019).

A materialidade e o risco estdo diretamente relacionados, sendo aspetos importantes
a ter em conta pelo auditor durante o planeamento de uma auditoria. Segundo a ISA 320,
uma informacgao ¢ material se a sua distor¢do ou omissdo possa, individualmente ou em
agregado, influenciar as decisdes economicas dos utilizadores tomadas com base nas
demonstragdes financeiras. Costa (2019) afirma que a materialidade ¢ determinada
através do juizo profissional do auditor tendo em conta as necessidades de informagao
financeira dos utilizadores. Esta pode ser entendida em termos quantitativos (magnitude)
e qualitativos (natureza), caso esteja associada as distor¢des constantes no balango e na
demonstracdo de resultados ou a inadequada divulgacao de informacdes que devam
desenvolver, comentar e completar os valores presentes nas demonstragdes financeiras
mencionadas, respetivamente. O auditor deve planear o trabalho em conformidade com
os limites de materialidade por si definidos, considerando que a partir desse nivel as
distor¢des sdo materialmente relevantes. Todavia, importa referir que os erros imateriais
quantitativamente poderdao ser considerados materiais qualitativamente. De um modo
geral, quanto menor a materialidade maior ¢ a quantidade de prova que o auditor deve
recolher e vice-versa.

Atendendo a ISA 200, ja referida anteriormente, o risco de auditoria (RA) pode ser
definido como o risco de o auditor dar uma opinido inapropriada quando as
demonstragdes financeiras estejam materialmente distorcidas, devendo ser o mais baixo

possivel para que este possa opinar com seguranga razoavel.
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Almeida (2019) refere que o risco de auditoria ¢ expresso através do seguinte modelo:

RA = f(RI X RC) X RD (D)

sendo RA o risco de auditoria, RI o risco inerente, RC o risco de controlo ¢ RD o risco

de detegdo. A fungdo f(RI X RC) traduz o risco de distor¢do material, isto ¢, o risco de
as demonstragdes financeiras apresentarem distor¢des materiais antes da auditoria.

Conforme a ISA 200, o RI ¢ a suscetibilidade de um saldo de conta ou uma classe de
transacdes incluir uma distor¢io materialmente relevante, seja individualmente ou
agregada com outras distor¢des, antes dos respetivos controlos internos. Almeida (2019)
defende que este risco ndo esta sob controlo do auditor por ser um risco da entidade,
existindo independentemente do risco de auditoria. Além disso, varia de empresa para
empresa e de atividade para atividade.

O RC tem a ver com o risco de as distor¢des materiais nao serem evitadas, detetadas
e corrigidas atempadamente pelo sistema controlo interno da entidade, considerando a
mesma [SA. Pelo facto de os controlos implementados pela empresa ndo garantirem a
100% a detecao de erros materialmente relevantes, Almeida (2019) defende que o risco
de controlo nunca ¢ zero. Neste caso, o auditor também ndo tem poder para controlar este
risco, todavia pode influencia-lo através de recomendacdes propostas ao 6rgao de gestdo
acerca do seu funcionamento.

O RD esta associado ao risco dos testes e procedimentos executados pelo auditor nao
detetarem a distor¢do, consoante a referida ISA 200. Ao contrario dos dois riscos
anteriores, Almeida (2019) afirma que o risco de dete¢@o pode ser controlado pelo auditor,
nomeadamente, através “do planeamento, execucao, supervisao e revisao do trabalho; da
determinagdo da natureza, extensao e oportunidades dos procedimentos de auditoria; e da
realizagdo dos procedimentos de auditoria e sua avaliagdo”.

A partir da Figura 3 ¢ possivel perceber o significado dos trés tipos de risco que
contribuem para o risco de auditoria e o seu impacto nas demonstracdes financeiras,
permitindo também compreender como se relacionam entre si. Segundo Almeida (2019)
e Costa (2019), a 4gua que sai da torneira simboliza o risco inerente a atividade da
empresa, ou seja, o potencial conjunto de erros materiais que provocam distor¢cdes nas
demonstragdes financeiras. As duas peneiras refletem os meios utilizados pelo auditor e
pela empresa com o intuito de impedir que erros materiais integrem as demonstragdes
financeiras, ndo existindo forma de saber a extensao dos mesmos. A primeira peneira
representa o sistema de controlo interno da empresa, o qual deveria detetar todos os erros

materiais antes de influenciarem as demonstra¢des financeiras. Quanto maior a eficacia e
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adequacdo do funcionamento do sistema, menor a probabilidade de erros materiais nao
serem detetados tempestivamente e, por conseguinte, menor o risco de controlo interno.
No entanto, existem distor¢des que o sistema ndo deteta ou para as quais ndo existe
controlo. A segunda peneira demonstra os procedimentos substantivos efetuados pelo
auditor, ou seja, o processo de auditoria. Todavia, o sistema de controlo interno e os
procedimentos de auditoria podem nao ser suficientes para detetar todas as distorgdes,
surgindo o risco de detecdo. Assim, conclui-se que o risco de auditoria € representado
pela 4gua (distor¢cdes) que passa por ambas as peneiras e chega ao lavatério

(demonstracdes financeiras).

Figura 3. O risco de auditoria e as suas componentes

Risco inerente

Erros susceptiveis de ocorrerem nas
demonstragdes financeiras do cliente

Risco de controlo b Erros que conternam as controlos

Erros nao detectados ﬂi Erras detectados pelo auditor

pelos controlos % ;g
Risco de detecgdo W
[i]
Risco de auditoria 4 Erros nao detectados pelo auditor
L]

Fonte: Costa (2018, p. 246)

Na opinido destes dois autores, quando o RI e o RC sdo altos, significa que o RD deve
ser baixo de modo que o RA se mantenha a um nivel baixo aceitavel, sendo necessario
que o auditor aumente o nimero de testes substantivos e, portanto, mais complexa sera a
auditoria. Em oposic¢ao, se o RI e o RC forem avaliados pelo auditor como baixos, este
estd disposto a aceitar um RD mais alto, possibilitando reduzir os respetivos testes
substantivos e manter o RA baixo. Assim, verifica-se que o RI e o RC estdo relacionados
inversamente com o risco de detegdo e, por sua vez, diretamente com a quantidade de
prova de auditoria a recolher.

Almeida (2019) defende que a materialidade e o risco sdo dois conceitos interligados

e indissociaveis, contudo tém uma relacao inversa. Enquanto a materialidade tem a ver



20

com o nivel quantitativo e/ou qualitativo de distor¢des que tém impacto nas
demonstragdes financeiras, o risco refere-se a incerteza. Sendo assim, quanto maior o
nivel de materialidade, menor o risco de auditoria e vice-versa, tal como ilustra a Figura
4. Por outras palavras, a existéncia de erros materialmente relevantes origina o aumento
dos procedimentos de auditoria para detetar um maior numero de distor¢des e, assim,

reduzir o RA.

Figura 4. Relacdo inversa entre materialidade e risco de auditoria

Baixo 4

Materialidade

> Alto
Risco de auditoria

Fonte: Costa (2019, p. 252)

O mesmo autor afirma que a quantidade de prova de auditoria também esta
relacionada com o risco e com a materialidade, pois quanto maior o risco, menor o nivel
de materialidade e, consequentemente, maior o volume de prova que o auditor terd de

obter para opinar com seguranga.

3.4. Prova de auditoria

Durante o exercicio de uma auditoria o auditor vai obtendo diversas informagdes, ou seja,
provas de auditoria, que lhe servem de suporte a opinido emitida acerca das
demonstragdes financeiras, conforme a ISA 500. A recolha de prova ¢ fundamental para
reduzir o risco de auditoria e, portanto, evitar uma opinido distorcida sobre se as
demonstragdes financeiras apresentam ou ndo uma imagem verdadeira e apropriada da
empresa.

Atendendo a ISA 520, as provas de auditoria sdo obtidas através da execugdo de
procedimentos de avaliacao do risco, os quais t€m como objetivo conhecer a entidade € o
seu meio envolvente para identificar e avaliar os riscos de distor¢ao material, e da

realizacdo de procedimentos de auditoria adicionais. Estes ultimos englobam os testes aos
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controlos, cuja finalidade ¢ avaliar a eficiéncia operacional dos controlos implementados
na empresa € os procedimentos substantivos destinados a identificar erros materiais nao
detetados pelo sistema de controlo interno. Os procedimentos substantivos incluem testes
de detalhe aos saldos, transagdes e divulgagdes, e procedimentos analiticos substantivos
utilizados na apreciagdo da informacao financeira através da previsibilidade das relagdes
entre dados financeiros e ndo financeiros.

A mesma ISA realca que para recolher prova ¢ imprescindivel efetuar procedimentos
de inspecdo, observacdo, confirmagdo externa, recalculo, reexecu¢do, procedimentos
analiticos e indagacdo. A inspecao esta relacionada com a analise documental e com a
verificacdo fisica dos ativos. Quanto a observacdo, o seu objetivo ¢ examinar a forma
como sdo desenvolvidas na pratica as funcdes inerentes aos trabalhadores da empresa,
permitindo compreender como os processos € procedimentos estdo a ser executados na
empresa. A confirmacdo externa ¢ conseguida por meio de certiddes ou de
circularizacdes, constituindo um dos principais procedimentos adotados pelo auditor para
obter prova, sendo utilizada essencialmente para obter respostas corroborativas da
informacao dos registos contabilisticos. O recalculo passa por verificar a exatidao do
calculo dos documentos ou registos contabilisticos realizados pela entidade e a
reexecucdo consiste na execucdo pelo auditor de procedimentos ou controlos
originalmente efetuados por parte do controlo interno da entidade, a fim de confirmar a
sua corre¢do. Os procedimentos analiticos permitem a comparagao de informagao
financeira e ndo financeira através da analise de racios, tal como referido anteriormente.
Por fim, o auditor faz indagacdes, ou seja, perguntas, com o intuito de obter informacao
junto de colaboradores da empresa ou de pessoas externas.

De acordo com a ISA 500 ja mencionada, o auditor deve recolher prova suficiente e
adequada, sendo dois conceitos inversamente relacionados, uma vez que uma elevada
qualidade requer uma menor quantidade de prova. De acordo com Costa (2019), a
suficiéncia consiste na quantidade de prova que ¢ necessaria obter para manter um baixo
risco de auditoria, a qual depende do julgamento que o auditor faz do risco de distorg¢ao,
enquanto a adequacao esta associada a qualidade, isto €, se a prova ¢ relevante e credivel.

O mesmo autor salienta que a prova de auditoria pode ser interna ou externa no que
concerne a sua origem ou fonte. Caso se trate de um documento elaborado na empresa ou
produzido por um terceiro, a origem ou fonte da prova ¢ classificada como interna ou

externa, respetivamente.
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A Figura 5 ilustra as diversas circunstancias em que a prova de auditoria pode ser
obtida, refletindo a sua credibilidade. Deste modo, verifica-se que a primeira prova ¢ mais

credivel do que a ultima, funcionando como uma hierarquia.

Figura 5. Credibilidade da prova

Prova de auditoria mais credivel

Exemplos de prova de auditoria

Prova gerada fora da empresa e diretamente Respostas aos pedidos de confirmacao

recebida pelo auditor externa

Extratos bancarios; faturas e recibos dos
Prova gerada fora da empresa e em seu poder

fornecedores
Prova gerada dentro da empresa com circulacdo Copias das faturas e das guias de remessa
externa para os clientes

Prova gerada dentro da empresa sem circulagdo
Guias de rececdo e de entrada em armazém
externa

Prova de auditoria menos credivel

Fonte: Costa (2019, p. 313)

Em sintese, a auditoria financeira tem como objetivo aumentar o grau de confianga
dos utilizadores das demonstracdes financeiras através da opinido que ¢ emitida pelo
auditor. Este ¢ responsavel por determinar se as demonstragdes financeiras estdo isentas
de distor¢des materiais relevantes provocadas por fraudes ou erros. Além deste tipo de
auditoria, existem outros, nomeadamente auditoria interna, externa, forense, operacional,
de gestdo, prospetiva e estratégica. Pelo facto das entidades auditadas nao serem todas
iguais, o auditor deve planear uma auditoria que envolva o desenvolvimento de uma
estratégia geral e um plano de auditoria devidamente documentado e adequado. Assim,
cabe ao auditor obter prova suficiente e apropriada que o permita chegar as conclusdes

sobre as quais baseia a sua opinido.
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CAPITULO IV — ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO ESTAGIO

Este capitulo tem como finalidade descrever as atividades desenvolvidas no estagio
durante o processo de auditoria. O primeiro subcapitulo destina-se a explicitar todas as
tarefas executadas durante o planeamento de auditoria. Nos restantes dois subcapitulos
sdo descritas todas as atividades realizadas nas duas fases de auditoria, tendo em conta as

rubricas das demonstragdes financeiras analisadas ao longo do estagio.

4.1. Atividades executadas no planeamento de auditoria

De acordo com Costa (2019) e Almeida (2019), ao longo do exercicio de auditoria ¢
necessario organizar os papéis de trabalho, ou seja, toda a documentagdo que suporta o
processo de auditoria e que constitui o principal registo de trabalho efetuado pelo auditor.
Estes podem ser arquivados em formato fisico ou digital e encontram-se divididos em
arquivo permanente e arquivo corrente. Normalmente, durante a fase de planeamento de
auditoria procede-se a atualizagdo da informagdo que consta no arquivo permanente,
sendo das primeiras tarefas a realizar.

Os dois autores defendem que o arquivo permanente contém toda a informagao que o
auditor precisa de consultar de forma continuada em auditorias presentes ou futuras,
podendo esta ser obtida na empresa, no exterior ou através do proprio auditor. Este
arquivo ¢ mantido ao longo dos anos, porém, ¢ fundamental que a informagao seja revista
e atualizada anualmente. De um modo geral, inclui informagdes gerais do cliente e do
negdcio, a relagdo contratual estabelecida com o cliente, o contrato social e outros
documentos legais que regem a atividade, a documentagao relativa ao sistema de controlo
interno da entidade, entre outros elementos. Salienta-se que o tipo de documentos que
contém o arquivo permanente varia consoante a dimensao e a atividade da empresa.

Por seu turno, o arquivo corrente contempla os papéis de trabalho referentes ao ano
que estd a ser auditado, servindo de base ao conteudo do relatério de auditoria. A
organizac¢do deste arquivo divide-se essencialmente em programas e mapas de trabalho
para cada area examinada das demonstracdes financeiras. Os programas de trabalho
definem com precisdo as tarefas a efetuar durante a auditoria e permitem o controlo da
qualidade do trabalho realizado e do tempo gasto. Portanto, sdo planos que indicam
detalhadamente os procedimentos a adotar na realizagdo das auditorias, sendo utilizados
para os testes aos controlos e para os procedimentos substantivos. Os mapas de trabalho

sao os documentos em suporte papel ou informatico onde o auditor regista os resultados
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dos testes ou dos procedimentos que efetuou, assim como as conclusdes que retirou no
exame das varias areas abrangidas pela auditoria. Adicionalmente, inclui informagao
sobre o planeamento, balancetes, extratos e demonstragdes financeiras, e compreende a
documentacao recolhida e recebida ao longo da auditoria.

Assim, ¢ fundamental organizar os papéis de trabalho, que ndo sao mais do que a
histéria da auditoria, para que um auditor experiente, sem prévio conhecimento da
entidade e do trabalho em causa, compreenda o ambito e o objeto da auditoria, os critérios
utilizados e as bases que sustentaram o parecer emitido. Por isso, tanto o arquivo
permanente como o arquivo corrente devem ter uma estrutura adequada e estarem
organizados de forma sistematizada para que sejam de facil e rapida consulta, tal como
salienta Alves (2015).

Na fase de planeamento também sdo executados os procedimentos analiticos para a
avaliacdo de risco, os quais podem ser igualmente utilizados na revisao do trabalho de
auditoria e como procedimentos substantivos para a obtencao de prova. Estes testes de
auditoria consistem numa revisao analitica das rubricas do balango e da demonstragdo de
resultados comparativamente a periodos homologos, de onde se extrai uma analise de
variagoes de saldos. Por outras palavras, ap0s ser solicitado o balancete do ano N relativo
a um dado periodo, ¢ feita uma revisdo analitica do mesmo, sendo esta comparada com
os ultimos quatro anos ja previamente preenchidos e com o mesmo espaco temporal.
Porém, ¢ dada maior importancia a variagao de saldos entre N e N-1 pelo facto de ser uma
analise mais recente. De modo a obter informac¢do mais pormenorizada acerca das
rubricas que compdem a demonstragdo de resultados e da sua variagdo ao longo dos anos,
¢ desenvolvida uma revisdo analitica a todos os gastos e rendimentos, os quais sdao
agrupados por categoria. Salienta-se que na revisao final sdo realizados os procedimentos
analiticos dos restantes meses que ndo constavam do balancete inicial, de modo que haja
uma comparag¢ao anual entre todos os anos. A realizagdo destes procedimentos analiticos
durante o planeamento ¢ essencial, uma vez que permite a identificacdo de diferencas
inesperadas ou a auséncia de diferencas ja esperadas, que poderdo indiciar risco de
distorcao, sobre as quais deverao incidir outros testes adicionais.

Depois de apuradas as areas sujeitas a auditoria, ¢ efetuada uma distribuicao das
mesmas pela equipa de trabalho, ficando cada membro responsavel pela sua analise ao
longo do exercicio de auditoria.

E de salientar que durante o planeamento de auditoria é igualmente necessario

adquirir algum conhecimento dos aspetos mais relevantes da empresa, nomeadamente
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compreender as leis e os regulamentos inerentes a cada entidade, bem como se esta os
esta a cumprir. Deste modo, ¢ fundamental ler o respetivo relatério e contas e realizar

alguma pesquisa de informacao.

4.2. Atividades realizadas na auditoria intermédia

Segundo Costa (2019), o trabalho de auditoria divide-se em duas fases, a fase preliminar
ou interina e a fase final. A primeira realiza-se antes do prazo das demonstracdes
financeiras, razao pela qual os testes e os procedimentos de auditoria sdo elaborados com
base num balancete com data a meio do exercicio, geralmente setembro. Na segunda fase,
os testes e os procedimentos de auditoria sdo executados a partir de um balancete a data
das demonstracdes financeiras, isto €, dezembro, sendo designado de trabalho ou revisao
final no fecho de contas. Na perspetiva de Almeida (2019), a realizag¢ao de procedimentos
interinos faz com que o auditor evite a concentragdo de trabalho no fim do ano ou inicio
do ano seguinte e, por consequéncia, elabore o relatdrio de auditoria atempadamente.
Além disso, ¢ ao longo destas duas fases que a equipa de auditoria visita os clientes, o
chamado trabalho de campo, com o objetivo de recolher prova e fazer indagagdes sobre
davidas ou questdes que surgem durante o trabalho de auditoria.

De seguida sdo abordadas as principais areas que fizeram parte da minha analise no

processo de auditoria e sobre as quais me dediquei no decorrer do estagio.

4.2.1. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis geralmente representam uma percentagem consideravel do total
do ativo, razdo pela qual sdo uma area materialmente relevante para a maioria das
empresas. Além disso, podem ter um impacto significativo na demonstra¢ao de resultados
devido as despesas de conservacdo e reparagdo, depreciacdes e perdas por imparidade.

Numa primeira instdncia ¢ elaborado um mapa de trabalho que reflete os saldos
iniciais da conta 43 — Ativos fixos tangiveis, as variacoes relativamente ao periodo
anterior, mais precisamente aquisi¢oes, alienagdes e abates, as depreciacdes e perdas por
imparidade. Posto isso, verifica-se se os saldos de abertura coincidem com os saldos de
fecho do ano anterior e quanto as variagdes do ativo fixo tangivel realiza-se uma analise
documental. Para isso € necessario solicitar os documentos que servem de suporte a essas
transacdes, como por exemplo faturas de aquisi¢ao e/ou venda, contratos, fichas dos bens,
autos de abate e apolices de seguro, que nao sao mais do que a prova de auditoria.

Relativamente as alienagdes, ¢ importante confirmar a existéncia de mais ou menos-valias
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e verificar se estas foram adequadamente calculadas e reconhecidas em resultados.
Através da Modelo 22 ¢ possivel verificar o seu impacto a nivel fiscal.

Nesta rubrica ¢ essencial averiguar se o critério de depreciacdo ¢ tido em
consideragdo, ou seja, se as depreciagdes do periodo e as acumuladas, ambas
discriminadas na Modelo 32, estdo a ser calculadas atendendo as taxas definidas no
Decreto Regulamentar n.° 25/2009, as quais sdo calculadas com base na vida util do ativo.
Normalmente, também ¢ verificado se as contas 438X — Depreciagdes acumuladas e 642X
— Gastos de depreciacdo e de amortizacdo de ativos fixos tangiveis encontram-se
conciliadas. De notar que perante a existéncia de alienagdes ¢ indispensavel confirmar se
as depreciagdes acumuladas foram desreconhecidas.

Habitualmente, ¢ executada uma conciliagdo entre o cadastro dos bens e o balancete,
cuja finalidade passa por analisar se o valor de aquisicdo, as depreciagdes do periodo e as
depreciagdes acumuladas descritas no cadastro encontram-se em conformidade com as
registadas na contabilidade.

No que concerne aos bens sujeitos a registo, isto €, imdveis e viaturas, geralmente
procede-se a analise das certidoes dos registos predial e automdvel, respetivamente, bem
como das cadernetas prediais, documentos estes retirados do Portal das Finangas. Por
conseguinte, ¢ executada uma conciliagdo entre o balancete patrimonial e as listagens do
patrimonio predial e dos veiculos, extraidas do Portal da Autoridade Tributdria e
Aduaneira, a fim de se conferir se 0o que estd registado na contabilidade encontra-se
igualmente nas Financas.

Em relagdo as perdas por imparidade, deve-se averiguar se existe algum ativo que
apresente indicios de imparidade e, em caso afirmativo, € necessario verificar se esta foi
adequadamente estimada e reconhecida nas demonstra¢des financeiras, assim como a
respetiva quantia recuperavel dos ativos fixos tangiveis. E de salientar que o valor
patrimonial tributario especificado na caderneta predial constitui um bom indicador de
eventuais perdas por imparidade em ativos fixos tangiveis. Ainda dentro desta rubrica ¢é
importante efetuar uma analise documental as despesas de conservacao e reparagdo, com
o intuito de verificar que estas nao incluem custos reconheciveis como ativos, ou seja,
capitalizaveis, mas somente gastos do periodo.

Por fim, e de forma a identificar variagdes significativas na quantia escriturada liquida
entre N e N-I, bem como as suas principais causas, sdo preenchidos trés mapas de
trabalho, tendo em consideragdo as subcontas do ativo fixo tangivel, referentes a quantia

bruta, depreciacdes acumuladas e perdas por imparidade acumuladas, caso existem. Note-
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se que este procedimento também proporciona uma analise das variagdes por rubrica do

ativo fixo tangivel face ao ano anterior.

4.2.2. Estado e outros entes publicos
A conta de Estado e outros entes publicos contempla as obriga¢des que a entidade detém
perante o Estado e a Seguranca Social, por isso ¢ fundamental averiguar se os saldos
expressos na contabilidade estio em conformidade com as declaragdes e respetivos
pagamentos. Durante o estdgio foram desenvolvidos testes aos pagamentos por conta, as
retencoes na fonte de Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Singulares (IRS), ao
imposto sobre o valor acrescentado (IVA) e as contribui¢des para a Seguranga Social.

A andlise desta rubrica inicia-se com a solicitagdo a empresa do envio das certidoes
de ndo divida a Autoridade Tributiria e Aduaneira e a Seguranga Social, as quais
permitem verificar se a situacdo contributiva perante estas entidades encontra-se
regularizada e, portanto, se nao existem impostos e contribui¢des em atraso que originam
juros de mora. Caso existam, ¢ necessario perceber se a empresa celebrou acordos de
pagamento a prestagdes com o Estado e se estes estao a ser cumpridos, devendo ser pedido
o plano prestacional.

Relativamente aos pagamentos por conta, ¢ efetuado o calculo deste imposto com
base em algumas informagdes constantes da Modelo 22 do ano N-1, designadamente o
volume de negocios, o montante da coleta de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas (IRC) e as retengdes na fonte, traduzindo-se na seguinte formula:

(IRCy_4 — Retencdo na fontey_,) X coeficiente @
3

Note-se que para um volume de negdcios igual ou inferior a 500.000€ aplica-se um

Pagamento por contay =

coeficiente de 80%, caso seja superior a este montante, o coeficiente ¢ de 95%. Deste
calculo resulta o plano de pagamentos trimestrais que a empresa tem de efetuar durante o
ano, os quais sao conciliados com o saldo da conta 241 — Imposto sobre o rendimento e
com os comprovativos de pagamento. Normalmente o extrato da contabilidade ainda nao
abrange os trés pagamentos porque a primeira visita ao cliente realiza-se antes do ultimo
pagamento, verificando-se apenas os dois primeiros. E igualmente importante certificar
se os pagamentos foram efetuados dentro dos prazos legais, mais precisamente em julho,
setembro e dezembro.

As retengdes na fonte de IRS incidem sobre os rendimentos de trabalho dependente,

independente e prediais, todavia, apenas foram objeto da minha andlise a retengdo de
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imposto sobre os dois primeiros rendimentos. Em ambos os casos procedeu-se a inspe¢ao
documental das declaragdes de retencao e respetivos comprovativos de pagamento e
também verificou-se a sua adequabilidade com o saldo da conta 242 — Retengdo de
impostos sobre rendimentos.

Os principais procedimentos na analise do IVA consistem em cruzar o saldo das
contas 2436 ou 2437, tratando-se de IVA a pagar ou a recuperar, respetivamente, com os
valores submetidos nas declaragdes periddicas de IVA e confirmar se as mesmas foram
entregues dentro dos prazos legais. No caso de haver imposto a entregar ao Estado ¢
solicitado o comprovativo de pagamento, de modo a aferir se o imposto pago corresponde
ao montante devido. Havendo lugar a imposto a recuperar, ¢ necessario verificar a
existéncia de pedidos de reembolso, expressos na conta 2438, bem como os montantes
recebidos.

No que concerne as contribuigdes para a Seguranga Social, mais uma vez o objetivo
¢ apurar diferengas entre os valores declarados e os movimentos contabilisticos do més a
que se reportam. Por outras palavras, ¢ verificado se os processamentos € 0s pagamentos
registados na contabilidade através da conta 245 — Contribuigdes para a Seguranga Social
encontram-se em conformidade com as declaragdes mensais e respetivos comprovativos

de pagamento.

4.2.3. Reconciliagdes bancarias

Os papéis de trabalho desenvolvidos nesta area incidem essencialmente na analise do
saldo da conta 12 — Depositos a ordem, sendo feita uma comparagao entre o balancete
contabilistico e os extratos bancarios fornecidos pelos diversos bancos. Este cruzamento
de informagdo permite averiguar a harmonizagdo de saldos que, regra geral, ndo se
verifica, pois existem valores em transito, ou seja, podem existir quantias registadas pela
empresa que ndo constam do extrato bancario e vice-versa. Pelo facto destas diferencas
serem justificadas pelas reconciliagdes bancarias elaboradas pela entidade auditada, ¢
extremamente importante a sua analise no ambito de auditoria. Neste sentido, e de forma
a verificar a exatidao aritmética dessas reconciliagdes, procede-se novamente a sua
elaboragdo, permitindo confirmar se os valores coincidem com os extratos bancarios e
com a contabilidade.

Perante a dete¢ao de movimentos em aberto no banco, ¢ solicitado o extrato bancario
do més seguinte para confirmar se o débito ou o crédito registado na contabilidade

encontra-se expresso no saldo do banco. Relativamente as quantias que o banco registou
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e que a contabilidade nao o fez, estas sdo confirmadas no trabalho final, uma vez que ¢
provavel que tais langamentos tenham sido efetuados numa data posterior aquela a que se
refere o extrato da fase intermédia.

Na presenga de saldos em aberto com maior antiguidade, € necessario questionar os
responsaveis pela elaboragao das reconciliagdes acerca do motivo da existéncia de tais

diferencas e a previsao de regularizagao.

4.2.4. Vendas e prestacoes de servicos
As vendas e prestagdes de servicos constituem uma rubrica materialmente relevante para
a maioria das empresas, uma vez que normalmente traduzem a sua maior fonte de
rendimentos, devendo, por esse motivo, ser dada uma atengdo especial por parte do
auditor. E de salientar que o grau de importancia concedido a esta area depende também
da atividade da empresa.

Dado que nesta rubrica ¢ apropriada a realizagdo de procedimentos analiticos, €
executada inicialmente uma revisao analitica que permite analisar a evolu¢ao mensal das
vendas e prestagdes de servicos e perceber a sua variagdo face a periodos homélogos. E
com base neste mapa de trabalho que se identifica as rubricas mais significativas e/ou
com grandes oscilagdes relativamente ao ano anterior, e sobre as quais deverdo incidir
outros testes substantivos. Posto isso, e atendendo ao extrato das contas 71 — Vendas e 72
— Prestagdes de servigos, sao selecionados os documentos de maior montante, tais como
faturas, notas de crédito, notas de débito, entre outras, e sobre os quais incidem testes
substantivos. Consequentemente, ¢ solicitado a empresa o envio destes documentos de
forma a ser realizada uma analise documental, cuja finalidade ¢ confirmar se os mesmos
foram adequadamente contabilizados e pelos montantes devidos, se as taxas de IVA
aplicadas foram as corretas e se cumpriram os requisitos legais explicitos no artigo 36.°
do Cédigo de IVA.

De forma a assegurar que o saldo destas contas coincide com os valores comunicados
a Autoridade Tributaria ¢ Aduaneira, executa-se uma conciliagdo entre o e-fatura mensal
extraido do Portal das Financas e os saldos mensais das vendas e prestagcdes de servicos.
Porém, existem faturas registadas noutras rubricas de rendimentos, como por exemplo a
conta 2721 — Devedores por acréscimos de rendimentos, que devem ser tidas em conta
para esta conciliagdo. Caso sejam identificadas diferencas, estas sdo comunicadas e

questionadas ao cliente, a fim de se perceber a sua origem. Adicionalmente, confronta-se
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o mapa de faturagdo da gestdo com a contabilidade, com o intuito de avaliar a

integralidade da faturacao.

4.2.5. Fornecimentos e servicos externos
Normalmente, a rubrica de fornecimentos e servigos externos representa a maior parte
dos gastos que as empresas incorrem para a realizagdo da sua atividade, sendo uma
componente importante no apuramento dos resultados. Neste sentido, destaca-se como
uma area materialmente relevante em que o auditor pretende correr um risco baixo de que
distor¢cdes materiais tenham ocorrido.

Tal como anteriormente, o primeiro procedimento consiste na elaboragao de uma
analise comparativa por meses, a qual permite perceber a evolugdo das diversas subcontas
que compdem esta rubrica e identificar as mais representativas no peso total de
fornecimentos e servigos externos. Além disso, ¢ executada uma comparacao face ao ano
anterior no sentido de serem apuradas oscilacdes andmalas. Depois de apuradas as
rubricas sujeitas a auditoria ¢ efetuada a selecao de alguns documentos a partir do extrato
contabilistico da conta 62 — Fornecimentos e servicos externos para se realizar os
respetivos procedimentos substantivos. Pelo facto de ser uma conta extensa sdo apenas
selecionados os documentos com quantias mais elevadas ou anormais, ndo sendo possivel
desenvolver uma analise detalhada. Estes testes substantivos tém como proposito analisar
os documentos de suporte ja referidos anteriormente, sobretudo no que respeita a alguns
requisitos legais, nomeadamente a data, as taxas de IVA, a exatiddo aritmética e a
concordancia entre o valor do documento, o registo contabilistico e o contrato associado,
no caso de existir.

As subcontas respeitantes a despesas com viaturas, nomeadamente combustiveis e
conservagao e reparagdo, requerem especial atengdo relativamente ao IVA, sendo que
para tal ¢ utilizada a lista de viaturas da empresa ja disponibilizada previamente, a qual
compreende as caracteristicas das mesmas. Deste modo, € possivel averiguar se o disposto
no artigo 21.° do Codigo de IVA esta a ser tido em consideracao, dado que em algumas
viaturas ndo ¢ possivel deduzir a totalidade das despesas com combustiveis, pelo que ¢
necessario confirmar se estd a ser aplicada a correta deducao do IVA.

Em relagao aos honorarios, ¢ importante conferir se a empresa efetua as retengdes na
fonte de IRS previstas no artigo 101.° do Cédigo de IRS ou se esta dispensada pelo artigo

101.°-B do mesmo diploma. Além disso, ¢ necessario confirmar se os valores registados
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na contabilidade encontram-se em congruéncia com o respetivo recibo verde retirado do
Portal das Financas.

A rubrica de seguros também deve ser analisada com alguma aten¢do, uma vez que ¢é
uma area geralmente ligada a conta 28 — Diferimentos, mais especificamente, a subconta
281 — Gastos a reconhecer. Numa primeira instancia sao reunidos os diversos seguros que
a empresa detém com o intuito de obter informacao acerca da data de cobertura constante
nas respetivas apolices de seguro, devendo ser verificada se a mesma abrange dois
periodos diferentes. Por conseguinte, ¢ verificado o adequado processamento
contabilistico, visto que pode existir uma parte do gasto que deve ser reconhecida no ano
N, através da conta 6263 — Seguros, e o remanescente deve ser diferido para o ano N-1,
sendo que, para tal, é realizado o seguinte calculo:

Total do prémio de seguro

X n2
17 meses n® de meses de N (3)

A diferenca entre o total do prémio de seguro e o gasto referente a N, calculado pela
formula anterior, reflete o gasto que deve ser diferido para N+/. Assim, ¢ essencial
assegurar que todos os gastos que devem ser reconhecidos em periodos seguintes estao

registados na conta 281.

4.2.6. Gastos com o pessoal
Esta rubrica, tal como a anterior, representa grande parte dos gastos que a empresa detém,
sobretudo devido as remuneragdes, encargos sobre remuneragdes € outros gastos com o
pessoal, sendo por isso uma area materialmente relevante.

Inicialmente, e de forma a identificar variagdes significativas e anomalas em relacao
ao ano anterior, ¢ feita uma revisao analitica mensal destes gastos, a qual também permite
perceber a sua evolugdo ao longo do ano. Posto isso, € solicitada a lista de pessoal efetivo
na entidade para ser calculado o encargo médio por trabalhador bem como a massa
salarial. Ainda neste mapa de trabalho sdo realizados procedimentos substantivos, visto
que ¢ conferido mensalmente o montante de contribuicdes para a Seguranga Social ao
encargo da entidade patronal, sendo para tal efetuado o recalculo pela UHY no sentido de
serem apuradas diferengas na taxa social unica aplicada. Regra geral, esta taxa ¢ de
23,75%, exceto quando se trata de uma empresa sem fins lucrativos, cuja taxa ¢ 22,30%
(Seguranca Social, 2021a). Neste calculo é necessario ter atencdo ao apuramento do
vencimento bruto dos funcionarios, pois existem rendimentos auferidos por estes que,

para além da remuneracao base, contam para a determinagao da taxa social Unica, tais
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como subsidio de férias, subsidio de Natal, diuturnidades, isen¢ao de horario, bonus,
comissoes, remuneragdo por trabalho noturno, entre outros. Assim, ¢ fundamental
distinguir quais as remuneragdes que entram para o calculo da base de incidéncia deste
encargo.

Em seguida, ¢ elaborado um mapa de trabalho que permite conciliar as Declaragdes
Mensais de Remuneragdes com os respetivos processamentos salariais da gestdo.
Adicionalmente, estas sdo conferidas com o trabalho desenvolvido no topico “Estado e
outros entes publicos”, mais precisamente com as subcontas 2421 — Trabalho dependente
e 245, por forma a identificar possiveis inconformidades. Além disso, ¢ fundamental
conciliar o mapa de processamento extraido da gestdo com os registos contabilisticos,
visto que normalmente sao dois sistemas independentes.

Na rubrica de pessoal sdo ainda efetuados testes aos vencimentos dos funcionarios,
designados de testes aos controlos. A partir da lista de pessoal ja enviada anteriormente ¢
selecionada aleatoriamente, através de uma técnica ndo estatistica, uma amostra a testar,
cuja dimensdo ¢ determinada com base no julgamento do auditor. Por conseguinte, ¢
solicitado a empresa um conjunto de informagdes respeitantes aos funcionarios
selecionados, nomeadamente a ficha de cadastro atualizada, o contrato de trabalho, o
registo biométrico ou folha de ponto e os recibos de vencimento do més em andlise, a
convengao coletiva de trabalho, se aplicavel, o comprovativo de pagamento e outros
documentos de suporte a remuneragdes especificas, como por exemplo ajudas de custo e
horas extraordinarias. Nesta linha, ¢ de modo a facilitar a confirmagdo dos recibos de
vencimento com a informacao recolhida, ¢ elaborado um mapa de trabalho para o qual
sdo transcritos os varios recibos.

Em relagdo ao vencimento base, ¢ necessario conferir se 0 mesmo esta de acordo com
o contrato de trabalho, a ficha de cadastro e a convencao coletiva de trabalho da empresa.
Quanto ao subsidio de alimentacdo, deve ser verificado o cumprimento dos limites legais
que possibilitam a isencdo de IRS e de descontos para a Seguranca Social, os quais variam
consoante este seja pago em dinheiro ou cartdo de refeicdo, assumindo o valor de
4,77€/dia ou 7,63€/dia, respetivamente. Salienta-se que o diferencial entre estes limites e
o subsidio de alimentagdo efetivamente pago ¢ tributado ao nivel dos dois encargos
mencionados. Na existéncia de diuturnidades procede-se a confirmacdo da sua
adequabilidade com a convengao coletiva de trabalho, visto que dependem da categoria
profissional em que o trabalhador se enquadra e, consequentemente, do tempo de

permanéncia na empresa. Para as horas extraordindrias ¢ essencial realizar novamente o
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seu calculo com base na folha de ponto, no sentido de ser detetado o pagamento de horas
nao trabalhadas. As ajudas de custo sao confrontadas com o mapa de controlo elaborado
pela entidade, sendo igualmente verificado se as mesmas entdo dentro dos limites legais
previstos no artigo 4.° da Portaria n.° 1553-D/2008 e, posteriormente, reduzidos pelo
artigo 4.° do Decreto-Lei 137/2010. Perante a existéncia de remuneragao especial por
isen¢ado de horario de trabalho € necessario conferir a sua concordancia com o estipulado
na convengao coletiva de trabalho.

No que respeita aos encargos sobre remuneragdes, ¢ fundamental testar a taxa
aplicada ao nivel do IRS e da Seguranca Social. Quanto a taxa de IRS ¢é necessario analisar
alguns dados presentes na ficha de cadastro, designadamente o estado civil, o nimero de
titulares, o numero de dependentes, informacao relativa a deficiéncia e, posteriormente,
verificar a sua adequabilidade com as tabelas de reten¢do de IRS do ano em andlise
retiradas do Portal das Finangas. A taxa social Uinica ao encargo dos trabalhadores ¢ de
11% (Seguranga Social, 2021b), sendo apenas relevante averiguar se esta sendo aplicada
esta taxa. Salienta-se que para concretizacdo deste teste ¢ importante distinguir quais os
rendimentos sujeitos a estes dois encargos.

Por fim, compara-se os recibos de vencimento com os respetivos comprovativos de

pagamento, 0s quais, por sua vez, sdo confrontados com o extrato bancario.

4.2.7. Inventarios
Nesta area ¢ essencial assistir as contagens fisicas de inventdrios realizadas pela empresa
auditada no final do ano, visto que ¢ através deste procedimento que se avalia a veracidade
do valor de inventarios expresso no balancgo.

Inicialmente, ¢ selecionada uma amostra de produtos a partir da lista de inventarios
fornecida pela entidade, sendo normalmente escolhidos aqueles que, na sua totalidade,
representam uma elevada percentagem do valor total de inventarios. De seguida, e de
forma a comprovar a existéncia fisica desses bens, procede-se a0 acompanhamento das
contagens efetuadas pelo responsavel de armazém. Durante este processo ¢ dada especial
atencao a existéncia de itens danificados ou obsoletos e a arrumagado e organizacao dos
armazéns. E requerido a empresa o envio do balancete de inventario em quantidade e
valor a data da contagem para, consequentemente, ser elaborado um mapa de trabalho
que permite detetar discrepancias entre a quantidade presente nesse balancete e a
quantidade fisica. Caso sejam apuradas diferencas, ¢ solicitado a empresa o envio das

ultimas entradas e saidas de mercadoria para verificar se as mesmas ja estao incluidas na
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contagem fisica, bem como das respetivas guias de entrada e saida. Além disso, ¢
necessario verificar a existéncia de inventarios em poder de terceiros, através de
confirmagdes externas ou da contagem fisica nas instalagdes da entidade terceira, e de
inventarios de terceiros em poder da empresa, sendo que, nesta situacdo, estes bem ndo
devem ser contabilizados em inventarios. No caso de ainda existirem diferengas nao
justificadas pelas situacdes anteriores questiona-se a empresa sobre a sua origem.

Por fim, ¢ elaborado um relatério que tem como objetivo descrever todo o
procedimento adotado durante a contagem fisica de inventdrios e detalhar todas as

diferencas apuradas e respetivas justificagdes.

4.3. Atividades desenvolvidas no fecho de contas

A segunda fase do trabalho de auditoria inicia-se com as circularizacdes de clientes e
fornecedores, sobretudo no que respeita a elaboracdo de um mapa de trabalho que vai
sendo atualizado consoante a obtencao de respostas. Este papel de trabalho reflete a lista
de entidades sujeitas a circularizagao de saldos, o saldo da contabilidade, o saldo resposta
do cliente ou fornecedor, as diferencas detetadas e as respetivas reconciliagdes, € o tipo
de resposta, que pode ser de trés tipos: resposta concordante, resposta discordante ou sem
resposta.

A resposta concordante significa que existe igualdade entre o saldo da contabilidade
a data das demonstracdes financeiras € o saldo do cliente ou fornecedor, logo nao ¢
necessario efetuar uma reconciliagao, sendo apenas referenciada e arquivada. No caso de
a resposta ser discordante efetua-se uma concilia¢do entre o extrato da contabilidade e o
extrato recebido, de forma a identificar a diferenga entre saldos, a qual pode resultar de
débitos e/ou créditos na contabilidade ndo constantes no cliente ou fornecedor ou vice-
versa. Depois de identificada a discrepancia ¢ realizada uma reconciliagdo que explicita
0s seus motivos e respetivos valores. Quanto a ndo obtencdo de resposta, ¢ novamente
enviado um e-mail a entidade terceira a reforgar o pedido de confirmagao externa.

Ainda nesta fase, ¢ com base no extrato a data das demonstragoes financeiras, €
efetuada uma revisao final das rubricas que foram objeto de analise na fase intermédia.
Neste sentido, procede-se a atualizagdo dos respetivos mapas de trabalho, mais
precisamente dos meses em falta, de forma a serem identificadas divergéncias
significativas que requerem a realizacdo de testes adicionais. Posteriormente, sdo

redigidas todas as conclusdes obtidas em cada area analisada e comunicadas ao ROC. E
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importante real¢ar que este trabalho final ocorre, normalmente, entre janeiro e maio do
ano seguinte ao ano de auditoria.

Em suma, o processo de auditoria requer um planeamento antecipado, cujo objetivo
assenta na atualiza¢do da informacdo presente no arquivo permanente, na defini¢cao da
estratégia, no conhecimento da entidade e do seu meio envolvente, e na realizagao de
alguns procedimentos analiticos. Posteriormente, sdo identificadas as areas sujeitas a
auditoria durante a fase intermédia e a fase final, sobre as quais incidem diversos testes.
Cada area auditada engloba diferentes pontos de andlise, havendo rubricas mais extensas

que outras, sendo por isso necessario realizar um trabalho mais complexo.
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CAPITULO V - ANALISE CRITICA AO ESTAGIO

Este capitulo tem como objetivo a realizacdo de uma andlise critica a entidade e as
diversas atividades desenvolvidas durante o estagio. O ultimo subcapitulo visa interligar
os conhecimentos adquiridos durante a licenciatura e o mestrado e as atividades realizadas

na empresa acolhedora do estagio.

5.1. Analise critica a entidade
O estagio realizado na UHY & Associados, SROC, Lda. permitiu o desenvolvimento de
competéncias na area de auditoria financeira e a obten¢do de uma maior experiéncia na
area da contabilidade, visto que as demonstragdes financeiras sdo elaboradas com base
no normativo contabilistico aplicavel.

De modo a conhecer a empresa e o seu funcionamento, foi realizada uma reunido
inicial que consistiu na apresentagdo do manual de politicas e procedimentos de controlo
de qualidade interno e na explicacdo do acesso as informagdes necessarias ao longo dos
trabalhos. Nessas mesmas reunides foram revistos diversos contetidos abordados na
licenciatura e no mestrado, principalmente os topicos mais relevantes que servem de base
a todo o processo de auditoria. E de destacar que os membros da empresa mostraram,
desde sempre, disponibilidade e interesse em explicar todos os procedimentos que devem
ser adotados durante o exercicio de auditoria e certas duvidas que surgiam aquando da
realizacdo de atividades que exigiam maior conhecimento. Tudo isto contribuiu para uma
boa integracao e adaptacao ao ambiente de trabalho da UHY.

A partir da realizagdo de uma analise SWOT, definida por Keller e Kotler (2012) e
Teixeira (2019), é possivel efetuar uma andlise interna a empresa através da identificacao
dos seus pontos fortes (Strengths) e pontos fracos (Weaknesses), bem como uma analise
externa para detetar as oportunidades (Opportunities) e ameacas (Threats) provenientes
do meio envolvente. A partir da analise SWOT, a empresa deve adotar medidas
estratégicas para maximizar os pontos fortes, ultrapassar os pontos fracos, aproveitar as
oportunidades detetadas no mercado ¢ minimizar os efeitos das ameagas que enfrenta.

A UHY apresenta como ponto forte uma boa capacidade de formagao profissional
continua, uma vez que organiza varias sessoes de formacdo que permitem assegurar a
atualizacdo permanente dos conhecimentos e o desenvolvimento das capacidades

profissionais dos colaboradores. Estes programas de formagao originam comportamentos
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e atitudes mais eficientes e eficazes bem como uma maior satisfagdo profissional no
exercicio das fungdes, garantindo, assim, o sucesso da empresa e dos seus colaboradores.

Como ja referido anteriormente, a UHY cria relagdes de longo prazo com os seus
clientes, quer o seu posicionamento no mercado seja local, regional, nacional ou
internacional, constituindo este aspeto um ponto forte da empresa. Essa relagdo baseia-se
na oferta de uma gama completa de servigos assentes na confianca, profissionalismo,
qualidade e disponibilidade depositadas em cada cliente.

A UHY possui uma equipa com competéncias abrangentes ao nivel dos servigos
profissionais prestados, sendo uma das razdes que traduzem o sucesso desta empresa. A
equipa € composta por colaboradores com elevado potencial de progressao técnica e
pessoal, forte espirito de equipa e flexibilidade suficiente para trabalhar em diversas
realidades empresariais, estando sempre dispostos a enfrentar os desafios de grande
exigéncia e rigor que o mercado impde. Nesse sentido, a qualidade profissional dos
colaboradores permite a oferta de um servigo adequado as exigéncias de cada cliente e a
procura das melhores solugdes.

Pelo facto de a empresa ter alguns niveis hierarquicos podem existir, por vezes,
problemas de comunicagdo entre os colaboradores, sendo um ponto fraco que considero
importante melhorar. Tal pode provocar distor¢do de informacdo e uma certa
desorganizagdo, por exemplo quanto a distribuicdo de tarefas a cumprir, pois os
colaboradores podem nao saber exatamente quais as suas fung¢des no processo de
auditoria.

A UHY, ao oferecer uma gama completa de servigos, tem a oportunidade de expandir
a carteira de clientes e incrementar atividades em todos os servicos e setores, promovendo
a sua atuagdo a nivel global nos maiores centros financeiros. Além disso, pode aproveitar
as novas tecnologias que o mercado tem vindo a desenvolver nesta area, nomeadamente
softwares informaticos de auditoria.

A entrada de novos concorrentes constitui uma ameaca que a empresa tem de
enfrentar, dado que pode prejudicar o seu bom desempenho e comprometer a sua
vantagem competitiva. Sendo assim, deve implementar medidas estratégicas que
permitam diferenciar os seus servigos da concorréncia. Esta ameaga também pode
desencadear a perda de colaboradores fundamentais devido a oferta de melhores
condig¢des profissionais ou por se identificarem melhor com a cultura de outra empresa.

Na Figura 6 encontram-se esquematizados os topicos explicados nos pardgrafos

anteriores.
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Figura 6. Matriz SWOT

Pontos fortes Oportunidades

s Boa capacidade de formacfo profissional continua; | ® Expansdo da carteira de clientes;

£

* Criacdo de relagGes duradouras com os clientes; s Incremento das atividades em todos os
» Oferta de uma gama completa de servigos assentes servigos e sefores;
na confianga, profissionalismo e disponibilidade; s Aproveitamento das novas tecnologias.

* DProfissionais com competéneias abrangentes ao
nivel dos servigos prestados;

» Elevada qualidade profissional.

Ambiente interno
OILI)XA UAIqUIY

Pontos fracoes Ameacas

* Problemas de comunicacio entre os colaboradores; | * Entrada de novos concorrentes;

3

* Desorganizacio e distor¢do de informacio. s Perda de colaboradores fundamentais.

5.2. Analise critica as atividades realizadas
Neste subcapitulo procede-se a analise critica das atividades desenvolvidas durante o
estagio, designadamente as tarefas desenvolvidas na fase de planeamento de auditoria, na
fase intermédia e na fase final.

De forma a ir ao encontro dos objetivos pretendidos demonstrei sempre a maxima
dedicacdo e empenho na realizagdo de todas as tarefas solicitadas, tendo por base os
conhecimentos adquiridos na licenciatura e no mestrado. De entre as varias atividades
desenvolvidas existiram umas mais interessantes do que outras, contudo todas elas
permitiam alargar a minha aprendizagem e experiéncia em vérias areas. E importante
referir que foi sempre prestado o devido apoio pelos colegas de trabalho, traduzindo-se
numa mais-valia para o meu desenvolvimento profissional, dado serem profissionais com

vasto conhecimento na matéria.

5.2.1. Analise critica as atividades de planeamento de auditoria
As atividades relacionadas com a organizacdo e revisao do arquivo permanente sao
efetuadas todos os anos, antes da realizacao da auditoria, devido a existirem dados novos
ou que necessitam de atualizacdo. Para tal, é necessario efetuar pedidos de informagao
aos clientes e, consequentemente, arquivar os documentos no local correto consoante o
seu conteudo e proposito. Nesse sentido, € de extrema importancia que estes estejam bem

organizados para que a sua consulta durante o processo de auditoria seja facil e rapida.
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Mesmo havendo a necessidade de consultar documentos relativos a anos anteriores, estes
encontram-se no sotdo, estando arquivados em dossiers fisicos assinalados por anos.

A atualizagdo do arquivo permanente envolve bastante responsabilidade e tempo pelo
facto de ser necessario analisar toda a informacdo constante deste arquivo, sendo a
atividade que menos apreciei. Nalguns documentos mais especificos foi necessario
questionar os meus colegas para perceber a pasta que mais se adequava a sua finalidade.

Na minha opinido, a empresa apresenta um arquivo permanente bem organizado,
todavia, existem ainda alguns documentos que ndo se encontram na mesma pasta de
empresa para empresa, gerando alguma confusdo e dispéndio de tempo a sua procura.
Sendo assim, ¢ importante que o tratamento dos documentos seja feito consoante o indice
do arquivo permanente elaborado para este fim. Relativamente aos documentos
guardados no sotdo, seria mais facil se estes fossem igualmente digitalizados e arquivados
no computador, devidamente organizados por anos.

Ao longo da realizacdo dos procedimentos analiticos surgiram algumas duvidas
aquando da construg¢ao do balango e da demonstragao de resultados devido a existirem
empresas, especificamente as do setor publico, que aplicam o Sistema de Normalizagao
Contabilistica para as Administracdes Publicas descrito na Portaria n.° 218/2016. Este
sistema engloba outras contas para além das que integram o Sistema de Normalizacao
Contabilistica para as empresas em geral e, além disso, ndo foi um assunto abordado na
licenciatura e no mestrado, pelo que tive mais dificuldade em realizar esta atividade. No

entanto, foi prestado o devido auxilio por parte dos colegas de trabalho.

5.2.2. Analise critica as atividades da fase intermédia

Na fase intermédia sao elaborados os diversos mapas de trabalho inerentes a cada rubrica
sujeita a auditoria, sendo uma fase bastante complexa e que envolve um grande periodo
de tempo. As atividades desenvolvidas nesta fase exigem uma maior responsabilidade e
independéncia e, essencialmente, o conhecimento dos aspetos contabilisticos e fiscais
subjacentes a cada conta auditada. Portanto, ¢ nesta fase que sdo colocados em pratica
todos os conteudos abordados nas diversas unidades curriculares da licenciatura e do
mestrado. Na minha opinido, trata-se de uma fase dinamica e muito enriquecedora a nivel
profissional, dado que € nesta etapa que se desenvolve o conhecimento sobre a auditoria
financeira.

Antes de iniciar os papéis de trabalho foram-me comunicadas as possiveis distor¢des

que podiam existir ao longo da analise de cada rubrica. Considero muito importante este
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tipo de informacao, uma vez que facilita todo o processo de auditoria, ndo se despendendo
tempo com questoes imateriais. Além disso, permite que a pessoa responsavel pela analise
da area se enquadre na situagdo da empresa auditada.

As atividades realizadas na area de ativos fixos tangiveis foram faceis de executar
devido a ser uma area bastante abordada a nivel académico. No entanto, ¢ um pouco
extensa, dado que existem varios topicos que devem ser confirmados. Através da analise
desta rubrica consegui detetar a existéncia de obras em curso ja concluidas e ainda ndo
transferidas para ativo fixo tangivel. Isto acontece porque as empresas querem evitar a
depreciagdo dos ativos para ndo diminuir o resultado liquido. Ha certas rubricas que
devem ser analisadas de forma mais cuidada, como € o caso desta, para evitar situacoes
de manipulagdo de resultados.

A rubrica de Estado e outros entes publicos ¢ uma area rapida de analisar, a ndo ser
que a empresa possua planos prestacionais com o Estado, sendo importante verificar de
uma forma mais detalhada até que ponto os mesmos estdo a ser cumpridos. As vezes as
empresas nao dispdoem do plano inicialmente acordado, tornando-se um processo mais
complicado de analisar e demoroso. Alguns clientes dao acesso ao Portal das Financgas
para facilitar a extracao de todos os documentos necessarios para testar os pagamentos ao
Estado bem como outras rubricas.

A meu ver, as reconciliagdes bancarias sao muito importantes de realizar no ambito
da auditoria para detetar diferengas entre os movimentos contabilisticos € 0s movimentos
bancarios. E uma atividade facil de executar dado que é apenas necessario reconstruir um
saldo partindo do outro, tendo em conta as diferencas encontradas. Ou seja, a partir do
saldo do banco e depois de adicionar e/ou subtrair as diferengas, apura-se o saldo da
contabilidade.

A conciliagao do e-fatura com os saldos mensais das vendas e prestagdes de servicos
foi a tarefa mais dificil que executei nesta area. Tal deve-se ao facto de existirem faturas
registadas noutras contas que sdo igualmente comunicadas a Autoridade Tributéria e
Aduaneira, devendo por isso serem tidas em consideracdo na conciliagdo. De forma a
facilitar a identificagdo destas contas ¢ habitual extrair-se do e-fatura todas as faturas
entregues por meses. Contudo, nalgumas empresas torna-se um processo demoroso por
existirem centenas de faturas registadas, sendo apenas possivel extrair 300 faturas de cada
vez.

Normalmente a rubrica de fornecimentos e servigos externos ¢ bastante ampla, razao

pela qual ¢ necessario despender algum tempo na sua analise. Trata-se de uma area
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trabalhosa por incluir grande parte dos gastos da empresa, sendo eles de diversa natureza.
Existem areas mais complexas de analisar, nomeadamente a conta de seguros, por estar
associada a diferimentos, e a conta relativa a despesas de conservagao e repara¢ao, uma
vez que ¢ necessario conferir se as mesmas apenas incluem gastos do periodo. Nestes
casos, foi disponibilizada ajuda por parte dos meus colegas, permitindo uma andlise
correta ¢ bem fundamentada. Na maioria das empresas os documentos selecionados
encontram-se em dossiers fisicos e, muitas vezes, ¢ dificil encontrar a fatura pretendida.
Além disso, tém de ser digitalizados e arquivados na respetiva pasta, tornando-se, por
1ss0, um processo demorado.

Os gastos com o pessoal sdo igualmente uma area de elevada complexidade e que
envolve uma série de trabalhos a realizar, nomeadamente no que concerne aos testes aos
vencimentos dos colaboradores. Esta tarefa foi das mais interessantes de executar devido
a ser necessario conjugar varios conhecimentos das areas de contabilidade e fiscalidade.
Pelo facto de serem areas sujeitas a constantes alteracdes legislativas também permitiu a
atualizacdo do conhecimento. Considero que a realizagdo de testes aos controlos ¢ uma
atividade complexa, visto que € necessario explorar as diversas convengoes coletivas de
trabalho, que variam consoante a atividade da empresa, para conhecer os direitos e
deveres dos colaboradores, assim como da entidade patronal. Além disso, ¢ necessario
articular varios documentos, tais como o cadastro ¢ a folha de ponto, no sentido de
verificar a veracidade dos respetivos recibos de vencimento.

O acompanhamento da contagem fisica de inventdrios permitiu obter maior
conhecimento acerca do leque de bens que a empresa detém. Um aspeto menos positivo
desta atividade tem a ver com a arrumacao e organizacao do armazém que, muitas vezes,
nao ¢ bem conseguida pelas empresas, originando varias recontagens de inventario. No
caso da empresa auditada ser uma fabrica, a contagem torna-se ainda mais dificil pelo
facto de os bens inventariados estarem constantemente a ser utilizados durante o processo
produtivo, havendo muitas saidas de inventério ao longo da contagem. Nestas situagoes,
¢ necessario ter em consideragdo esta condicionante na analise dos desfasamentos entre
as quantidades contadas e as registadas no sistema informatico, devendo os mesmos

serem bem justificados. Esta ¢ uma tarefa facil de ser realizada de forma auténoma.

5.2.3. Analise critica as atividades da fase final
No fecho de contas procede-se a revisdo e atualizacdo de todos os mapas de trabalho

elaborados na fase intermédia, sendo um periodo que exige um elevado ritmo de trabalho,
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pois ha prazos a cumprir. Nesta fase ¢ normal a realizagdo de auditorias em vérias
empresas ao mesmo tempo devido ao fecho de contas acontecer em datas sucessivas. Pelo
facto de ja estar familiarizada com os procedimentos adotados em cada rubrica, a
respetiva andlise foi mais acessivel e rapida. Considero que é de extrema importancia a
existéncia de organizacao e de uma boa distribui¢ao de tarefas, de modo que o tempo seja
preenchido de forma eficiente e eficaz.

Em relacdo as circularizagdes, existem determinados clientes e fornecedores cujo
saldo ¢ dificil de conciliar devido a vasta faturacdo. Além disso, ¢ sempre necessario
reforgar os pedidos de confirmacao de saldos porque nem todas as empresas selecionadas
respondem a primeira solicitagdo. Esta tarefa envolve um elevado grau de
responsabilidade e organizacdo, uma vez que sdo enviados e recebidos varios e-mails de
diferentes empresas.

Os mapas de trabalho realizados na fase final devem apresentar todas as conclusdes
resultantes do trabalho efetuado, desde procedimentos adotados, distor¢des identificadas
e respetivas justificacoes. Adicionalmente, devem ser corretamente arquivados no
arquivo corrente, refletindo toda a prova de auditoria.

Como referido anteriormente, ¢ habitual realizar a auditoria nas instala¢des do cliente,
sendo efetuadas duas visitas, uma na fase intermédia e outra na fase final. No entanto,
nao foi possivel efetuar a segunda visita a algumas empresas devido ao agravamento da
situagdo pandémica causada pela COVID-19. Pelo facto de o trabalho ter sido efetuado a
distancia houve uma maior demora na rece¢ao de informagdes e documentos necessarios,

assim como na resposta as duvidas colocadas.

5.3. Aplicacio de conhecimentos adquiridos durante a licenciatura e o
mestrado
Ao longo de todo o estagio foi essencial aplicar os conhecimentos adquiridos em algumas
unidades curriculares da licenciatura em Gestao e do mestrado em Ciéncias Econdmicas
e Empresariais, mais precisamente no ambito da auditoria, contabilidade e fiscalidade.
Todas as atividades desenvolvidas exigiram a aplicabilidade pratica dos conceitos
tedricos lecionados na unidade curricular de Auditoria, sendo a base de todo o trabalho.
Pelo facto de a auditoria financeira ser uma atividade bastante complexa e que abrange

diversas areas, tornou-se necessario conjugar os conteudos abordados nas unidades
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curriculares de Contabilidade I e I, Fiscalidade, Fiscalidade Avancada, Contabilidade de
Operagdes Especiais, Contabilidade e Gestao Fiscal, e Analise e Relato Financeiro.

As atividades desenvolvidas na andlise das diversas rubricas tiveram por base os
conceitos tedricos abordados na unidade curricular de Auditoria, especificamente os
capitulos sobre a auditoria financeira, o planeamento em auditoria e o controlo interno.
Estes capitulos permitiram adquirir conhecimento acerca das tarefas que devem ser
executadas no planeamento da auditoria e dos procedimentos e testes que devem ser
adotados em cada drea nas duas fases.

De modo a compreender melhor algumas politicas contabilisticas relativas aos ativos
fixos tangiveis, nomeadamente o seu reconhecimento, mensuracdao, depreciagdo e
imparidade, recorreu-se a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro 7, lecionada na
unidade curricular de Analise e Relato Financeiro, e ao capitulo referente a este topico
explorado nas unidades curriculares de Contabilidade I e Contabilidade e Gestao Fiscal.
Relativamente a parte fiscal subjacente aos ativos fixos tangiveis foi igualmente utilizado
o capitulo referente ao IRC, tratado na unidade curricular de Fiscalidade, o qual inclui o
conceito das mais e menos-valias e dos encargos nao dedutiveis fiscalmente.

Para a verificacdo do IVA na rubrica de Estado e outros entes publicos foi util o
apuramento do IVA abordado na unidade curricular de Contabilidade I, sendo um capitulo
que permitiu compreender se a empresa tem IVA a pagar ou a recuperar. Ainda dentro
desta area, relembrou-se todas as particularidades e limitagdes referentes aos pagamentos
por conta debatidas nas unidades curriculares de Fiscalidade e Fiscalidade Avancada, no
capitulo de IRC referido anteriormente. As retengdes na fonte de IRS e as contribui¢des
para a Seguranca Social foram igualmente abordadas na unidade curricular de
Fiscalidade, no topico referente ao IRS.

As tarefas concretizadas nas reconciliagdes bancarias exigiram a revisao de alguns
conceitos teoricos e praticos lecionados na unidade curricular de Auditoria, no capitulo
de controlo interno, mais precisamente os testes substantivos respeitantes a esta rubrica e
o preenchimento da folha de reconciliacdo. Este assunto foi igualmente explorado na
unidade curricular de Contabilidade I, no capitulo relativo a meios financeiros liquidos.

Na rubrica de vendas e servigos prestados foram também desenvolvidas atividades
mencionadas no capitulo de controlo interno da unidade curricular de Auditoria,
nomeadamente a conciliagdo do e-fatura com o extrato contabilistico e as formalidades
exigidas na fatura, sendo estas ultimas igualmente estudadas na unidade curricular de

Fiscalidade, no topico de IVA. A unidade curricular de Contabilidade I também inclui um
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capitulo denominado de réditos e clientes que explica todos os procedimentos
relacionados com esta area.

A andlise da conta de fornecimentos e servigos externos requereu a revisao dos
diferimentos de gastos explicados no capitulo de operagdes de final do periodo da unidade
curricular de Contabilidade II. Para verificar a dedutibilidade do IVA nas despesas com
combustiveis tornou-se necessario relembrar os conhecimentos adquiridos na unidade
curricular de Contabilidade I, designadamente no topico de operacdes com gastos, € na
unidade curricular de Fiscalidade, no capitulo de IVA.

Nos gastos com o pessoal existiram algumas atividades que implicaram a aplicagcdao
de conceitos adquiridos em algumas unidades curriculares da licenciatura. A analise desta
rubrica requer algum conhecimento acerca do processamento de ordenados e do seu
registo contabilistico, abordados na unidade curricular de Contabilidade 1. As tabelas de
IRS, os limites legais do subsidio de alimentacdo e das ajudas de custo e os rendimentos
sujeitos ¢ os ndo sujeitos a descontos foram explorados na unidade curricular de
Fiscalidade, no topico de IRS. Também foi importante ter alguma nogao dos beneficios
dos empregados estudados na unidade curricular de Contabilidade de Operagdes
Especiais, dado que existem funciondrios que recebem outros tipos de remuneragdo para
além do rendimento base.

O acompanhamento da contagem fisica de inventarios € a confirmacao de contas a
pagar ou a receber foram atividades que exigiram, essencialmente, a aplicagdo de alguns
conhecimentos lecionados na unidade curricular de Auditoria, nomeadamente os
procedimentos que devem ser adotados durante a contagem, como por exemplo a
necessidade de haver uma segregacdo de fungdes, e ao longo dos pedidos de
circularizacao, pois em casos de ndo obtencdao de resposta devem ser implementados
procedimentos alternativos.

De um modo geral, por ser licenciada em Gestao e possuir especializacao em Finangas
e Contabilidade através do Mestrado em Ciéncias Econémicas e Empresariais, ou seja,
ter algum conhecimento nesta area, consegui desempenhar as tarefas com maior
facilidade. No entanto, foi sempre necessario ir aperfeicoando o trabalho desenvolvido
nas rubricas a medida que ia adquirindo maior pratica.

Da andlise critica ao estagio, conclui-se que a UHY possibilita uma elevada
capacidade de formacao profissional, que permite a atualiza¢do e o desenvolvimento de
conhecimentos em todas as areas abrangidas pela auditoria financeira. Este ponto forte

gerou a constituicdo de uma equipa de trabalho com competéncias abrangentes ao nivel
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dos servicos prestados, que oferece solugdes adequadas as necessidades de cada cliente.
A existéncia de alguns niveis hierarquicos pode originar problemas de comunicagao,
sendo um ponto fraco a melhorar. O desenvolvimento de novas tecnologias e a expansao
da carteira de clientes sdo oportunidades que a empresa deve aproveitar para fazer face a
entrada de novos concorrentes. Quanto as atividades desenvolvidas, existem areas que
requerem um trabalho mais complexo e rigoroso, nomeadamente a rubrica de ativos fixos
tangiveis, de fornecimentos e servigos externos e de gastos com o pessoal. Em todas as
atividades executadas foi necessario colocar em pratica os conhecimentos obtidos na
licenciatura e no mestrado, destacando-se as unidades curriculares de Contabilidade I e
I, Fiscalidade, Fiscalidade Avangada, Contabilidade de Operagdes especiais, Analise e

Relato Financeiro e Contabilidade e Gestao Fiscal.
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CAPITULO VI - CONCLUSAO

Este relatorio de estagio teve como objetivo a obtencao do grau de Mestre em Ciéncias
Economicas e Empresariais, com especializacio em Finangas e Contabilidade, na
Universidades dos Acores. O estagio subjacente insere-se na area da auditoria financeira,
tendo sido realizado por uma empresa privada, a UHY & Associados, SROC, Lda.,
encontrando-se ao abrigo do programa Estagiar L, o qual teve inicio no dia 1 de outubro
de 2020 e término no dia 30 de junho de 2021.

O estagio permitiu o desenvolvimento de competéncias a nivel profissional e pessoal,
sendo, por isso, uma mais-valia em termos de experiéncia e aprendizagem. O contacto
com diversos clientes e setores de atividade possibilitou a acumulagdo de conhecimento
na area de auditoria financeira e em toda a restante area contabilistica, uma vez que as
demonstragdes financeiras sdo elaboradas com base no normativo contabilistico aplicavel
e noutras disposicoes legais.

A UHY tem vindo a consolidar lugar entre as mais privilegiadas empresas de servicos
profissionais nas areas de auditoria, contabilidade e consultoria a operar no mercado
nacional. A prestacao de servigos de alta qualidade traduz um dos principais valores que
esta entidade prioriza. A oferta de solucdes personalizadas e inovadoras também
possibilita que os servigos sejam adequados as necessidades e cultura de cada cliente,
demonstrando a sua flexibilidade em arranjar as melhores solugdes que permitam o
alcance de melhores resultados.

Com a elaboracao do enquadramento tedrico constata-se que a auditoria financeira é
um importante sistema de apoio a gestdo e ao desempenho da entidade, cujo objetivo €
aumentar o grau de confianca dos utilizadores das demonstragdes financeiras através da
opinido que ¢ emitida pelo auditor. Este € responsavel por determinar se as demonstragdes
financeiras representam ou ndo uma imagem verdadeira e apropriada da empresa, bem
como se estdo isentas de distor¢des materiais relevantes provocadas por fraudes ou erros.
Além deste tipo de auditoria, existem outros, nomeadamente auditoria interna, externa,
forense, operacional, de gestdo, prospetiva e estratégica. Pelo facto das entidades
auditadas ndo serem todas iguais, cabe ao auditor desenvolver uma estratégia geral e um
plano de auditoria devidamente documentado e adequado as caracteristicas da empresa.
Nesse sentido, € necessario obter prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para

justificar as conclusdes que sustentam a sua opinido.
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Relativamente as atividades desenvolvidas no estagio, ¢ muito importante que todo o
processo de auditoria seja alvo de um planeamento antecipado, cujo objetivo assenta na
atualizacdo do arquivo permanente, na definicdo da estratégia, no conhecimento da
entidade e do seu meio envolvente, e na realizacdo de alguns procedimentos analiticos. E
de salientar que nesta fase ¢ essencial que o arquivo permanente esteja bem organizado,
de modo a facilitar toda a restante auditoria. As tarefas executadas nas diferentes areas
auditadas permitiram aplicar uma variedade de conteidos apreendidos durante a
licenciatura e o mestrado, visto que cada rubrica engloba diferentes topicos de andlise,
havendo umas mais extensas que outras.

Quanto a entidade em si, a UHY proporciona uma elevada oportunidade de
aprendizagem e formacao continua em todas as areas abrangidas pela auditoria financeira.
De um modo geral, todas as atividades desenvolvidas foram bem conseguidas, sobretudo
devido a excelente equipa de trabalho que sempre demonstrou interesse em ajudar,
contribuindo para uma melhor integracdo e adaptacdo ao estidgio. Todos os
conhecimentos obtidos na licenciatura e no mestrado foram uma mais-valia para a
realizagdo deste estagio, destacando-se as unidades curriculares de Contabilidade I e II,
Fiscalidade, Fiscalidade Avancada, Contabilidade de Operacdes Especiais, Analise e
Relato Financeiro e Contabilidade e Gestao Fiscal.

Concluo que a elaboragao deste relatorio traduz o meu crescimento a nivel pessoal e

profissional, representando o primeiro contacto com o mercado de trabalho.
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