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- XLIV -

ESTUDANDO O DESENVOLVIMENTO DE UM
MODELO CURRICULAR PARA AMBIENTES
VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM NUMA
INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR
PERIFERICA

Francisco Sousa, Faculdade de Ciencias Sociais e Humanas da Universidade dos
Acores e Centro de [nvestigacio em Estudos da Cnanca, Portugal

INTRODUCAO

A Universidade dos Acores (UAc), por estar situada num arquipelago
bastante afastado do territorio continental e por estar fisicamente instalada em
tres ilhas, tem sido frequentemente referida como institucio da qual se esperaria
uma especial apetencia para o Ensino a Distancia (EaD). Porém, as praticas de
EaD realizadas nesta Instituicio de Ensino Supenior (IES) siao ainda bastante
incipientes, como reconhece a Agencia de Avaliacio e Acreditacio do Ensino
Supernior (A3ES, 2014a, 2014b). Esta comunicacio refere-se a aloumas dessas
praticas. Mais especificamente, relata um estudo de praticas orientadas por um
modelo curricular emergente: o MAPE. Este modelo € Modular, porque assenta
numa lecionacio organizada por modulos; Assincrono, porque a duracdo de cada
modulo e relativamente longa (duas ou tres semanas na maior parte dos casos) e
pernute que os estudantes realizem as attmdades de aprendizagem a qualquer
hora do dia ou da noite, sob a onentacio dos docentes; Participativo, porque
implica a realizacio de atrmdades que dependem de uma participacio muito ativa
dos estudantes e porque se desenvolve com base em contnbutos de todos os
participantes (docentes e discentes), numa logica de avaliacio formativa; e
Emergente, porque, alem de nio constituir uma reproducio nem uma adaptacio

de outros modelos, anda se encontra numa fase de pouca matunidade.
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O modelo MAPE comecou por ser testado, a partir do ano academico
de 2011/12, no contexto de umidades curriculares isoladas de cursos nos quais
quase toda a lecionacio e presencial Os resultados da avaliacio dessas
experiencias foram muito satisfatorios, com excecio do caso particular de parte
de nma nnidade curricular lecionada no ano academico de 2014/15 a uma turma
de alunos do prmeiro semestre de um curso de licenciatura. Conforme explicado
noutra publicacdo (Sousa, 2015), o facto de a turma ser constituda por alunos
recem-chegados a0 Ensino Superior nio foi suficientemente tido em conta.

No ano academico de 2014,/15, o modelo MAPE foi, pela primeira vez,
adotado por varios docentes. Esta adocio ocorren no contexto do curso de pos-
graduaciao em e-kearming, oferecido pela UAc. A sepunda edicio deste curso
ocorreu no ano académico de 2015/16. Em ambos os casos, o modelo MAPE
fo1 adotado na malona das uudades curriculares.

Neste contexto, fo1 enunciada a seguunte questao de investigacao: quais
sdo as caracteristicas desejaveis de um modelo curricular para ensino a distancia
que atenda as especificidades desta IES em particular?

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

O desenvolvimento do modelo MAPE tem sido estudado atraves de
uma metodologia baseada na investigacio do design curnicular, que prvilegia a
construcao iterativa de solucoes para problemas educativos, com a ambicao de
gerar conhecimento que seja util noutros contextos. Essas solucdes vio
assumindo, assim, a forma de sucessivos prototipos do produto em
desenvolvimento, cada vez mais refinados, em funcio dos resultados de um
processo de avaliacio que atende a tres dimensoes: validade, praticabilidade e
eficacia (Plomp, 2010; van den Akker, 2010).

Msais especificamente, os dados apresentados e discutidos nesta
comunicacido dizem respeito a percecio de oito estudantes sobre a praticabilidade
e a eficacia do modelo, tendo sido recollidos atraves de um questionario
disponibilizado omime. Esses oito estudantes incluem os cinco que concluiram a
prmeira edicdo do curso (2014/15) e tres dos quatro que concluiram a segunda
edicdo do curso (2015/16). O questionado foi aplicado nos dois semestres de
cada edicao do curso, mas os dados aqui considerados referem-se apenas aos dois
momentos em que mais estudantes responderam: o segundo semestre da edicao
de 2014/15 e o primeiro semestre da edicio de 2015/16.

RESULTADOS DO ESTUDO
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A pergunta do questionanio mais diretamente relacionada com a
praticabihdade, ou usabihidade, dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)
— isto €, com a facilidade de “navegacio” nesses ambientes, na perspetiva dos
estudantes — era a sepuunte: Como classifica os quatro AVA abrangdos por este
inquerito quanto a faciidade com que neles “navegou™ Numa escala de 1 a 5,
considerou-se que o mvel 1 corespondia a uma “sensacio de enorme
desorientacio” e o nivel 5 correspondia a uma “enorme facilidade de ‘navegacio’,
baseada em onentacoes extremamente claras e numa excelente orgamzacio do
AVA”. Como mostra a tabela 1, o grau de satisfacao dos inquiridos relatrvamente
a este aspeto do modelo € elevado.

Tabela 1. Analise das respostas a questio n.° 7 do questionario (percecio sobre
a praticabilidade do MAPE, em termos de facilidade de “navegacao™ nos AVA)

Escala de resposta Numero de respostas
1 0
2 0
3 0
4 3
5 5

Nos momentos em que a avaliacio do modelo MAPE mncidiu sobre
umdades curnculares de cursos predominantemente presencias, na pergunta do
questionario mais diretamente relacionada com a eficacia dos Ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVA) pedia-se aos inquindos que imaginassem a lecionacao
dessas umdades curniculares em regime presencial e indicassem qual dos regimes
— presencial ou omline — lhes permutia aprender mas Esta perpunta nio fou
incluida na versio do questionario especificamente aplicada na pos-graduacio em
e-learning. Nesta versdo, a pergunta que mais informacio gerou sobre a eficacia do
modelo MAPE, na perspectiva dos estudantes, fo1 a seguunte: No contexto dos
quatto AVA em questio, como classifica a quantidade e a quahdade da
informacao fornecida pelos docentes no contexto da avaliacao formativa das suas
tarefas’ Como mostra a tabela 2, o gran de satistacao dos inquunidos relattvamente
a este aspeto do modelo tambem e elevado.
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Tabela 2. Analise das respostas a questio n.” 9 do questionario (percepcio sobre
a eficacia do MAPE, em termos de avaliacio formativa)

Possibilidades de resposta Numero de respostas

Os docentes lumitaram-se a classificar os
produtos das tarefas, sem explicar o que 0
estava incorreto nem fornecer pistas de

melhona

Os docentes praticaram insuficientemente 0
a avaliacao formativa

Os docentes praticaram suficientemente a 0

avaliacao formativa

Os docentes praticaram bastante a 2

avaliacao formativa

Os docentes praticaram uma avaliacao
formativa de grande qualidade, explicando

com clareza o que estava incorreto e 6

fornecendo pistas de melhoria

Em resposta a perguntas atraves das quais se pedia aos inquiridos que
apontassem os aspetos mais negativos do modelo e explicitassem sugestoes de
melhona, um estudante refenm que houve alpumas situacoes nas quais o feedback
dos docentes, numa logica de avaliacio formativa, podena ter sido mais rapido.
Outro estudante referin que houve momentos em que alpumas atrmdades se
encontravam ocultas e sugenu que os docentes visualizem os AVA na otica dos
discentes sempre que mtroduzem novos recursos e atividades, de forma a
evitarem falhas neste aspeto da praticabilidade do modelo. Estes comentarios
serdo tidos em conta na elaboracio do proximo prototipo.

Em suma, os resultados do estudo revelam elevados niveis de satisfacio
dos refenidos estudantes relativamente a praticabilidade e a eficacia do modelo.

REFLEXOES FINAIS
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O curso de pos-graduacio em e-fearning constitui o contexto no qual o
modelo MAPE fo1, pela primeira vez, adotado por vanos docentes, cobrindo a
matoria das umdades curniculares desse mesmo curso. Por i1sso, propiciou
condicoes para que a viabihdade do modelo enquanto proposta de orgamizacao
do EaD oferecido pela UAc fosse testada. Os resultados aqu apresentados e
discutidos sugerem que as caracteristicas do modelo MAPE se adequam, de facto,
a situacdo especifica de uma IES pouco experniente em EaD.
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