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Resumo

As praticas de cidadania, tem como objetivo entender o sentido e o lugar da
educagao para a cidadania no processo educativo de uma instituicdo de acolhimento
residencial e colaborar para que o mesmo se torne um eixo central na formacgao cidada
de jovens institucionalizados. A educagao para a cidadania, hoje, ndo pode ser vista
apenas como um processo de instrucao civica, pois ja se revelou ineficaz na formagao

de cidadaos ativos e responsaveis.

Na investigagdo agora em analise, a educagao para a cidadania € concebida
como um processo educativo global e integrado, assente numa cidadania ativa, que
aponta a promogao da formagao do individuo através da construgédo do eu, na sua

dimenséo singular e comunitaria.

Conscientes da importancia da educacao para a cidadania na sociedade atual,
julgamos fundamental envolver uma instituicdo de acolhimento residencial de jovens
num trabalho de investigacao-acao colaborativa, onde fosse possivel analisar e refletir
como entendiam e promoviam o processo educativo para a cidadania nas suas praticas
diarias.

Contribuiu para este trabalho de investigagdo uma comunidade de

aprendizagem, constituida pelo investigador principal, dois técnicos e cinco jovens de

uma casa de acolhimento residencial.

O processo de investigagao-agao colaborativa distribuiu-se em diferentes ciclos
e fases, iniciando na definicdo de problemas, passando pelo processo de investigacao
e culminando na avaliagcdo da mudanca, verificando se os jovens aprenderam novas
perspetivas de uma educagao cidada. Ao longo do processo optou-se por diversos
procedimentos de recolha e de analise de dados: entrevistas exploratérias, para
conhecer a realidade em estudo, um questionario diagndstico, que possibilitaram
conhecer o publico-alvo do estudo e, por fim, uma adaptacido da escala de cidadania
para adolescéncia para verificar se existiram mudangas significativas apés a oficina de

formacao.

No final do presente trabalho de investigacado, verificamos que os jovens
apresentaram algumas mudancas, principalmente, na forma como concebem e

desenvolvem a cidadania, associando-a a uma ética da responsabilidade.

Palavras-chave — Educacgéo para a cidadania; Acolhimento residencial; Investigacao-

acao colaborativa
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ABSTRACT

The citizenship practices aims to understand the meaning and place of education
for citizenship in the educational process of a residential care institution and to
collaborate so that it becomes a central axis in the citizenship education of
institutionalized young people. Education for a citizenship, today, cannot be seen only
as a process of civic instruction, as it has already proved to be ineffective in the formation

of active and responsible citizens.

In the research under analysis, education for a citizenship is conceived as a
global and integrated educational process, based on active citizenship, which aims to
promote the formation of the individual trough the construction of the self, in its singular

and community dimension.

Aware of the importance of education for citizenship in today’s society, we believe
it is essential to involve a residential care institution for young people in a collaborative
action-research work, where it would be possible to analyze and reflect on how they

understood and promoted the educational process for citizenship in their daily practices.

A learning community, made up of the main researcher, two technicians and five

young people from a residential shelter, contributed to this work.

The collaborative action-research process was divided into different cycles and
phases, starting with the definition of problems, going through the investigation process
and culminating in the assessment of change, verifying whether young people learned
new perspectives of a citizen education. Throughout the process, several data collection
and analysis procedures were chosen: exploratory interviews, to know the reality under
study, a diagnostic questionnaire, which made it possible to know the target audience of
the study and, finally, and adaption of the scale of citizenship for adolescence to verify if

there were significant changes after the training workshop.

Ate the end of this research work, we found that young people showed some
changes, mainly in the way they conceive and develop citizenship, associating it with

and ethics of responsibility.

Keywords - education for citizenship; residential reception; collaborative action

research.
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Introducao

O tema A cidadania como projeto educativo em contextos ndo escolares, uma
investigacao reconstrutiva foi alvo de reflexdo e escolhido por diversas razbes. Por um
lado, porque a area da Cidadania e Formagao Civica € um tema do nosso interesse
pessoal. Por outro lado, derivou, em parte, da minha experiéncia profissional, isto €, a
presente investigacao despertou 0 meu interesse enquanto antigo colaborador de uma
Casa de Acolhimento Residencial (CAR), acompanhando os jovens de perto e
verificando as mudancas educativas, sociais e pedagodgicas que tém decorrido ao longo
dos anos, que faz com que o tema da educacao para a cidadania, na nossa opiniao, se

tornasse algo de extrema pertinéncia para o nosso publico-alvo.

Um contexto educativo ndo escolar, enquanto espago propicio a aprendizagem
e ao desenvolvimento de competéncias, onde os jovens obtém diferentes literacias que
precisam mobilizar, deve-se ir (re)adaptando de forma a responder as necessidades

destes tempos de mudancas aceleradas e continuas.

A presente investigacao é o culminar do mestrado em Educacgéo e Formacéo, na
modalidade de dissertacao, e destina-se a uma casa de acolhimento que, dado as suas

caracteristicas, se enquadra num contexto educativo ndo escolar.

Falar, referir-se ou evocar o termo projeto €, nos dias de hoje, nos discursos em
geral e no discurso pedagdgico em especifico, uma constante e quase inevitavel.
Entretanto, o uso do termo projeto ndo se desenvolveu ao acaso. Por um lado deveu-
se a uma necessidade de consenso da nomeacao por outro deveu-se a necessidade de
transformagao social que obriga a passagem de um paradigma técnico para um
tecnolégico procurando o dominio da agao pelo acesso ao tempo futuro através da

previsibilidade e antecipacao (Carvalho & Diogo, 1994).

As casas de acolhimento, enquanto contextos educativos ndo escolares,
necessitam ter como objetivo educar criangas-jovens no sentido pleno da formagao
como cidadao. Ou seja, a missao das casas de acolhimento assenta na educagéo para

a cidadania.

As criangas-jovens relacionam-se consigo préprias, com os outros e com o
mundo, através do desenvolvimento de atitudes, valores e disposicdes que formam a
base de uma aprendizagem eficaz, ao longo da vida, e de uma cidadania autbnoma,

consciente e solidaria (Silva et al., 2016).
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Ao longo da histéria, mesmo em épocas de repressdo social e politica, a
educacgao para a cidadania esteve presente nos sistemas educativos, embora fosse
entendida e colocada em pratica de forma um pouco diferente, isto €, era utilizada mais

como meio de transmissao de propaganda do regime politico em causa.

Nas sociedades democraticas tem se verificado um real interesse pela forma
como 0s seus jovens desenvolvem a consciéncia dos seus direitos e deveres, enquanto
cidadaos. As classes politicas e as instituicdes educativas demonstram um especial
cuidado com a construgdo de uma cultura civica (com conhecimentos, competéncias e
capacidades de cidadania), através da educacao, procurando uma cidadania ativa.
Assim, a educacgao para a cidadania surge como o processo de aprendizagem e de
desenvolvimento de aptiddes civicas, bem como a consciencializagdo mutua de direitos
e deveres dos jovens que, enquanto cidadados, necessitam estar plenamente
conscientes quer dos seus direitos bem como das suas responsabilidades. E importante
promover um processo educativo, ainda que seja em contexto informal, que favoreca
uma consciéncia cidada dos jovens, de forma que estes se identifiquem como membros
de uma determinada comunidade e como tal detentores de direitos, deveres e
responsabilidades perante estas. Na verdade, o que se pretende é que os jovens
compreendam a sua insercdo e participacdo na comunidade como elementos

constitutivos da sua identidade.

Nos tempos que correm, o contexto sociocultural reclama um novo conceito de
cidadania. O verdadeiro cidaddo, hoje, € aquele que se reconhece e assume como
membro livre, envolvido na sua comunidade e que, deste modo, responde as suas

necessidades e exigéncias.

E notério a preocupacdo da educagdo para a cidadania preparar as criangas-
jovens para o seu desenvolvimento integral enquanto pessoas, quer na sua dimensao
singular como na sua dimensao comunitaria. Consideramos que dotar os jovens de uma
formacao civica de qualidade torna-se essencial para que estes correspondam da
melhor forma as exigéncias do cidadao do século XXI. Nao basta saber dos seus direitos
e deveres, numa determinada comunidade, pois este necessita reconhecer-se como
parte integrante, ativo, livre, exercendo, de facto, essa liberdade, cumprindo com as

suas obrigagodes.

Com este trabalho de investigagcdo pretende-se conhecer a realidade/
necessidade existente na casa de acolhimento, que se constitui como o sujeito deste
estudo, com o intuito de elaborar, planificar e implementar um plano formativo e de acao

na linha do que € preconizado no ambito de uma investigagdo-agéo. A investigacao-

10
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acao apresenta-se como sendo uma das principais metodologias utilizadas neste

trabalho investigativo.

Os principais objetivos do presente trabalho incidem na necessidade de refletir
sobre o sentido e o lugar que a educacdo para a cidadania apresenta na casa de
acolhimento, sobre a importancia da cidadania no desenvolvimento do jovem enquanto
pessoa e cidadao; entender como é que os profissionais de uma casa de acolhimento
planificam e desenvolvem o processo educativo, que valores |he atribuem e, por fim,
envolver a casa de acolhimento num trabalho de investigagdo-acdo que incentive a
pesquisa, a pratica e a reflexdo sobre a educacgao para a cidadania e a melhor forma de

a desenvolver.

Para tal, consideramos que a metodologia de trabalho mais adequada aos
intentos deste projeto de investigagdo assenta numa combinag¢do da investigacdo-agao
técnica com a investigagao-agao critico/emancipatéria. O recurso a esta metodologia de
investigacdo, permite o envolvimento e comprometimento de todos os envolvidos
(investigador principal, técnicos e jovens participantes) na identificacdo dos seus
problemas e necessidades, na busca de solugdes, e ao incentivar a colaboragao e a
partiiha de conhecimento entre os intervenientes desenvolve-se um ambiente

democratico favoravel a formacgao de uma instituicao cidada.

O presente trabalho esta dividido em duas partes, que dialogam entre si. A
primeira parte esta relacionada com uma abordagem tedrica relativa ao conceito de
educagao para a cidadania em casas de acolhimento. Discutimos o seu percurso,
através da relacdo entre a educagdo e os valores, assim como a sua presenca e
importancia em contextos educativos ndo escolares, como é o caso das casas de

acolhimento para criangas-jovens.

A segunda parte assenta no estudo empirico, onde decorreu todo o projeto de
investigagcao. Nesta parte, encontramos as questdes de natureza metodoldgica, a
caraterizacao do contexto educativo ndo escolar, a apresentacdo dos instrumentos
utlizados para a recolha de dados, seguindo-se, a apresentagéao e analise dos dados
obtidos, complementados com uma reflexao sobre as atividades produzidas no projeto

de investigacao.

Por fim, apresentamos as consideragdes finais, nas quais refletimos sobre a
construgao do conhecimento produzido na relacao dialética que se estabeleceu entre o
nosso enquadramento tedrico e o saber tedrico-pratico produzido no processo de

investigacdo-acao colaborativa.

11
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Em suma, todo este projeto de investigacao assente numa reconstrucao dialética
e interativa do conhecimento acerca do que é um projeto educacional em cidadania,
onde se reflete sobre a promoc¢ao da educacao para a cidadania e sobre a formacao

cidada dos jovens de casas de acolhimento residencial.

12
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Parte - | — Que educacao para a cidadania em casas de acolhimento?
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Capitulo 1 - Educacao para a cidadania no século XXI

1.1. Educacao e cidadania, que relagao?

No mundo de hoje, apds a extingdo das grandes ditaduras europeias e com o
crescimento do pensamento democratico no Ocidente, as sociedades estdo mais
focadas no que se prende com o desenvolvimento autonomo da pessoa humana.
Enquanto processo que promove o desenvolvimento humano, a educagao, assume-se

como basilar para a formacao do cidadao, que se quer responsavel e participativo.

Educar deriva etimologicamente do latim ducere, que significa “nutrir para deixar

crescer”, “alimentar”. Destaca-se na origem desta expressao o cuidado e a preocupagao

quanto ao crescimento do ser humano.

A educacao na segunda metade do século XX, de acordo com Fonseca (2011,

pp. 31-32), assenta na,

construcao integrada da condicido humana, que se desenvolve no dialogo
permanente entre o desenvolvimento da consciéncia moral autbnoma, a
liberdade e a responsabilidade de cada homem e o conhecimento de

valores, das normas e da identidade cultural de cada sociedade.

Neste seguimento, podemos inferir que a educagéo deve preparar o homem para
ser um cidaddo globalizado, onde o processo educativo devera ser visto como um
caminho a percorrer pelo homem durante a sua formacdo, na promocido do
desenvolvimento do Homem como pessoa e como cidaddo, membro de uma

comunidade que vive, age e decide nela.

O conceito de cidadania, na contemporaneidade, segundo Fonseca (2011, p.
112),

recupera o principio de participagao na vida da comunidade defendida
pelos gregos e, ao fazé-lo, esta a atribuir a cidadania um papel maior do
que a contratualizacao dos direitos individuais, pois esta a permitir a

efectivacao e o exercicio desses direitos.

Passando para uma alusdao a perspetiva histérica do conceito de cidadania,
verificamos logo dois aspetos interessantes, € um conceito que ja vem de ha muito
tempo, mas que também foi assumindo diferentes conotagdes ao longo da histéria da

humanidade.

14
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Os alicerces da cidadania remontam a Grécia Antiga. Nesta época, a cidadania
estava associada ao conceito de democracia e era compreendida como a participacao
dos individuos do sexo masculino e atenienses na vida da polis, com o propodsito de
promover o bem-comum de todos os habitantes da cidade-estado. Podemos afirmar que
nesta época a cidadania apresentava alguma exclusividade, uma vez que bania - da
participacao na polis - todos os restantes habitantes, ou seja, as mulheres, as criangas,

OS escravos € 0s estrangeiros.

Na civilizacdo romana, a nocao de cidadania assume novos contornos, era
considerada um ponto de vista politico normativo e legalista, no sentido de assegurar
paz e seguranca aos habitantes do Império. Segundo este conceito de cidadania, a
educacdo para a cidadania no Império Romano assentava nas leis, regras e
responsabilidades civicas que auxiliassem no controlo social da populagdo. Assim, a
educacgao para a cidadania na cultura romana abandona a nogao de desenvolvimento

humano para assumir um papel de controlo civico.

Quanto a atribuicao da nacionalidade a pessoa fisica, existe a previsao de dois
critérios: o ius sanguinis e o ius soli. O primeiro, mais tradicional, foi aplicado durante
a Antiguidade, e, atualmente, na Europa e em varios paises colonizadores: por meio do
ius sanguinis, a nacionalidade é atribuida por meio da filiacdo. Ja o ius soli foi
predominante na ldade Média, sendo aplicado atualmente em paises colonizados. Por
meio desse critério, a nacionalidade é atribuida pelo Estado onde o individuo nasceu
(Sachett, 2018).

Na Idade Média, o conceito de cidadania ndo apresentava grande significado na
sociedade, estando esta mais focada no teocentrismo, ou seja, estamos perante uma
época de vassalagem e fidelidade ao senhor feudal, a Igreja e ao Rei. Neste periodo
nao existe a ideia de participacao na sociedade, pois as populagdes eram submissas ao
Rei. Nesta época, o significado da vida enquanto conceito passa a ter um caracter mais
religioso, deixando de existir o interesse pela participacao na comunidade, por parte da
populagao, onde o objetivo da vida na terra era alcancar a felicidade celestial, a “cidade

de Deus”.

Na Idade Moderna, da-se a reconceptualizagao do conceito de cidadania. Neste
periodo histdrico a nogao de cidadania assenta num sentimento de pertenca, através da
organizacao de um grupo no mesmo especo ou territério, segundo a orientagcado de quem

os conduz através de leis em troca de protecao e garantia da paz.

A atribuicido do significado de liberdade a dimenséo ética da cidadania, serve de

mote importante no desenvolvimento da cidadania da Idade Moderna, inspirando a
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Revolucdo Francesa em 1789. Por esta altura ser-se cidadao, como referido
anteriormente, significava pertencer a um Estado politicamente estruturado e
organizado de forma a desfrutar dos direitos sociais concedidos pela normalizacado

constitucional, com o estabelecimento das Republicas.

O conceito de cidadania tornou-se no século XVIII, com o surgimento dos direitos
civis, no bojo da rutura com o Antigo Regime absolutista e do apice do lluminismo. O
ser humano passa a ser detentor do status de cidadao, tendo a liberdade e a igualdade
asseguradas por um minimo de normas juridicas, entretanto, o desenvolvimento do
conteudo da cidadania ndo ocorreu sem imprecisao: identificado com uma gama muito
variada de principios, desde a aquisi¢do ou perda de nacionalidade até a obtencao de
direitos politicos, o que contribuiu para a utilizagdo equivocada do termo nos mais

variados contextos (Sachett, 2018).

Nos dias de hoje, assente nas influéncias dos principios democraticos que
despontaram depois da 22 grande Guerra consolida-se a nocao de cidadania
democratica, entendida como um espaco que assegura a participacao de todos, a
igualdade de oportunidades aos seus cidaddos para que se possam desenvolver

autonomamente e intervir responsavel e criticamente para o bem comum.

Nao obstante, a dimensao democratica que o conceito de cidadania assume
depois da 2.2 Guerra Mundial, segundo Perrenoud (2002, p. 29), a educagao para a
cidadania, durante muito tempo, foi assumida como sendo, essencialmente, instru¢cao
civica e esta “[...] durante muito tempo confundiu-se com a interiorizacao intensiva e
acritica de alguns principios morais e com a preocupac¢ao de promover um respeito
incondicional pelas instituicbes. [...] Hoje sonha-se com uma cidadania livremente

assumida, sem doutrina”.

Na realidade, podemos afirmar que na contemporaneidade enfatiza-se a
dimensdo ética da cidadania, entendendo-a como o espago que permite o
desenvolvimento do Homem na sua singularidade e enquanto ser social, capaz de
reconfigurar a vida em sociedade. O que exige que a educagao para a cidadania nao se

circunscreva a transmissédo de normas e regras (Fonseca, 2011).
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Nesta linha de pensamento, Afonso (2005, p. 16), refere que,

a cidadania é um saber estar e um saber viver dinamicos, que nao
podemos fixar num conjunto de regras civicas — por mais importantes que
sejam — é uma construgcdo, porque implica a ac¢gdo empenhada do
préprio, o exercicio voluntario e consciente de competéncias, ao longo de
toda a vida, seja qual for a idade ou o contexto. Cabe a todos nés e

também as instituigdes construir e viver a cidadania.

Compreenda-se educagdao para a cidadania assente na ética da
responsabilidade como uma visdo educacional que promove a cidadania como
elemento essencial ao processo de construgcédo do eu, que aponta para jovens capazes
de uma participacao ativa, consciente e responsavel na sua sociedade. A educacao
para a cidadania com base numa ética de responsabilidade permite condi¢cbes para que
os jovens entendam o quanto € necessaria a relagao dialética da dimensao singular e
comunitaria do eu para a construcao pessoal e social do individuo e para a evolugao da

sociedade (Fonseca, 2011).

Julgamos que, primeiro que tudo, é preciso perceber como construir o “espirito”
de cidadania, pois o “cultivo” da cidadania, € uma responsabilidade de todos nos. A
cidadania tem de estar presente em todos os contextos das sociedades

contemporaneas.

Na tentativa de procurar alguma relagdo entre educacdo e cidadania,
encontramos diversos autores (Menezes, 2017; Menezes & Ferreira, 2012; Ribeiro et
al., 2014) que defendem que ambas n&o podem existir de forma isolada, isto €, a escola,
através da transformagdo numa escola cidada, tem de conseguir articular estes
conceitos de modo a preparar as criangas para uma cidadania ativa, assente numa ética
da responsabilidade, com o intuito de os preparar para assumirem as suas

responsabilidades numa sociedade democratica.

Neste seguimento entende-se que a educagdo da cidadania tem de estar
presente na vida dos individuos desde cedo, porque torna-se fundamental desenvolver
‘nas criangas atitudes de responsabilidade, toleréncia, respeito e preservacao,
formando cidadaos e cidadas capazes de participarem ativamente na sociedade onde
estao inseridos/as, aptos/as a olharem o mundo de forma critica e expressando as suas
ideias” (Cabral, 2015, p. 30).

A familia tem um papel decisivo no processo de socializagdo. E neste grupo que

a crianga comeca a aprender os comportamentos, os valores, as normas e as atitudes
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vigentes numa determinada sociedade. A familia tem, portanto, um papel fundamental
como agente de socializa¢do, ao dotar a crianga de todo um conjunto de conhecimentos
e comportamentos que lhe permitirdo dar respostas adequadas as situacdes sociais
(Silva, 2016).

A “cidadania activa” é entendida como pega-chave da educacao do século XXI.
Associa-se a cidadania ativa competéncias essenciais, como por exemplo: a
comunicag¢ao adequada, o aprender a aprender, a construcdo de um espirito critico e
de iniciativa e as aptiddes de relacionamento civico e social, priorizando a importancia
do agir pessoal e social assente numa ética da responsabilidade, que favorece o
respeito pela diferenga, o dialogo intercultural e a formacgao de uma relagao equilibrada

entre o homem e a natureza em beneficio da sustentabilidade (Fonseca, 2011).

Nos tempos que correm, assim como na histéria, a educacao voltada para a
cidadania ativa, representa um papel essencial na luta contra as desigualdades sociais,
a violéncia, a intolerancia e a indisciplina. A educacao para valores, além de preparar o

homem para o passado e presente, prepara o homem, essencialmente, para o futuro.

Podemos afirmar, que a educacgao para valores, considerando os valores como
principios éticos universais, estimula o desenvolvimento de sentimentos e praticas de

tolerancia. Cortina (2001, citado por Fonseca, 2011, p. 98), defende que,

[...] uma sociedade ndo pode ser pluralista e tolerante se n&o conta com
alguns dos principios e valores morais que os distintos grupos sociais tém
por irrenunciaveis, entre eles o valor de tolerar a quem pensa de forma

diferente e mais ainda o valor de respeita-lo activamente.

Educar o cidadao, na realidade, € educar para valores, pois educacao e valores
sdo dois conceitos que estdo interligados. Como referimos, anteriormente, educar
consiste na construgdo do ser humano, em transmitir conhecimentos, valores e
promover competéncias para que o cidadao se considere um valor, “como um fim em si
mesmo”, e faga o seu caminho através de um processo de crescimento em relagao ao

seu contexto sociocultural (Fonseca, 2011).

A sociedade global do mundo de hoje obriga a um novo modelo de educagao
para a cidadania, forcando a que os contextos educativos, escolares e nao escolares,
vivam a democracia diariamente, estimulando os jovens a uma participacéo ativa, de

forma critica e responsavel, na sociedade democratica.

Assim, a educacao para valores apresenta enorme pertinéncia, no sentido em

que vai permitir que a pessoa se forme de modo a garantir que, na sociedade, se
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verifique todas as condi¢cdes que beneficiem o processo de construgdo de todos os

cidadaos.

1.2. Educacao e Valores

No decurso deste trabalho de investigacao tendemos a afirmar que existe uma

ligacdo direta entre educacéao e valores, sendo esta apresentada como a inferéncia de

uma tarefa que envolve a assuncao de valores.

Como refere Fonseca (2011, p. 94),

os valores sao, de facto, a causa, o mobil de toda a educacgao. Esta, ao
promover a formacgado da pessoa, visa prepara-la para a se integrar na
sua sociedade, e, consequentemente, da-lhe a conhecer e a experienciar
as tradi¢des socioculturais e axiologicas da sua comunidade, permitindo-
Ihe que seja um membro esclarecido e activo da sua sociedade. Ao
mesmo tempo que cria condicdes para que cada pessoa se reconheca
como cidadao de uma determinada comunidade, a educagao fomenta o
desenvolvimento da identidade Unica e irrepetivel da cada pessoa,
dando-lhe meios que lhe permitam reconhecer-se com um ser com valor

em si mesmo.

Relativamente a fonte dos valores, Marques (1998, p. 1), refere-nos que,

S&0 necessidades humanas, umas racionais e outras sensitivas. Aos
valores que nascem das necessidades humanas racionais, chamamos
de valores racionais. Aos valores que nascem de necessidades humanas
sensitivas chamamos valores vitais. S6 os primeiro podem aspirar a
universalidade. Os restantes s&o produto dos contextos e das condicoes.

Sao, portanto, relativos.

A educacao para valores deve, no entanto, ser ensinada de forma construtiva,

ou seja, deve ser ensinada criando condicoes e experiéncias que levem ao

desenvolvimento de uma consciéncia axioldgica. Esta construgcado axiolégica devera

proporcionar-se através de um processo construtivo que estimule o desenvolvimento da

consciéncia e da conclusdo autonoma das questées morais (Fonseca,2013).

Neste sentido, a educagéo para valores deve utilizar estratégias metodolégicas

construtivas, ou seja, estratégias que, além de disponibilizarem a noc¢do de valores,
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permitam a analise e a discussao das questdes/problemas atuais na base dos principios

éticos universais, casos da autonomia, da justica e da responsabilidade.
Como refere Reiméo (2011, p. 376)

[...] s6 os valores dao sentido a vida do homem, no seu fundamento e no
seu processo; sao caracteristicas da acgao humana, enquanto se pressupde
determinadas escolhas no conjunto dos dilemas que marcam a vida do homem;
sdo paradigmas mentais que, convertidos em critérios de juizo, configuram a

expressao do bem.

A promocéo da cidadania e dos seus valores apresentam um contributo muito
importante, na luta contra a indisciplina, no sentido que através da defesa dos direitos e
deveres, de todos, faz com que tenhamos os mesmos direitos sociais,

independentemente da classe social a que pertencamos.

E notavel que uma das melhores formas de combater situagdes de indisciplina,
e de violéncia, por exemplo o bullying, muito presente nas casas de acolhimento
(Almeida, 2019), prende-se com a educacao para cidadania através da promocao de
uma maior capacidade de autonomia, respeito pelo outro, solidariedade,
responsabilidade e justica. Podemos afirmar, que a educacdo para valores,
considerando os valores como principios éticos universais, estimula o desenvolvimento

de sentimentos e praticas de tolerancia.

A sociedade de hoje precisa de cidad&dos socialmente ativos, que se sintam
pertencentes a uma comunidade, envolvidos e responsaveis com a mesma. Neste
sentido, uma educacao para a cidadania quer-se como um processo que favorece o
desenvolvimento do cidaddo enquanto “pessoa” autobnoma, responsavel, capaz de viver
bem em comunidade e de responder proactivamente aos problemas da sua sociedade
(Fonseca, 2013).

Alguns estudos, de diagndstico da sociedade, mostram um acentuado declinio
moral que podem justificar alguns comportamentos juvenis como a violéncia, o roubo e
a crueldade para com os colegas, ndo respeitar a autoridade, os comportamentos

disruptivos, etc. ( Lickona, citado por Bento, 2001).

Podemos inferir que muito da instabilidade verificada nas sociedades de hoje,
que presenciamos, por exemplo, através dos media todos os dias, deve-se, em grande
parte, a uma crise de valores. Isto ndo quer dizer que as pessoas nao tenham valores,
mas que simplesmente ndo estdo munidas dos valores mais adequados para se viver

numa sociedade democratica.
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Como sugere Fonseca (2011, pp. 3—4),

o cidadao do século XXI tem n&o s6 de conhecer muito bem os principios
e valores que sustentam a sua cultura e que fazem parte da sua
identidade enquanto membro de uma determinada sociedade, como tem
de desenvolver competéncias éticas que lhe permitam interagir e dialogar
com a diversidade axiologica e cultural, estabelecendo consensos em
prol da paz e do bem-comum. Este cidaddo também tem de estar
preparado para se reconhecer como um elemento comunitario

interventivo, responsavel e solidario.

E, nos dias de hoje, assumido por todos que a escola, sendo um contexto comum
a todos os cidadaos, deve assumir desde cedo um papel essencial no processo de
construgao de uma cidadania ativa. Se se alargar este processo de construgao também
as casas de acolhimento, servira de reforgo positivo ao que é promovido em contexto

escolar.
Como refere Fonseca (2011, p. 20),

a educacao é concebida como o meio que promove o aperfeicoamento
do homem. O homem sé pode conhecer-se se desenvolver a sua
dimensao racional, o seu logos. Assim, a educagao tem como objectivo
promover o desenvolvimento continuo da racionalidade humana, no
sentido de permitir ao homem o conhecimento dos principios universais,

como a “Verdade”, o “Bem”, o “Justo”.

Assim, tendo em conta a sociedade globalizada dos dias de hoje, entendemos
que a educagao para valores ndo pode ser produzida como um simples método de
socializacao politica, mas sim como um caminho muito mais complexo que promove: o
dialogo e a solidariedade; a liberdade de escolha/ deliberagao e agdo que permite ao
cidadao o sentimento de pertenga na comunidade; e a responsabilidade pela recriagao
da sociedade futura. A educacao para valores deve apoiar a formagao da pessoa como

cidadao global.
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Capitulo 2 — Acolhimento residencial

2.1. Criancgas e jovens em risco

A crianca é um ser dependente, isto é, ndo consegue, por si s6, satisfazer todas
as suas necessidades, de modo a garantir a sua prépria sobrevivéncia. Para tal,
necessita de um instituicdo social que assuma tal responsabilidade, que ofereca a esse
ser humano, ainda imaturo, quer a satisfagdo das suas necessidades basicas, como a
alimentacao, um teto e protegdo, quer um contexto onde possa desenvolver ao maximo
as suas capacidades fisicas, mentais e sociais, para que depois, em adulto, possa lidar

de forma eficaz com o meio fisico e social que a rodeia (Bowlby, 1954).

O papel da familia € fundamental nas aprendizagens, educagao, seguranga,
autonomia, autoridade, e integracdo social. Assim, a crianga cresce com qualidade de
vida e bem-estar quando a sua familia lhes proporciona situagdes de seguranca,
autonomia, afetos e valores. As criancas sdo, normalmente, o “espelho” das suas
familias (Barbas, 2014).

De acordo com Bowlby (1982), esta familia deve pertencer a uma rede estavel
socialmente, onde a crianga é desejada, e se pode “mesclar”’ tanto com os adultos como
com 0s seus pares, em que muitos dos quais ja fazem parte do seu circulo desde o seu

nascimento.

Neste sentido, quando as criancas crescem numa estrutura familiar desajustada
e portadora de fatores de risco, terdo maior probabilidade de ter um crescimento
problematico, fugindo as normas das sociedades, adquirindo comportamentos

disruptivos.

Foi no final do século passado (1986) que, em Portugal, se realizou em Lisboa o
primeiro grande encontro sobre o fendmeno da crianga maltratada. A reunido abordou
o problema do ponto de vista médico, social, psicossocial e juridica, onde foi também
apresentado um estudo epidemioldgico, que apontava que se verificava cerca de 30 mil
novos casos por ano. Apods este encontro a tematica dos maus-tratos passa a ter maior
impacto junto da opinido publica, quer pelos media, através da importancia atribuida
pelos diversos meios de comunicacgao social, como por entidades publicas e privadas,

que intervém nesta area.

Nos anos 80 surgem os primeiros grupos de estudo e de apoio, no hospital
pediatrico de Coimbra e no hospital de Santa Maria, em Lisboa, relativa a tematica da

crianca maltratada.
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Em conformidade com a resolucéo anterior da Assembleia Geral das Nacodes
Unidas, foi ratificada, em 1990, na Assembleia da Republica a convencao dos direitos
da crianga, que esta assente em quatro pilares fundamentais: o principio da nao
discriminacdo, do interesse superior da crianca, do direito a vida, sobrevivéncia e

desenvolvimento e, por ultimo, o respeito pelas opinides da crianca.

Nos finais da década de 90, diversas instituigdes publicas (Seguranca Social;
Ministério da Justica; Comissao de Protegcao de Criangcas e Jovens em Perigo; bem
como instituicées publicas e privadas de apoio a crianca e a familia) conduzem criangas
€ jovens para as instituicbes mais indicadas a intervir nos diferentes tipos de maus-tratos

sinalizados.

Apesar de tudo o que foi referido anteriormente, e tendo em conta a realidade
dos dias de hoje, praticamente podemos concluir que mesmo com décadas de estudo
e progresso cientifico, a evolugcao, neste campo é relativa, pois existe a consciéncia que
ainda ha algo a fazer para a protecao da infancia e da familia. A violéncia sobre a
crianga, ainda esta muito presente na nossa sociedade. Na atualidade, em pleno século
XXI, deparamo-nos com diversas situacdes de criangas e jovens em perigo, que quase

se comparam aos problemas vivenciados no passado (Barbas, 2014).

Os fatores de risco estdo, maioritariamente, associados a condi¢des biologicas,
psicologicas e sociais que assentam em situag¢des problematicas. Na verdade, a grande
maioria destes fatores sdo de multirrisco, constituindo antecedentes de problematicas
diversas (Martins, 1998).

A Lei de Protecao de Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP), de 1 de setembro,
Lei 147/99, art.° 3, alinea 2, aponta alguns indicadores que definem o conceito de risco

e perigo. Neste sentido, a crianga-jovem esta em risco/perigo, quando:

e “Esta abandonada ou vive entregue a si prépria;

e Sofre maus-tratos fisicos ou psiquicos ou € vitima de abusos sexuais;

o Nao recebe os cuidados ou afei¢do adequados a sua idade e situagao
pessoal;

e E obrigada a atividade ou trabalhos excessivos ou inadequados a sua
idade, dignidade e situacao pessoal ou prejudiciais a sua formacgao ou
desenvolvimento;

o Esta sujeita, de forma direta ou indireta, a comportamentos que afetem

gravemente a sua segurancga ou o seu equilibrio emocional;
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e Assume comportamentos ou entrega-se a atividades ou consumos que
afetem gravemente a sua saude, seguranca, formacéo, educagao ou
desenvolvimento sem que os pais, ou representantes legais ou quem
tenha a guarda de facto, se ndo oponha de modo adequado a remover

esta situacao.”

Na globalidade da literatura, as causas mais identificadas como fatores de risco
sdo: familias numerosas, baixa escolaridade, abuso de drogas ou alcool, pais com
deficiéncias, depressdo materna, auséncia de um dos pais, entre outros. A presenca
destes fatores pode deixar marcas profundas tanto a nivel fisico como a nivel
psicoldgico, que terdo grande impacto no desenvolvimento da crianga vitima de maus-
tratos (Barbas, 2014).

A problematica dos maus-tratos persiste na nossa sociedade, com
consequéncias graves para o desenvolvimento das nossas criancas e jovens,
particularmente ao nivel do desenvolvimento, com atrasos de crescimento, déficits a
nivel cognitivo, dificuldades de linguagem, relacionamentos disfuncionais com os
adultos, insucesso escolar, perturbacdes de personalidade e de comportamento,

reduzida autoestima, aumento da delinquéncia juvenil e criminalidade (Martins, 2007).

Toda a crianga-jovem quando privada em diferentes areas essenciais ao seu
desenvolvimento integro, ou em casos de auséncia de cuidados basicos, ou quando tém
comportamentos inadequados socialmente e violentos, encontra-se em situagao de

risco.
Como defende Millar (2014, p. 39),

a vida é sempre uma mistura de bom e mau. Os jovens com que nés
trabalhamos, contudo, usualmente s6 tém histérias angustiantes para
contar e algumas das suas historias familiares sdo demasiado dolorosas
ou assustadoras para serem contadas até mesmo a ndés, 0os seus

ajudantes e salvadores.

Atualmente amparar as criangas-jovens em risco € encarado como uma
responsabilidade publica, através de medidas de protecdo de menores desde a
prevencao, detecdo, intervengao e regeneracdo de qualquer crianga que passou por
situacoes de maus-tratos. Portanto, uma intervencao sustentada em fatores de protecao
podera ter um efeito muito positivo na resolugdo de problemas derivados dos maus-

tratos pelos quais a crianga passou.
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Na sua maioria, as criangas-jovens acolhidos estdo abrangidas pela
escolaridade obrigatoria, frequentam a escola nos diferentes ciclos de ensino basico e
pré-escolar. Entretanto, a relagcdo entre a idade e o nivel de instrugcdo, continua a
demonstrar uma elevada taxa de insucesso escolar, entendida, nestes casos, como

retengdes, entre criangas e jovens em situacao de acolhimento (Azeredo, 2016).

Existem diversos fatores de protecao no sentido de prevenir que os jovens se
tornem negligentes, como as boas praticas afetivas, a existéncia de vinculos afetivos,
boa relagcédo familiar, uma boa interagdo com a comunidade, ou seja, um seio familiar
estruturado vai ser o principal motivo para que os jovens evitem comportamentos

disruptivos.

Embora ja se possua algumas ferramentas de avaliagdo e diagnostico, a melhor
forma de avaliar os jovens que surgem nas casas de acolhimento é deitar fora os dados,
as estatisticas, os manuais e os conceitos de doenca sustentados no modelo médico e,

em vez disso, olhar para cada caso como sendo unico e especial (Millar, 2014).

Nos dias de hoje existe, visivelmente, a necessidade de criar estratégias de
intervengdo no acolhimento de criangas e jovens em risco, pois as problematicas sdo
cada vez mais e maiores e as instituicdes proprias ndo conseguem dar resposta as

principais necessidades e especificidades de cada menor acolhido.

Neste seguimento, Martins e Mogarro (citado por Martins, 2011, p. 5), defendem

que,

os programas de prevengao primaria da violéncia deverdao também
associar-se a estratégias de educagdo para a cidadania e, tendo em
conta a sua importancia para a promogao da convivéncia social positiva
e de climas relacionais propicios as aprendizagens, envolver toda a
comunidade. Educar para a cidadania no século XXI implica articular a
ética de responsabilidade, isto &, cumprir regras; ser justo na distribuicdo
de bens e na retribuicdo aos infractores; com a ética do cuidado, ou seja,
auxiliar o outro em situacdo de necessidade; criar empatia e

conectividade com os outros.

Por exemplo, em contexto de casa de acolhimento onde se verifique situacoes
de indisciplina, é fundamental permitir aos protagonistas (jovens) serem parte ativa nas
solugbes de prevencgdo/ intervencdo de comportamentos de indisciplina podendo
contribuir para solucdes simples e eficazes, uma vez que é mais simples se arranjar as

melhores solugdes entre os pares.
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Assim, espera-se que com esta proposta de educagao para a cidadania, num
contexto educativo ndo escolar, possa ser mais uma ajuda na construgdo progressiva
da formacéao civica de jovens em contexto de acolhimento e, com isto, que possa tornar
estes jovens mais ativos e participativos ha comunidade que os rodeia. A proposta em
questao espera-se que possa ser replicada em qualquer contexto de acolhimento, ndo
esquecendo nunca que a mesma pode/deve ser adaptada segundo as necessidades

prioritarias do publico-alvo.

2.2. Casas de acolhimento residencial

A separagao da familia biologica obriga, por diversas razdes, a necessidade de
as colocar em instituicdes que sejam capazes de acolher e cuidar, com intuito de

promover um crescimento em seguranca.

Antes do acolhimento residencial, existem diversos fatores de protecdo que
podem evitar que os jovens tenham praticas negligentes: boas praticas afetivas; uma
boa dindmica familiar; a existéncia de vinculos afetivos; suporte parental; rede social
forte; boa interacdo com a comunidade; boas praticas educacionais e comportamentos
ditos normais na nossa sociedade, sendo que em estudos realizados o ambiente familiar
positivo € a chave para que os jovens evitem comportamentos desviantes e nao

saudaveis (Barbas, 2014).

Infelizmente, nem todas as criangas-jovens tém a sorte de crescer nestas
condicbes dentro do seu seio familiar. Nos ultimos anos verifica-se um aumento
consideravel de casos de comportamentos de risco que dificultam o correto

desenvolvimento psicolégico, fisico e social.

Como referido na Lei de Protegao de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP), Lei

n°® 147/99, a definicdo de acolhimento residencial &,

a colocagao da crianga ou jovem aos cuidados de uma entidade que
disponha de instalagbes e equipamento de acolhimento permanente e de uma
equipa técnica que Ihes garantam os cuidados adequados as suas necessidades
e lhes proporcionem condi¢cdes que permitam a sua educacdo, bem-estar e

desenvolvimento integral.

Assim, o acolhimento institucional pretende dar resposta a situacdes de

emergéncia, situacdes especiais e situacbes que necessitem de uma intervencgao
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terapéutica e educativa que visa a autonomia dos jovens. Neste sentido, as instituicdes

de acolhimento devem:

e Assegurar alojamento;

e Garantir a satisfacao das necessidades basicas das criancas e jovens e
promover o seu desenvolvimento global, em condi¢des tdo aproximadas
quanto possivel as de uma estrutura familiar;

e Assegurar os meios necessarios ao seu desenvolvimento pessoal e a
formacéao escolar e profissional, em cooperagdo com a familia, a escola,
as estruturas de formacao profissional e a comunidade;

e Promover, sempre que possivel, a sua integracdo na familia e na
comunidade de origem ou noutra medida em meio natural de vida, em
articulagdo com as entidades competentes em matéria de infancia e
juventude e as comissdes de protecao de criangas e jovens, com vista a

sua gradual autonomizacao. (Instituto da Seguranga Social, 2006)

O reconhecimento, ao nivel do direito nacional e internacional, da crianga-jovem
como sujeito de direito, prevé um esfor¢o sério, empenhado e competente de todo o
sistema que intervém no ambito da promocgéao e protegédo dos direitos da crianga-jovem

institucionalizado.

Ainda na Lei n® 147/99, de 1 de setembro, Art.° 51, n°. 1 e 2, é defendido que
“Os lares de infancia e juventude podem ser especializados ou ter valéncias
especializadas”, “Os lares de infancia ou juventude devem ser organizados segundo

modelos educativos adequados as criangas e jovens neles acolhidos”.

Como nos indica Palmeira (2012, p. 90), as casas de acolhimento de criangas-

jovens definem-se como,

estruturas sociais que tém como objetivo o acolhimento de criancas e
jovens, tendo como principio genérico o proporcionar de estruturas de
vida tdo aproximadas quanto possivel as das familias, com vista ao seu
desenvolvimento fisico, intelectual e moral e a sua insercao na sociedade,
através do fortalecimento de lagos afetivos e emocionais (com os
técnicos, pares, com as familias de origem e com a comunidade

envolvente).

No verdadeiro contexto da crianca institucionalizada, e do ponto de vista das

diversas instituicdbes portuguesas, as institucionalizacdes dos jovens assentam em
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diversas problematicas familiares que originam variados problemas, fisicos e

psicolégicos, que contribuem para um fraco desempenho académico (Alberto, 2003).

E importante adotar uma postura de interiorizacdo e concretizacdo dos direitos
de todas e de cada uma das criangas-jovens mais vulneraveis, por se encontrarem em

situagdes de risco e/ou perigo.

Existem trés tipos de acolhimento residencial, que dependem da necessidade
em causa das criancas/ jovens: o acolhimento de emergéncia, o acolhimento de curta

duragéo e o acolhimento de longa duracao.

O acolhimento de longa duragao €, habitualmente, a resposta provavel ao abrigo
das medidas de protecdo e promogdo, embora ndo seja o ideal, uma vez que nao
favorecem o desenvolvimento fisico, emocional, intelectual e social, da crianca-jovem

acolhido.

As casas de acolhimento existem para ambos os géneros e acolhem idades
compreendidas entre os 12 e 18 anos. Sao criangas-jovens com histérias de vida muito
marcantes, com privagdes emocionais e sociais, o que os leva a adotar comportamentos
de risco. Todos os traumas provocados pelo passado (maus-tratos, negligéncia,
abandono, etc.), deixam marcas profundas de sofrimento e desconfianca quanto ao
presente e, principalmente, quanto ao futuro. Infringem regras e normas sociais,

repetitivamente, e adotam comportamentos disruptivos.

Alvarez, Carvalho, e Baptista (2014, p. 20), salientam que, “é fundamental ter
presente que, quando se lida com adolescentes, sobretudo quando institucionalizados,
€ necessario distinguir entre turbuléncias adaptativas proprias do crescimento e

dificuldades indiciadoras de problemas de cariz psicopatoldgico.”

Neste sentido, algumas das principais caracteristicas que as criangas-jovens
apresentam para admissdo numa casa de acolhimento, sdo: os comportamentos
agressivos; uso de crueldade com pessoas ou com animais; jovens com
comportamentos aditivos; jovens com dificuldades em estabelecer relagbes; variadas
oscilagbes de humor; fraca tolerancia a frustragdo; tendéncia a impulsividade;
isolamento ou auséncia de comunicagao verbal; curtos periodos de atencao; entre

outros.

Neste contexto, os principios de intervengao, devem assentar num trabalho
multidisciplinar, com diversas entidades e servigos, em prol da promoc¢ao e protecao dos
direitos das criangas-jovens acolhidos, salvaguardando a sua segurangca e

desenvolvimento adequado, garantindo a prestacdo de cuidados basicos, atendendo
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7

sempre ao superior interesse da criangca-jovem. Tal intervencdo ¢é também
fundamentada pela Convencao Sobre os Direitos da Crianca, de 20 de novembro de
1989, no artigo 3° refere que “em todas as medidas referentes as criangas que sejam
tomadas pelas instituicbes publicas ou privadas de protecdo social, os tribunais, as
autoridades administrativas ou os organismos legislativos atender-se-a primordialmente

ao superior interesse da crianga.”

No decorrer do processo de acolhimento julga-se pertinente a promoc¢ao da
cidadania nos jovens, como forma de atenuar algumas das caracteristicas referidas
anteriormente, pois de acordo com Araujo (2008, p.104), “a cidadania ndo se impde mas
constroi-se, organizando-se e assumindo-se como uma tarefa de formagéo civica que o
professor deve considerar o préprio cerne da educagao, pois esta tarefa € intrinseca ao
processo educativo” e, concordando com esta visdo, julgamos que assim seria do
interesse da casa de acolhimento adotar algumas estratégias de exploragao
(re)construtiva, que na visao de Menezes e Campos (1998, p. 93), “enfatizam a
promocado do desenvolvimento de processos que se supbe estarem implicados na
(re)construcao activa dos significados pessoais e sociais da cidadania”, no sentido de
tentar amenizar a instabilidade do jovem institucionalizado. Com o recurso a estas
estratégias promove-se a autonomia do sujeito na producdo de si mesmo, como a

reconstrucao continua da sua relagédo para com o mundo.

Nos tempos que correm, assim como na histéria, a educacao voltada para a
cidadania ativa, representa um papel essencial na luta contra as desigualdades sociais,
a violéncia, a intolerancia e a indisciplina. A educacgao para valores, além de preparar o
homem para o passado e presente, prepara o homem, essencialmente, para o futuro. A
promog¢ao da cidadania e dos seus valores apresentam um contributo muito importante,
na luta contra a indisciplina, no sentido que através da defesa dos direitos e deveres, de
todos, faz com que tenhamos os mesmos direitos sociais, independentemente da classe

social a que pertengamos (Fonseca, 2011).

E conhecida toda a dinAmica das casas de acolhimento em Portugal, através de
diversos estudos ja realizados acerca do funcionamento e bem-estar deste tipo de
acolhimento. No entanto, as casas de acolhimento surgiram com o intuito de dar
resposta as necessidades de criangas/jovens com problemas de comportamento ou de

saude mental.

Uma casa de acolhimento residencial, no geral tem um papel fundamental no
crescimento cognitivo, emocional e social das criangas-jovens que, infelizmente, foram

impedidos de crescer numa familia estruturada de todos os modelos educacionais
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adaptados a realidade e conduta corretas. Neste seguimento, julga-se que o reforgo da
educacao para a cidadania, nestas criangas-jovens, possa ser vantajoso na preparagao

dos mesmos para a sua (re)integracao na sociedade.

Mais, ao permitir a todos os intervenientes (jovens, educadores, técnicos,
organizacao educativa, familias e comunidade) participar na definicdo dos objetivos e
estratégias de intervencao, privilegiando uma abordagem de exploragcao reconstrutiva
que, mais do que incutir ou sugerir explicacdes para os problemas de cada um, procura
criar condi¢des para que estes examinem o significado das suas proprias dificuldades
(Menezes, 1998).

E nesta linha de pensamento que, na visdo de Menezes e Campos (1998, p. 93),
“as estratégias de exploragao reconstrutiva, tendem a enfatizar a promogéo do
desenvolvimento de processos que se supde estarem implicados na (re)construgao
activa dos significados pessoais e sociais da cidadania”. Através destas estratégias
pretende-se um reconhecimento da autonomia do sujeito na producéo de si mesmo e
na reconstrugdo progressiva da sua relacdo com o mundo, sendo uma relagcdo mais

focada no afecto e na emogao do que no conhecimento (Campos, 1992).

Assim, e lembrando que uma das funcdes dos profissionais de casas de
acolhimento abrange o desenvolvimento de individuos que exercam uma cidadania
critica e ativa, este trabalho de investigacdo apresenta alguma pertinéncia no sentido
que se pretende compreender como os profissionais trabalham e promovem esta area,
assim como estimulam o desenvolvimento da cidadania através de praticas educativas
para atitudes e valores, bem como perceber quais as concec¢des e praticas que o jovem

institucionalizado tem sobre a cidadania.
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Parte - Il — Concecoes e praticas de Educacao para a Cidadania na

Casa de Acolhimento
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Capitulo 3 — Metodologia

3.1. Processo metodoloégico

A atual concecao de cidadania que se pretende, ativa e responsavel, obriga a
uma reflexao critica sobre o que deve ser o conceito de educacao e cidadao, nos dias
de hoje, e sobre quais os valores que Ihes devem estar subentendidos. Assim como se

impde o reconsiderar das praticas educativas.

A realizacdo deste trabalho de investigacdo sobre a educacéo para a cidadania,
pretende compreender em que consiste esta realidade educativa e desenvolver um
processo explicativo e critico que permita, ao investigador e aos participantes, o

conhecimento, a reflexdo e a transformacgao das praticas educativas neste dominio.

Assim, elegemos como metodologia de trabalho a investigagdo-acao, porque
como advoga Bogdan e Biklen (1994, p.292), “a investigagdo-agao consiste na recolha

de informagdes sistematicas com objectivo de promover mudancgas sociais”.
Carr e Kemmis (1988, p. 174), define a investigagdo-agdo como,

una forma de indagacion autorreflexiva realizada por quienes paticipan
(profesorado, alumnado, o direccion por ejemplo) en las situaciones
sociales (incluyendo las educativas) para mejorar la racionalidad y la
justicia de: a) sus prdprias practicas sociales o educativas; b) su
comprension sobre las mismas; y c) las situaciones e instituciones en que

estas practicas se realizan (aulas o escuelas, por ejemplo).

Por sua vez, Latorre (2005, p. 24), define-a “como una indagacion practica
realizada por el professorado, de forma colaborativa, con la finalidad de mejorar su

practica educativa a través de ciclos de accion y reflexion.”

Na pluralidade de definigbes existentes acerca da investigagao-agao, podemos
identificar diversos pontos em comum que a qualificam, como o caso de ser um
processo de investigagao reflexivo, que se promove num contexto naturalista e com a
colaboracao dos intervenientes desse mesmo contexto, em que se pretende promover
a melhoria social e a inovagdo. Como nos refere Esteves (1986, p. 270), “ha que pér em
destaque a transformacgéo da actividade de investigacao e do investigador em relacéo

ao seu objecto de estudo”.
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A caracteristica mais acentuada num processo de investigacao-acao € que
estamos perante uma metodologia de investigacdo que tem como principal objetivo a
mudanca da pratica com sentido de solucionar problemas sociais. Para o nhosso trabalho
de investigacdo escolhemos a investigacado-acao colaborativa e participativa, uma vez
que esta permite que, investigados e investigador, possam trabalhar em combinado na

concretizagao de qualquer processo de investigacao.

Quando nos referimos a investigacdo-acao é possivel identificar trés tipos de
modelos - investigagdo-acao técnica (Lewis), investigacao-acao pratico/deliberativa
(Elliot, 1990 e Stenhouse, 1991) e investigacado-agédo critico/emancipatéria (Carr e
Kemmis, 1988). As diferencas entre as modalidades prendem-se com diferentes
critérios, mais especificamente, os objetivos, o papel do investigador, o tipo de
conhecimento que produzem, as formas de acao e o nivel de participagdo (Coutinho et
al., 2009)

A relacado entre os polos do bindmio, investigacao e acao, € muito variavel
originando diferentes modalidades de investigagdao-acao, por vezes, focando-se mais
na investigacao ou, por outras, focando-se mais nas praticas. Esta variacao verifica-se,
basicamente, devido aos: objetivos de investigacdo, que consiste na producdo de
conhecimentos sobre a realidade; objetivos de inovagao, que permitem a transformacao
da realidade social; objetivos de formagdo de competéncias, que compreende um

processo de aprendizagem social envolvendo todos os intervenientes (Esteves, 1986).

A investigacao-acao técnica realiza-se quando um investigador externo sugere
a implementacao de resultados de outras investigacoes. O investigador € quem decide
0s objetivos e o processo metodoldgico, nao participando de forma direta no processo
de mudanca. Esta modalidade pode ser empregue como forma inicial de aprendizagem
€ procura, apenas, comprovar resultados ja pré-existentes. Como nos indica Fonseca
(2011, p. 215), “a investigacao-acao técnica define-se como um processo investigativo
que promove programas de trabalho e formacgao, construidos por especialistas, nos

quais os professores participam tendo em vista a eficacia da sua acgao educativa”.

Nesta modalidade, a investigagao desenvolve-se através de um processo de
mobilizacdo externa, maioritariamente como forma de comprovacao de estratégias

educativas indicadas pelo investigador, e ndo

em virtude de uma analise auténtica dos seus [técnhicos e jovens] proprios
entendimentos, das suas proprias praticas e das suas proprias situacdes.
[...] Nestas situacbes o interesse € o desenvolvimento e o interesse

externo, e ndo o desenvolvimento das praticas dos participantes fundado
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no seu proprio controle colaborativo e auto-reflexivo (Carr e Kemmis,
1988, p. 213).

A investigacdo-acdo pratico/deliberativa caracteriza-se por um processo de
cooperagao entre o investigador e os investigados, ajudando-os a identificar problemas,
a tracgar estratégias de intervencao e a refletir sobre os resultados das mudancas ja
efetuadas. Nesta modalidade os investigados (equipa técnica e educativa da instituicao)
assumem um papel ativo, onde refletem sobre as suas ag¢des educativas, identificando
os dilemas com que se deparam, durante as suas intervengdes, para serem trabalhados
no processo de investigacdo. A investigacdo-acéo pratico/deliberativa apresenta-se
como uma modalidade util no desenvolvimento do raciocinio e do juizo pratico dos
investigados. O investigador ndo tem interferéncia no processo nem o questiona. Como
defende Fonseca (2011, p. 215), “neste modelo de investigagdo-acg¢ao, os professores
participantes analisam as suas proprias praticas educativas, de forma individual ou em

grupo, com o objectivo de as melhorar”.

A investigacdo-acao critico/emancipatéria ultrapassa a agao pedagogica,
transformando o proprio sistema, no sentido de facilitar a aplicacao de solugbes que
melhorem a acdo. O grupo € que controla a transformacao da pratica. Caso exista um
investigador, este apenas assume um papel de moderador, ajudando na resolu¢ao de
problemas. Todos os intervenientes, na investigagdo, devem assumir o seu papel nas

transformacodes pretendidas.
Nesta modalidade da investigacdo-acao o processo educativo é gerado como

uma empresa conjunta que expressa um compromisso conjunto para o
desenvolvimento de praticas educativas como formas de interacgbes que
[...] constituem o tecido das relagbes sociais e educacionais; de teorias
educativas comuns que [...] expressam os entendimentos que intervém
no processo educativo, e que dirigem a reflexao critica sobre as questoes
que hdo-de ser abordadas para que possa continuar o desenvolvimento
da educacgao; [...] Na investigagao-acgéo emancipadora, o proprio grupo
de participantes assume a responsabilidade de emancipar-se dos ditados
dairracionalidade, da injustica, da alienacao e da falta de auto-realizacao.
[...] [Este tipo de investigacdo] € um processo que reforca os
participantes, e os lanca a luta por formas de educacao mais racionais,

justas, democraticas e plenas (Carr e Kemmis, 1988, pp. 214-215-216).

Como podemos perceber, anteriormente, a principal diferenga que distingue os

tipos de modalidades da investigagao-acao estao relacionadas, essencialmente, com o
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papel do investigador durante todo o processo de investigacéo, ou seja, o investigador
pode apresentar-se apenas como um facilitador externo, através de um processo de
cooptacao, onde, o investigador, sugere algumas estratégias que podem ser utilizadas
durante a investigacdo (técnico), ou auxilia na reflexdo/solu¢do dos problemas
identificados pelos investigados (pratico) através de um processo de cooperagao, ou,
por ultimo, o investigador tem um papel ativo na transformagéao social pretendida com a

realizacao da investigacao.

Neste sentido, e atendendo a natureza e objetivos do trabalho, a nossa
investigacdo-acao, assenta numa mescla entre as modalidades técnico e
critico/emancipatério, como o0s processos metodolégicos que mais se adaptam a

completa concretizagdo dos objetivos a que nos propomos.

O papel do investigador, no processo de investigagao, € o de criar condigdes que
possam levar ao desenvolvimento de uma consciéncia moral, autébnoma e reflexiva,

procurando promover a mudancga e as praticas dos jovens participantes.

O investigador pretende criar condicbes para que os jovens possam debater e
refletir sobre as suas praticas de cidadania, com intuito de as poderem melhorar
conjuntamente, num verdadeiro espirito de comunidade, potenciando as suas

responsabilidades cidadas.

Ao longo de todo o processo de investigacdo houve um trabalho conjunto entre
investigador e técnicos na partilha de informacéao e reflexdes produzidas, permitindo a

todo o momento ir ajustando todo o nosso trabalho de investigagéo.
3.2. Contexto e problematizacao

A realizagao deste trabalho de investigagado-agao so foi possivel pelo interesse
sobre o dominio da educacao para a cidadania e pela disponibilidade da casa de

acolhimento onde decorreu o presente estudo.

A casa de acolhimento apresenta-se como uma resposta social destinada ao
acolhimento, igual ou superior a 6 meses, de jovens do sexo masculino, em situacao de
perigo e/ou vulnerabilidade, ao abrigo do disposto nos artigos 49° a 54° da Lei
n°142/2015, de 8 de setembro — Lei de Proteg&o de Criangas e Jovens em Perigo. Tendo
por objetivo promover a aquisicdo de diversas competéncias por parte dos jovens

acolhidos.

A casa de acolhimento funciona doze meses por ano, incluindo sabado,

domingos e feriados, em regime de permanéncia e aberto, ao abrigo do disposto no n°2,
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do art.° 53 da Lei n°® 142/2015, orientando-se segundo a analise das necessidades

individuais dos jovens acolhidos.

A casa de acolhimento acolhe criangas-jovens de diferentes idades e com
diferentes histérias de vida, com muita privacdo emocional, o que tem favorecido a

adocdo de comportamentos de risco.

A casa de acolhimento em estudo rege-se pelo seu Regulamento Interno e
pelas orientacdes provenientes do Instituto de Seguranca Social dos Agores (ISSA),
entidade financiadora. Tem capacidade para acolher 12 criangas-jovens e esta

destinada, exclusivamente, ao sexo masculino.
3.2.1. Populagao

A Casa de Acolhimento Residencial é constituida por 22 pessoas, sendo uma
equipa educativa (doze educadores), uma equipa técnica (uma coordenadora, dois
psicologos, dois assistentes sociais e uma psiquiatra, em regime parcial), uma equipa

auxiliar (uma cozinheira e uma auxiliar de servigos gerais) e, de momento, cinco jovens.

A equipa técnica funciona em permanéncia, entendendo-se por esta a
disponibilidade e intervencdo de um dos elementos da mesma em situacdes de

emergéncia e/ou crise.

A equipa educativa funciona em regime de turno rotativos (diurnos e noturnos),
onde a escala de servico é organizada de modo a garantir a permanéncia de, pelo

menos, dois elementos por turno.

A equipa auxiliar é responsavel pela confecdo das refeicdes dos jovens e pela
realizacdo de compras semanais, enquanto a auxiliar de servigcos gerais é responsavel

pela limpeza, arrumagao e manutencgao da instituicao.

Os jovens institucionalizados “acumulam” fatores de risco, que déo origem a
perturbacdes graves da personalidade, que podem distorcer o projeto de vida dos

préoprios conduzindo a uma situagao de exclusao social.
3.2.2. Amostragem

A amostra inclui 5 jovens e 2 técnicos, recorrendo a técnica de amostragem por
conveniéncia. Através desta técnica podemos selecionar criteriosamente os principais
protagonistas deste estudo. Segundo Oliveira (2001, p. 5), “a amostragem por
conveniéncia é adequada e frequentemente utilizada para geracdo de ideias em

pesquisas exploratérias, principalmente.”
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A equipa técnica é constituida por uma psicéloga e por uma assistente social.
No que concerne aos jovens, as idades estdo compreendidas entre os 13 € os 19 anos,
com critérios de diagnédstico para perturbagdo de comportamento de acordo com
Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders V (DSM V). Todos os jovens

encontram-se a frequentar o sistema de ensino.

A nossa amostra, como referido anteriormente, sao criangas-jovens acolhidos a

data desta investigagao. O quadro em baixo explana a caracterizagao da nossa amostra.

Quadro | — Caracterizagdo da amostra

3 anos e 4 meses Turma DOV Terceira
18 2 anos e 10 meses = Curso Técnico 4 6 S. Miguel
15 4 meses Turma DOV 4 1 S. Miguel
16 11 meses Ensino Regular 1 0 Terceira
19 1ano e 11 meses Programa PCA 4 3 S. Miguel

Os jovens identificados, anteriormente, apresentam diversos fatores e
comportamentos de risco bem como algumas distor¢gdes cognitivas e crengas que
representam um enorme desafio a realizacao deste trabalho de investigagdo. De entre
os fatores e comportamentos de risco, destacamos: familia e dinamica familiar
disfuncional, baixo nivel socioecondémico, doengas mentais, auto-dano, automutilagao e

ideacado suicida.

Com a realizagao deste trabalho de investigagao pretendemos criar condigbes
para que os jovens obtenham ferramentas que os ajudem a lidar melhor com os
problemas que vao surgindo, através da consolidagcdao de certos conceitos como

autoconhecimento e o autocontrolo, essencialmente.
3.3. Questoes e objetivos da investigacao

O interesse de entender como é que os contextos educativos ndo escolares
promovem a educacao para a cidadania, assim como em compreender como intervir
com jovens em risco, indo ao encontro das suas necessidades, no sentido de forma-los
enquanto cidadaos ativos e responsaveis, levou-nos a delinear o nosso projeto de

investigacdo-acao assente numa questao central:
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Como promover um processo educativo para a cidadania, contextualizado

e significativo, em casas de acolhimento de jovens em risco?

Para melhor sistematizar os objetivos desta investigacdo, desmontamos esta

questao originaria e central em seis questdes especificas, a saber:

1. Quais as concegdes dos profissionais da casa de acolhimento, sujeita desta
investigacao, no ambito de educacao para a cidadania e valores?

2. Quais as representacdes destes profissionais sobre as suas praticas de
educacao para a cidadania na instituicado em estudo?

3. Como é que os jovens desta instituicdo concebem a cidadania? Que atitudes e
valores lhe associam?
Como é que os jovens concebem a pratica da cidadania dentro da instituicao?
Como é que os profissionais de uma instituicido de acolhimento residencial
podem promover praticas de educacao para valores e para a cidadania ativa?

6. Quais as potencialidades da investigagdo-agao na implementagéo de um projeto
de educacdo para a cidadania num contexto ndo escolar, em casas de

acolhimento?

Com vista a operacionalizacdo das questdes anteriormente identificadas, definimos

0s seguintes objetivos para esta investigacdo-acao:

e Compreender como é concebida a educacado para a cidadania, em contextos
educativos ndo escolares.

e Conhecer quais as representacdoes que a equipa de profissionais de educacao
da instituicdo tem acerca da educacao para a cidadania e como a desenvolve.

e Compreender concegdes/ representagdes do jovem institucionalizado acerca da
cidadania.

e |dentificar as principais necessidades/ interesses dos jovens, e da instituicao, no
ambito da cidadania;

e Envolver a instituicdo num processo de investigagdo que promova a pesquisa, a
interpretacao e a reflexao sobre a educagao para a cidadania, neste contexto;

e Elaborar um plano formativo de educacao para a cidadania, para esta casa de
acolhimento;

e Contribuir para a melhoria/ inovagdo da instituicdo através da producédo de
conhecimento e de praticas de intervengcao no ambito da educacao para a

cidadania e valores.
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3.4. Fases e técnicas de investigacao

O nosso projeto de investigacdo-acao colaborativa assentou num processo

constituido por trés ciclos: (1) definicdo de problemas; (2) Processo de investigagéo; e

(3) avaliagdo da mudanca.

Quadro Il — Ciclos e fases da investigagdo

Ciclos Fases Atividades centrais Objetivos
* Audigdo da Coordenadora da
Instituicdo sobre o que é
desenvolvido na instituigdo acerca
. o da Educagdo para a Cidadania e as * Conhecer o trabalho desenvolvido na Instituigdo relativamente a
12 Conhecimento da instituigdo PP . ~ . R
principais dificuldades sentidas Educagdo para a Cidadania.
* Analise do Manual de Agdo
Estratégico e do Regulamento
Interno

3 * Fazer um levantamento de dados que auxiliem na construgdo dos
E questionarios a aplicar aos jovens;
g . 2 Qiggnc{stico da realidafig € * Entrevjstaf semi-vesn"utlulladas 805 | * Conhecer como os técnicos trabalham a educagdo para a cidadania;
& identificagdo das problematicas técnicos da instituigdo
-g * Compreender quais os principais conceitos e valores que atribuem a
% educagdo para a cidadania;
E * Compreender o que os jovens entendem por cidadania
o * Perceber quais os conceitos de Educagdo para a Cidadania que os

32 Procura pelas concegGes acerca
da cidadania

* Questionarios aos jovens da
instituicdo

jovens possuem.

* Entender/conhecer as representagdes que tem sobre educagéo para
a cidadania

* Entender quais os valores que os jovens associam a cidadania

* Perceber as dificuldades sentidas pelos jovens quando falam sobre
cidadania.

* Realizar um levantamento dos temas a ser aborados na oficina de
formagdo.

22 Processo de investigagdo

42 Criagdo projeto de formagdo
pela investigagdo-agdo

* Programa de agdo de formagdo

* Produzir um plano de formagdo adequado as jovens da instituigdo.

52 Desenvolvimento da formagdo
pela I-A

* Oficina de formagdo

* Promover a construgdo de uma consciéncia axioldgica e de cidadania
auténoma e reflexiva; promover um espago para a discussdo e analise
reflexiva dos conceitos, finalidades e préticas da educagéo para a
cidadania; promover o debate entre os jovens; (re)reconstruir as
concegdes e representagdes de cidadania dos jovens; (re)configurar o
seu modo de ser e de pensar enquanto cidaddo; apresentagdo de
estratégias que vdo ao encontro das dificuldades e necessidades
diagnosticadas.

32
Avaliagdo
da

mudanca

62 Avaliagdo do processo de
formagédo

* Questionarios aos jovens da
instituigdo

* Avaliar o impacto da formagdo e as mudangas nos discursos e
praticas didrias.

Cada ciclo € composto por diferentes fases de trabalho (Quadro Il) que,

cumprindo com os canones da investigacdo-acao, se desenvolve num processo de
planificacdo-acao-observacao-reflexdao. Cada uma das fases, sustentadas por esta
espiral investigativa, gerou um processo de interagbes potencializando a
reconceptualizacao, a redefinicao dos planos de acao, a construgido dos conhecimentos,

bem como a mudancga e melhoria das praticas na educacao para a cidadania.
3.5. Instrumentos

Assumindo a pesquisa como um elemento fundamental em todo o processo de
investigacao, em que nos é permitido aceder a qualquer tipo de informacao, quer a nivel
social, quer a nivel pessoal dos participantes da investigagao, iniciamos por realizar um

diagnostico da realidade a ser investigada.
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“Um diagnostico de qualidade € a primeira condicdo de um bom projeto, ao
permitir determinar com precisao os problemas a resolver, os recursos disponiveis e 0s

fatores que serao determinantes no contexto” (Capucha, 2008, p.17).

A escolha dos instrumentos e técnicas de recolha de dados, num processo
mesclado de investigagcado-acédo técnica com investigacdo-agao critico/emancipatorio,
obriga a uma maior atencao e reflexdo. Neste tipo de investigacao, o investigador
envolve-se com o motivo da investigagdo, comprometendo-se a evidenciar de forma
consistente e coerente o conhecimento da realidade, como sugerir estratégias para a

resolucao dos problemas identificados.

Existem sempre diversas questdes em torno dos méritos dos dois métodos,
concretamente o quantitativo e o qualitativo, estando na esséncia da divergéncia
aspetos de natureza ontolégica. Quanto ao método quantitativo, também conhecido
como positivista, empirista, racionalista e empirico-analitico define-se como a realidade
a avaliar € objetiva; existe uma visivel distingdo entre o investigador subjetivo e 0o mundo
exterior objetivo; a validade do conhecimento esta sujeita a forma como se faz a
investigacao; o mundo social é semelhante ao mundo fisico pelo que as ciéncias
naturais e as sociais devem partilhar uma metodologia semelhante e uma mesma logica
de racionalidade; aceitando que os passos metodologicos foram corretamente
implementados, ndo deve haver hesitacbes quanto a validade da informacao obtida.
Esta metodologia destaca o determinismo, a racionalidade, a imparcialidade, a falta de
reflexividade e a antevisao. Assenta num método hipotético-dedutivo, onde a causa e a
previsao seguem uma loégica dedutiva. Propdem-se tentativas de explicagao para os
fendmenos em estudo, recolhem-se os dados e testam-se as hipoteses levantadas
(Coutinho, 2004).

O método qualitativo, ou naturalista, interpretativo, hermenéutico, adota uma
posicao relativista, baseada na epistemologia subjetivista que ressalva o papel do
investigador. Explicam-se segundo conceitos como a compreensao, significado e agao,
tentando perceber como os investigados vivem e interpretam determinadas situagoes.
Regem-se por uma logica indutiva onde, com as informagdes recolhidas, se tenta
encontrar pontos em comum que possibilitem generalizagdes. O investigador procura
conhecer opinides individuais recorrendo normalmente a entrevista n&o estruturada e

observacao (Coutinho, 2004).

Em meados do século passado surge uma nova metodologia, a metodologia
socio-critica, apresentando-se como uma alternativa as duas anteriores em que se

entendeu que o primeiro método apenas procura explicar e o segundo método
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compreender, sem haver o objetivo de promover a transformacao da realidade. Neste
modelo o investigador tem uma maior participagdo na agéo, com objetivo de fomentar
praticas que apontam para o desenvolvimento autbnomo e critico dos investigados,

dotando estes de competéncias de reflexao e avaliagdo (Coutinho, 2004).

Neste seguimento, surge o conceito de racionalidade critico-social de Carr e
Kemmis (1988), que se foca numa forma de investigar assente numa perspetiva critica
perante a dimensdo social. O investigador entende e identifica as dificuldades e

desenvolve um processo critico tendente a modificagao estratégica e metodolégica.

A nova metodologia apresenta semelhangas metodolégicas com os estudos
qualitativos. Esta metodologia é orientada para a pratica educativa, com intuito de
promover a mudanga e a tomada de decis6es com base na investigagao-agao. Coutinho
(2005, citada por Coutinho et al., 2009) indica que a inclusdo da componente ideoldgica
atribui a investigagao-agao uma individualidade originando uma modalidade de planos

de investigacao pluri ou multi metodolégicos, também designados como planos mistos.

O presente estudo apresenta um enfoque misto, ou seja, os instrumentos de
investigacdo selecionadas assentam em métodos quantitativos (questionarios) e
qualitativos (analise documental e entrevistas), verificando-se um predominio destes

ultimos.
3.5.1 Analise documental

A analise documental foi um procedimento presente durante todo o projeto de
dissertacdo. Ao longo das diferentes fases da investigacao foram sendo consultados
documentos importantes para o seu adequado desenvolvimento. No 1° ciclo da
investigacao, Definicdo de problemas, na 12 fase, Conhecimento da instituicdo, foi
analisado o Regulamento Interno da Instituicdo bem como o Manual de Agao Estratégica
(M.A.E). Esta anadlise teve como objetivos entender como é que, em termos gerais, a
Instituicdo promovia e desenvolvia a educacao para a cidadania. Com isto, o processo
analitico segundo algumas dimensbes de analise definidas a priori, foram,
posteriormente, se especificando, tais como: a finalidade da educacéo para a cidadania,
a intencionalidade no desenvolvimento da mesma, a abordagem utilizada, as formas de

trabalho dos técnicos.
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Como nos define Bardin (1977, p. 45), a analise documental consiste no,

tratamento da informagéo contida nos documentos acumulados, a analise
documental tem por objectivo dar forma conveniente e representar de
outro modo essa informacdo, por intermédio de procedimentos de
transformacao. O propésito a atingir € 0 armazenamento sob uma forma
variavel e a facilitacdo do acesso ao observador, de tal forma que este
obtenha o maximo de informacao (aspecto quantitativo), com o maximo
de pertinéncia (aspecto qualitativo). A analise documental é, portanto,
uma fase preliminar da constituicdo de um servigo de documentagao ou

de um banco de dados.

No decorrer deste processo, também foram consultados os Planos Educativos
Individuais (PEI) dos jovens da Instituicao, designados, pela Instituigdo, “Projetos de
Vida”, com o intuito de poder adaptar, da melhor forma possivel, as estratégias a
desenvolver posteriormente, bem como no sentido de realizar um levantamento do que
era perspetivado sobre a educagao para a cidadania nos PEI dos jovens, procurando
entender como, onde e quando era trabalhada a cidadania, assim como identificar
razdes que permitissem promover a melhoria e a inovagdo do contexto no ambito da

educacgao para a cidadania.
3.5.2. Entrevistas

A entrevista apresenta-se como um dos instrumentos do inquérito em Ciéncias
Sociais, com intuito de recolher informagao de forma precisa e sistematizada, no terreno,

de dados passiveis de serem comparados (Carmo & Ferreira, 1998).

As entrevistas, na mescla entre investigacdo-acdo técnica e
critica/lemancipatorio, desempenham um papel essencial, uma vez que favorecem a
compreensdo da realidade social e educativa em que se desenvolve a investigacao,
através das perceg¢des dos protagonistas no seu contexto natural. A partir deste
procedimento metodoldgico, podemos identificar problemas, aspetos a modificar e
estabelecer as melhores estratégias para promover a inovagao. Bogdan e Biklen (1994,
p. 134), defendem que “recolher dados descritivos na linguagem do préprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como

0s sujeitos interpretam aspectos do mundo”.

No método de investigacao-acao, as entrevistas podem ser utilizadas segundo
quatro finalidades distintas: controlo de uma questao especifica; verificagao de um

dominio de investigacao; aprofundamento de um campo onde conhecemos os temas
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fundamentais; exploragao de um dominio desconhecido (Ghiglione & Matalon, 1992).
O presente trabalho de investigagdo utilizou as entrevistas, essencialmente, com a
finalidade de aprofundamento sobre como as técnicas da instituicdo entendem a
cidadania e a forma como a promovem nas suas praticas diarias, na relacdo com os

jovens institucionalizados.

No que se refere a tipologia classica da entrevista proposta por Madeleine
Grawitz (1993, citado por Carmo & Ferreira, 1998), podemos considerar trés modelos
de entrevista: a entrevista dominantemente informal, a entrevista mista e a

entrevista dominantemente formal.

No modelo da entrevista dominantemente informal encontramos dois
submodelos, se é que os podemos chamar assim, que sdo a entrevista clinica e a
entrevista em profundidade. A primeira é o tipo de entrevista muito utilizado, por
exemplo, na psicanalise onde se pretende que o entrevistado fale de forma livre. Ja na
entrevista em profundidade, também é permitida uma grande liberdade ao entrevistado,
mas nao tanto como na clinica, pois neste tipo de entrevista pretende-se fornecer algum
aconselhamento, pelo que se verifica necessario o entrevistador ter algum controlo

sobre a mesma para evitar que se disperse muito do pretendido.

Nas entrevistas mistas, semelhantes entre si, existem dois submodelos, a
entrevista livre e a entrevista centrada, muito utilizadas em estudos exploratorios,

mudando, apenas, no seu nivel de estruturacdo relativamente aos temas abordados.

Por ultimo, as entrevistas dominantemente formais, caracterizam-se por
entrevistas estruturadas com questdes abertas ou fechadas, normalmente utilizadas em
sondagens pela sua facilidade de alcance embora possa prejudicar a qualidade da

informacéo.

Com o objetivo de caracterizar os seis tipos de entrevistas referidas,
anteriormente, Madeleine Grawitz indica seis variaveis como forma de as distinguir, que
sd0: 0 numero das perguntas, a sua ordem, a sua forma, a sua focagem dominante, o
grau de interacdo entre entrevistador e entrevistado e a facilidade de analise (Carmo &
Ferreira, 1998). A leitura destas variaveis € realizada de forma diretamente proporcional,
ou seja, a medida que as variaveis vao crescendo em numero vamos passando de

entrevistas dominantemente informais para entrevistas dominantemente formais.

Na tipologia apresentada por, Ghiglione e Matalon (1995, citado por Simdes,

2006), existem dois tipos de entrevistas: ndo-diretiva e semi-diretiva.
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Com intuito de atingir os nossos objetivos defendemos que a que mais se
adaptava aos nossos objetivos era a entrevista semi-diretiva, tal como concebe
Ghiglione e Matalon. Segundo Ghiglione e Matalon (1992), a entrevista semi-diretiva &
a que melhor se aplica ao aprofundamento de um certo dominio, possibilitando entender
ao pormenor a opinido do entrevistado relativamente ao que se pretende investigar, pois
€ uma forma de entrevista mais estruturada na qual o entrevistador determina os temas
abordados, mas que também permite alguma flexibilidade ao investigador na forma e
ordem como aborda as questdes ao entrevistado. Neste caso, o entrevistado é,
habitualmente, chamado a refletir sobre o tema em analise, pelo que a informacao que
resulta da entrevista nao é apenas uma série de dados, é também um modo de estimular

a reflexao e a sistematizacdo de um pensamento (Quivy & Champenhoudt, 1992).

A escolha por esta técnica de recolha de dados assenta no interesse em
aprofundar como é gerada e desenvolvida a educagio para a cidadania na casa de
acolhimento. Para além disso, também € nosso objetivo com a realizagdo desta
entrevista explorar e compreender quais as principais dificuldades dos técnicos neste
dominio, quais as suas necessidades de formacado e como a cidadania esta presente

nas suas praticas diarias.

Na verdade, pretendemos analisar de forma profunda e reflexiva como se pode
promover a educagao para a cidadania na casa de acolhimento de criangas que € sujeito
desta investigagdo, para o efeito torna-se fundamental compreender como € que a
equipa técnica o faz, que problemas encontra, numa tentativa de promover a inovagao
e a melhoria social deste contexto, criando condigbes para que os técnicos possam ser
investigadores criticos e reflexivos, e se sintam comprometidos com a inovagao das

suas praticas.
Como defende Ketele (1999, citado por Simdes, 2006, p. 1),

a entrevista € um método de recolha de informagdes que consiste em
conversas orais, individuais ou de grupos, com varias pessoas
seleccionadas cuidadosamente, cujo grau de pertinéncia, validade e
fiabilidade € analisado na perspectiva dos objectivos da recolha de

informacoes.

No 1° ciclo da investigacao, Definicdo de problemas, na 22 fase, Diagndstico da
realidade e identificacdo de problematicas, procedeu-se a realizacdo de entrevistas
semi-estruturadas a cada um dos técnicos da instituicdo. O objetivo destas entrevistas
consistia em perceber como é promovida a educacao para a cidadania no contexto da

instituicdo e conhecer qual a linguagem mais utilizada pelos técnicos neste dominio. Isto
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é, pretendiamos compreender qual a melhor forma de abordar este tipo de questbes

junto dos jovens e que tipo de linguagem utilizar.

Considerando a causa principal que conduziu a realizacdo das entrevistas,

podemos afirmar que estas foram exploratérias, uma vez que nos serviram para

encontrar pistas de reflexdo, ideias e hipdteses de trabalho. Serviu,
principalmente, para abrir o espirito, para ouvir e nao para fazer
perguntas precisas, para descobrir novas maneiras de colocar o
problema e ndo para testar a validade dos nossos esquemas. (Quivy &
Champenhoudt, 1992, p. 70)

Apods a aplicagao das entrevistas procedeu-se a analise de conteudo com o
intuito de nos fornecer informacéao relevante para, mais tarde, triangular com os dados

obtidos dos restantes instrumentos, para a criagdo de um plano de formacao educativo.

Em suma, o recurso as entrevistas como instrumento de recolha de dados
permitiu satisfazer os objetivos a que nos propomos com esta investigacao: a)
compreender como é concebida a educacao para a cidadania, em contextos educativos
nao escolares; b) conhecer quais as representacdes que a equipa de profissionais de
educacao da instituicdo tém acerca da educacao para a cidadania; ¢) compreender
como € que a instituicdo desenvolve e concebe a educacao para a cidadania. Sera
possivel avaliar a coeréncia entre as respostas dadas e as praticas adotadas, e perceber
se as dificuldades sentidas sdo comuns a todo o grupo ou apenas se restringe a alguns

membros.
3.5.3. Questionarios

Os questionarios sao, por acecdo, um instrumento de recolha de dados
estritamente estandardizado, quer na forma de interrogar como de ordenar as

perguntas.

Segundo Ghiglione e Matalon (1992), os questionarios podem ser organizados
assentes em quatro objetivos: estimar grandezas “absolutas”, elaborar uma estimativa
das grandezas “relativas”, descrever uma populacdo ou subpopulagio, verificar

hipoteses.

Pese embora o questionario seja frequentemente associado as técnicas de
recolha de dados de estudos quantitativos, o mesmo pode apresentar-se como uma
mais-valia em estudos de natureza qualitativa, uma vez que, “quando utilizado em

conjugagao com outros procedimentos, como € o caso, pode revelar-se de grande
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interesse no sentido de complementar, contrastar, confirmar/infirmar informacgao

recolhida por outras vias” (Alonso, 1998, p. 490).

No presente trabalho de investigacdo-acdo, o motivo pelo qual recorremos a
utilizacdo do questionario baseia-se no terceiro objetivo apresentado por Ghiglione e
Matalon (1992, p. 106), ou seja, descrever uma populagédo ou subpopulacéo e entender
quais as suas percecdes sobre a educacdo para a cidadania. O principal objetivo da
utilizacao deste questionario foi perceber quais os conceitos que os jovens possuiam
sobre a Educacao para a Cidadania e como, os mesmos, a entendiam no seu

quotidiano.

A elaboragao de um questionario rigoroso e eficaz na recolha de dados prende-
se com uma construcao clara, precisa e que nao suscite qualquer tipo de duvida a quem

o preenche. Como nos indica Ghiglione e Matalon (1992, p. 108),

0 questionario deve ser concebido de tal forma que ndo haja necessidade
de outras explicagcbes para além daquelas que estao explicitamente
previstas. A construcdo e formulagao das questdes constituem uma fase
crucial do desenvolvimento do questionario. Nao podemos deixar certos
pontos imprecisos, dizendo que mais tarde, perante as respostas, os

tornaremos mais precisos.

A utilizacao destes questionarios tem como objetivo: conhecer os conceitos de
Educacao e de Cidadania que os jovens da casa de acolhimento possuem;
compreender como € que 0s jovens concebem a cidadania no projeto educativo;
entender como € que os jovens trabalham, na pratica, os valores e as questdes
associadas a cidadania; entender as dificuldades sentidas pelos jovens no exercicio da
sua cidadania; fazer um levantamento das necessidades para trabalhar na

transformacao.

No 1° ciclo da investigacao, Definicao de problemas, na 32 fase, Procura pelas
concegbes acerca da cidadania, foi pedido aos jovens que respondessem a um
questionario, construido para esta investigacdo, de forma a exporem a sua
compreenséo relativamente ao tema da cidadania. Este questionario servira de alicerce
na construcdo da oficina de formacdo, na medida em que os dados aqui obtidos
apoiarao a nossa tomada de decisao relativamente a elaboracado do plano formativo da

oficina.

O questionario (anexo lll) foi estruturado em duas partes, ambas com perguntas

fechadas. A primeira parte incidiu mais sobre como os jovens entendem os conceitos
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de cidadania, na segunda parte pretendeu-se perceber quais as percegdes que 0s

jovens tinham sobre a cidadania no seu quotidiano.

Apo6s a elaboracdo do questionario, este foi submetido a um processo de
testagem e validagdo. Este processo contou com a colaboragdo da professora
orientadora deste projeto de dissertagcado, que analisou, comentou e sugeriu algumas
alteragdes, com o intuito de obedecer aos objetivos a que nos propusemos para esta
investigacao. O questionario foi também passado a outros quatro jovens no sentido de

se verificar se 0 mesmo suscitava algum tipo de duvidas a quem o responde.

Apos a testagem e validagéo, e levando em conta as sugestdes apresentadas,
realizou-se uma reformulagao do questionario e foi aplicado aos jovens da Institui¢cao,

participantes no presente estudo.

Depois de aplicado aos participantes, os dados recolhidos pelos questionarios
foram tratados numa base de Excel. Estes resultados foram apresentados aos técnicos

da instituicdo, que os analisaram e discutiram.

A aplicacao dos questionarios e o seu tratamento de dados apresentaram-se
como dados relevantes para todo o processo investigativo, uma vez que serviram de
base para a organizacao e sistematizacao do sistema de categorias de analise € na
producao de um plano de estratégias a desenvolver nas etapas seguintes, sobretudo na

criacdo de uma oficina de formacdo em Educacao para a Cidadania.

Através da analise, interpretacao e reflexdo dos dados obtidos no questionario,
procedeu-se a construgao de um quadro de categorias que serviram de base a analise

de conteudo dos dados produzidos nas fases seguintes deste projeto de investigagao.

No final da Oficina de Formacéao, com o propdsito de verificar os conhecimentos
adquiridos e o impacto produzido pela oficina nas concegodes e praticas dos jovens, foi
passado novamente a ECA. O formato do mesmo manteve-se igual ao do primeiro, com
0 objetivo de perceber se se registou melhorias nas respostas dadas, anteriormente,

pelos jovens.
3.5.4. Escala de cidadania para a adolescéncia (ECA)

No sentido de avaliarmos o progresso dos jovens, no exercicio da cidadania,
recorremos a Escala de Cidadania para a Adolescéncia (ECA), que integra quatro
escalas autdbnomas, constituidas por indicadores diferenciados, num total de 43 itens,
construida por Cabral (2010), a quem foi solicitada a autorizagcao para a sua aplicagao

neste estudo.
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Para a nossa investigacdo, decidimos realizar uma adaptacdo da escala de
Cabral (2010), por entendermos que nao se justificava aplicar a escala na sua totalidade,
uma vez que soO pretendiamos recolher dados sobre como os jovens concebem a

cidadania na sua vida diaria, diferentes dos questionarios (cf. Anexo V).

Como verificamos ao longo do desenvolvimento deste trabalho, o corpo teérico
defende que a cidadania assenta no respeito e na promocao de valores sociais basicos

(tolerancia, dialogo, solidariedade) e em algo dinamico.
3.6. Quadro de analise de conteudos

A anadlise dos conteudos é um processo dedutivo ou conclusivo a partir de
indicadores, com o objetivo de descobrir tudo o que |he for possivel. O investigador
precisa compreender o sentido da comunicagao, atribuindo-lhe um significado, isto &,
precisa ir além da primeira mensagem. O designio desta técnica € obter ilagdes sobre
questdes que foram catalogadas e organizadas. Os dados analisados estao fora do seu
contexto original e vao ser colocados noutro, construido com base nos objetivos e no

objeto em estudo.

Em contrapartida, neste tipo de analise, ndo se trata de um procedimento
metodologico independente e que suceda sé no final da investigagdo, pois € um
processo que surge logo nos primeiros passos de organizacgao e decisido da recolha de
dados, acompanhando todo o processo da investigacdo. A presenca deste tipo de
analise, ao longo de todo o percurso, apresenta maior intensidade quando existe uma
analise comparativa e reflexiva de forma sistematica, com intuito de informar as

melhores decisdes a tomar durante o processo de investigagao.

Bardin (1977) definia a andlise de conteudo como um combinado de técnicas
das comunicagdes que, por procedimentos sistematicos e objetivos explicativos do
conteudo das mensagens, desejava obter indicadores que permitissem deduzir

conhecimentos acerca das condi¢des de producao/rececdo das mensagens.

Devido a complexidade e a quantidade de dados gerados ao longo do processo,
pensamos que seria pertinente realizar a analise de conteudo com recurso a um sistema
de categorias, embora Ghiglione e Matalon (1992, p. 212), ndo recorram a “nenhum
quadro categorial teérico ou empirico”, uma vez que sdo questdes abertas. Este permite
reduzir e organizar a informagéo, conceder uma base de orientacdo e légica sobre os
dados recolhido, para produzir, a partir deles, uma estrutura de conhecimento acerca da

cidadania enquanto projeto educativo.
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O sistema de categorias foi organizado segundo os cinco critérios que Bardin
(1977) elenca como essenciais na construgdo de um quadro de categorias: exclusao

mutua, homogeneidade, pertinéncia, objetividade, fidelidade e produtividade.

Neste sentido, em conformidade com as categorias e indicadores elencados no
quadro de sistema de categorias (ver Quadro lll), que conduziu a preparacéo e
interpretacao dos dados obtidos, decidiu-se realizar uma analise tematica. Esta analise
possibilita fazer a distingdo entre temas principais (categorias) e temas secundario
(indicadores), obtendo segmentos trabalhaveis, que possam ser comparados com

outros trabalhos analisados do mesmo modo.

Quadro Il — Sistema de categorias

Regras Civicas Direitos/regras externos

© " Cidadania e . Elemento constitutivo do cidadao enquanto ser
2 @ Etico-ontolégica singular e comunitario
© 18 g
8 3 Responsabilidade Assumir os seus direitos e deveres
— c
g 8 Valores Solidariedade Respeito/ solicitude face ao outro
o Liberdade . .
© - / Tomar decisdes / Resolve conflitos
o Autonomia
o . 4 .. . ..
g © Passiva S6 participo na comunidade quando solicitado
8 © .2 Individual . Costumo procurar saber o que posso fazer em prol da
=) LIS Proativa .
3 S 3 comunidade

= © - ; ~ .
= Es g Relagdes Centrada no eu S6 atuo em situagdes que me beneficiam
é’ Interpessoais | Centrada no outro S6 atuo em situagdes que beneficiam o outro
© . .~ .
° Finalidad Endoutrinar Transmissao de direitos/ regras
© inalidades - — ——
£ Desenvolvimental Processo de construgéo do individuo
3}’ S Informativa - Através de sermoes, treino de competéncias,
o) O - instrutiva transmisséao direta, etc.
S, 8 Estratégias Exploraco -
ot 3 ploraca Através de filmes, debates, discusséo de dilemas, etc.
e i reconstrutiva
Q - . ~
(&} Formag&o Inovagao Verificou-se alguma alteragéo de comportamento

pela I-A Construgéao do saber Aquisicdo de conhecimentos

A analise de conteudo sustentada pelo quadro de categorias deste projeto de
investigacao organiza-se (ver Quadro lll), por um conceito, trés dimensdes, e sete sub-

dimensodes, que correspondem as finalidades que guiam esta investigacao.

O presente trabalho de investigagao tem como base o conceito das Concegoes
e finalidades da Educacgao para a Cidadania, que se desdobra em trés dimensoes,
as concecoes que os jovens tém da cidadania e dos valores que privilegiam, as
praticas de cidadania que os jovens t€ém e como é que incorporam nas suas praticas

diarias e, por ultimo, a dimensdo educacao onde pretendemos perceber como os
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investigados entendem o modo como lhes sao ensinados os conceitos e as praticas de

cidadania.

As trés dimensdes distribuem-se por sete sub-dimensdes, que suportam toda a
informacdo recolhida pelos diferentes procedimentos metodolégicos presentes neste
projeto de investigacdo. Na dimensdo concegdes, pretendemos saber como os
investigados concebem a cidadania e quais os valores que lhe associam, ou seja,
como é que os técnicos e jovens a entendem e atuam no ambito da cidadania, se a
compreendem como um conjunto de regras civicas ou se associam ao conceito de
cidadania uma dimensao ético-ontolégica, isto €, se compreendem a cidadania como
um elemento constitutivo da identidade de cada pessoa, entendendo, a partir da
perspetiva ética, como o processo de constru¢cdo de ser de cada pessoa, enquanto
unicidade dindmica do “eu” singular e do “eu” comunitario, que dialogam entre si e se
reconstroem. Pretendiamos ainda compreender quais os valores que quer técnicos quer

0s jovens associam a cidadania.

Na dimensao, praticas de cidadania, pretendemos compreender como é que
os jovens perspetivam as suas praticas de cidadania, quer no que diz respeito a sua
acao individual, quer relativamente a sua interagdo com os outros. Assim, subdividimos

esta dimensdo em duas sub-dimensdes individuais e as relagoes interpessoais.

Na sub-dimenséao individual pretendemos compreender como € que os jovens
fomentam e desenvolvem, na pratica, acdes cidadas, se de forma passiva ou
proactiva, isto é, nas categorias proactiva e passiva, queremos entender quais as

atitudes adotadas pelos jovens perante os desafios sociais diarios com que se deparam.

Relativamente as relacoes interpessoais queremos compreender como 0s
jovens entendem a sua relacdo com o outro, recorrendo as categorias centrada no eu
ou centrada no outro. Através destas categorias pretendemos perceber como é que o
jovem, por exemplo numa situagdo de conflito, interage com o outro no intuito de
solucionar o conflito, isto é, valorizando apenas a sua opinidao ou se, por outro lado,
valoriza apenas a opinidao do outro. O interesse em perceber este tipo de relagao surge
do facto de, nas entrevistas aos técnicos, estes terem referido diversas vezes que
muitos dos problemas identificados nos jovens sao consequéncia de uma deficitaria

relagcdo para com o outro.

Em seguida, na dimensdo educacgao optamos por a dividir em trés sub-

dimensodes, sendo as finalidades, as estratégias e a formacao pela I-A.
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No que concerne as finalidades, através das categorias endoutrinar e
desenvolvimental, pretendemos compreender como os investigados percecionam o
modo como lhes sdo ensinadas as praticas de cidadania, ou seja, se entendem que
simplesmente Ihes s&o transmitidas direitos e regras civicas que tém de ser cumpridas
ou se, por outro lado, esses ensinamentos lhes sao transmitidos com intuito de os fazer
crescer enquanto pessoa Unica e singular, com base no desenvolvimento de uma

consciéncia axioldgica, ética e cidada critica e reflexiva.

Quanto a dimensado estratégias, subdividimo-la em duas as categorias
informativa - instrutiva, e exploracao reconstrutiva. Procuravamos entender de que
forma é trabalhada a educacdo para a cidadania na intervencao realizada na casa de
acolhimento, isto &, se sao utilizadas mais estratégias de transmissao direta ou se
recorrem mais a estratégias que privilegiam o debate e o espirito critico. Assim como
pretendiamos compreender quais as estratégias que os jovens consideram mais

importantes na abordagem das questdes de cidadania.

Por fim, através da formacao pela I-A, queremos verificar se existe algum
beneficio no desenvolvimento pessoal e social, dos jovens residentes na casa de
acolhimento, com o recurso a educacao para a cidadania promovida na oficina de
formacgéao, na realidade, e através das categorias inovagao/ mudancgas e construgcao
do saber, tencionamos verificar se apos o processo de formacado desenvolvido se ha
efetivamente mudanca nas praticas dos jovens, que conhecimento construiram

relativamente a cidadania.

3.7. Relatério de investigacao — entre o processo e os resultados

O processo de investigagdo-agao colaborativa assenta numa espiral de
desenvolvimento onde cada momento de trabalho investigativo € importante para a
compreensao sobre a realidade em estudo, possibilitando ao investigador principal a
(re)adaptacao dos planos de acao contextualizados e significativos para o contexto e

promotores de mudanca e inovagao das praticas educativas.

Em seguida, no relatério de investigagdo — entre o processo e 0s resultados,
descreveremos a dindmica de investigacao-acao colaborativa que foi trabalhada com
os participantes — dados obtidos, acdes desenvolvidas, interpretacdes realizadas — que
foram a base para uma nova perspetiva sobre a educacao para a cidadania em toda a
instituicao. Os resultados obtidos ao longo do processo servirao de mote para a criagao

da oficina de formacao.
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1° Ciclo: Definicao dos problemas

O primeiro ciclo, definicdo de problemas, esta organizado em trés fases, que se
verificou com uma das bases que serviu de sustentacdo para o nosso plano de

formacao.

Partindo de orientacdes tedricas e metodoldgicas que suportam este projeto de
investigacao-acao, as praticas desenvolvidas numa primeira fase, o conhecimento da
instituicdo, orientaram-se para a) compreender qual o conceito de cidadania
preconizado pela instituicdo; b) a negociagdo e estabelecimento de acordos (
investigador, coordenagao, técnicos participantes, jovens...); c) o esclarecimento de
fungdes (investigador principal, equipa dinamizadora); e d) a organiza¢ao das dinamicas
(espagos, reunides, horarios). Na segunda fase, diagnostico da realidade e identificagao
das problematicas, partimos para a identificacao das dificuldades sentidas na instituicao,
através da realizagao de entrevistas a equipa técnica da casa de acolhimento (cf. Anexo
II). Numa terceira fase, procura sobre concec¢cbes acerca da cidadania, o trabalho
desenvolvido teve como objetivo entender como os jovens concebem a cidadania, tendo
sido aplicado um questionario (cf. Anexo lll) aos jovens participantes do projeto de

investigacao.

12 fase — Conhecimento da instituicdo, negociacao e definicdo do projeto

Para a evolugao desta fase, onde se pretendia definir o projeto de investigacao-
acao, tivemos em consideragao a analise do Manual de Agao Estratégica (M.A.E.) e do

Regulamento Interno, da casa de acolhimento.

Desde os finais do século XX, a educagdo para cidadania assume uma
presenca declarada no curriculo portugués. Nesta linha, verifica-se outra inovacgao:
entende-se que a visdo tradicional da educacao para a cidadania como dimensao
politico-social, assente nos direitos e deveres do homem em sociedade, ndo bastam

para formar o cidadao do século XXI.

Com este trabalho, pretendiamos entender a forma como a instituicao concebia
e desenvolvia a cidadania enquanto eixo de intervengao e as principais dificuldades e
necessidades sentidas. Também, com esta investigacao, queriamos entender como os
técnicos trabalhavam no ambito da cidadania e quais as principais dificuldades sentidas
com intuito de obtermos informacéo que pudesse ajudar a delinear o nosso plano de

acao.
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No que concerne aos jovens participantes, pretendiamos que todos
trabalhassem e refletissem sobre as suas praticas diarias de forma colaborativa, com o
objetivo de tornar a educacéo para a cidadania numa realidade diaria e transversal em

toda a instituigao.

Apds a criagdo de um primeiro esbogo do projeto de investigacao,
estabelecemos os primeiros contactos com a casa de acolhimento que participou neste
estudo, seguindo-se uma reunido com a coordenadora da instituicdo, que mostrou logo
interesse em participar nesta investigagao por entender que a mesma seria uma mais-
valia, uma vez que contribuiria para auxiliar nos pilares de intervencdo com os jovens

defendidos pela instituigcao.

Cumprindo os principios éticos de uma investigacao-agdo, em especial o
principio da liberdade, do consentimento informado e da livre participacao, informamos
0s jovens e os técnicos participantes sobre o objetivo do projeto, permitindo que estes
se pronunciassem sobre o mesmo, € que comegassem a envolver-se com ele. Estas
acdes permitiram, desde o principio, que se estabelecesse uma relacdo de empatia e
confianca entre o investigador principal e os participantes, condicao essencial para um

processo de investigacao-acao.

Identificados os técnicos e jovens que aceitaram livremente participar neste
projeto de investigacéo, foi instituido com a casa de acolhimento e com os participantes
um protocolo de investigacao (cf. Anexo 1), onde se estipularam todos os direitos e

deveres dos intervenientes.

Apds o primeiro contacto com os participantes, impunha-se conhecer em
pormenor o Manual de Agao Estratégica (M.A.E.). A consulta deste documento, que
“pretende orientar, de forma clara e objectiva, os elementos da comunidade de
acolhimento: direcgdo, coordenagao, técnicos, educadores, jovens, familias e
voluntarios, responsabilizando-os ao longo de todo o processo de educagéao, pessoal,
social e escolar do jovem acolhido” (M.A.E., 2018), possibilitou-nos entender a
identidade da instituicdo de acolhimento, perceber os alicerces orientadores do
processo educativo da casa, sobretudo como a instituicdo conceptualizava e geria a

educacao para a cidadania.

A analise do M.A.E. realizou-se com base nas questdes e finalidades do estudo,
assentando em dois pilares (concegdes sobre a cidadania e valores associados; praticas
de cidadania), que, posteriormente, formaram duas das trés dimensdes do sistema

categorial de analise.
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Foi-nos possivel confirmar que existe uma preocupacao implicita em educar para
a cidadania, através de alguns dos objetivos referenciados no M.A.E.: fransmitir aos
Jjovens apoio e disponibilidade, para que estes se organizem interiormente, por forma a
adquirir competéncias pessoais, Ssociais e profissionais necessarias a sua
autonomizagédo; implementar medidas e estratégias psicopedagdgicas adequadas ao
saudavel desenvolvimento fisico, intelectual, emocional e relacional dos jovens
acolhidos nesta instituicdo. Segundo a nossa visdo, esta subentendido, nestes
objetivos, a formagao de um cidadao que desenvolva uma consciéncia moral autbnoma

que se sinta impelido a agir.

O cidadao é uma construcao ativa do eu, nas suas diferentes dimensoes,
singular e comunitaria. Neste sentido, entendemos que os objetivos, enunciados
anteriormente, assentam neste conceito de cidadania. No que concerne ao
desenvolvimento integral, o M.A.E. defende que a instituicdo, “tem como missao
assegurar a protecao dos jovens e definir um projeto de vida adequado, que Ihes permita
desenvolver a sua autonomia para uma efetiva integracdo social, através de um

ambiente propicio para o seu desenvolvimento integral” (M.A.E., 2018, p.16).

Pelo que retiramos dos objetivos enunciados no M.A.E., entendemos poder
afirmar que a instituicdo pretende formar os seus jovens com base numa ética-
ontolégica, indo ao encontro do que também ndés defendemos como ser a principal
finalidade da educacéo para a cidadania, isto €, é essencial formar o jovem com a nogéo
de que a cidadania é algo intrinseco a sua constituicdo enquanto pessoa, que a
formacdo do cidaddo n&o se circunscreve ao conhecimento de regras, direitos e
deveres, pelo contrario deve promover o desenvolvimento de competéncias reflexivas e

criticas tendo em vista a integracao ativa e responsavel do jovem na sua comunidade.

O foco que a instituicao atribui na construgao do eu, singular e comunitario, na
nossa visdo, esta inerente aos “valores” referenciados no M.A.E. Sdo estabelecidos

como “valores” a desenvolver:
“- Dignidade;
- Individualidade;
- Privacidade e intimidade;
- Confidencialidade;
- lgualdade e equidade;

- Autonomia;
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- Capacidade de escolha de cada jovem.
- Direito a ser ouvido (M.A.E., 2018).

Assentar os objetivos da educacdo nestes valores cria condigdes que
favorecem o autoconhecimento, o autodominio, a autonomia moral para lidar com
perdas e frustragdes e para solucionar problemas como forma de promocao do total

desenvolvimento pessoal e social do jovem.

A forma como o M.A.E. identifica estes objetivos e valores, na nossa visao,
evidencia que a instituicdo pretende promover o desenvolvimento da educacao para a
cidadania de forma integrada, privilegiando o jovem na sua dimensdo singular e
comunitaria, como também nos faz questionar, nas fases seguintes da investigagéo, se
a instituicdo tem estes objetivos tdo bem identificados, porque continua a ter jovens
passivos, com enormes dificuldades nas relagdes interpessoais. Sera que a instituicao

nao consegue colocar em pratica os propésitos identificados no M.A.E.?

Relativamente as praticas de cidadania o M.A.E. preconiza uma instituicao
assente numa politica democratica, permitindo que todos no geral, e os jovens em
particular, participem no processo de ensino-aprendizagem, defendendo um modelo de
intervencao que, “implica um constante envolvimento dos jovens, na planificacao,
execucao e avaliacdo das actividades, sendo igualmente importante que existam

momentos pensados para que os jovens tenham tempo livre” (M.A.E., 2018, p. 27).

Esta forma de intervengao vai ao encontro do que nés consideramos ser 0 mais
adequado num processo de ensino-aprendizagem, ou seja, defendemos que a
educacgao, para ter um impacto real, tem de ser significativa para quem esta a aprender.
Assim como perspetivamos, a luz do que defendem outros autores (Ribeiro, Neves &
Menezes, 2014; Campos, 1992) que os jovens devem ser sujeitos corresponsaveis por
este processo. Esta concec¢ao de educacéo torna-se ainda mais premente num contexto
de educagao para a cidadania, julgamos ser mais impactante na vida dos jovens
envolver/responsabiliza-los na construcdo da sua identidade e, consequentemente,
entendemos, na linha do que defende Ausubel (2000), que sera mais proficuo promover
uma educacao cidada que parta dos seus problemas do quotidiano, dos desafios que

lhes sdo colocados.

O M.A.E. defende que as relagdes interpessoais devem privilegiar o dialogo em

todas as suas vertentes, referindo que,

a possibilidade de se desenvolver um conjunto de dispositivos humanos,

relacionais e de organizacdo, que sejam capazes de potenciar uma
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transformacao interna nos jovens, quer individualmente, quer como
grupo, para que o jovem nao necessite de recorrer a comportamentos
disruptivos, delinquentes e/ou patolégicos quer para comunicar, quer

para se afirmar pessoal e socialmente (M.A.E., 2018, p.28).

As estratégias de intervencao adotadas pelo M.A.E. apresentam, na sua grande
maioria, caracteristicas exploratério reconstrutivas, ja que assentam em “momentos de
trabalho terapéutico mais formal (psicoterapia, dindmica de grupos, psicodrama) com
momentos com uma elevada fungdo terapéutica (conselho de lar, actividades
desportivas, expressao dramatica, expressao plastica, passeios, acampamentos,

cozinha, manutencéo da casal/jardim)” (M.A.E., 2018, p. 27).

Nas fases seguintes da investigagao — Diagndstico da realidade e identificagdo
das problematicas; e Procura pelas concegdes acerca da cidadania — tentamos obter
respostas a estas questdes, ou seja, procuramos entender se o objetivo da instituicao,
ao educar para a cidadania, esta assente no endoutrinar ou em dotar os jovens de uma
consciéncia autbnoma, que os torne cidadaos ativos e responsaveis. O recurso as
entrevistas e aos questionarios, permitiu-nos alcancar os objetivos a que nos

propusemos.

22 fase — diagnostico da realidade e identificacao das problematicas

A analise sobre o M.A.E. amplificou a necessidade de saber as concecodes e
praticas de cidadania dos técnicos, assim como as dificuldades vivenciadas pelos
técnicos no dmbito da educacdo para a cidadania. Assim, entendemos, que seria
apropriado entrevistar os técnicos da instituicao, uma vez que sao eles os responsaveis
pela organizagao e coordenagao do Projeto Educativo Individual (PEI), ou seja, séo eles
que delineiam todo o trabalho curricular e pedagdgico desenvolvido na instituicdo. Sao
também os técnicos quem melhor conhece os jovens e suas familias e, neste sentido,
sdo eles quem nos pode fornecer uma visao mais abrangente, principais dificuldades e

necessidades sentidas, no ambito da educacgao para a cidadania.

Como mencionamos, em Fases e técnicas de investigacdo, o objetivo da
realizacao das entrevistas consistia principalmente em obter uma recolha de dados que
nos permitisse a construcao do questionario a aplicar aos jovens, sustentado no modo
como os técnicos trabalhavam a educacao para a cidadania; entender quais conceitos
e valores que associavam a educacao para a cidadania; perceber as dificuldades e

necessidades sentidas na educacao para a cidadania.
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Neste sentido, construimos uma matriz de entrevista (cf. Anexo Il) organizada
em quatro pilares tematicos — Concecdes da educagao para a cidadania e valores
privilegiados e Praticas de cidadania — que s&o duas dimensdes do quadro de
categorias. Estes pilares tematicos foram subdivididos nos seguintes temas: concegao
dos técnicos sobre a educagao para a cidadania; que valores Ihe privilegiam; modelo de
cidadao; responsabilidade dos técnicos na educagdo para a cidadania; estratégias

utilizadas no processo ensino-aprendizagem para a cidadania.

A realizacao das entrevistas decorreu de forma individual. Foi mostrado o guiao
da entrevista ao entrevistado, no inicio, para que os participantes sentissem confianca
e olhassem para 0 momento como uma oportunidade de dialogo, sem qualquer tipo de

julgamento/avaliagéo, sobre as concegodes e praticas da cidadania.

Na globalidade, os diferentes técnicos identificam conce¢des semelhantes de
cidadania. A técnica e coordenadora (T1) pensa a educagéao para a cidadania sob uma
perspetiva de ética-ontoldgica, associando-a a formacao pessoal e social dos jovens
enquanto cidadaos ativos — autonomos, reflexivos, criticos e responsaveis — visando o

desenvolvimento da consciéncia moral autbnoma dos jovens.

E ensinar para sermos cidaddos melhores. O que é que é educar para a
cidadania, e trazendo aqui um bocadinho a “brasa a nossa sardinha”,
essencialmente é ensinar estes jovens a serem cidaddos, a serem
sujeitos de direitos, mas também de deveres e de responsabilidades
sociais, civicas. SO o simples facto de cumprimentar as pessoas, saber
andar na rua, saber o direito e exercer o direito de voto, porque muitos
deles recebem o cartdo que sao eleitores e ndo sabem o que é que € isto
do voto. O que é que eles associam, que sao sujeitos de direitos e ndo
sdo0 sujeitos de deveres, e falta muito isto. E nds educarmos para eles
serem cidadaos melhores, que consigam aqui respeitar a pessoa,
respeitar os colegas, respeitar regras sociais. E mesmo ao nivel do
sistema de acolhimento eles s6 se apercebem e s6 falam dos seus
direitos, “eu tenho direito a ser jovem, tenho direito ao meu dinheiro de

bolso, tenho direito a ser ouvido, tenho direito. (T1)

Segundo esta definicdo, inferimos que a T1 entende a educacdo para a
cidadania como um principio da construcéo do eu € ndo como sé um modo de transmitir
regras e normas sociais, ja que por diversas vezes T1 reforca o respeito pelo outro como
sendo algo indispensavel em cidadania. Através da definicdo feita pela T1 podemos

verificar que a sua visdo esta na linha com o que defendemos para uma educacao para
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a cidadania, com uma finalidade sustentada numa dimensao ética-ontolégica em

detrimento de uma finalidade de transmissao de regras civicas, como nos indica Ribeiro,
Neves & Menezes (2014),

A educacao para a cidadania €, portanto, fundamental. Ndo s6 no que
se refere a construgdo de aprendizagens (de ordem civica, politica e
moral) para uma participacao livre e democratica dos individuos quer
no espaco publico e coletivo, quer no espaco privado e individual; mas
também no que se refere a atribuicdo de sentido e de significado
individual, social e cultural aos conhecimentos academicamente
estruturados transmitidos pela escola, bem com a utilizagdo
responsavel desses mesmos conhecimentos no quotidiano da vida

civica e politica dos individuos.

Esta conclusao ganha maior destaque quando verificamos que T1 adota

estratégias de exploragao reconstrutiva (Menezes, 1993) de ensino aprendizagem, que

defendem a educacdao como promocado do desenvolvimento moral auténomo dos

jovens.

Sessdes, acoes de sensibilizacdo, debate de ideias, e mesmo no dia a
dia no trato o proprio educador esta a exercer isso com os miudos, ao
nivel das suas funcgdes, s6 o simples facto de nao respeitar os limites do
outro, € uma forma de nds aqui estarmos a educar os miudos para a
cidadania. [...] pequenas sessbOes de esclarecimento, acgdes de
sensibilizacado junto dos jovens para explicar o que é que € isso de ser
cidadao e como é que n6s podemos exercer isso da cidadania, mas
desenvolver semanalmente esses momentos, € pode até ser nos
momentos de conselhos de casa, pegar numa simples frase ou num
pequeno excerto de um video, ou alguma coisa do género e tentar
explorar isso com os miudos, mas é extremamente importante fazer-se
isso semanalmente com eles. [...] Por exemplo, “hoje vamos falar sobre
0 que é ser cidadao”, “o que é que vocés entendem por cidadania”, e a
partir dai algumas ideias que vao surgindo da parte deles e ir explorando,
mas é muito importante haver esses momentos nos conselhos de casa,
nos grupos terapéuticos, nas oficinas de mediagcao socioeducativa, [...]
Eram muito orientadas para isto, 0 que é que é ser pessoa, ser cidadao,

quais s&o os meus direitos, quais sdo os meus deveres, a dignidade. (T1)
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Com o recurso a esse tipo de estratégias o desenvolvimento de competéncias e
atitudes que estao na linha dos valores que a T1 defende como essenciais na educacao
para a cidadania — “respeito”, “liberdade de expresséo” e “responsabilidade”. O jovem
sO pode ter esses valores quando se conhece a si e aos outros e esta dotado de
competéncias que lhe permitem refletir sobre este conhecimento no sentido de
encontrar formas de ser ativo, responsavel por algo e agir no seu melhoramento. E obvio
que, como refere Afonso (2005), este desenvolvimento € um processo “dinamico” que

se vai complexificando ao longo do processo de desenvolvimento do jovem.

A atencdo em desenvolver o jovem enquanto cidadao ativo - auténomo, reflexivo,
critico e responsavel — ¢ verificada na forma como a T1 define o papel da instituicao
neste processo. Neste sentido, quando questionamos a T1 sobre a sua

responsabilidade neste dominio, ela refere:

Responsabilidade maxima. [...] Portanto, né6s somos aqui agentes de
responsabilizacdo, agentes de socializagdo, somos aqui também
modelos para estes jovens. [...] Temos que definir um plano em conjunto
com aquele jovem de acordo com os objetivos e interesses daquele
jovem e ndo estar a fazer de acordo com os meus interesses porque eu
acho que aquilo é melhor para ele. [...] Portanto, se o jovem estiver
permeavel a intervencdo e se ndés formos agentes facilitadores deste

acolhimento, o saber acolher, o saber cuidar € muito importante. (T1)

Pelo que nos é referido pela T1 podemos inferir que existe uma visivel
preocupacado em planear conjuntamente com os jovens um plano de formacao, o que
nao s6 aponta para uma ética-ontoldgica, por parte da técnica, como pode ser visto

como um indicador de que esta pretende promover a autonomia moral dos jovens.

O que foi referido por T1, anteriormente, esta em linha com aquilo que é
defendido no M.A.E., quando nos diz que “as regras deverao ser construidas/avaliadas
com os proprios jovens, funcionamento diario da instituicdo devera envolver os mesmos
ativamente, todas as orientagbes deverao ser claras e inteligiveis, do ponto de vista das
necessidades dos jovens” (M.A.E., 2018, p. 27). O facto de ser permitido aos jovens,
em conjunto com os adultos, (re)construirem as dindmicas da casa, vai promover uma
ética da responsabilidade e fortalecer o sentimento de pertenca na comunidade. Sao
assim criadas condi¢des para que o jovem se sinta impelido a agir e a responsabilizar-

se pela vida que ocorre nesta comunidade.

Neste sentido, julgamos correto afirmar que a T1 tem em consideragdo a

participacao ativa dos jovens no seu processo de educagao para a cidadania. Ao criarem

59



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

condi¢des para que os jovens colaborem no seu processo de ensino-aprendizagem, a
T1 esta a promover o desenvolvimento de competéncias de proatividade dos jovens

enquanto futuros cidadaos.

Em suma, concluimos que esta técnica mostra coeréncia entre a definicdo de
cidadania, os valores associados, as estratégias escolhidas e 0 modo como concebe a
sua responsabilidade na constru¢cao deste processo. Percebe-se o cuidado em

desenvolver o jovem enquanto cidad&o ativo na sua comunidade.

Na mesma linha de visao de T1, T2, embora de forma mais vaga, apresenta uma
definicdo semelhante de educacgao para a cidadania. Na visdo de T2, educar para a

cidadania é,

[...] desenvolver e potenciar a consciéncia local, por exemplo, nivel de
voluntariado... nas estruturas mais locais, tipo banco alimentar da area,
ou entdo a junta de freguesia da area, ou entdo tipo IPSS. Assim, estarem
mais envolvidos e com os contributos pessoais que cada pessoa pode ter
a nivel da comunidade [...] Pronto e é isso, € desde crianca e desde
bastante jovem verem quais s&do as ferramentas e os pontos de acesso
que tém para ser, efetivamente, parte integrante das comunidades
enquanto cidadaos e enquanto pessoas, [...] Uma participacao ativa sim,
e proativa, porque mais que ativa é seres pronto...chamam-te e tu vais,
uma participagao proativa € ires em busca do que é necessario e para
isso uma educacgao para a cidadania € mais nao s6 saber responder
aquilo que é pedido, mas também procurar saber quais sao as lacunas e
quais sao as necessidades em que podemos ajudar. [...] E para mim, a
cidadania é mais, efetivamente, do que as regras, normas, direitos e
deveres que nds temos enquanto cidadaos de alguma comunidade ou de
algum pais, seja la o que for, € mais os conceitos e as competéncias

inerentes a sermos bons cidadaos. (T2)

Relativamente as estratégias que T2 recorre para promover a educagao para a
cidadania, embora de forma implicita, podemos inferir que T2 recorre a estratégias

exploratério-construtivas, uma vez que quando questionado T2 menciona que:

[...] acho que se for uma sensibilizagdo e uma exposicado mais recente e
continua e gradualmente abstrata, obviamente comecgas pelos direitos e
deveres, pelas pequenas estruturas, mas como € que tu enquanto parte
daquela pequena estrutura podes influenciar a estrutura regional, podes

influenciar a estrutura nacional, podes influenciar o panorama global e
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depois comecas a perceber que nao é, efetivamente, a nivel da estrutura,
€ a nivel das competéncias que cada um traz. [...] Obviamente a
exposicao € sempre a primeira, ndo é. Falar e explicar o que é que €, mas
acho que depois € importante envolveres uma componente pratica
porque, efetivamente, aprender fazendo é um pilar da melhor
aprendizagem de sempre e gradualmente envolvé-los, por exemplo, a
nivel da escola, iniciativas a nivel da escola, depois a nivel da
comunidade onde esta localizada a escola, depois a nivel regional, depois
a nivel das comunidades, depois a nivel de um panorama. [...] Querem
comprar um gelado, vao comer um gelado, mas olha estamos a poupar
dinheiro para comprares um boné entao se calhar é... 0 que € que
queres? Comprar um boné ou comer um gelado? Em vez de ser um néo
porque eu tenho a autoridade da palavra e digo que ndo, nao, € das tuas
coisas e das tuas decisbes. E corta logo a discordancia deles, ndo é
verdade? (T2)

Podemos questionar se o exemplo apontado por T2 pode apresentar o risco de
recorrer a uma ética da responsabilidade dissimulada, mas ao longo da entrevista a T2
foi-nos possivel perceber que esta privilegia, verdadeiramente, estratégias de
exploracao reconstrutiva, focadas na promocao da autonomia e liberdade dos jovens,
pois 0s jovens s conseguem ser proactivos quando tém consciéncia de si como
membros da sua comunidade, quando sao auténomos, tém boa autoestima e se sentem

responsaveis pela comunidade.

Entende-se que, de forma implicita, T2 defende estratégias que permitam aos

jovens uma visao reflexiva, critica e participativa na comunidade em que estao inseridos.

Com a adocao destas estratégias, T2 também se revela coerente com os valores
que, no seu entender, correspondem a educacao para a cidadania — “participacao

cidada”, “responsabilidade”.

Os valores mencionados, anteriormente, estao de acordo com o que nods
defendemos como uma educagao para valores, ou seja, uma educacao assente na
responsabilidade e autonomia dos jovens, deixando a cargo dos mesmos a decisido
pelas suas atitudes conscientes das referidas consequéncias destas. Dessa forma
trabalha-se com os jovens sobre as suas capacidades de agéo e de liberdade, que os
vai estimular ao desenvolvimento de um sentimento de pertenga e de comprometimento

com a sua comunidade.

61



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

De novo, na mesma linha de pensamento de T1, quando questionamos T2 sobre
como entendia a sua responsabilidade no desenvolvimento da educacdo para a

cidadania nos jovens, esta refere que:

Acho que é super importante, na verdade. [...] considero ser mesmo
importante porque é o que va fazer de nés pessoas. E essa componente
pessoal mesmo e essa componente comunitaria. Na vida é assim, uma
aprendizagem por tentativa e erro, ndo poder ver o que € que podia
nortear melhor a nivel de decisdes se nao fores confrontado com a real
consequéncia das mesmas. E entdo eu acho que nenhum sim deve ser
sim porque sim, como nenhum néo deve ser nao porque néo, as escolhas
tém de ser fundamentadas [...] Acho que na maneira e na pratica
interventiva de cada um de nés, cada um de nds da o seu cunho pessoal
€ esse cunho pessoal obviamente € parte daquilo que nés somos, daquilo
que noés estudamos, daquilo que nos sentimos mais a vontade para
desenvolver. [...] Cada um da o seu cunho pessoal e tentamos fazer o
melhor com aquilo que temos em equipa. Acho que ha muito um
sentimento de equipa nesse sentido, portanto ha um entendimento nao
explicito. (T2)

No seguimento do que foi referido, julgamos poder concluir que T2 valoriza a
opinido do jovem em todo o seu processo de crescimento na educagao para a cidadania,
criando condi¢des para que os jovens participem em todo o seu processo de ensino-

aprendizagem, promovendo a aquisicao de competéncias.

No que concerne a planificagdo da educacao para a cidadania no contexto da
instituicdo, esta planificagdo é feita de forma anual sempre contextualizada nas

necessidades dos jovens, como referido por T1:

No6s tentamos planificar e estruturar isso, tentamos estruturar isso
anualmente com o nosso plano de atividades. Realizamos o nosso plano
de atividades em novembro, dezembro do ano transato para o ano
seguinte. Portanto, planificamos sempre de um ano para o outro, para o
seguinte, o nosso plano de atividades anual que é um plano muito geral,
nao tem atividades especificas, mas por exemplo, no ambito da cidadania
0 que € que nos vamos fazer, no ambito da educacao o que € que se tem
de fazer, mas, la esta, isso depois vai ao encontro daquilo que eu ja
respondi anteriormente que tem a ver com as necessidades que cada

jovem vai apresentar naquele momento porque, la esta, vai também
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depender do publico alvo que nés vamos ter. [...] tem a ver com as
necessidades que o grupo apresenta, mas tentamos também estruturar
nas nossas reunides de equipa e falar, porque noés temos as nossas
reunides de equipa, quando falo de equipa é a envolver aqui também a
Psiquiatra, todas as quartas feiras, e tentamos aqui perceber quais séo
as necessidades que os jovens estao a apresentar e o que € que nés
podemos fazer para estruturar aqui o momento para trabalhar essas
lacunas, essas fragilidades, ou os temas que aqui os miudos sugerem.
Portanto, tentamos também aproveitar estes momentos para estruturar

alguma coisa. (T1)

Como referido anteriormente por T1, a planificagéo é realizada, em grande parte,
anualmente, o que levou T2 a ndo se querer pronunciar sobre esta questao, ja que esta
se encontrava trabalhar ha menos de um ano na instituicio e ndo achou correto

responder sobre algo em que nao participou.

Também de acordo com o excerto, pode-se concluir que a instituicao planifica de
forma intencional a educagao para a cidadania no seu plano de atividades anual,
embora também procure, através de reunides semanais, ir ajustando o que foi
estabelecido a priori as necessidades sentidas por cada jovem, em momentos

especificos.

Em suma, de tudo o que foi referido pelos técnicos participantes, podemos concluir
que existe uma filosofia de educacao para a cidadania, promovida com recurso a
exploracdo de conteudos, problemas/temas do quotidiano e de comportamentos
desajustados que vao surgindo no dia-a-dia, que estimule a ética da responsabilidade,
em que o desenvolvimento de atitudes e competéncias esta presente em todo o

processo de ensino-aprendizagem.

A realizacdo da entrevista mostrou-se fundamental para a planificacao da fase
seguinte da investigacao. Durante o processo de transcrigdo e da analise de conteudo,
obtivemos uma panodplia de informagbes relevantes para a reorganizagdo do nosso

pensamento e dos conceitos e praticas a abordar com os jovens.

Paralelamente as questdes de conteudo, as entrevistas ajudaram na construgdo dos
questionarios, especialmente, possibilitou-nos redefinir as dimensdes e sub-dimensdes
do questionario que ajudaram na estruturagao das trés dimensdes do sistema categorial,
bem como nos permitiu elaborar questdes mais adequadas e contextualizadas a

realidade dos jovens participantes.
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Como principal dificuldade em educar para a cidadania, numa casa de
acolhimento residencial para jovens, as técnicas identificam a falta de um programa de
intervencgdo para a cidadania, “Era fundamental existir aqui um instrumento de trabalho
ja criado e implementado para poder aplicar, porque o grupo depois vai mudando, mas
seria sempre 0 mesmo e seria muito mais facil aplicar.” (T1), ou “E depois acho se perde

um bocado e fica dispar.” (T2)

Outra dificuldade identificada assenta na heterogeneidade dos jovens
institucionalizados, “Portanto, nés como temos aqui um grupo muito heterogéneo em
termos de idades, problematicas, o que nds tentamos fazer € ir ao encontro das
necessidades de cada um e dos objetivos de cada um” (T1), o que dificulta em certa

medida o trabalho de intervencao.

As dificuldades identificadas anteriormente, vém fortalecer o nosso trabalho de
investigacao que pode servir de base para futuramente se poder criar um programa

destinado a educacgao para a cidadania, em casas de acolhimento.

32 fase — Procura sobre concec¢odes acerca da Cidadania

Com areflexao obtida pela analise de conteudo das entrevistas, construimos um
questionario que nos permitiu entender e aprofundar as concec¢des e praticas dos jovens
no que respeita a educacgao para a cidadania, as dificuldades sentidas, e identificar as
necessidades formativas, elencando os temas a serem trabalhados ao longo desta

investigacao-acao.

O questionario foi organizado com base numa matriz (cf. Anexo lll), apresentada,

anteriormente, no capitulo 3 dedicado a metodologia.

Os resultados dos questionarios foram trabalhados numa grelha de Excel, o que
nos possibilitou analisar as respostas dos jovens com precisao relativamente as suas

concecgoes e definicdes praticas na educacgao para a cidadania.

Apos o tratamento dos resultados obtidos nos questionarios, os mesmos foram
apresentados e discutidos com os jovens, para que estes os pudessem comentar, com
intuito de promover um ambiente de confianga entre a equipa de investigagao
(investigador e jovens participantes) e confirmar se as conceg¢des dos jovens acerca da

cidadania estavam corretas.
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Quadro IV — Concegbes sobre cidadania

1 2 3 4 5
Discordo . Sem Concordo
Discordo A Concordo
totalmente opiniao totalmente
o Ajuda a promover o 4 1
g_g ensinamento de regras?
S ,
@5 E so ter deveres? 2 2 1
, _g E importante para a tua 1 2 2
9.3 formacéao educacional?
&S Esta apenas presente na
e 3 1 1
° escola?

Relativamente as concec¢bes sobre a cidadania (cf. Quadro IV) os jovens

participantes associam a cidadania, essencialmente, ao conjunto de regras civicas,

identificando na formacg&o para a cidadania uma finalidade instrutiva-civica, uma vez

que foi quase unanime a compreensao da educacao para a cidadania como um meio

de ensinamento de regras, reunindo quatro respostas na escala “concordo” e uma no

“concordo totalmente”. Nao obstante isto, os jovens também conseguem identificar a

cidadania como um elemento constitutivo do cidaddo enquanto ser singular e

comunitario.
Quadro V — Concegbes sobre valores associados a cidadania
1 2 3 4 5
Discordo . Sem Concordo
Discordo A Concordo
totalmente opiniao totalmente
" E ser livre? 2 1 2
()
S E ser justo? 1 1 1 2
(©
> E ser responsavel? 1 1 3

No que diz respeito as concegdes sobre os valores associados a cidadania (cf.

Quadro V) os jovens associam a responsabilidade, a liberdade/ autonomia e a justica a

cidadania e, consequentemente, como sendo condigdes essenciais para se formar

como um bom cidadao. O facto de os jovens associarem estes valores esta na linha de

pensamento do que € preconizado no M.A.E., bem como o que é defendido pelas

técnicas entrevistadas para este trabalho de investigacao.
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Quadro VI — Representagdes sobre praticas individuais de cidadania

1 2 3 4 5
Discordo Sem Concord Concordo
totalment | Discordo A totalment
opiniao o
e e
E agir em conformidade com as
c_:u regras, para que exista paz e bem- 2 2 1
o estar?
2 ,
T E importante para o teu
£ . 1 2 2
desenvolvimento?

Quanto as representagdes sobre as praticas individuais de cidadania (cf. Quadro
VI) os jovens, na sua maioria, entendem que estas sdo importantes para o seu
desenvolvimento integral, social e comunitario, bem como identificam que deve estar

presente em todos os contextos.

Quadro VIl — Representagbes sobre as relagbes interpessoais nas praticas de cidadania

1 2 3 4 5
Discordo . Sem Concordo
Discordo ... | Concordo
totalmente opiniao totalmente
E reconhecer que o Outro
» | tem os mesmos direitos que 2 3
o § eu?
S 4 E quando te colocas no lugar 2 3
32 do outro?
o r—
£ | Erespeitar as opinides dos
1 2 2
outros?

No que concerne as representacbes sobre as relacbes interpessoais nas
praticas de cidadania (cf. Quadro VII) os jovens identificam a categoria centrada no outro
como a mais eficaz na relagdo comunitaria, o que se apresenta em divergéncia com os
testemunhos recolhidos nas entrevistas realizadas as técnicas que, por diversas vezes,
referiram a necessidade de trabalhar com os jovens o respeito pelo outro, bem como a

forma como se comunica adequadamente com o outro.
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Quadro VIl — Representagbes sobre as finalidades da educagéo para a cidadania

1 2 3 4 5
Discordo . Sem Concordo
Discordo A Concordo
totalmente opiniado totalmente
i Serve apenas para educar os
3 3 1 1
S valores?
(©
% E s6 ter direitos? 3 1 1
£ | E importante quando surge algum
i . 4 1
problema ou conflito?

Relativamente as representag¢ées sobre as finalidades da cidadania, (cf. Quadro
VIIl), os jovens entendem que a educagao para a cidadania ndo se restringe apenas a
transmissao de regras civicas, entendendo que tem um peso no seu desenvolvimento

enquanto cidadaos auténomos, reflexivos e responsaveis.

Quadro IX — Representacgbes sobre as estratégias utilizadas na educagao para a cidadania

1 2 3 4 5
Discordo . Sem Concordo
Discordo e Concordo
totalmente opiniao totalmente
Através de um filme, noticia ou 2 2 1
através do debate?
«» | Através dos conselhos de casa? 5
©
‘D | Através dos "sermdes" ou pela
‘O . .~
= imposicao de regras de 1 3 1
-3 comportamento?
w Através da elaboragao de
projetos desenvolvidos pela 4 1
casa?

No que diz respeito as representagcbes sobre as estratégias utilizadas na
educacdo para a cidadania (cf. Quadro VIII) os jovens assinalam as estratégias de
exploragao reconstrutiva como as mais utilizadas no desenvolvimento da educagao para
a cidadania, pese embora alguns também identifiquem as estratégias do tipo
informativo-instrutivas. A identificagcao de estratégias de exploragao reconstrutiva como
as mais recorrentes, estao em linha com o que também foi defendido pelas técnicas,
nas suas entrevistas, reforcando a ideia de que séo este tipo de estratégias as mais

adotadas na casa de acolhimento.

Devido as carateristicas particulares da investigagdo-acao, isto €, o facto da
investigacdo-acao nao ser estanque, se desenvolver em forma espiral, e permitir que o
investigador possa analisar as agdes ao longo do processo, possibilita que durante a
investigacdo possam ir havendo reajustes na sua acdo. Deste modo, e apds analisadas

as respostas dos jovens aos questionarios, optdmos por proceder a aplicacdo da Escala
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de cidadania para adolescentes (ECA), adaptada para o nosso estudo. A escolha por
esta ordem cronolégica assentou no facto de que ao analisarmos as respostas, dos
jovens aos questionarios, entendemos que seria do interesse colocar os jovens a outro
tipo de questdes que nos permitisse esclarecer mais algumas duvidas, através da
comparagdo das respostas obtidas nos dois instrumentos. Outro dos motivos de
recorrermos a ECA antes do inicio da oficina de formacgéao teve o intuito de avaliar os
conhecimentos dos jovens a priori da oficina de formagéao, para que no fim da oficina de

formacao tivéssemos um termo de comparacéo.

Quadro X — Avaliagao (pré-teste) — Representacbes sobre participagao cidada

Pré-teste
Nem
Discordo . discordo Concordo
Discordo Concordo
plenamente Nem plenamente
concordo
2. Eu conhego os meus deveres 1 3 1
ba enquanto estudante.
1 .
> g 20. Acho importante que, na escola,
¥ 'c se fale mais dos direitos dos 1 2 2
estudantes.
15. Na escola, os estudantes séo
© . - .
, livres de terem opinides diferentes 2 3
398 das dos colegas.
i3 © | 4. Acho que os estudantes devem
5 participar mais em associagoes ou & 1 1
assembleias de estudantes.

Quanto a analise dos dados obtidos, no pré-teste, relativamente as
representagdes sobre participagao cidada dos jovens, verificamos que os jovens estao
um pouco dispersos nas suas representacoes, identificando, em maior numero, que a
cidadania deve assentar numa ético-ontologica, mas também referindo que deve ter
uma finalidade instrutiva civica. O facto de os jovens identificarem as duas,
praticamente, de igual forma, fez-nos pensar que embora os jovens entendam que a
cidadania deve ser vivida com base numa ético-ontolégica, a verdade é que sempre que
vém alguma resposta que menciona direitos/deveres eles o associam automaticamente
como algo relacionado com a educacao para a cidadania, ou seja, 0s jovens mostram
que estdo ainda muito “presos” a uma visao puramente civica e instrutiva da educacgao
para a cidadania, isto é, para os jovens a cidadania é encarada como algo que nos deve

ser incutida por terceiros.
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Quadro Xl — Avaliagéo (pré-teste) — Valores associados a cidadania

Pré-teste
Nem
Discordo Di discordo Concordo
iscordo Concordo
plenamente Nem plenamente
concordo
19. Eu preocupo-me com as atitudes de
respeito pelos colegas portadores de 1 2 2
deficiéncia.
@ 8. Fago greve porque é bom n3o ter aulas. 1 2 1 1
o 13. N&o participo em projetos de
; solidariedade, porque eu nao consigo fazer 1 2 2
nada.
17. Na escola, os estudantes devem ter a 1 3 1
liberdade de fazer tudo o que Ihes apetece.

Relativamente as concegdes sobre quais valores sdo associados a cidadania, os

jovens, no pré-teste, identificam, essencialmente, a responsabilidade e solidariedade

como os mais reconhecidos. A escolha por estes valores esta em linha com o tipo de

valores defendidos pela instituicdo de acolhimento, do presente estudo.

Quadro Xl — Avaliagao (pré-teste) — Praticas individuais de cidadania

Pré-teste

Nem
Discordo . discordo Concordo
Discordo Concordo
plenamente Nem plenamente
concordo
1. Ha projectos sobre a pobreza em que 1 2 2

gostaria de me envolver e de ser voluntario.

Individual

18. N&o participo nos projectos desenvolvidos
na escola porque ndao me interesso.

Em relacao a avaliagao das praticas individuais de cidadania, no pré-teste, os
jovens apresentam carateristicas mais identificadas com a categoria proativa, ja que os
jovens, na sua maioria, referem que gostam de se envolver em projetos de solidariedade
e comunitarios. Ao estarmos a falar de jovens com problemas de comportamento,
maioritariamente, associados a comportamentos violentos entende-se que diversas
vezes eles sabem como fazer as coisas, mas como habitualmente primeiro fazem para
depois refletirem sobre as suas atitudes, acabam n&o conseguindo pér em pratica o que

identificam na teoria.
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Quadro Xlll — Avaliagdo (pré-teste) — Relagbes interpessoais nas praticas de cidadania

importante.

Pré-teste
Nem
Discordo . discordo Concordo
Discordo Concordo
plenamente Nem plenamente

concordo
2 3. N&o gosto de me relacionar com colegas que tém
] . . 4 1
9 uma cor de pele diferente da minha.
0
2 10. Se os meus colegas tiverem um problema sou 1 P 2
o capaz de os ajudar a resolver.
c
- 14. Fico aborrecido(a) com os colegas que tém ideias
2 ) : 2 1 2
3 diferentes da minha.
o
% 21. Nao costumo dar a minha opinido porque ndo sou 1 2 2
12

Passando a avaliagdo, no pré-teste, sobre as Relagdes interpessoais nas

praticas de cidadania, os jovens identificam uma relagdo centrada no outro no sentido

em que referem que sabem respeitar as opinides dos outros, contrariamente, por

exemplo, ao que foi referido pelas técnicas em que consideravam que uma grande

lacuna apresentada pelos jovens participantes estava relacionada, principalmente, com

a falta de respeito pelo outro. Essa carateristica foi mencionada algumas vezes ao longo

das entrevistas como sendo uma competéncia relevante a ser trabalhada.

Quadro X1V — Avaliagéo (pré-teste) - Estratégias de educagéo para a cidadania

Pré-teste

consumo, etc.

Nem
Discordo n discordo Concordo
Discordo Concordo
plenamente Nem plenamente
concordo
16. Possuo experiéncia de participagdo em projectos no
contexto escolar (ex: clubes, intercambios, 1 1 2 1

® organizacdes desportivas).
©
:GE;; 11. Acho importante que os professores apresentem
b diferentes opinides sobre os assuntos para nés 2 2 1
.3 discutirmos.
w

12. Gosto quando os professores permitem a discussao

de assuntos relacionados com o ambiente, a pobreza, o 1 2 2

Na avaliacdo das estratégias mais identificadas pelos jovens na educagao para

a cidadania, pré-teste, conseguimos perceber que os jovens identificam, na sua grande

maioria, as estratégias explorativas reconstrutivas, ou seja, os jovens confirmam que,

maioritariamente, s&o utilizadas estratégias que Ihes permitam discutir e debater

opinides de modo a poderem formar os seus ideais consoante aquilo em que acreditam

verdadeiramente.
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2° Ciclo: Processo de investigagao

Encontradas as concegbes, as praticas e as necessidades dos jovens
participantes, estavam reunidas as condicbes para que se iniciasse 0 processo de

formacao pela investigacao-acao colaborativa.

Neste sentido, iniciamos o segundo ciclo de investigagao estruturado em trés
fases com os seguintes objetivos: fase - Criacdo do projeto de formagcdo pela
investigacéo-agdo - preparar, para os jovens, um plano formativo pela investigacéo-
acao contextualizado, que promova o desenvolvimento de competéncias de cidadania,
que fomente cidadaos responsaveis e interventivos na comunidade; fase -
Desenvolvimento da formagéao pela I-A - permitir que através do processo de formagao
pela investigagdo-agao, o grupo de participantes forme um comunidade reflexiva, que
trabalha em conjunto na solucdo de problemas; fase - Avaliagdo do processo de
mudanga - avaliar o impacto da formacao na concecbes e praticas dos jovens

participantes.

4° fase — Criacao de projeto de formagao pela investigacao — acao

Cruzando os dados obtidos nas fases anteriores com 0s nossos objetivos de
investigacdo e com o quadro tedrico que dispomos sobre a educacéo para a cidadania,
criamos um plano de formacdo, adaptado a realidade dos jovens participantes, que
procura reconstruir a concecédo de educacao para a cidadania e a inovagdo/mudanca

nas suas praticas diarias.

Das diversas modalidades validadas para formacgao continua, escolhemos a
oficina de formacao inspirada no Regulamento para acreditagcéo e creditagdo de acgdes
de formacgdo continua de professores, por considerarmos que € o modelo que se adapta
melhor aos objetivos formativos do trabalho de investigagdo-agao colaborativo, uma vez
que permite que os jovens se desenvolvam como “investigadores reflexivos”. Assim,
segundo o que é preconizado no Regulamento para acreditagdo e creditagdo de acgbes

de formacao na modalidade de Oficina de Formacgéao:

[...] A Oficina € uma modalidade de formacao continua dominantemente
realizada segundo componentes do saber-fazer pratico ou processual,

orientada para os seguintes objectivos:

a) Delinear ou consolidar procedimentos de ac¢ao ou produzir materiais

de intervencgdo, concretos e identificados, definidos pelo conjunto de

71



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

participantes como a resposta mais adequada ao aperfeicoamento das

suas intervengdes educativas;

b) Assegurar a funcionalidade (utilidade) dos produtos obtidos na oficina,

para a transformacao das praticas;

c) Reflectir sobre as praticas desenvolvidas

d) Construir novos meios processuais ou técnicos.

Apesar de ser uma acc¢ao eminentemente pratica, importa que na Oficina,
tal como noutras modalidades de formagao, sejam criadas situagdes de
socializagdo, em que cada um dos participantes relate as suas praticas
efectivas, as partilhe com os colegas, as interrogue, € que a partir deste
trabalho equacione novos meios — processuais e técnicos — de as por

no terreno.

Neste sentido, e inspirados pelo que é preconizado nas acdes de formacgao
continua de professores, construimos a nossa oficina de formagao com o nome, Educar

para a cidadania.

Tendo como aspiracdo a construgdo de novos quadros conceptuais de
cidadania, foi estabelecido como objetivo da formacéo, criar um espaco educativo que
potenciasse o conhecimento e a reflexdo sobre conceitos de cidadania, no sentido de
favorecer o desenvolvimento de competéncias neste dominio. Para o efeito recorremos
a um trabalho de investigacdo-acao colaborativa, no sentido de favorecer a
reconceptualizacdo da cidadania e a reconfiguracdo das praticas dos jovens neste
dominio, sendo deste modo utilizadas estratégias de exploragao reconstrutiva (filmes,
debates, etc.), que favoregcam o desenvolvimento dos jovens enquanto cidadaos
auténomos, responsaveis, justos, solidarios, criticos, reflexivos e proativos. Para que os
jovens pudessem (re)construir o seu conceito de cidadania, foi fundamental existir uma

pratica colaborativa entre instituicdo, investigador, técnicos e jovens participantes.

Neste sentido, construimos o plano de formacao (cf. Anexo V) visando o
desenvolvimento de competéncias pessoais. Pretendeu-se que os jovens criassem uma

relacdo entre a teoria e a pratica, de forma a promover determinadas competéncias:

e Trabalhar colaborativamente na construcdo de uma concecao de

cidadania;
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e Saber interagir com tolerancia, solidariedade, responsabilidade e
argumentar, negociar e aceitar diferentes opinides, promovendo novas
formas de estar na comunidade;

e Saber definir metas, delinear planos e concretizar objetivos, com

responsabilidade e autonomia.

O plano de formacao da oficina foi estruturado através de conteudos essenciais
a promogao da cidadania sob uma perspetiva ética-ontolégica, assente na ética da
responsabilidade dos jovens enquanto cidadaos, na linha do que se preconiza como
sendo cidadania ativa (Cachapuz, Sa-Chaves & Paixdo, 2004), com recurso a
abordagens metodoldgicas construtivas que permitissem o desenvolvimento de

competéncias de cidadania, onde se destacam:

e Concecgoes sobre a cidadania;
e Valores;
e Comunicacao;

o Respeito pelo outro;

O objetivo do primeiro ponto do plano de formacao, concecbes sobre a
cidadania, € desconstruir junto dos jovens o conceito de cidadania e como estes
concebem a educacdo para a cidadania. Como forma de sustentar a discussao,
adotamos o que esta preconizado na Estratégia Nacional da Educacao para a Cidadania
(ENEC), que estabelece um conjunto de direitos e deveres para o desenvolvimento
cidada das criangas e dos jovens portugueses, que permite, no futuro, que sejam adultos
com um comportamento civico que privilegie a igualdade nas relagdes interpessoais,
promova a inclusdo da diferenga, o respeito pelos Direitos Humanos e a valorizagao de

conceitos e valores de cidadania democratica.

Apresentados os pontos estabelecidos no ENEC, utilizando uma apresentagao
em PowerPoint, aos jovens participantes na oficina de formacao, consideramos
pertinente esclarecer que a conceg¢ao contemporanea de cidadania ndo se limita apenas
a identidade politico-social de uma sociedade, nem apenas aos direitos e deveres
individuais que essa sociedade confere ao cidadao. A conceg¢ao contemporanea
salienta também o sentimento de pertenca a determinada comunidade bem como a
interacdo e o didlogo entre todos os cidadaos em proveito do bem comunitario. Podemos
afirmar que, na contemporaneidade, o caracter ético prevalece sobre o caracter politico,
uma vez que a sua concec¢ao favorece o cidadao como ser autébnomo, com uma

identidade propria que se constréi na relagdo com o outro, dentro da sua comunidade.
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Neste conceito, ndo se destaca apenas os direitos do homem, valoriza-se a sua
liberdade em exercer efetivamente esses direitos, isto €, o cidaddo é encarado como
um ser autébnomo, responsavel, critico, reflexivo, competente para analisar, discutir e
responder as dificuldades da atual sociedade democratica global (Menezes, 2017;
Menezes & Ferreira, 2012; Ribeiro et al., 2014).

A cidadania deve ser encarada como um dos pilares basilares da civilizagdo, ou
das civilizagdes, onde a educacao para a cidadania pode seguramente contribuir como
meio de prevengdo da violéncia, em geral, e os maus-tratos em contextos educativos,
em particular (Martins, 2007).

Feita a reflexdo sobre as dimensdes da cidadania, com os jovens, entendemos
estarem reunidas as condi¢des para trabalharmos as diversas concecdes de cidadania.
Tinhamos como objetivo nao so6 analisar as finalidades identificadas e valorizadas pelos
jovens nas suas praticas diarias, como também permitir um momento em que estes
pudessem descrever as suas dificuldades diarias e desenvolver planos de acao e

melhoria.

No segundo ponto do plano, valores, tinhamos como fim identificar e refletir
sobre a importancia dos valores nas nossas vidas e refletir sobre os valores que podem
estar associados a cidadania, questionando e refletindo sobre a forma como os
conseguimos operacionalizar no nosso dia-a-dia. Os contextos de acolhimento
residencial para jovens apresentam-se como espacos privilegiados para a socializagao,
das criangas e dos jovens, e para a interiorizacdo dos valores fundamentais, tanto a

nivel individual como social.

Num contexto de casa de acolhimento a educacgao para valores deve pressupor
a neutralidade do educador, procurando a expressdo dos valores de cada um,
respeitando-os de igual modo. A investigacdo demonstra que a construgdo da pessoa
enquanto cidadao nao esta isenta de valores, pois sao ideias consistentes e objetivas
da sociedade, como defende Reimao (2011), “valores séo, de certo modo, superiores
aos homens e considerados como regras definidoras das suas condutas, em relagéo as

quais devem situar-se”.

O objetivo é levar o jovem a integrar nas suas praticas diarias os valores basicos,
de forma natural e consciente. O entendimento do processo de desenvolvimento
sociomoral e dos fatores que lhe estdo subentendidos permite tragar estratégias que

ajudem na construgédo dos valores, individuais ou comunitarios, paralelamente com a
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construcao e partilha de valores e principios universais, como sejam os observados na
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, na Estratégia do Conselho da Europa
sobre os Direitos da Crianga (2016-2021): direitos humanos da crianga, entre outros

tratados internacionais.

Passando ao terceiro ponto de formagao, a comunicagcédo, esta apresenta-se
como um fator essencial na facilitacao das relagdes interpessoais indo ao encontro do
que é preconizado no ENEC. A comunicacao foi algo muito abordado nas entrevistas
realizadas as técnicas, onde foi referido que os jovens, por vezes, apresentam alguma
dificuldade em lidar com outros jovens, essencialmente, devido a utilizagdo de uma
comunicacgao deficitaria. Alias a comunicagao clara e assertiva foi considerada um dos

saberes basicos do cidadao do século XXI (Cachapuz, Paixao & Sa-Chaves, 2004).

Um jovem dotado de uma comunicacgao clara e positiva tera uma maior facilidade
em relacionar-se com o outro, facilitando a convivéncia no contexto de acolhimento.
Essa facilidade de relacionamento entre os pares pode ser benéfica para os jovens,
através da partilha de experiéncias, uma vez que muitos desses jovens passam por
conflitos semelhantes antes do ingresso numa casa de acolhimento residencial,

podendo ajudarem-se mutuamente.

Por ultimo, o quarto ponto do plano de formacao, o respeito pelo outro, tinha
como objetivo trabalhar competéncias como a tolerancia e solidariedade relativamente

ao outro e aos seus ideais.

Com este plano de formacdo, na verdade, pretendiamos que os jovens
compreendessem a cidadania como um processo constitutivo da construcdo da sua
personalidade. Ndo se pode ser pessoa sem ser cidadao, o desenvolvimento da pessoa
constroéi-se na relagao do eu com o outro numa sociedade, em permanente processo de
evolugao, que desafia cada Homem a agir e a pensar sobre a sua agédo. Todo este
processo reconstrutivo implica um tecido de valores que suporta a vida em comunidade
e consequentemente as relagdes interpessoais, pelo que se revela de extrema
importancia em casas de acolhimento promover uma educagao para a cidadania
sustentada numa educagdo para valores, que enfatize o desenvolvimento da
consciéncia moral auténoma, promotora de uma formacao ético-ontolégica e de

competéncias de cidadania ativa.

Assim, optamos pela investigacdo-acao colaborativa, como metodologia de

trabalho adotada na oficina de formacé&o. Esta escolha justificou-se essencialmente por

75



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

dois motivos: a) o elevado grau de adaptacdo da investigacdo-acdo ao modelo de
formagdo a desenvolver na oficina; e b) o facto de transformar o jovem em investigador
reflexivo. Neste sentido, toda a formagéo dos jovens deve fomentar o desenvolvimento
da sua racionalidade critica, através de uma formacdo que torne o jovem critico,
reflexivo, cidadao ativo, com contributos para uma comunidade cidada. Optamos por
recorrer a estratégias de exploragao-reconstrutiva, (visionamento de videos, debates,
etc.) por entendermos que estas sao as que se apresentam mais eficazes na obtengao
de aprendizagens significativas, porque como defende Campos (1992, p. 13), ao

utilizarmos estratégias de exploracao reconstrutiva,

Apoia o sujeito no enriquecimento do processo de exploragcao, ou seja
no processo de diferenciagcdo e integracdo dessa relacdo, criando
condigbes para a sua vivéncia, expressao e integracao através da qual
a relacao de investimento se vai progressivamente reconstruindo e
tomando novos contornos, que podem ser identificados como novos

investimentos mais definidos.

Relativamente a avaliagao, foi definido que esta se realizava na linha do que é
definido no regulamento para acreditagao e creditacdo de ag¢des de formagéo continua
de professores, através da aplicacdo da Escala de Cidadania para Adolescentes antes
e depois da oficina de formagéo para percebermos se se verificou alguma mudanca
significativa com a realiza¢do da formacéo. Também, no final de cada sesséo, foi pedido
um feedback, oral, aos jovens participantes com o intuito de ir adaptando as sessbdes

futuras as suas necessidades e expetativas.

52 fase — Desenvolvimento da formacao pela I-A

O objetivo nesta fase de investigagdo assentava na promogao de um processo
de formagdo dos jovens participantes, onde estes se apresentassem como

comunidades de aprendizagem reflexivas.
E nesta linha de pensamento que, Fonseca (2011, p.295) refere que

as comunidades reflexivas reinem as condigcdes necessarias para que
os professores desenvolvam competéncias de cidadania, que favorecam
a transformacao da escola numa instituicao cidada, na qual se promove
uma educacao para a “cidadania activa”, fundamentada numa ética de

responsabilidade.
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Portanto, no nosso caso, estamos perante um grupo de jovens que participam
em processos de investigacdo-acdo colaborativa, promovendo um questionamento
reflexivo sobre as suas percecdes e praticas de cidadania, com objetivo de aperfeicoar
0 seu processo de ensino-aprendizagem neste dominio, potenciando a inovacéo das

suas experiéncias, praticas e responsabilidades cidadas.

A reflexdo e o debate sobre as finalidades da educacao para a cidadania serao
um dos assuntos centrais a trabalhar durante o processo de formacao, ja que se
apresenta essencial esclarecer os jovens sobre quais os pressupostos educativos das
suas praticas diarias, permitindo que os jovens analisem e transformem as suas

concegdes e praticas.

Com os pressupostos conceptuais que sustentam a formacao das

comunidades reflexivas, iniciamos a acao de formacgao.

Na primeira sesséo os jovens estavam um pouco apreensivos relativamente aos
conteudos das sessdes, referindo que “ndo queremos fazer figuras!”, mas
simultaneamente transmitiram muita vontade em darem o seu contributo para o

desenvolvimento deste projeto de investigagao, sentindo-se valorizados por isso.

Assim, de forma a tranquilizar um pouco os jovens, entendemos que seria
interessante fazer um breve esclarecimento do que iria ser abordado ao longo das

sessoes e 0 modo como estas iam decorrer.

Com a nocgao de que, a formacao das comunidades reflexivas, estdo inerentes
valores e principios individuais dos jovens que sustentam as suas praticas diarias, e de
que estas comunidades, para desenvolverem os seus processos reflexivos, precisam
fazer um trabalho, cooperativo, através do conhecimento e partilha dos mesmos
conceitos, consideramos pertinente comecar esse percurso formativo criando um
espaco e momento de analise e clarificagao de conceitos e valores que, como defende
Martins (2005, p. 5),

promovem a interiorizagdo dos valores e padrdoes de conduta grupais,
criando condigbes de ensaio de tomada de decisdes em conjunto —
enfim, favorecem a identificacdo com o grupo de pares e o
desenvolvimento da propria identidade mediante atitudes, papéis e

condutas no grupo.

Os jovens, ao esclarecerem e refletirem sobre os seus conceitos e valores,

possibilitaram condicbes para um clima de confianca e abertura na equipa de
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investigacao, assim como estavam a criar uma base conceptual que lhes permitisse, em

grupo, discutir as suas teorias e praticas.

Comecgamos a oficina de formagéo pedindo aos jovens um momento de partilha
sobre o que para eles era entendido por educacéo. Na nossa opinido, a forma como os
jovens entendem a educacdo nao se revelou importante para o processo de
investigacdo-acao colaborativa em que estdo inseridos, uma vez que, deste
entendimento, verificamos que os jovens ndo associavam diretamente a educacao e a
cidadania, as dificuldades e necessidades que experienciam. Os jovens definiram
educagao como uma aprendizagem que esta ligada, na grande maioria, ao contexto

escolar.

Assim, como também |hes foi perguntado o que entendiam por cidadania. Foi
referido, por todos, que ja conheciam o termo da disciplina de cidadania que é lecionada
na escola, referindo alguns trabalhos e temas que ja abordaram nessa disciplina como

a “questéo religiosa”, o aborto, a identidade de género, a reciclagem, entre outros.

Como estratégia para o desenvolvimento das sessdes foi adotada a maiéutica
socratica, através de textos sobre concegoes de cidadania, servindo de base a reflexdo
e discussao do conceito. Foi solicitado que um dos jovens se voluntariasse para fazer a
leitura de alguns excertos de José Jorge Letria, da obra intitulada “A cidadania explicada
aos jovens... € aos outros”. Foi interessante perceber que o jovem que se voluntariou
foi aquele que, normalmente, sente vergonha em fazé-lo em publico, “ndo gosto muito,

mas pronto”, demonstrando o real interesse em participar na sessao.

Depois da leitura dos excertos, iniciou-se a discussao sobre o que tinha sido lido
anteriormente. Os jovens demonstraram desconhecer que, em algumas situagdes,
estamos perante comportamentos de cidadania, como quando no meio de uma
discussao evitamos o uso da violéncia e resolvemos o conflito por meio do didlogo, mas
apos algum debate sobre o tema eles conseguiram apreender o propésito da cidadania

e como esta deve ser exercida da forma mais adequada.

Todos se apresentaram muito participativos e adequados nas suas intervencgdes,
inclusive, por iniciativa propria, durante a discussdo foram dando alguns exemplos de
quando agem de forma cidada, ou ndo, em determinadas situagbes, como “quando
deixo uma senhora idosa sentar no meu lugar no autocarro”, ou “quando nao respeito
as opinides dos outros” ou ainda “quando jogo lixo para o chao”. Partindo dos
comentarios feitos pelos jovens, sugerimos que eles desenvolvessem mais e, em grupo,
fossem discutindo as solugbes de como deveriam ter agido nas situagdes menos

positivas, concluindo que a cidadania “é um processo de preparagdo do jovem para o
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seu futuro” ou “é por isso que as técnicas estdo sempre a dizer que precisamos aprender
a gerir o nosso dinheiro”, o que esta em linha do que defendem as técnicas participantes,

quando apontam a autonomia como um dos objetivos centrais da instituicao.

Para o final da primeira sessao, apresentamos trés frases que descrevem a
educacgao para a cidadania, “Cidadania se faz com educacgado. Precisa ser justa,
igualitaria e acessivel a todos os cidadaos em todos os niveis” (Nino Carneiro), “Nao
facas a outro o que nao queres que te fagam” (Confucio), e pedimos aos jovens que
refletissem um pouco sobre as mesmas, para depois discutirmos. Os jovens concluiram
que a educacgao para a cidadania é a base para uma sociedade mais justa, plena e
igualitaria, e referiram que uma sociedade que nao tenha estas carateristicas tende a
apresentar mais problemas sociais, culturais, mas também politicos, dando como
exemplo a recente experiéncia vivenciada, atualmente, pelas mulheres no Afeganistao

referindo que seria “impossivel viver numa situagao daquelas”.

No final da primeira sessao verificamos que, embora os jovens, por vezes, no
seu dia-a-dia ndo adotem os comportamentos mais adequados, mas depois perante um
momento de reflexao e discussdo demonstram saber como devem agir, o que nos leva
a inferir que este tipo de sessdes se apresenta muito pertinente e deve haver,
essencialmente, uma continuidade ao nosso trabalho de investigacdo-acéo, ja que o
espaco temporal de que dispunhamos (um ano) se apresentou um pouco limitado para

desenvolver-mos uma investigacdo-agao pura.

Na segunda sessao do plano formativo, abordamos com os jovens os valores,
comecgando por Ihes solicitar as suas opinides relativamente a tematica da sessdo. Eles
demonstraram algum desconhecimento relativamente ao que poderiam ser, ou nao,
valores associados a cidadania, demonstrando alguma confusao entre os valores e as
tematicas trabalhadas no ambito da cidadania, dando como exemplo “ndo sabia que
quando falamos de reciclagem estamos falando do valor responsabilidade”. Foi
explicado aos jovens que, na sua grande maioria, os temas que trabalham nas aulas de
cidadania estdo associadas a algum valor da cidadania e que, no exemplo referido pelo
jovem, estamos a falar de uma responsabilidade civica em que todos os cidadaos tém
o dever de preservar os espacos para que todos possam fazer uso do mesmo em boas

condicoes.

De seguida fomos apresentando alguns valores em PowerPoint, e a discussao
foi se desenvolvendo com as participagdes dos jovens, que foram contribuindo com as
suas ideias sobre o que julgavam ser o significado de cada valor apresentado.

Recorrendo aos contributos dos jovens, tentamos explorar situagdes referentes a
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determinadas prioridades/ preocupacoes que eles apresentam, como referiram “tratar
mal de quem gosta/ preocupa-se com a gente” ou “ndo conseguir dormir bem a noite
por estar a pensar em comportamentos menos bons do dia”. Apds refletirmos sobre as
situagdes identificadas, os jovens concluiram ser complicado, para eles, colocar em
pratica o bem e seguir determinados valores que acham importantes, como o respeito,
a liberdade e a responsabilidade, mencionando que “acho que ndo sou bom para isso”,
ou “ndo tenho essas capacidades”, onde foi explicado aos jovens que estamos a falar
de um processo que esta sempre em constante construgdo, onde cada atitude tomada
no sentido de uma responsabilidade cidada é mais uma vitéria na conquista de um
determinado objetivo, como por exemplo serem jovens mais responsaveis e autbnomos.
Posto isto, refletimos com os jovens sobre a necessidade de nos irmos moldando
perante os valores que consideramos ser os mais adequados para viver em comunidade

de forma plena e saudavel.

Passamos a apresentacao do video “Valores humanos”, onde sao descritas
diversas situacdes em que a personagem do video responde sempre com um elevado
sentido de cidadania, onde os jovens demonstraram muita sensibilizacado, referindo
durante a apresentacdo do mesmo frases como, “todas as pessoas deviam ser assim”,
“é@ muito boa pessoa”, ou “ele vai para o céu”. Passamos entdo a analise de situacdes
semelhantes que ocorrem diariamente na casa, para que estes pudessem fazer uma
associacdo das suas praticas diarias ao que tinham visionado, e quais os
comportamentos a adotar para solucionar os problemas, concluindo que “podia ter

pedido o que queria sem gritar”, ou “posso pedir as coisas sem fazer ameacgas”.

Durante o momento de reflexao e partilha sobre a importancia dos valores, os
jovens revelaram ter pouca consciéncia sobre as suas agbes, perante aquilo que
realmente importa para os mesmos e o que estes idealizam na teoria como sendo o
mais adequado, o que pode ser justificado com a baixa consciéncia moral que costuma
ser verificada neste tipo de jovens, derivado, essencialmente, ao que vivenciaram na

infancia, isto €, provém de contextos familiares disfuncionais.
Peter e Brigitte Berger (1976, citado por Palmeira, 2012, p. 121), advogam que,

a familia ainda é um agente de socializacao privilegiado, uma vez que é
consigo que a crianga comegca a interiorizar um coédigo moral especifico,
do que é correto ou ndo, do que € aceitavel ou ndo, parece-nos poder
concluir que a falha, falta ou disfuncionalidade da familia podem funcionar

como factores de insucesso escolar que, pese embora todas as medidas
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que educadores e professores tentem implementar, dificiimente serao

ultrapassados.

Na verdade, os jovens demonstraram ter uma real perce¢éo sobre o que devera
ser valorizado, atribuindo um valor correto na resolugédo de uma situagéo hipotética, mas
no que diz respeito a pratica no seu quotidiano eles nao demonstram essa concecao de
valores, “nao devo fugir da instituicao, porque saio sempre a perder”. Os jovens chegam
a referir que a educagéao para valores “é importante”, mas quando confrontados com a

sua auséncia no seu quotidiano os jovens ficam calados e ndo sabem explicar.

Mais uma vez, os jovens foram muito participativos durante a sessédo, e
perceberam que mais importante do que ter é ser. Os jovens concluiram que as suas
atitudes é que decidem quem permanece nas suas vidas e que ndo devem fazer algo
ao outro a espera de receberem algo em troca, “nao devemos fazer algo com que nao
concordamos s6 para o outro nos dar algo em troca” e “temos que tratar as pessoas

como queremos que elas tratem a gente”.

O inicio da terceira sessao do plano de formacéo, iniciou-se com o visionamento
de um video didatico intitulado “A ponte”, onde os jovens facilmente identificaram que
uma boa comunicacao foi a solugcao para resolver o problema apresentado no video.
Também referiram, com alusdo ao video, que o facto de parecermos mais fortes que o

outro nao implica que consigamos atingir os nossos objetivos mais facilmente.

Durante o momento de partilha, os jovens a sua maneira, identificaram os
diferentes tipos de linguagem, referindo que “as vezes digo que sim, mas sei que 0 meu
corpo e a minha expressao dizem outra coisa porque eu nao sei disfarcar”, concluindo
que para comunicarmos com 0 outro ndo necessitamos, obrigatoriamente, utilizar a
nossa linguagem verbal, pois a nossa linguagem nao verbal ja indica algo para o nosso

interlocutor, ainda mesmo antes de se iniciar um dialogo.

Posto isto, foram abordados os diferentes estilos de comunicacao, e as suas
principais caracteristicas, e apesar dos jovens reconhecerem que a comunicagao
assertiva € a mais adequada, referem que muitas vezes se torna dificil adotar este estilo
porque “ndo me consigo controlar’ ou “rebento logo”. Embora os jovens tenham
conseguido identificar qual o estilo comunicacional mais adequado, numa situacao
quotidiana s6 conseguem ter essa percecdo apos refletirem na forma como
comunicaram. Contudo, alguns jovens também referem apresentar algumas melhorias
relativamente as suas atitudes e evolugcbes positivas quanto ao seu estilo de
comunicagao em algumas situagdes, “por vezes evito falar logo, depois ja falo mais

calmo”.
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Os jovens foram descrevendo algumas situagdes recorrentes no seu quotidiano,
“‘quando grito com alguém na casa”, “por vezes prefiro nem falar para néo ouvir” ou
“sempre que falo gozam”, identificando os estilos comunicacionais e quais 0s que
deviam ter sido adotados. Todos concluiram que sé conseguem comunicar
adequadamente se ndo se sentirem superior ao outro. Foi explicado aos jovens a
importancia das relagdes interpessoais na construgdo de um espago comunitario e
democratico, onde todos merecem/devem ser ouvidos, permitindo um debate saudavel
acerca das opinides de cada um, possibilitando que sejam trabalhadas as ideias em

conjunto na procura da melhor solugdo para um problema.

Para o final da sessao, deixamos uma atividade intitulada “O que tu farias?”,
onde foram colocadas algumas situagdes hipotéticas e solicitado aos jovens que as
resolvessem. Os jovens conseguiram resolver as situagdes da forma mais adequada,
sendo também capazes de referir que em muitas delas, provavelmente, ndo agiriam de

forma assertiva.

Todos concordaram que se tiverem respeito pelo outro sera mais facil adotar
um estilo comunicacional assertivo e que agir de forma assertiva tem impacto no nosso
comportamento, na nossa autoestima, contribuindo positivamente para um contexto

“familiar” mais saudavel.

Para a ultima sessao, focamo-nos no tema “Respeito pelo Outro”, dando inicio
a sessao com a frase “O respeito é o principio de tudo” de Gilbram Borgonov, em que
0s jovens conseguiram reconhecer que o respeito é fundamental, embora durante a
sessdo nem sempre o tenham demonstrado relativamente aos colegas. Contudo,
sempre que era referida a frase de Borgonov, os jovens recentravam-se, demonstrando

assim a capacidade de se manterem focados, respeitando o momento da sessao.

Mais uma vez, foi solicitado aos jovens que dessem exemplos de situagoes
reais em que eles tenham tido ou sentido falta de respeito para com o outro. Um jovem
referiu que outro “esta sempre a chamar-lhes nomes” ao que o outro respondeu com
“eu nunca te bati”. Foi explicado aos jovens que o respeito para com o outro ndo esta
apenas na nao utilizacao da violéncia fisica, porque palavras que ofendam o outro ja
sdo uma forma de faltar ao respeito. E de mencionar, que todos os jovens demonstraram
enorme dificuldade em refletir e falar sobre os seus comportamentos, sendo para eles
mais facil identificar no outro os comportamentos que acham errados, embora eles

mesmo também os tenham em diversas situagoes.

Apos visualizarem o video intitulado “A histéria das colheres de cabo grande”,

em que é retratada uma situacado moral que foca o egoismo, a criatividade e o trabalho

82



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

em equipe como solucao do problema, os jovens concluiram que nao precisam gostar
uns dos outros, mas que precisam se respeitar mutuamente para um melhor ambiente
na casa, para todos, pese embora os jovens terem demonstrado uma grande dificuldade
em comentar situacdes em que tenham faltado ao respeito a algum colega, mais uma
vez isto pode evidenciar que os jovens apresentam um défice de consciéncia moral bem

acentuado.

Embora tenha sido necessario intervir pontualmente, para centrar os jovens
durante a sessao relembrando-os que o tema da sesséao era “o respeito pelo outro”, por
todos quererem dar o seu contributo para a discussdo, de um modo geral, os jovens
mostraram-se bastante participativos, a semelhancga das sessdes anteriores, embora no

inicio estivessem um pouco mais retraidos.

De um modo geral, consideramos que os resultados obtidos durantes as
sessbes do plano de formagao se mostraram bastante positivos, principalmente pelo
facto de se ter conseguido que os jovens refletissem de forma séria sobre os seus

comportamentos e como os podem, efetivamente, melhorar.

3° Ciclo: Avaliagcao da mudanca

O processo de avaliagao decorreu da aplicacao da Escala de Cidadania para a
Adolescéncia (ECA), aferida para a populacdo portuguesa, e adaptada por nos (cf.
Anexo V), em dois momentos da oficina de formacéo, ou seja, foi aplicada no inicio da

primeira sessao e no final da ultima sessao.

O objetivo consistia em conhecer quais as mudangas ocorridas nas concecgoes,
discursos e praticas dos jovens na educagcao para a cidadania, entender quais as
dificuldades sentidas na implementacdo dos processos de mudanga e quais 0s

beneficios que estes traziam para a melhoria do seu processo de ensino-aprendizagem.

62 fase — Avaliacao do processo de formacao

A avaliacdo do processo de formacéao foi efetuada em dois momentos, tendo
sido, em cada um deles, utilizado o mesmo instrumento de recolha de dados. A escolha
pelo mesmo instrumento de recolha deveu-se ao objetivo de comparar as concegdes e
as praticas dos jovens relativamente a educacdo para a cidadania e confirmar as

mudancas verificadas a este nivel.
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O primeiro momento aconteceu antes do inicio da primeira sessao, apos ter sido
dada aos jovens uma breve explicagdo em que consistia a oficina de formagao e qual
seria a dinamica utilizada ao longo das sessdes. O segundo momento ocorreu no final
da quarta sessao do plano de formacao, ambas através da utilizacdo da Escala de

Cidadania para a Adolescéncia (ECA).

Devido a sequéncia temporal dos dois momentos, comecaremos a
apresentacgao dos resultados do processo avaliativo com a analise as respostas obtidas
no primeiro momento da utilizagdo da ECA. A analise teve por base o sistema categorial
que sustenta este projeto de investigagao-agao, que ja foi amplamente apresentado na

secc¢ao dedicada a metodologia.

A escolha pela aplicacao da ECA teve como principal objetivo obter concegdes
sobre a cidadania nas suas praticas diarias, diferente dos questionarios, dos jovens
participantes. Os dados recolhidos foram tratados e analisados no programa Excel. A
analise de conteudo realizou-se com base no sistema categorial que norteou todo este

trabalho de investigacéo.

No geral, consideramos que 0 maior impacto do plano de formagéo se expressa,
no sistema categorial: na dimensao representagbes sobre participagdo cidadd na
categoria de ética-ontologica, embora os jovens continuem a identificar o termo

cidadania a transmissao de regras.

Quadro XV — Avaliagéo (prélpds-teste) - Representagées sobre participagao cidada

Pré-teste Pos-teste
Nem Nem
Discordo . discordo Concordo | Discordo . discordo Concordo
Discordo Concordo Discordo Concordo
plenamente Nem plenamente | plenamente Nem plenamente

concordo concordo

2.Euconhego os meus deveres enquanto

estudante. ! s ! 4 !

20.Acho importante que, na escola, se fale

mais dos direitos dos estudantes. g 2 2 3 2

Regras
civicas

5.Naescola, 0s estudantes so livres de
terem opinides diferentes das dos colegas.

4. Acho que os estudantes devem participar
mais em associagdes ou assembleias de 3 1 1 3 2
estudantes.

Etico-
ontolégica

Na analise do pos-teste podemos verificar que existiu uma melhoria no que
concerne a representacao sobre a participacao cidada na educagao para a cidadania
sustentada numa ético-ontoldégica, pois verificou-se um aumento nas respostas
assinaladas pelos jovens, essencialmente, no que diz respeito ao envolvimento

responsavel dos jovens em atividades importantes para eles. No seguimento do que

84



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

verificamos nas respostas ao pré-teste os jovens continuaram a associar de igual forma

a educacao para a cidadania a uma finalidade de transmitir os seus direitos e deveres.

Quadro XVI — Avaliagéo (prélpos-teste) — Valores associados

Pré-teste Pos-teste
Nem Nem
Discordo . discordo Concordo | Discordo |_. discordo Concordo
Discordo Concordo Discordo Concordo
plenamente Nem plenamente | plenamente Nem plenamente

concordo concordo

9. Eu preocupo-me com as atitudes de
respeito pelos colegas portadores de 1 2 2 2 3
deficiéncia.

8.Fago greve porque é bom ndo ter aulas. 1 2 1 1 3 2

Valores

1.Néo participo em projetos de solidariedade,
porque eu ndo consigo fazer nada.

17.Naescola, 0s estudantes devem tera
liberdade de fazer tudo o que Ihes apetece.

Na andlise as questdes no pos-teste, conseguimos verificar que os jovens
mantiveram a escolha pelos mesmos valores, embora no pos-teste tenha se verificado
uma melhoria na escolha dos valores da responsabilidade e solidariedade. A melhoria
verificada pode estar relacionada com a nossa segunda sessdo da oficina, onde os
jovens visionaram um video que enfatizavam em especial esses dois valores, o que

pode ter tido um impacto direto nas respostas dadas pelos jovens.

Isso reforca o que fomos defendendo no decorrer do nosso trabalho de
investigacao, em que defendemos que a educacgao para a cidadania deve ser trabalhada
de forma planificada e estruturada, mas também permitindo alguma liberdade e
espontaneidade na escolha dos temas a serem trabalhados por parte dos jovens, bem
como defendemos uma finalidade de ético-ontoldgica, levando os jovens a tomarem
determinadas atitudes porque percebem a sua importancia e a sua responsabilidade
nas mesmas e nao apenas porque lhes € imposto certa atitude em determinado
momento. Mais uma vez, defendemos que a educagdo deve ser significativa para o

jovem ou, muito provavelmente, essa aprendizagem nao perdurara muito no tempo.
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Quadro XVII — Avaliagdo (prélpds-teste) — Relagbes interpessoais nas praticas de cidadania

Pré-teste Pos-teste

Nem Nem
Discordo ) discordo Concordo | Discordo |.. discordo Concordo
Discordo Concordo Discordo Concordo
plenamente Nem plenamente | plenamente Nem plenamente

concordo concordo

3.Ndo gosto de me relacionar com colegas
que tm uma cor de pele diferente daminha.

10.Se 0s meus colegas tiverem um problema
sou capazde os ajudar a resolver.

*.Fico aborrecido (a) com os colegas que tém
ideias diferentes daminha.

Relacoes

interpessoais

21 Néo costumo dar a minha opinido porque
ndo souimportante.

Os resultados obtidos no pré-teste levaram-nos a questionar se os jovens

tinham, realmente, a percegao do que significa ter respeito pelo outro.

A resposta a este questionamento foi confirmada durante a sessao em que foi
abordada a tematica do respeito pelo outro, em que nos foi possivel confirmar que,
realmente, os jovens tinham algumas ideias sobre o respeito pelo outro um pouco
distorcidas. Os jovens ndo tinham consciéncia de que muitas das atitudes que tomam
no seu dia-a-dia demonstram alguma falta de respeito pelo outro, como por exemplo
ofender o outro verbalmente. Associado, provavelmente, as suas problematicas, que
motivaram a institucionalizac&o, os jovens entendiam que desde que ndo agredissem o
outro fisicamente, estavam a ter respeito pelo mesmo. Foi-lhes explicado, com alguns
exemplos praticos, que existem diversas formas de desrespeitar o outro sem precisar
de o agredir. Durante a sessdo, com a enorme vontade de darem o seu contributo,
acabavam atropelando o colega que estava a falar, e foi utilizado essa situagao para

demonstrar o que estavamos a abordar.

Nos resultados obtidos no pos-teste, verificamos que nao se verificaram
melhorias significativas relativamente ao entendimento sobre o que €, realmente, ter
respeito pelo outro. Os jovens evidenciaram alguma dificuldade em perceber que o
respeito pelo outro € muito mais do evitar a agressao fisica, mas que, por sua vez, deve
ser a base de toda a relagdo com o outro. O respeito deve estar presente em todo o

momento da relagdo com o outro.
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Quadro XVIII — Avaliagdo (prélpds-teste) — Praticas individuais de cidadania

Pré-teste Pés-teste
Nem Nem
Discordo . discordo Concordo | Discordo . discordo Concordo
Discordo Concordo Discordo Concordo
plenamente Nem plenamente | plenamente Nem plenamente
concordo concordo
5 1 Ha projectos sobre a pobreza em que 1 2 2 3 2
3 gostaria de me envolver e de ser voluntario.
S s . ) )
3 8. Néo participo nos prolectusldesenvolwdos 1 1 2 1 1 1 2 1
£ na escola porque ndo me interesso.

Na avaliacdo ao pds-teste sobre as praticas individuais de cidadania, n&do se
verificou uma grande mudanca nas respostas, excecdo feita a questdo sobre o
envolvimento em projetos sociais que, nesse caso, parece ter sofrido alguma mudanca.
Julgamos que estes resultados se devem, em grande parte, ao facto da outra pergunta
estar demasiado associada a escola, o que tenha feito com que as respostas nao se
alterassem depois das sessdes, ja que os jovens institucionalizados, por norma,
apresentam baixos indices de sucesso educativo, muito por causa de crengas negativas
relativamente @ mesma. N3&o deixa de ser verdade também, como verificamos nas
sessdes, os jovens terem a teoria mais adequada para certa situacdo, mas depois

quando chega a hora de a colocar em pratica ja se torna mais dificil.

Quadro XIX — Avaliagao (prélpds-teste) - Estratégias utilizadas na educagdo para a cidadania

Pré-teste Pos-teste
Nem Nem
Discordo . discordo Concordo | Discordo . discordo Concordo
Discordo Concordo Discordo Concordo
plenamente Nem plenamente | plenamente Nem plenamente
concordo concordo

6. Possuo experiéncia de participagdo em
projectos no contexto escolar (ex: clubes, 1 1 2 1 1 1 2 1
intercambios, organizagdes desportivas).
1. Acho importante que os professores
apresentem diferentes opinides sobre 0s 2 2 1 1 3 1
assuntos paranos di

1. Gosto quando os professores permitem a
i do de assuntos relacionados com o 1 2 2 1 3 1
ambiente, a pobreza, 0 consumo, etc.

Estratégias

Na analise aos dados recolhidos no poés-teste, relativamente as estratégias
utilizadas na educagdo para a cidadania, a preferéncia dos jovens recai sobre
estratégias que permitam, através do debate e discussao, a (re)construgdo do saber. A
escolha por este tipo de estratégias esta conforme o que foi defendido anteriormente
pelos préprios jovens, tanto nas respostas aos questionarios como nas indicagoes
referidas durante as sessdes da oficina de formacao. A utilizagdo deste tipo de
estratégias esta em linha de pensamento com o que defendemos ao longo do decorrer
deste trabalho, onde identificamos as estratégias explorativa reconstrutivas que
permitem o debate sobre principios éticos basicos, como a justica, a autonomia e a

responsabilidade.

87



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

E possivel verificar que, no final da analise e interpretagdo dos dados do
instrumento de avaliagdo, em praticamente todas as categorias, ndo se verificou uma
significativa diferenga nos resultados obtidos, nos dois momentos de avaliacdo. Ainda
assim, se conseguiu identificar pequenas mudangas no entendimento, por parte dos
jovens, do significado de uma educagao para a cidadania sustentada numa ético-
ontolégica, e na importdncia que esta representa na formagdo de cidadaos

intervenientes na comunidade.

Assim, no que concerne as categorias inovacdo e construcdo de saber,
verificdAmos que os jovens ndo apresentaram mudancas significativas, pese embora,
nao considerarmos que o nosso trabalho ndo teve algum impacto, essencialmente, no
que se refere a uma nova concegao de cidadania, mais focada num cidadao ativo,
responsavel, autbnomo e participativo na sua comunidade. Embora se tenha verificado
essa alteragdo nos jovens, também verificdAmos que, apesar dos jovens terem ficado
com esse novo conceito de cidadania, ndo deixam ainda de associar a cidadania a um

conjunto de normas e regras civicas para se viver em sociedade.

Por este motivo, entendemos que seria importante que existisse um trabalho
que desse continuidade, ao que foi desenvolvido na oficina de formacéao, para continuar
a desenvolver nos jovens uma consciéncia autbnoma que estimule os mesmos a serem

cidadaos mais ativos e responsaveis, e socialmente mais comprometidos.
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Consideracoes finais

A concretizagdo do presente trabalho de investigacdo-agao colaborativa, no qual
ao longo do processo se foi promovendo a cidadania como um pilar ético e incluido do
projeto educacional em contextos nao escolares, surgiu de diversas leituras e debates
sobre a realidade educativa, social e cultural destes contextos no século XX| e de
defendermos que para que uma educacao para a cidadania ativa se apresente como
uma realidade, nestes mesmos contextos, seria fundamental abordar um novo conceito
de cidadania, assente na responsabilidade, e trabalhar com os técnicos e jovens de

forma a muni-los de novas ferramentas para abordarem a educacgao para a cidadania.

Depois de uma certa reflexao sobre a problematica no contexto, foi necessario
compreender como abordar da melhor forma a educacao para a cidadania, num
contexto problematico, sustentada numa ética de responsabilidade. As casas de
acolhimento, por si s6, sdao, normalmente, contextos onde se verifica uma enorme
dificuldade em se estabelecer vinculos afetivos, o que se apresentaria como um grande
obstaculo para quem pretende trabalhar o conceito de cidadania assente na

responsabilidade.

Segundo os objetivos definidos para esta investigacdo, iniciamos por
fundamentar teoricamente a definicao, a evolucao e a interpretacdo dos conceitos de
educacgdo, cidadania, valores, criangas e jovens em risco, casas acolhimento

residencial, distribuidos por dois capitulos.

Numa fase posterior, descrevemos todas as fases do processo de investigagao-
acao colaborativa onde, com recurso aos instrumentos de recolha de dados (entrevistas
e questionarios) identificamos as principais necessidades e dificuldades sentidas na

instituicdo, no ambito da educagao para a cidadania.

Os profissionais de casas de acolhimento carecem de formag¢ao no ambito da
educagao para a cidadania, essencialmente na necessidade de perceberem como
desenvolver um processo educativo para a cidadania que promova a construgdo dos
jovens como individuos socialmente ativos, autobnomos e responsaveis, ao invés de

individuos cumpridores de regras e deveres.

A instituicdo promove uma educacdo para a cidadania muito centrada nos
direitos e deveres civicos, pese embora os técnicos, no decorrer das suas entrevistas,
tenham manifestado, algumas vezes, que a educacao para a cidadania deve ser

fundamentada numa ética de responsabilidade.
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No relatério de investigacao, néds mencionamos que as técnicas participantes no
presente trabalho de investigagdo ndo encaravam a educacgéo para a cidadania como
um processo unicamente endoutrinador da transmissdo de valores e regras
comportamentais para que os jovens se integrem na sociedade. No come¢o do processo
de investigagdo-agao, ja notavamos por parte das técnicas uma preocupagao por
promover uma educacao para a cidadania assente numa ética da responsabilidade, mas
identificavamos alguma necessidade de maturagdo e aprofundamento dos conceitos

LTS

“educacgao’”, “pessoa’, “liberdade” e “responsabilidade”.

Por sua vez, os jovens apresentavam uma visdo bastante endoutrinadora da
educacgao para cidadania, ja que a identificavam, essencialmente, como um processo

instrutivo-civico de transmissao de regras e deveres para se integrarem na sociedade.

No decorrer da oficina, a educacdo para a cidadania foi apresentada e
experienciada de forma gradual, o que se mostrou fundamental para possibilitar uma
construcao de novos conhecimentos, novas formas de pensar e atuar (estratégias)

perante situagdes que foram sendo apresentadas aos jovens.

Um dos principais objetivos da oficina de formagéao foi fazer com que os jovens
percebessem a importancia das relagdes estabelecidas com o outro e os valores que
fazem de nos cidadaos e entenderem que esta relagéo dialégica (eu/outro) € essencial

Nno nosso crescimento enquanto “seres sociais”.

Também foi possivel verificar que o facto de procurarmos os jovens, que fossem
menos participativos nas dindmicas, para expor os seus pontos de vista e dando-lhes a
responsabilidade de fazer um balanco da sessao fez com que os mesmos se sentissem

importantes na formacao, melhorando o ambiente ao longo da oficina de formacao.

No final da oficina de formagdo foi possivel verificar nos jovens outra
compreensao acerca do processo formativo da cidadania e nos valores que lhe estao
associados. Embora os jovens ainda apresentassem uma Vvisdo um pouco
endoutrinadora, no sentido que ainda entendam a cidadania como algo que lhes é
imposto de fora, foi possivel verificar um reconhecimento que a pessoa é um combinado
de valores e que estes sdo fundamentais na construcdo das suas relagdes
interpessoais, contribuindo para o desenvolvimento da sua dimensdo singular e

comunitaria.

Os jovens participantes, ao entenderem a importancia de privilegiarem os valores
como a responsabilidade, a tolerancia, a solidariedade e a justica em cidadania,

demonstram uma evolugdo no processo educativo assente numa ética da
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responsabilidade, associada a uma responsabilidade comunitaria, valorizando o

interesse do outro tanto como o seu.

Através do choque entre os conceitos trabalhados na oficina de formacéo e as
suas praticas, os jovens identificaram a responsabilidade como o valor base a

desenvolver na cidadania, para o desenvolvimento pessoal e integral de cada um.

Os jovens entenderam a importancia da responsabilidade no seu
desenvolvimento enquanto pessoas, e que tem de existir um trabalho de base que
fomente nos jovens esta responsabilidade pessoal criando condi¢des que favoregcam ao

jovem o desenvolvimento de competéncias sociais e de intervengdo comunitaria.

A (re)construgdo da educagao para a cidadania sustentada numa ética da
responsabilidade resultou em mudancas, quer nos valores e na finalidade que os jovens
atribuem a este processo educativo, quer no modo como eles, enquanto jovens,
idealizam a sua responsabilidade no decorrer de todo o seu processo de ensino-

aprendizagem.

Os conhecimentos partilhados, no decorrer da oficina de formacao, tiveram
implicacdes nas praticas diarias dos jovens participantes, ja que foi referido por uma das
técnicas que os jovens passaram a ter mais cuidado e atencao na relagdo com o outro,

valorizando a sua opinido para uma construgdo comunitaria.

Depois de terem participado na oficina de formacéo, os jovens participantes
passaram a encarar a cidadania, como um processo integral e continuo a constru¢ao do
seu “eu”, reconhecendo a importancia da oficina de formagao para esta mudancga. Os
jovens referiram estar mais motivados sempre que o processo de ensino-aprendizagem
parta das suas necessidades e interesses, atribuindo assim maior significado as

aprendizagens dai resultantes.

Como mencionamos, anteriormente, no Relatério da Investigacdo — entre o
processo e os resultados, o trabalho de investigacado-acao colaborativa desenvolvido
com os jovens participantes permitiu que estes entendessem melhor a sua
responsabilidade na sua formagao pessoal, na construcao do seu “eu”, como cidadaos

ativos, responsaveis e interventivos, na sua comunidade.

O presente projeto de investigacdo-acao, apresentou-se como inovador uma vez
que permitiu, a todos os envolvidos na investigagdao, uma reorganizacao da importancia
da cidadania na formacéao de pessoas participativas e responsaveis na sociedade. Todo
o processo foi assente em estratégias de ensino de exploragdo reconstrutiva,

intencionalmente, por acharmos que este tipo de estratégias consegue tirar melhores
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resultados no desenvolvimento da consciéncia moral autébnoma, ja que com recurso a
esse tipo de estratégias foi dada a possibilidade de serem os jovens a “conduzirem” o
seu processo de aprendizagem, através das suas principais duvidas e opinides
relativamente aos assuntos trabalhados, permitindo que as mesmas se apresentem

mais significativas.

Também foi possivel, com a realizacdo deste projeto de investigacdo-acao
colaborativa, criar uma base de trabalho juntamente com os técnicos da instituicao, que
permita a estes continuarem o trabalho iniciado por esta investigacao, recorrendo ao
tipo de estratégias que foram utilizadas na oficina de formacao, pois foi possivel
identificar que os jovens apresentam uma motivagao extra para aprendizagem quando

esta parte, na sua grande maioria, dos seus interesses pessoais.

A realizagdo deste trabalho de investigacdo provou-se, para o investigador
principal, um enorme desafio a todos os niveis permitindo a sua evolugcado pessoal e
social como profissional que ja desempenhou fungdes neste tipo de contexto onde se

realizou a investigagao.

Neste sentido, o presente trabalho de investigagdo promoveu o nosso
desenvolvimento como pessoa ja que permitiu o desenvolvimento de competéncias que
facilitam na mediacao de conflitos, que acabam por estar presentes em todos os tipos

de contextos.

Questoes éticas de investigacao

O trabalho de investigagcao rege-se por um combinado de procedimentos
especificos que obrigam a certas questbes de ética, desde a sua concegado, a sua
implementacao e divulgacao de resultados. As nossas decisbes devem sempre integrar
cuidados morais, ja que temos que ter em conta alguns aspetos, mais ou menos

corretos, que surgir da agdo de investigar (Lima & Pacheco, 2006).

Neste sentido, e preocupados com a verdade e a ética, acautelamos os
seguintes aspetos: o consentimento informado, o voluntariado, e as descobertas

contingentes (Lima & Pacheco, 2006).

A opcéo pelo espago onde realizar a investigagao foi decidida em conjunto com
a coordenadora da instituicdo, assim como o local para a realizagdo da oficina de

formagdo, uma vez que a coordenadora detém um maior conhecimento das
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infraestruturas da instituicdo. Apresentou-se o projeto de investigacdo e os seus

objetivos, sendo logo mostrado interesse em colaborar com a investigacao.

Em seguida, apresentou-se a restante equipa técnica e aos jovens o projeto, ja
que estes iam ser atores durante todo o processo. Todos se mostraram muito

interessados e disponiveis para participar.

Consentimento informado — Como referido anteriormente, para se proceder a
investigacao foi necessaria a autorizacdo da Coordenagdo bem como aos restantes
participantes (técnicos), que mostraram uma enorme disponibilidade para participarem,
tendo havido uma comunicagdo mutua entre investigador e participantes (Lima &
Pacheco, 2006).

Relativamente aos questionarios, foi pedida autorizagdo aos participantes
(jovens), assim como aos seus tutores legais. No inicio dos questionarios era-lhes
pedido que lessem uma pequena introducao explicativa sobre o que era pretendido. O

participante tinha a liberdade de entregar, ou ndo, o questionario.

Voluntariado — Foi assegurado a todos os atores do projeto de investigacéo que
tinham toda a liberdade de aceitar, ou nao, participarem no estudo, bem como foi-lhes
garantido que caso algum desejasse abandonar o projeto, a qualquer momento, tinha

todo o direito.

Descobertas contingentes — o acesso aos dados recolhidos foi um tema
abordado com os participantes. Em relagdo aos questionarios os investigados néo se
identificavam e foi-lhes informado que a informagdo era confidencial e tratada na
globalidade. Os investigados tém o seu anonimato salvaguardado, uma vez que séo
mencionados por um numero. Em toda a dissertagdo néo existe nenhuma referéncia a

instituicdo onde se realizou a investigagao.

O investigador manteve, ao longo de todo o processo, uma postura imparcial
relativa ao tema da investigagdo e a toda a informacgéo recolhida. O recurso a
metodologia de investigacdo-acdo em contexto colaborativo, implica um clima de
confianga e a vontade entre o investigador e os demais intervenientes. Todo o projeto

foi objeto de negociagao entre os participantes.

A participacao da equipa técnica na investigagao permitiu-lhes momentos de
formacao e reflexdao, em contexto colaborativo, enriquecedor como o0s proprios
relataram. Ao longo de todo o processo investigativo foi sendo concedido feedback aos

técnicos sobre os resultados obtidos ao longo de um periodo curto de tempo.
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Limitagdes do estudo

O presente trabalho de investigagdo, embora feito com muito rigor, esforco e
empenho da nossa parte, ndo esta isento de criticas e limitagdes. Primeiro que tudo,

importa referir as limitagdes temporais e de organizagao que os tempos atuais obrigam.

A metodologia de investigagao-agao, por si s6, obriga a um espago temporal
consideravel para a realizagdo de uma investigagdo robusta. Apesar da limitagao
temporal julgamos que conseguimos, dentro dos possiveis, atingir os nossos objetivos

de investigacao.

Tratando-se de um projeto de investigagdo-agcao colaborativa, pretendiamos
criar uma espécie de modelo que pudesse servir de guia de orientagao para a promogao
da educacdo para a cidadania, na casa de acolhimento, algo que nao foi possivel
concretizar. Todavia, foram disponibilizadas diversas estratégias que permitam aos
técnicos da instituicao, futuramente, trabalharem a educacao para a cidadania com os

jovens da casa.

Outra das limitacbes com que nos deparamos deveu-se, em grande parte, a
heterogeneidade do grupo de participantes. As diferengas tanto a nivel de idade, como
até mesmo ao nivel de desenvolvimento cognitivo, revelou-se uma dificuldade no
sentido que n&o nos foi facil construir instrumentos, como até a propria organizagéo das

sessoOes da oficina de formacao, que fosse de facil compreensao para todo o grupo.

Também nao podemos deixar de referir a pandemia da Covid-19 como uma das
grandes limitacdes a realizacao do nosso trabalho de investigacao. A instituicdo, assim
como tudo o resto, esteve “fechada” durante algum tempo e mesmo depois nos
momentos em que foi reabrindo, por vezes, foi dificil conseguir reunir todo o grupo por

haver jovens e/ou técnicos em isolamento profilatico.

Defendemos, no entanto, que as limitagdes sentidas nao comprometeram a
compreensao clara da relacdo entre o envolvimento dos jovens na educacgao para a

cidadania durante o seu processo de ensino-aprendizagem.
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Universidade dos Agores
Faculdade de Ciéncias Sociais € Humanas
Protocolo de Investigagao com a Casa de Acolhimento Residencial

Sou aluno do Mestrado de Educagéo e Formagao da Universidade dos Agores e
estou a realizar um projeto de dissertagdo sobre o tema A cidadania como projeto
educativo em contextos nao escolares, uma investigagdo reconstrutiva. O trabalho tem
como principal objetivo, entender como promover um processo educativo para a

cidadania, contextualizado e significativo, em casas de acolhimento de jovens em risco.

O presente estudo enquadra-se no ambito da Educacgéo para a Cidadania e tem
como objetivo envolver a Casa de Acolhimento Residencial (CAR) num trabalho de
investigacao-acao pratico que promova a pesquisa, a intervencao e a reflexdo de todos

os profissionais da CAR sobre a importancia da Educacéao para a Cidadania.

A metodologia e os objetivos do presente estudo estdo identificados no
documento de descri¢cdo do projeto de investigacdo que acompanha este protocolo. A
metodologia proposta engloba, entre outros, a realizacdo de entrevistas e questionarios,
a observacao de reunides de equipa técnica, analise documental e a realizagcdo de uma

oficina de formacéao.

Para isso, venho solicitar o vosso consentimento para poder proceder a uma
analise dos documentos, que servem de linha de orientacdo para a intervencao

realizada na Casa de Acolhimento.

A participacao do investigador nos diversos contextos de investigacao reger-se-
a pelos principios de confidencialidade das informacoes recolhidas, assim como a
salvaguarda do anonimato da instituicdo e dos sujeitos de investigagdo. No mesmo
sentido, os dados recolhidos serdo disponibilizados aos participantes sempre que estes
assim o requeiram, ou o investigador entenda ser relevante. Sera também fornecido um
feedback continuado dos resultados obtidos, como defende os processos de

investigacao-acao.

A CAR compromete-se a facilitar o acesso da informacdo pertinente ao
investigador para o desenvolver desta investigacdo, particularmente- a analise do

regulamento interno da instituicdo e dos projetos educativos da instituicdo. Assim como
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se compromete a facilitar a presenca e participacdao dos educadores, dos jovens e dos

técnicos.

Ao assinarem este protocolo, ambas as partes envolvidas concordam com as

condicdes nele estabelecidas.

O Investigador-

A Coordenacao-

103



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

Universidade dos Agores
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
Protocolo de Investigagao com os Técnicos
Caro Participante,

Sou aluno do Mestrado de Educacao e Formagao da Universidade dos Agores
e estou a realizar um projeto de dissertacao intitulado A cidadania como projeto
educativo em contextos ndo escolares, uma investigacao reconstrutiva. O trabalho tem
como principal objetivo, entender como promover um processo educativo para a

cidadania, contextualizado e significativo, em casas de acolhimento de jovens em risco.

Para isso, venho solicitar a sua participacdo num estudo que sera realizado
através de entrevista, onde cada participante tera a liberdade de responder da forma
que achar mais apropriada. A participacao no estudo nao tera riscos nem danos para o
participante. Caso o estudo provoque algum tipo de dano, por menor que seja, para os
participantes, todos os danos serdo assumidos por parte do investigador e responsavel

do estudo em causa.

A realizacdo da entrevista sera feita com recurso a uma gravagao de audio,
caso o entrevistado assim o permita. Este recurso é utilizado, porque torna mais fiavel
e rapida arealizacao da entrevista. Apos arealizagao das entrevistas, as mesmas, serao
transcritas, na totalidade, para ficheiro word e guardadas. Os dados serdo gravados
num disco externo, de uso exclusivo para esta investigacao, e apenas permanecerao la
até a divulgacao dos resultados do estudo. A gravagao audio e o ficheiro da transcricao
serao enviados ao entrevistado para que o mesmo possa verificar se esta tudo conforme
o que disse na altura da entrevista. Apos a divulgacao dos resultados toda a informacao
sera apagada do disco. Caso o participante ndo se sinta a vontade para fazer a
entrevista com recurso a gravacao audio, em alternativa, toda a entrevista pode ser
realizada sem o recurso da mesma, mas para isso o participante tem de permitir ao
investigador ir transcrevendo a entrevista ao mesmo tempo que a mesma se realiza.
Também neste caso, as entrevistas em papel, apds a divulgagao dos resultados serao

destruidos numa trituradora de papel.

De salientar, também, que a participacdo no estudo € totalmente livre e
voluntaria por parte do entrevistado. Importante referir que a qualquer momento da

entrevista, o entrevistado pode nao querer responder a determinada questao ou, até
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mesmo, desistir de participar no resto da entrevista, sem que essa decisdo traga

qualquer consequéncia para o entrevistado.

Este estudo ndo tem a participacdo de nenhuma entidade governamental nem é

cofinanciado por nenhum tipo de entidade, publica ou privada.

O Investigador-

O Participante-
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Universidade dos Agores

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas

Protocolo de Investigacao com os Jovens

Caro Participante,

Sou aluno do Mestrado de Educacgao e Formacao da Universidade dos Acores
e estou a realizar um projeto de dissertacao intitulado A cidadania como projeto
educativo em contextos ndo escolares, uma investigagdo reconstrutiva. Assim, venho
convidar-lhe a participar no estudo, na realizacdo de um questionario, na qual o
participante tera a liberdade de responder da forma que achar mais apropriada. O
trabalho tem como principal objetivo, entender como promover um processo educativo
para a cidadania, contextualizado e significativo, em casas de acolhimento de jovens
em risco. A metodologia e os objetivos do presente estudo estdo identificados no
documento de descri¢cdo do projeto de investigacdo que acompanha este protocolo. A
sua participacao é voluntaria. Leia por favor a informacgao em baixo, antes de decidir se

vai ou ndo participar no estudo.

Se quiser ser voluntario no estudo, sera convidado a responder a algumas
questdes de um breve questionario, assim como a participar em algumas atividades
realizadas numa oficina de formacao. Os questionarios e a oficina de formacao terdo o
acompanhamento do investigador e dos técnicos da CAR. Serdo tiradas algumas notas
durante a oficina de formagao que servirdo apenas como material de apoio sem nenhum

tipo de identificacao aos participantes na oficina.

Quanto aos resultados obtidos na realizacdo do questionario, o investigador
garante o total anonimato e confidencialidade dos participantes, para tal os
questionarios serao codificados através de codigos numéricos, evitando assim ser feito
qualquer tipo de uso que possa revelar a identidade dos participantes, respeitando
sempre as respetivas legislagdes nacionais relativas a protecdo de menores. Também
durante todo o processo de investigagdo o trabalho ndo contera quaisquer dados

pessoais que possam revelar a identidade dos participantes.

De salientar, também, que a participacao no estudo € inteiramente livre e
voluntaria por parte do jovem. Importante, ainda, referir que se se voluntariar para

participar no estudo, € livre de se retirar a qualquer momento sem consequéncias de
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qualquer tipo. Também ¢ livre de recusar responder a qualquer pergunta ou de participar

numa atividade especifica na oficina.

A participacdo no estudo ndo tera riscos nem danos para o participante. Caso o
estudo provoque algum tipo de dano, por menor que seja, para os participantes, todos
os danos serao assumidos por parte do investigador e responsavel do estudo em causa.
No final do projeto, todos os dados recolhidos, que envolvam os participantes, serao

eliminados.

Este estudo ndo tem a participacdo de nenhuma entidade governamental nem

€ cofinanciado por nenhum tipo de entidade, publica ou privada.

Se tiver qualquer questao ou apreensado com a realizacao deste estudo, podera
contactar o investigador, estudante do Mestrado em Educacdo e Formagdo da

Universidade dos Acores, através do email 20187017 @uac.pt.

Se concordar, pedimos que assine no final. Ao assinarem este protocolo, ambas
as partes envolvidas concordam com as condicdes nele estabelecidas, tendo sido

fornecida uma copia deste protococo a cada uma das partes.

O Investigador:

O Participante:
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Universidade dos Agores

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas

Protocolo de Investigacao com os Tutores Legais

Caro(a) Representante Legal,

Sou aluno do Mestrado de Educacgao e Formacao da Universidade dos Acores
e estou a realizar um projeto de dissertagdo intitulado A cidadania como projeto
educativo em contextos ndo escolares, uma investigacao reconstrutiva. O trabalho tem
como principal objetivo, entender como promover um processo educativo para a
cidadania, contextualizado e significativo, em casas de acolhimento de jovens em risco.
A metodologia e os objetivos do presente estudo estao identificados no documento de

descricado do projeto de investigacdo que acompanha este protocolo.

Assim, venho solicitar a V. Ex.2, no sentido de autorizar o seu educando

, a participar no presente

estudo, neste caso particular no preenchimento de um questionario, na qual o
participante tera a liberdade de responder da forma que achar mais apropriada, assim
como a autorizagao para a participacao numa oficina de formacgao. A participagcao no
estudo n&o tera riscos nem danos para o participante. Caso o estudo provoque algum
tipo de dano, por menor que seja, para os participantes, todos os danos serdo
assumidos por parte do investigador e responsavel do estudo em causa. Importa ainda
referir que sera dada a liberdade ao participante para desistir em qualquer momento da
investigagao sem nenhum tipo de prejuizo para o mesmo, respeitando todos os seus

direitos.

O investigador garante que toda a informacao que venha a recolher sera tratada
com o maior sigilo, no respeito maximo pelo anonimato da colaboracdo e pela
confidencialidade dos dados, respeitando sempre as respetivas legislagdes nacionais

relativas a protecao de menores.

Cabe informar que o seu educando, mesmo que autorize a sua participagao,
tera a ultima palavra no que respeita a participagao no estudo em causa, no sentido de
assegurar o seu envolvimento voluntario informado, sempre que este seja capaz de

formar os seus proprios pontos de vista.
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Se tiver qualquer questao ou apreensao com a realizacao deste estudo, podera
contactar o estudante do Mestrado em Educacdo e Formacdo da Universidade dos
Acores, através do email 20187017@uac.pt.

Se concordar, pedimos que assine no final. Ao assinarem este protocolo, ambas
as partes envolvidas concordam com as condi¢cdes nele estabelecidas, tendo sido me

fornecida uma copia deste protococo.

O Investigador:

O(A) Representante Legal:
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Anexo Il - Guiao entrevista aos Técnicos da CAR
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Universidade dos Agores

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas

Guiao de entrevista para os Técnicos

© N o g bk 0=

©

11.

12.
13.

14.
15.
16.

O que entende por educagao?

O que entende por Cidadania?

O que é para si um bom cidadao?

Como define a “educacéao para a cidadania”?

Quais entende que sao os objetivos da educagao para a cidadania?

Que valores associa a “educacao para a cidadania”?

Que tematicas associam a educacao para a cidadania?

Como é que podem promover e/ou como € que promovem a educacao para a
cidadania?

A que tipo de estratégias recorrem para promover a educacao para a cidadania?

. Como é que vocés a desenvolvem (educacao para a cidadania) na pratica?

Deem exemplos especificos.

Qual tem sido a participagéo dos jovens na planificacdo e desenvolvimento do
processo ensino-aprendizagem da cidadania, dentro da instituicao?

Como avalia a educacgao para a cidadania no processo ensino-aprendizagem?
Enquanto técnicos, como entendem vossa responsabilidade no desenvolvimento
da educacao para a cidadania dos jovens da CAR?

Como organizam o vosso trabalho neste dominio?

Como € que vocés enquanto equipa planificam a educagao para a cidadania?
Como é que a educagdo para a cidadania pode ser um eixo da vossa

intervengao?

Agradecemos a sua colaboragao

O investigador,

Ruben Rocha
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Anexo lll - Questionario sobre a Educacao para a Cidadania
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Universidade dos Acores

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas

Questionario acerca da educacao para a cidadania

Consinto em que as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de

investigacao. _

Através da realizacao deste questionario pretendemos recolher dados para um
estudo sobre a percecao dos jovens acerca da Educacao para a Cidadania. Este
estudo integra-se num projeto de mestrado com o tema A cidadania como projeto
educativo em contextos ndo escolares, uma investigagdo reconstrutiva, que esta
assente numa metodologia de investigacdo-acao pratica, em que a sua instituicdo

participa.

A informacao que nos vai fornecer é fundamental para o conhecimento alargado e
preciso de como a Educacéao para a Cidadania é compreendida pelo jovem e como

€ promovida na Instituicdo.

As respostas sao andnimas e confidenciais. Os resultados serdo tratados de forma
agrupada. Caso pretenda obter os resultados globais, por favor solicite ao

investigador responsavel pelo estudo.

Para dar a sua resposta, coloque, um circulo a volta de cada numero que melhor

traduz a sua opinido.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente Discordo Sem opinido Concordo Concordo totalmente
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Escala
Na tua opinido, a )
cidadania... Discordo Discordo S.e m~ Concordo Concordo
totalmente opinido totalmente
Esta apenas presente na 1 ) 3 4 5
escola?
Esta no trabalho
desenvolvido pelos 1 2 3 4 5
trabalhadores da casa?
E importante quando
surge algum problema 1 2 3 4 5
ou conflito?
Serve apenas para 1 ) 3 a 5
educar os valores?
E ser responsavel? 1 2 3 4 5
E ser livre? 1 2 3 4 5
E ser justo? 1 2 3 4 5
E 1mpo1itar1te para a tua 1 ) 3 a 5
formacao educacional?
A}uda a promover o 1 2 3 a 5
ensinamento de regras?
E reconhecer que o
Outro tem 0s mesmos 1 2 3 4 5
direitos que eu?
E quando te colocas no 1 ) 3 4 5
lugar do outro?
E s6 ter direitos? 1 2 3 4 5
E s6 ter deveres? 1 2 3 4 5

114



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

casa’?

E agir em conformidade
comas as regras, para 1 ) 4 5
que exista paz e bem-
estar?
E respeitar as oppini()es 1 ) a 5
dos outros:
E importante para o teu 1 ) a 5
desenvolvimento?
Escala
Costumas falar sobre O d s c q
cidadania... Iscordo Discordo enl Concordo oncordo
totalmente opinido totalmente
Na escola? 1 2 3 4 5
Em casa? 1 2 3 4 5
AUw&dewnmm&anm 1 ) 3 a 5
ou através do debate?
Através dos conselhos de 1 ) 3 4 5
casa?
Através dos "sermdes" ou
pela imposicdo de regras de 1 2 3 4 5
comportamento?
Através da elaboracdo de
projetos desenvolvidos pela 1 2 3 4 5

Obrigado pela tua colaboracao

O investigador,

Ruben Rocha
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Universidade dos Acores
Faculdade de Ciencias Socias ¢ Humanas

Conginto em gue as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de
investigagin,

MNimero:;. i ;

Atraves da realbracio deste questiondine prerendemas recolher dados pars um esmdo sobre
pereecio dos jovens acerca da Educagio para a Cidadania, Esre estudo integra-se num
projero de mesteado com o tema o cidadata cose prajate edwcaiies sst conleciar ids escolares, i
IHES IR recomstiitg, quie estd assente numa metodologia de investpacio-acio pritca, em
que a sua insHiuigio participa,

A informacio que nos vai fornecer € fundamental para o conheamento alargado ¢ preciso de
coma 3 Educagio para & Cidadania ¢ compreendida pelo jovem ¢ coma ¢ promovida na
Tnstituicio.

As respostas sao anonimas ¢ confidenciais, Ors nesultados serio mmamdos de fomma agrapada.
Caso pretends obier os resultados ghibais, por Foeor solicite so investigador responsivel pelo
cafuco:

Para dar 3 20a tesposta, cologue, urn circube 2 volta de cada nimero que melhor tradueea sus
Cpingdo.

2 3 4 5
[scordo totalmmentes D;&l‘:‘élﬂ'l‘ln | Sem uPcmi-;; l I Cmi:u-'ud:u } {‘m:,nnh';. uutnlmenl;e-_

Escala
Na tua opiniio, a
Discordo ’ Sem Conconde
cidadania, ., Conc
T totalmenie Bty i Ao ot totalimente
Estd apenas presente na
ecacola? - & L @ 5
Esti no trabatho
desemvolvido pelos 1 i 3 3
trabalhadores da casa?

A cidudenia comis projeto cducativn £m combems 1A csoo hines, amn invsEs roensskrliva
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Uiniversidade dos Agores
Faguldade de Ciencias Sociais ¢ Humanas

L importante guando
surge dlgum problema 1 2 3

on conflito?

G
Serve apenas pard 1 » 3 @

educar o5 valores?

E ser responsavel? 1 2 3 a

E ser livee? 1 z 3 4

5
L ser justo? 1 2 3 . @
5

E importante para a ora
formacio educacional?

Ajuilaa promover o
ensinamento de wegras?

15 reconhecer queo
Ohtro rem 08 mesmos i 2 3
direifis que eus

E guandn te colocas nia
Tiggar dor ootra?

BB

F s ter dirgitos? @ 2 3

E st ter devercs? i 2 3

F agir em conformidade
OIS 5% TETAs, para
que exista paz ¢ bem-

estar?

I gespeitar a8 opinides
dos DTens?

_
[
[*1)
. @J'@'Qi -
¥
i

E imporrante para o teu

desenvolvimenio?

©

A achadania CARTH PrUGT: SOThe Cves i CUREXDos T esolares, Wi iNvestip=is folonsrimiva
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Universidade dos Acores

'f Facubdade de Ciéncias Saciais ¢ Hemanns
Escala
Costumas falar sobre
L g Discordo . Sem Concordo
cidadania... scord 4 Concordo
totalmente . i opinido totalmente

: Na escola? 1 @ 3 4 5
Em casa? @ 2 3 4 5

Através de um filme, noticia 1 2 3 4-\ 5
ou através do debate?
Através dos conselhos de 1 2 3 6 5
casar 3

Atrawvés dos "sermdes” ou : ol
pela imposicio de regras de i @ 3 4 5
comportamento?
Através da elaboracio de /‘
projetos desenvolvidos pela 1 2 3 3 5

casa?

CHorigaclo pela e colaboragio
O investmador,
Ruben Bocha

A cidadania cosmo projeso educitive em conexens a0 escolires, Wne INTESIPACID reconsnmiva
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Universidade dos Agores

Fatubdade de Ciencias Sociais ¢ Humanas

e R T

Consinto em que as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de
investigagin. X

Nuamero: )

Através da peahizacio deste questiondrio pretendemos recolher dados para e estudo sobos a
percecio dos jovens acercada Educacio parn a Cidadania. Fare esosdo intepra-se aum
projeto de mestrado com o tema -] ddvdania como fropete sdieativo enr mnboder wds erndares, SmT
Arpesfigagds reenaFing, e estiassente Nk metodolupia de investipagio-agio pratc, om
U A sur insdicio participa.

A informagio que wos vai fornecer € fundamental para o conhecimento alargedo © preciso de
SO A H{LI.‘I.CW;:‘!I.’E pam il {_;i:lil.d:;niﬂ & ix |:'Ih|j|-‘l:,::ndjda ['_vg-tu juv::rrl & COTHe g" pnmwi(la ma
Instituicio.

A% respostas 530 anonimas ¢ confidenciais, 05 sesulmdos serdo raados de fonma arrupade
Cazo prerenda obrer os resultados globais, por favor solicine ao investigador responsdvel pelo
extudo.

Para dar a sua resposta, cologue, um circulo d volts de eada admero qee melhor eeadoz o sua
PR,

2 1 [ 2 [ 3 [ 4 | )
Discordo totalmente | Discorde | Sem opinifio | Concordo | Conecordo woralmente
| Eacala § )
Ma tua opinifo, a
: : Discordo ) Sem Concordo
= tomalmente . opinido L intalmente
|
|
Esti apenas presente na | @
cscnla? 2 8 ! | 2
N i
Eard no trahalha
desenvolvidao pelos 1 2 3 5
trabalhadores da casa?

A wirkickiniz o propero educimen I ConrEEns N SE0THEes, e Ve Rk SeorETririca
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Universidade dos Agores
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B importante quando .
surge alpum problema 1 2 3 7_4.) 5
ou conflite? e
Serve apenis para |
educar os valores? = z 3 4 3 |
E ser responsavel? 1 té:) 3 q 5
: i
E ser livres 1 k\ ’9 3 4 5
i -‘.\-\I
E ser justar 1 2 f:_%; 4 5
E impeorante pica 2 tua 3
formagin educacional? 2 2 : 4 @
Ajuda a promaover o .
ensinamenen de regras? 1 2 3 @ 5

I veconhecer e o

Chytro tem 02 Mesmos 1 2 3 4 G:_‘)

dliredtos qive ea?d

I quands i X
:qlu ;mmtm:snu - 3 3 4 /5’5
ugrar o cerns ki

E soter divciios? 1 @ 3 4 5

I 36 ter doveres? 1 %

(w)

-EE."ﬂg'ir em conformidade
COMTIRS L5 FEETIS, parL @
quc exista par o bem- * 2 i -

csrar?

L respeitar a5 opinites
dos curmos#

[ importante pata o teu &
desenvolvimento? 1 £ $ 4 5

A exdaddires como projeno educative em concens N escoles, SN IRVSTEEED rronstaiva
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Universidade dos Agores

Faculdade de Cigncias Sociais ¢ Humanas

_ Escala
Costumas falar sobre i te o iaE
idadania... scondo - o sl
P totalmente bt opinido it totalmente

e h 1 ‘\I
Ma escola? L z 3 @ 5

Em casa?

Através de um filme, noticia o
ou atravis do debate? % 124 o 3 3
Através dos conselhos de
casa? 2 s L {"p 5
Através dos “sermdes” ou g
pela imposicdo de regras de 1 2 3 q | 5
Comportamento?
Atraves da elaboragio de =
projetos desenvolvidos pela 1 2 3 C_g/' | 5
casar |
Obrgsdo pela s eolaboracio

O} investigador,

Ruben HEocha

M cicdachinia comw projer sdisctive e costerios mho svoolares, Smd investscin recorsitive
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Liniversidade dos Agores

Facubdade de Ciéncias Stcinis e Humanas

‘Questionirio acerca da educagio para a cidadania

Consinto tm que as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de
investigagio.

o

Arravés da realizacio deste questiondsio pretendenmos recolher dados para um estado subre a
percecin dos jovens acetea da Educacio para a Cidadsnia. Este estslo integra-se num
projetn de mcstrado con o 1emia o sdndarts come g sdeealioo s condodng fdn endoeg, o
FEPETREpAs ORI, (UC €31 Assente numa methdologa de investpacio agio priatcea, em
Qe A S InsLuicio participa.

A infortmagio gque nos val formecer € Amdamental pars o conhecimento alargado ¢ predso de
SO G F.rlucih;'iu faatie Cicduwdania & i.'umpl.‘dmu{tidn p-l;ih:- juvr_r‘u & it & px:)l‘ruu\:l—dq i
Instiruicio:

Ag respostas sao anonimas & confidenciais, Os resultados serio tratados de forma syrupada.
Caso pretenda obter os resubtados globais, por faver solicite ao investigndor responsavel pele
estuga,

Para dar a sua resposia, cologue, um cinculo @ vola de cada simers gec methor eaduz a sua

PR, .
3 i [ z | 3 | ] | 5
Discordo totalmente | Discorde | Sem opiniie | Concordo | Concorde toralmente
Escala |
MNa tua opinido, :
a opinido, a x .
X B Discordo 0 Sem Conenedo
i = totalmente Eeeania opiniio A alisaida wtalmente
Hstd apenas presente na et
escals® ) ‘!,- 2 3 4 5
Esti ne trabaliho .
[!E‘.ﬁﬁ‘ﬂ\.‘(li\"ﬂ(hl ]m’ln‘& 1 2 3 4 \9
trabathadores da casa?

A vickislanes como projeo alucsthog cns conieston odi ssookeres, Ui N9 estzeCis moonsiva
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E importanty quando
Sutgre algmm problerm 1 2 3 @ 5
ane comflito?
Serye apenas para
educar o5 valores? @ = = :; 5

E ser responsdvel? 1 2 3 a O
) |
¥ ser Tivre? @ 2 3

E ser justo? 1 2 3

E importante pars s tua
fommagdio educacional?

Ajuda & promover o

4
LB
ensinarremte de regrras? i 2 3 @ 4
@
®

E reconhecer e &
Chatre tem o8 mesmos i 2 3
direitos gue eu?

I quande te colocas ng
Tugar do oureo?

E ach wer lincipos?

@
I s ter deveres? @ 2 3 4 5

<
E agir em conformidade
CONNAS JL5 TEETas, para

que exista e hem- L 2 3 @ 5

ST e
E respeitar a5 opinites 1 2 3 @J 5
s ouarros?
L impuortante para o tew i
desenvobimento? L * = ,#) =

A cidadane oo paojen slicarive om contesios nd caulines s invesinmig nosinenee
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Universidade dos Agores
Faculdade de Ciencias Sodiais ¢ [umanays

Escala ! !
|
Costumas falar sobre |
2 ; Discorda - Sem Concordo
dania... NEOn |
i totalmente Hmroich apinida e el totalmente
2
Na escola? 1 2 3 @ 5
|
Em casa? 1 2 3 @ 5
Atraves de um filma, noticia
ou atraves do debate? + % % @ 2
Atraves dos conselhos de e
2 3 a 5
casaft t {_/
Atravis dos "sermes” ou
i pela imposicdo de regras de i s 3 @ 3
compaortamento?
f Através da elaboragio de
projetos desenvalvidos pela 1 2 3 [zﬁ_j 5
casa? K
Cibngado pela tua colaboracio

O inwvestigador,

Ruben Bocha

A cichichnia conwr projera educativa enn contexnes mao esoolenes, unm vestpacks secorErnanve
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Universidade dos Acores

Faculdade de Cignecias Socats ¢ Humanas

investigacao, _A_

MNiimero: .

Consinto em gue as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de

Instiraicino.

estuco.

Arraves da realizagio deste questioniric pretendemeos reculher dudos para um s sobre a
pereecin dos jovens acerca da Educagao para a Cidadania, Este estuda integra-se num
projeoy de mestrado com o temi - edsdon s PR elsain e @l e s, i
NSRS FCHTRTHE R, U oAt assente o metodologa de investipseio-agie pritic, cin
que @ Sud INSEMICED parocpa.

A infomagdo que Nos val fornecer ¢ fumdamenal pare o conhecimeno alanmdo ¢ prociso de
comn 4 Bducagdo para a Cididania & compreendids pelo jovem e como & promevida ni

Az respostas sBo andnimas e confidencizis. 05 resuleados setdo tratados de forma agropada.
Caso pretenda abrer os vesaltados plobais, por favor solicite ao invesdgador responsavel pele

Para dar a sua resposta, cologque, um elreulo & velia de eada pimers que melhor traduz 3 soa

Hpiniao.
e = e
Discordo totabmente Discorda | _ Setn opinido | Concordo Concorda totalmente
Escala
Ma ta opiniao, a
Z i Discordo _ Sem Concordo
cidadanis. .. i Discordo oplaias Concordo e
Esti apenias presente na
caciolad £ 3 & i 3 |
Esti no trabatho
desenvalvida pelos 2 3 4 5
trabalhadores da easa?

A cidrdnnia comp projobo sducayn sy snies tho esoolanes, ums investipo oI

125



A cidadania como projeto educativo em contextos ndo escolares, uma investigagcao reconstrutiva

Universidade dos Agores

Facubdade de Cigncias Socials ¢ Humanas

E importante quando
surge algum problema 1 2 3 @ 5
ou conflico?
Serve apenas para ]
educar oz valopes? . @ 3 3 v
E ser responsive? 1 2 ® 4 5
== :. = r

E ser livre? @ 2 3 4 5
E ser justo? 1 ® 3 4 5

E importante para a 1 2 ’® a 5

formagio educacional?

Ajuda a promover o

ensinamento de regras? % Z # C 5
T‘i‘. reconhecer A Oy -
CIUMED BEM 8 MCsmns 1 F i 3 4 5
direttos que e .
5

I quandi te colocas o
Tuggar o ot

E 5o ter direitos? 1 2

E s6 ter deverces? 1 2

L agir em conformidade

3
COMFAS 35 TEErs, Para 1 7 B
que exista paz ¢ bem- q 1 5
@

estar?

E respeitar as opinides
dos outros?

E imporrante para o ten
desenvolvimento?
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Uiniversidade dos Agores

Faculdade de Ciencias Sociais & Humanas

Escala
Costumas falar sobre
. . Discorda ; Sem Concorda
dad = Concard
R totalmente VR apinian ? | totalmente

Ma escola? 1 2 3 @ 5
Em casa? i 2 3 @ 5

Através de um filme, noticia 3
ou através do debate? : @ 3 4 s
Através dos conselhos de i 2 3 @ 5
casar
Através dos "sermdes” ou
pela imposicio de regras de 1 2 3 5
comportamento? 1
Através da elaboracio de
projetos desenvolvidos pela i 4 3 @ 5
casar l
Obtigado peka tug colabomacio

L} investigador,
Ruben Rocha

A cidadans como projeso aducinivo con comisis e ciabine, g Eessen ot
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Faculdade de Ciencias Socias ¢ Tumanas

Questiondrio acerca da educagio para a cidadania

Consinto em que as minhas respostas possam ser ulilizadas para estudos de
investigagio.

MNamero: E 7

Atraves da mn]lmc_-,ir: dlesre qu.d":zricu’\'.ifir:- p‘rﬁ'leadﬂmus recodher dados para um astudo sobre a
Pch:tl;ﬁfl dos ';n-.-em acerca da F.(lur_'nﬁ:fin Tmm a Uidadania, Este extudo intqgm-se L pklni]
projera de mesteadeo comm o vema < ddndania o Srorele edvcatfvo esy mndeder mie escolires, wma
E'w-'é‘.r.fw men’mffl'a, e EsbE asseTihe nuwma rrwt(l-dufugis e i,n\'asﬁmﬁu-ggﬁu r_ln'tl‘_lm, &
GUE A SUA INEDEICHD parihelyl.

A j:l1|‘t!l|’|'m3¢§ﬂ- Hu 3i0s vai Foriecer & fumdzmereal paa o conhecimenta s]aqu"a,du [ [&r\ccisn de
O & Hdur_au;."m Jraga Cidlacania & :;umpt::r.rldi:lﬂ !'m]n:l 'il,n'q.rn & O & Pz\urn:nrida na
Instinaigio.

45 pespostis sio andmmas ¢ confidenciais. O resuliados serio rmdos de forma agriopada:
Caso pretenda obter os resultados globats, por fivor solicite ac investigador responsivel pelo
estudo,

Para dar a sua resposta, cologue, wm circulo 4 volia de cada ndmero que melhor iradoi a sue

opiniic.:
T [ z [ 3 I 1 [ 5
Discordo toralmente | Discordn | Scm opinifie | Concordn | Concordo rotalmenie
Escala
MNa tua opinido, a
. . Discordo . Sem Concordo
cidadania... cordo
tntalmente oo crpinido o L wotlmente
Esti apenas presente fa i 5 3 i @
escola?
Fard no trabalha
desenvolvido pelns 1 Z 3 @ 3
rrhalhadores da casa?

A itkakines conre projen el concareis oo es cidares;, e invsipchn s
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E impormante quando
surge algum problema d i 3 4
au conflito?
Serve apenas. par
cilucar os valores? @ L ¥ =
5 ser nesponsavel? 1 2 2 4
L ser fivrer 1 2 3 4
L ser justo? 1 2 3 4
5 Importante para 4 s 1 2 3 A

formagio educacional ?

Ajudda a promaover o
ensinamento de repras?

1% reconhecer que o
{ hiira fem 0S Mesmos 5 2 3 4
direitos que en?

L quando te cologas na
Jupar e duteo?

“‘@@@@@@@“@

E s ter dirsitos?

«
Foas ter deveres? Q 2 3 4 5
1

E agir em conformidare
COTIRE 48 TEETas, e 2 3 a @
que existy pai ¢ hom- &

ESEALT
B respeitar a5 opinides
dos ourros? r 2 3 1 Q
B impmtmm.pcam oTen 1 2 3 4
desenvolvimento?

A ciblania come proges educanive em contexms nac cropkips, e instsn retonaniv
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Escala
Costumas falar sobre i - Sem Contin
e iscord ! ncordo
N tlshnants | PR | e | RO | e

Ma escola? 1 F 3 4 @ ]
Ern casa? i 2 3 4 QJ

Através de um filrme, noticia
ou através do debate? % 5 2 4 @,}

Através dos conselhos de @
casa’?

Através dos “sermoes” ou
pela impaosicao de regras de 1 2 3 4 @
| comportamento ?

Através da elaboracio de

projetos desenvelvidos pela 1 2 3 4 f@
i casa?

Ohbrigado pela tua colaboragio
O investipador,

Ruben Rocha

A cidadania come projenc el ucstivo et ermbcatos 160 cnhine, i nvisERc o oo sy
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Anexo IV — Escala de Cidadania para a Adolescéncia (ECA)

131



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

Universidade dos Acores

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas

Escala de cidadania para a adolescéncia (ECA)

investigacao. ____

Ndmero- ;

Consinto em que as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de

Discordo
plenamente

Discordo

Nem discordo
Nem concordo

Concordo

Concordo
plenamente

1. Ha projectos sobre a pobre za em que gostaria
de me envolvere de servoluntario.

2. Eu conhego os me us deve re s enquanto
estudante.

3. Ndo gosto de me relacionar com colegas que
tém uma cor de pele diferente da minha.

4. Acho que os estudantes devem participar mais
em associacBes ou asse mbleias de estudantes.

5- Os estudante s tm uma palavra a dizer na
discussdo de ideias sobre como melhorara
escola.

6. Prefiro estar o minimo de tempo possivel na
escola e ndo participar em actividades.

7. Enguanto estudante ja participei numa
manifestacdo, sé porque iam todos os meus
colegas.

8. Fago greve porque € bom ndo ter aulas.

9. Sempre que & para defender os direitos dos
estudantes fago greve, se for o caso.

10. Se os me us colegas tivere m um problema sou
capaz de os ajudar a resolver.

11. Acho importante que os professores
aprese ntem diferente s opinides sobre os
assuntos para nds discutirmos.

12. Gosto quando os professores permitern a
discussdo de assuntos relacionados com o
ambiente, a pobreza, o consumo, etc.

13. Fico aborre cido{a) com os colegas que tém
ideias diferentes da minha.

14. Na escola, os estudantes sdo livres de terem
opinides diferentes das dos colegas.

15. Possuo experiéncia de participacdo em
projectos no contexto escolar (ex: clubes,
intercambios, organizactes desportivas).

16. Na escola, os estudantes devem tera
liberdade de fazer tudo o que lhe s apetece.

17. N3o participo nos proje ctos desenvolvidos na
escola porque ndo me interesso.

18. Eu preocupo-me com as atitudes de respeito
pelos colegas portadores de deficié ncia.

19. Acho importante que, na escola, se fale mais
dos direitos dos estudantes.

Figura 1 - Escala de cidadania para a adolescéncia - Adaptado de Cabral (2010)

Obrigado pela tua colaboragao

O investigador,

Ruben Rocha
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N

P

Escala de cidadania para a adolescéncia (ECA)

investigagio. _X_

Nimero- .1 .

Consinto em gue as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de

Discoadoe o e Hem discordo B Concordo
e i il R planamants
1, Hd pegjecions sobey & pobeeza em que gostana de
me envoler e da serolmtana, x

2. Eu confiega os meus deveres anquanis eshudanta,

3. Nilo gosto cie ma refacionar Conm colegas gus 18m
urra oo g8 pele dikeenle da minha.

. Ache que 05 estudanies dever parlicipar mais n

|Bssociaghes ou sesembleiss de sstudaries.

5O weludkardes 14m uma pakyra a tirer na
discussin de ideias sabve coma malhorar 8 wseela.

X

6, Prafig estar o minimg de tempo possivel na
estola o nda partcipar am acthidades.

¥, Enguanto esiudanis f participsi numa
ima—iie:la;h 6 porgle iam Bodas 05 Mo
toolegas

. Fago grove porgua & bom ndo e aulas.

/B, Sempee gue & para defender as deeting s

X X

tacn gres, 5&'0!_“_1_’..‘2‘5&.

| W e 08 meus colsgas venem um peblema S0
tapar de o afudar & msohes

(L Akl impodtante wus o8 prodessores. apresentem
| dftreries opinitas Sohi 06 RASINS PATA s
EsCLEmOS.

X X

12. Goste quands o professones pembfiem 8
dscussan da aa5Lrios natacionados com a

ambrienie, 4 pobreta o corsuma, sic,

13 Mo particips em projelis de sphdaniedads,

X

i B0 consigo fazerd nada.
14.ﬁnmimmmmmm

ifiae disrenbes da minha

X

15, Na encula, ta cebudanics 550 bves g9 berem
cpinitas difamntes das dog cobagen.

6. Possia expaninga de parlicpecdo em projecios
o corieslo escolar (e clubes, inbermambios,

X X

7. Na escola. on csbxdanies cever 16r @ [bendage
e fazer tuda a gue thes apatece,

8. MEo paricipo nos projectas fesemoocs na
excola porgue ndo mg inlenesso,

1% Eu preocupd-me o0m &3 alilkdes de respeils
paks crolegas porladures de deficidncia.

A1 ACho Imporants qus, e escoia, se ke mas
dos dirsltos dos eshadantes.

121, N30 cosbamn dar 3 minks apnide posue N80

{B0U importsnte.

X[ xlx

Fuuira T« Facolo de cidodanks pore o' odbleineg - Adaptode de Cobeal [2020)

Obngado pela hua colaboragio
O investigador,
Ruben Rocha
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Phad v

Escala de cidadania para a adolescéncia (ECA)

investigacio.

.

Consinto em gue as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de

1. Hik projecios sobes & pobmMIa s Que goatania do
me envcher & de ser wianddrnio.

Discordo Hem diseorde Concardo
ramank: Hem concords plunamante

e |

2. Eu conhapo os meus: devenss enquanin esfodanis. |

uma cor e peio da minha. X

ﬂmumummwmm
associacbes ou assemblaiss de eshodanies.

gsfoummwmmmamum

ths indeian meke cormd malbvar 3 ascola, -
Emuunmﬁmﬁmmwm

|86C0la & 80 partcipar am acthidadns,

K’;{

7. Enquants esludante i pardicipal numa
rarifestacsa, S6 pomue iam fodos ps meus xl

eelegas.
B, Faco greve pomus & D0m néo 17 sulas. jd

9. Semgen gue @ pam delender o5 dirsilos dos
eabudantes oo grewe, 56 jof o caso.

10, Se o s Gokgas liveneis UM probiema S0
cape dit o8 apidar & pesaler.

< b

11. Acha fmp cue oz pr)

ciferenbas opiniles sobre 08 assuntcs parm rds
s cutinmos.

><

12, Gosto quando cs profssotes permiem a ;
dhscissio de ssaUrtos relacionados com o X
b a pobroza, © CONSUMS, Bc.

13, Nao participo em projetos de soldanadads,
& & nfic igo e nada.

12, Fico sbomecilola) S0 o6 coNges que tem
ideias difereries da minha, -

e b

15, Ma escola, o eslukeies o0 ives de forem
‘opinedes diferentes das dos colegas.

s

. Possun sxperifncia do i e projec

prgaizagios desportias ).

17, Na ezcala, os estudanies devern ler a Tberdads
e lazer foo o qua Ihes apelace, x

& NGO pariicipo 108 prop s na ;

19, Ew preccupo-me com as sbludés de neapeio
pedng Cokeagac portadoms da l

Acho importante que, na escol, so bl mais
das direilos dos esludsnies,

e

T1, Wia coslrnn dar @ ks cpnibo peigs n40 .
{80 importants. x

Figura 1 - Ecols de cidodonis pare o adslescincie - Adaprade de Cobral {2010)

Qbrigado pela tua colaboragas
O inwestigaudar,
Ruben Rocha
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\
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Escala de cidadania para a adolescéncia (ECA)

investigagio.

M.‘lmero—_a_.

Consinto em que as minhas respoesias possam ser utilizadas para estudos de

Nem discords

E-rnmmlu

1. Ha projactos sobio & pobrees o gue gostans de
e ernoiver & die ger i

‘2. Eu conheqo os mels devamns anquanto astudanta.

Cameard
=
7

3. MBa goslo de me melacionar com colegas qua kem
uma cor di pete dianents da minha.

=

4. Auch que o8 esludanbes devsm participar mais am

5- Os estudantos 36m uma palavs & daer ng
cdiscussso de ideias Bobre como melorar 3 escols.

3

6 Frutio ealar o miimn dé lempo possie na
i i ik

7. Enguanio estudanie [a perlicips numa
manileslsgio, S0 pongus iam lodos a5 meus.
DOROAS

‘4. Fago grna pomue 4 bom nlo ber sulas.

'8, Sarnpd due & pars defnder oz depitos dos
fago greve, se for 0 £asn.

10, Se 06 meus colagas livensen um peablema sou
capaz de as ajudar & msoher,

1. Acha imp e 05 prok i
dfprernes opinilos sobie 08 sssunlos para nos X
dmcutimos.

12 Gosio quanto os [reiRRs0es pemitam a
discissio deessunbes ralacinnados com o
a © Co

13, Mo participn em projets da soldanadada,

%NWM’ fazer nada.
14. Fico abomackicla) com o5 coMgas ous 1m

ideins iilerenhes da minka

15 Ma ascola, o6 eslimantes S50 ke de beam

1B Pestsua expeddncia de paricipacsa am prmjectos.
o ameta BRCCAN (e ciubes, tercambios,
organizagion deepories).

T7. N esCia, o0 eelUlanies dever Ler a [Resdade
i Barer luda o qua ihes. apetece,

18, Mo particips nos paectos cesermohidos na
el pangue o me inbaesso.

18, Eul redcupo-me com as alitudes de respeilo
palos colegas portadores da defciingia,

. Acho Impatanta que, na esColA, S6 e mak
s diriios dos ssludanies.

21. Mao coslumo dara minha opintda panue nia
Ee T

X

Flguna 1 - Eseola de cidedanio pare o adeleseéndda - Adeptods de Cabeal (2010)
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f Escala de cidadania para a adolescéncia (ECA)

Consinto em gue as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de

Discordo Mom discoris Cancordo
Discorda ﬁ-:w-lo Cancarda pummmI
1. Ha prejecios sobrs 3 pobrera om que goslana oo K

&Medﬂ:ﬂ
7 Fu Connopn o8 meus denened anquantc sstudams.

3. Fiao gasto de me reIacKnal Com CoRgas que 1w
uima cor de pala désrorte da minfa. x

. Acho que os eshadsntes devem paricinar mais am
] de saludanies,

5. O seludavos tEm uma palrea a dizer X
discussio de ideiss sobie como melhomr o escola,

5. Predro sstar o minime de lempo possied na K

erscola @ ndo padicipar om actividades.

7. Erceirilo eatudanta ja paricie ruma
mantestagio, sa porgue em bodis a5 meus x

jore, )

|B. Fago grave porque & born ndo ler aulss, d
5, Snmpro que & pars debender 05 dindins dos x i
s ludanies Bco g, 50 for o caso,

A0 Se o2 meus colegas thanem um problemsE S0
capac o o8 apudar 3 pessher, —
11, Acho imp e gt -
dfersries Opitides Sob 05 ASSURIOS pars x\
discutimos.

17, Guah quando a5 professores pamitem a }(

Hiscuseio de aspuntos rmlaciorades. com o
ambdenta, A pobreza, o consuma, alc.
13 Mo participe em projains de soldaredads,
porqua B NS0 consigo feer nada,
14 Foco abomacsiola) com o5 colegas gus Mm
ideias dfererdes da minha,

15. b sscola, o8 astidanbes sio lees de teein ){
‘opknites diferenies dis dos coiagas.

|15.P\umupﬁhda_d!mhlmpmjudns
o CorRalo Be0oar (me clubes, inlerchmbins,
rganizaghes desporties),

17 Na escola, 08 saludantes dewem ler a linerdade
e lazer huda 0 qua bes apetece. 'X
18, Wia paiticipo fos: projectos desermolvdos ng )‘
LeRo0ia porgue ndo me inflereens

14, Eu preacupa-me oo &3 aliles e respesta ){
pekos colegas portadoms de defisidnia,

0. Ache Imparaeba que, na escola, se fBle mals ):-
os diraitas dos estudan

21. Ko castuma dar & minha cpini3o pomue nda

<
|

<

Figura 1 - Ducals de cidodonia poro ¢ odelescéns - Adaptadn de Cobral (2026
Obrigado pela tua colaboragio
0 investigadar,
Ruben Rocha
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Consinto em gque as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de

investigagio. _\J_‘t

Hﬁm:rbv_\L.

Discordo o 3 ‘Nem discordo C i ‘Concorda
i e gy LN G Mo consenis ploramants
1. Ha projecios sobre a pobneza £m Que gasiana e .
L el e (T o X
% B conhatn 05 Mmekis devEIeG Snuanis eshidants, o
3. MBo osto de M TeIBCIONAT o Colagas Gue Bem Bl
urras car de pele difesonie 34 minha.
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Prefirc esiar o minima ce tempe pessael na
sscols & Afl0 perticipar an aclhidades.

7. Enquanto eshudanta jd partcipei numa
manfestacho, ad posgue am 1edos o8 meus

[coingas

. e g i s E Tk Vo s

8 Sempra oue & para defercer 05 direilos dos

11, Achoi anis que o8 ok e
ifmntes opinides 000G 06 BEFUNDS A Nos
disculifas.

(12, Gasin quanda 15 prkessorns pammitem
dtscussdc da assunlos felaciradas somn o
amiente, a pobreza, o Consuma, el

S P

(1% Nan particing em penjalrs ta ol danedars,

14, Fico aboecifolal om 08 CoIgag Gus 18
ideias diferentes da minka.

15 Ha escofa, o5 eshudantes 540 bes da terem
opinides difenles das doa colegps.
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NANZACHAE 198 pores].

17 Na esooia, o8 estutantes dekm Ler 3 linanade
e Brer budo o que thes apelece.

18 Kao participg nos Deowdlos cesertoiwdos na
erdcaka porgis rBo me inkeesso.

19 Eu preocupo-me com s slitudes de rcpeto
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0. Acho impotanie que. na escola, se e mas
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21, N3a cosluma dar & minha opinido pomus naa

SOU mp

X

Figura d - Esearlp de cldedanto pare o adolescéicly - Adabtada de Cobeal {2010]
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Consinto em que as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de
investigagio. X

Namero- ~5 :

Discorda D 4 Ham discorde Concordo
nama Meim concordi | 0 namanta
it rﬁmmmw pobreza em que gostana da
e envoher ¢ do sar o A
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{BBBUCiacies ou ansemibleis da sslhudanbes.
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discisnlo da jdeiss sobre como malhorar & escoks
&, Prafisy estar o minime e tempa possivel ra

iﬂﬂ,&_nﬁwm
7. Enquanto ashafards [ parlicpei numa
@mlﬂmlm1mmm K

- 8. Fago prown pomua & Exen rido for autas. X
. Sempra que & pars defender oa finin das ¥

estudanies fago grewe, 5o for o cass. ;(
1&hﬂmmmmpmbhmw K

cApar do o5 ajudar 8 mecher.
11. Acha importants gue os prob

llmmanmﬁu!nhtmmmmlm ,{

i E

ﬁ%‘mumma
{ : COM & A : K’
3'!;“;'_& thomﬂ: b
13, N3a participo e piojelos de soidarindads,

Bl 0 fazar nada. 5‘(

14, Fico coim o cologas qua
icins diarentes da minha. b

15. Ma oscols, 08 ssbudantes si0 ias do Tarem
apinites dilemantes dis dos colegas. x
15. Prasio. experidreia do participagao e projecios
s conteto BSCorar {34: Ghibes, inlerimbias, g

7. Fia escola, 6 BEILEAARE dovam for o Worda :
o2 fazer tuda o que thas apetece. .5(
18 mmmmﬂmm x

eacoiE ponge hdo me i

18, Ell rncupo-me com as s8uges ge respete
pelos colegas portadores de deficiéncia, K'
mmwmmmumm ;

H, m:u.tmn.:hanwmawnhowrﬁ

sou importarte. ,&n_

Figure I - Escale de eldadanio puara o adolescéncia - Adaptods de Cabral (2010)
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investigacio.

Consinto @m gue as minhas respostas possam ser utilizadas para estudos de

Dlacarda
namants

Mam discordo

1. Hb propcion sokes & pobeare eim que qoslasa de
me emvohver & da ser voluntdrio.

2. Eu conhego os meos deveres enquanio estudante.

3. o gasto de me eelacionar com colegas que 18m
UM cor 08 pele diferants 03 minha

4, Acho qua o astudantes dovom participar mais em
AROCENGIEE B Bssembkiss do ealudantss.

5 Os Hmﬂﬂ%mmﬂmm
discussaa de ideias schre como malhorar a escola.

4. Pradro astar o minimo da lempa posshel na
A0 @ ndo parlicipar am aclivdades,

7. Eruanis essudants j& pticis g
mantesachan, 54 porgUe Em ol 0 meus

sy

Lliegas.
18, Fago greve povous & bom nBo b aulas.

. Sempre que & parm defender as diveRos dos

|elidanten Tapn gane. e f o casn.

110, S 0s meus colegas et LT problema son
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IR

i1, Achg Imporianta qus 05 prodesSRrEE ApresEnbem
diferenies opiriGes sobre 08 F3SUlos para nos
iiscutinnas.

12, Goako quando o5 profaasones pemilem a
discussdo de assunios retacormdos com o
ambipnta, & pobmza, o L glc.

K K

13. Nao participo em projetes de solidanedade,
pongus Bu ndo consign farer nada

4. Fico abamecido(z) com 08 colegas que bim
s Gk a5

15, N eacais, o8 cabudanien as0 Bwes oo leram
cpinifias difaries das dos colegas.

16 Possun axparéneia de ]

o508 prog
o conlexta ascolar (e clubes, inbercimbios,
A g

K

organAghas oy )
1T Na escola, o5 estudantes dewn ter o lberdads
o e tudd 0 que fhes apatecs.

18, N parlicipo nos oo s g z

escola pamue nda me i

18, Eu Upc-mie com as alitudes do respeito _‘::__",,-
peice CobegEs portadenes oo defclinct, 1

[20. Acho Enpoanta gus, Na escoin, 5o e maks ,/"\-\‘
e dimilos das estudartas,
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Eigura 1 - Preals de vidndania pom  adsessdnsis - Aduptado de Cabre! 2000}
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13, Ko participo em projetos de soldanocacs,
el nBa conslgo fazer nada.
14»meimwmamsqnwm
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Figura 1 - Eherks de cifaganin prre § eseesrenoy - Adephada de Sotral {2070
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7. Enguanto estudarts j& particpel nama
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Figuing 1 - Escon che cidodanio pane & adolcsodnod - Adaptods de Cabvad (20201
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S D Rstcarias Em uma palada a e fa
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|agcala & nao poricior e acliidades.
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11, fucha i LEHTIS: LB O [T Apv
Adiereeies opiribes sobre os &8SUPbos para nds

12, Gosto ouseds 05 profeasonts pemitem 8
discussAn de assUnes relaciiredis Som o
amibierby, @ polbiezs, 0 ronsuma, ele.

13 Nao paticipo em pojelos de soldanncace,
w1 B0 conGig Bzer nada.

. Fc abomaridoia) com o colegas. oua 16m
|t chifereniug da minha,

15, Ma escola, 08 eslliisntas 5a0 s de terem
opinitees dilamnins des dos coleqgas,

6. PossUD expaninca di parlicipanic em projecios
o cantexlo escolar (g clubes, intershmbios,

.

17, Ma mssoia, o exingantes devem er a linemdade
de Farer budo o qus Thes apehece

18, Mo panitipo nos projectos desemohidos na

reprola porgus nao me il
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Figwrs 1 - Escaly de cidodoni para o gdolescénc - Adapiede de Colral {2010)

Ohbrigado pela lua colaboragso
0 investigador,
Ruben Rocha

142



A cidadania como projeto educativo em contextos néo escolares, uma investiga¢ao reconstrutiva

Anexo V — Oficina de Formacgao

143



Sessdo N° 1 — Cidadania

Duragao: 45 minutos

Data: _/ /

Planificacao
Tema Objetivos Competéncias Metodologias | Recur | Atividade (s)
trabalhadas S0s
Cidadania Relacionamento Apresentagdo em | Projetor
Promover a tomada | interpessoal; . Breve explicagdo sobre no que
o PowerPoint com | ; ., . ~
de consciéncia ird consistir as sessdes (5
sobre a importancia | Autoconsciéncia; recurso a método | Portatil; | minutos).
da educagio para a .. .
cidadanizf; b Autoavaliagao; expositivo, Cadeira Analise de alguns excertos da
interrogativo e S. obra intitulada “A cidadania
Contribuir para a Comunicagao; explicada aos jovens..e aos

formagao dos
jovens enquanto
seres responsaveis,
auténomos,
solidarios e
conscientes;

Elucidar os jovens
para o exercicio da
cidadania;

Sensibilizar os
jovens para os
valores da
cidadania,
nomeadamente para
os direitos,
responsabilidades e
deveres;

Promover o
desenvolvimento
pessoal e social.

Fazer e receber criticas
construtivas;

Capacidade de iniciativa;

Analise social.

ativo com
dindmica de
grupo e trabalho

individual.

outros” de José Jorge Letria e
André Letria. (20 minutos).

Reflexdo: O que ¢ a Cidadania?
O que significa “cidadao”? (10
minutos).

Exposic¢do e reflexdo de 3 frases
motivacionais de Nuno
Carneiro, Conflicio e Monicka
Christi (10 minutos).




Sessdo N° 2 — Valores Humanos Data: _/ /
Duragao: 45 minutos
Planificacao
Tema Objetivos Competéncias Metodologias | Recursos | Atividade (s)
trabalhadas
Valores Dar a conhecer o que sao e Relacionamento Apresentagao Projetor; | Apresentagdo: O que sdo
13 ., : . X 9 :

para que servem os “valores”; interpessoal; em PowerPoint | Colunas: valores humanos? (7 minutos).

Promover a Analise Social; com recurso a | Portatil; Reflexao sobre: valores

reflexdo/identificacao dos ‘tod Cadei considerados importantes (10

. método adeiras .
valores que sd3o importantes Fa’z.er e receber minutos).
para os jovens; criticas expositivo, (5).

Identificar e analisar valores
nos outros;

Dar a conhecer a pandplia de
valores humanos existentes;

Consciencializar para a
importancia de
desenvolvermos e adquirirmos
determinados valores;

Promover a partilha de
experiéncias entre o grupo.

construtivas;

Autoconhecimento

interrogativo e

ativo
dindmica
grupo
trabalho

individual.

com
de

(&

Visualizagdo ¢ analise de um
video motivacional intitulado
“Valores Humanos” 8
minutos).

Momento de partilha:

“Situagdes em que
demonstraram os seus valores
humanos” (5 minutos).

Exercicio: Valores em A¢ao (15
minutos).
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Sessdo N° 3 — Comunicagdo Data: __ / /
Duragédo: 45 minutos
Planificacao
Tema Objetivos Competéncias Metodologias Recursos Atividade (s)
trabalhadas
A Identificar e refletir | Relacionamento Apresentacdo em | Projetor; Exposicdo de um video
comunicagdo | sobre diferentes estilos | interpessoal; PowerPoint com | Colunas; didatico “ a Ponte” e
comunicacionais; recurso a método | Portatil; reflexdo sobre o mesmo (5
Gestao de conflitos; | expositivo, Cadeiras minutos).
Consciencializar interrogativo e | (5).
jovens para Autoconsciéncia; ativo com A importancia da
importancia da adocao dindmica de comunicagao: Estilos
de uma comunica¢do | Capacidade de | grupo e trabalho Comunicacionais (30
assertiva; adaptagao; individual. minutos).
e  Assertivo;
Promover a andlise e | Capacidade de e Passivo;
discussdo de situagdes | iniciativa; e Agressivo;
relacionais; e  Manipulador.
Empatia;
Contribuir  para Atividade: “O que tu
melhoramento Analise social; farias?” (10 minutos).
interacoes  entre
jovens; Comunicagao
assertiva.

Reconhecer e ser capaz
de manifestar o respeito
pelos seus direitos e os
dos outros;

Interiorizar a
necessidade de pensar
antes de agir.




Sessdao N° 4 — Respeito pelo Outro

Duragdo: 45 minutos

Data: _/ /

Planificacao
Tema Objetivos Competéncias Metodologias Recursos | Atividade (s)
trabalhadas

Respeito Mobilizar e | Comunicagdo Dialogo com Projetor Apresentagdo de uma frase
pelo outro | consciencializar os | interpessoal; recurso a Colunas e reflexdo sobre a mesma (5

jovens para a | Resolugdo de problemas; | método Portatil minutos).

influéncia que a | Cooperagao; expositivo, Cadeiras

acdo, Empatia; interrogativo e Contextualizagdo sobre “O

comportamento e | Autoconhecimento. ativo com que € o respeito? Para que

atitude de wuma
pessoa tem  no
grupo,

Promover a
reflexdo sobre a
importancia de
respeitar o outro;

Treinar diferentes
formas de reagir
perante o outro
com o devido
respeito.

dindmica de
grupo e trabalho
individual;
Apresentagdo de
um video
didatico.

serve nas nossas vidas?”
(10 minutos).

Apresentacdo e reflexao do
video “A Historia das
Colheres de cabo Grande”
(15 minutos).

Momento: “Da exemplos!”
(15 minutos).
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