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Resumo

Este presente projecto de investigagdo propde-se abordar a questdo do
envelhecimento, essencialmente nas suas implicacOes sociais e profissionais. Com ele
pretende-se analisar a fase da vida na situacdo de reforma para os individuos reformados
do sector bancéario, procurando conhecer de que forma as suas actividades, ocupacoes,
situacdo e o conjunto de papéis sociais que possuam, se relacionam com a satisfacdo com a
vida durante a reforma. Pretende-se ainda saber se a satisfagdo com a vida sofre alteragdes
em funcdo do tempo de reforma, do género e do estado civil do individuo. Pretende-se
igualmente saber se a envolvéncia em actividades produtivas e de utilidade social aumenta
a satisfacdo com a vida, na reforma.

O estudo incide sobre os individuos reformados bancérios da ilha de Sdo Miguel
com 55 e mais anos que exercam actividades ou, embora ndo as exercendo, possuam
condigdes gerais de saude favoraveis ao seu exercicio.

Procurou-se atingir o universo dos profissionais bancarios reformados, sendo
identificados 331 bancarios reformados na ilha de Sdo Miguel, numa paridade de 277
homens e 54 mulheres. Deste universo colaboraram na investigagdo152 sujeitos, o que
representa uma percentagem de respondentes de cerca de 45%, face ao nimero total dos
reformados bancérios.

Os resultados obtidos neste estudo mostram que a envolvéncia em actividades
produtivas ou de utilidade social influencia a satisfagdo com a vida e que esta tende a
diminuir com o aumento do tempo passado na reforma, confirmando certos estudos. Os
casados estdo mais satisfeitos com a vida do que os solteiros ou as pessoas que vivem
sozinhas; corroborando certos estudos e outros ndo, as mulheres apresentam niveis de

satisfacdo com a vida significativamente mais elevados do que os homens.

Palavras-chave: envelhecimento; adaptacdo a reforma; satisfacdo com a vida;
ocupac0es e actividades; género; estado civil.



Abstract

The purpose of this paper is to draw attention to the issue of aging, specially on its
social and professional implications. In this sense, the main aim of this paper is to analyse
the stage of life in retirement situation for individuals retired from the banking sector,
trying to understand how their activities, occupations, status and set of social roles that
they have, relate to life satisfaction after retirement. The aim is also to know whether life
satisfaction changes depending on the time of retirement, gender and marital status of the
individual. At the same time, the intention of this work is also to know whether the
involvement in productive activities and social utility increases life satisfaction after
retirement.

This study has been applied to retired bank officers on the island of Sdo Miguel
with 55 and more years engaged or, while not exercising, with general health conditions
favorable for its exercise.

We tried to reach the world of retired banking professionals, and we identified 331
retired bank professionals on the island of Sdo Miguel, 277 men and 54 women. In this
research project were interviewed 152 professionals, representing 45 percent of
respondents.

The results of this study show that the involvement in productive activities or social
utility influences life satisfaction and that this tends to decrease with increasing time spent
in retirement, confirming some studies. Married people are more satisfied with life than
singles or people who live alone, corroborating some studies and not others, women have

levels of life satisfaction significantly higher than men.

Keywords: aging, retirement adaption, life satisfaction, occupations and activities, gender,

marital status.



indice

RESUMIO ...ttt b et e e e e e b e e e nn e et e e snr e e nneeanneereeas 1
N 01 = Tod PRSP TR 2
o =16 [T [ 1] 0 (0L USSR 3
o= PSSR 4
INAICE 08 QUAIDS .........cvoveeicesceeee ettt sttt en et n st seseees 6
INEFOAUGED ...t b bbb 7
| PARTE — REFERENCIAL TEORICO .......oiiiiieeeceeeteeeee et 10
(0T 11 (0] [o N ISP 10
1.1 O envelhecimento nas suas implicacdes e consequéncias sociais e
Q10 1S5 [0 =L 10
1.2 O envelhecimento e perspectivas de abordagem interdisciplinares.............cccccocv..... 14
1.3 Teorias do envelhecimento e construcdo da problematica dos reformados.............. 16
1.4 O Envelhecimento Biologico, Psicoldgico e Social ..........ccccovevviieieeiieiciiecee, 20
(0T 11 (0] [o N 1 SRS 23
2.1 Teorias do ENVelheCcimento ACHIVO.........cocveiiiriieeie e 23
2.2 Teorias da ProteCGa0 SOCIAL.........ciiiiiiiiiieee s 26
2.3 Teorias do campo ProfiSSIONal.........cccoouiiiiiiiiiiiee e 29
2.4 Teorias do CICIO 08 VIA........couiiiiieieciee e 32
(O 1011 (1] (o TN 1 1 USRS 34
3.1 O sector bancario e as politicas de reforma..........cccoceviveii i 34
3.2 A reforma, a proteccéo social e as finangas publicas ............cccccveveiveiiievc e, 38
3.3. A passagem e adaptacao a reforma..........cccccvveiieie e 41
3.4 Os reformados nos seus diferentes estilos ou praticas de reforma ...........c..ccccveneen. 47
3.5 Bem-estar subjectivo e satisfacao COM a Vida .........ccccevvereiiieiieie e 49
I1 PARTE - REFERENCIAL EMPIRICO ..o eeeee e, 54
(OF: 1o T1 (U] (o TN YAl =1 (oo (o] [oTo | - SRS 54
4.1 Metodologia e estratégia de INVEStIJACAD .........c.evverureieiiere e ere e 54
4.2 ODJECHIVOS U0 BSTUAD......ecueeiieeieeiieseeie et se e ste et esae e e sreesseeneenneeeeas 55
4.3 QUESLDES e INVESLIJAGAD ......eeveeriesieeie e siee st se e rte e eeste e e et e e e e sne e sneeneas 56
4.4 OperacionalizaGao de CONCEITOS. .......cviieeieerieeieseerieeee e e ste e sreeste e e sreesaeeneesreeneeas 56
4.5 Tecnica de recolna de dados .........cceveiiiiiiiieiee s 57
4.6 Tratamento € analise d0OS dAd0S ..........covriririeieiere s 58
4.7 Questdo da populacéo, universo e amostra — categoria dos estudados. A opcao
metodoldgica pela amostragem de bancarios profissionais............c.cccccevevvveveinnenne. 59



Capitulo V- Apresentacéo, analise e interpretaco dos dados..........ccccevevvereervereseerieenenn 62

5.1 Questdes referentes a familia e papéis relacionados comela...........cccccvevviveiieennn, 62
5.2 Questdes relacionadas com o0 tempo de reforma ........cccccvevveceviveieciesce e 68
5.3 Questdes relacionadas com o estado de saude percebido..........cccccevvevrveieiinieennenn, 68
5.4 Questdes referentes as actividades € OCUPAGOES .......ecverveerveeierieeriesieseeseesee e 70
5.5 Questdes referentes a satisfacdo COM a Vida........ccccevverveiiiiee e 74
5.6 HIPOtESES O ESTUAD .....vevveieeie e re e 83
CONSIARTAGOES TINAIS .......vieiieieieeie et 91
Referéncias BibDIIOGrATiCaS. ........ccviieiieir e 96
AANEXOS ...ttt ettt Rt Rt e R et R e e R et e Ee e nRe e e ne e Rn e neennn e 106



Indice de Quadros

Quadro 1 — Distribuicdo dos inquiridos por escalfes etarios ...........ccveveverieereeresieereenenns 60
Quadro 2 — Distribuigdo dos inquiridoS POr GENEIO .........ccevrirerieirierieeee e 60
Quadro 3 — Distribuigdo dos inquiridos por estado CiVil..........ccoccieiiiiiniini e 61
Quadro 4 - Distribuicéo dos inquiridos por nivel de escolaridade ...........ccccecvvcvriviininenenn. 61
Quadro 5 — Numero de elementos do agregado familiar.............cccooevviieiiiin e, 62
Quadro 6 — Com 0U SEM FIlNOS.......coiiiiicce e 63
Quadro 7 — NUMEI0 de FilNOS .......coveieiece e 63
Quadro 8 — Se tEm 0uU NAO0 NETOS/DISNETOS......ccveiieieiiierie e 63
Quadro 9 — NUMero de NEtOS/DISNELOS. .......ccveivieieiie et 64
Quadro 10 — Regularidade de contacto com 0S Netos/biSNetos ..........ccccevveieeveeieveesieennenn, 64
Quadro 11 — Horas gastas por més, em média nos ultimos 4 meses, com 0s

NELOS/DISNELOS ...t 65
Quadro 12 — Horas gastas por més, em média nos ultimos 4 meses, na prestacao

de assisténcia e apoio a outros familiares...........ccccecveieiiere s 67
Quadro 13 — Tempo passado Na FETOIMA..........cuiuiiiiieriese e 68
Quadro 14 — Se trabalhou ou ndo antes da reforma...........cccceeeeeiie i 68
Quadro 15 — Avaliacdo do estado de salde aCtual ...........ccccevervrenierieieienese e 69
Quadro 16 — Avaliacéo do estado de saude actual em comparagdo com o estado de

Salde de h& 3 @N0S ALTAS .......ecveeeieieieie e 69
Quadro 17 — Participagdo em actividades............ccevveiererieniiesisesee e 70
Quadro 18 — Confirmacao ou nao da situacdo de pertenca ou membro de alguma

empresa ou grupo profissional, associagdo ou grupo social..............cceeveennee. 71
Quadro 19 — Natureza de pertenga 0U de lIQaGA0 ........coerveiviriiiririeeee e 71
Quadro 20 — Actividades econdmicas, culturais e desportivas praticadas

ACTUAIMENTE. ...t bbbt 72
Quadro 21 — Vinculo da pratica das actividades ...........cceceiieeiiereiiiere e 72
Quadro 22 — Regularidade habitual de encontro e convivio com amigos, antigos

(oT0] [=To P o TU o 10 o £SO 73
Quadro 23 — O individuo no bairro ou no meio de residéncia tem amigos com que

CONVive 0U apenas CONNECIAODS .........ccviveiierieiiesee e 73
Quadro 24 — Satisfagdo com a vida, em percentagem face a cada item proposto............... 74
Quadro 25 — Satisfacdo com a vida, em percentagem face a cada item proposto............... 75
Quadro 26 — Satisfacdo com a vida, em percentagem face a cada item proposto............... 77
Quadro 27 — Satisfacdo com a vida, em percentagem, face a cada item proposto............. 79
Quadro 28 — Satisfacdo com a vida, em percentagem, face a cada item proposto............. 81
Quadro 29 — Correlagéo de satisfacdo com 0s diferentes itens ..........cccevereeneeieneeniennne 83
Quadro 30 — Correlagéo da satisfacdo com a vida e com a reforma .........ccceeveviiieiinnnnnne 84
Quadro 31 — Teste de Mann-WhItneY ..........c.cccueiiiieiieie e 85
Quadro 32 — EStatisticas deSCIITIVAS ........ccviiirieirie et nre e 85
QuAadro 33 — TeSte t de STUABNL.......coviiiieecie e 87
Quadro 34 — Teste de Mann-WhiItNeY ..........ccccoiiiiiiiiieiese e 87
Quadro 35 — EStatistiCas AESCIILIVAS ........ceciveiiiiieie ettt s 87



Introducéo

Portugal, assim como os demais paises do mundo ocidental, depara-se com um
processo de envelhecimento demografico acentuado. O envelhecimento populacional é um
fendmeno generalizado a escala mundial e incide principalmente nas sociedades dos paises
mais desenvolvidos. O processo de envelhecimento afigura-se como uma das questdes
centrais e mais problematicas da nossa sociedade.

Ao longo das dltimas décadas registou-se um gradual e continuo aumento do
namero de idosos que colocaram as sociedades mais desenvolvidas em sociedades mais
envelhecidas. A conjugacdo do decréscimo da fertilidade com o crescimento da esperanca
média de vida estd na base deste aumento, assim como a importancia que a populacao
idosa tem nos dias de hoje, na sociedade portuguesa. As projeccdes populacionais nos
proximos anos ndo apontam para mudancas ao actual padrdo demogréfico do
envelhecimento.

O envelhecimento demogréafico é hoje uma constatacdo evidente com que a
sociedade tem necessariamente de lidar, evitando transformar o envelhecimento
demogréafico num envelhecimento colectivo. Uma populacdo pode estar a envelhecer e a
sociedade ndo, para isto € de fundamental importancia que a organizagdo social se adapte a
alteracdo do curso dos factos e acontecimentos. O papel social atribuido as idades ou o
modo como estas idades vao sendo valorizadas pela sociedade ndo merecera ser revisto? O
acumular dos anos nao tem que representar, a partida, um prejuizo para o individuo e para
a sociedade, pois o processo de envelhecimento acompanha o nosso ciclo de vida e
representa um periodo importante da nossa existéncia colectiva, enquanto pessoas e actores
sociais.

O envelhecimento das populacdes aumenta a grandeza dos grupos etarios menos
valorizados (o conjunto dos mais velhos), na estrutura produtiva e social actual. A este
nivel a organizacdo do sistema econdémico vigente veicula consequéncias e razdes
indesejaveis da permanéncia dos activos mais velhos, no quadro dos recursos humanos do
tecido empresarial e nas empresas.

O modelo de economia globalizada forgou a intensificacdo de transformagdes nos
modos de gestdo dos recursos humanos nas instituigdes financeiras, justificadas pelas
alteracdes tanto das condi¢bes economicas, como dos processos técnicos de producao.

Estes requerem a contratacdo de novos quadros técnicos, formacgdo continua e capacidade



de adaptacdo a mudancas frequentes. Esta nova ordem organizacional intensificou a
reorganizacdo dos servicos e modos de funcionamento do sector bancério, suscitando a
mobilidade dos trabalhadores e incentivando varias opc¢bes de reforma na banca, algumas
por cessagdo precoce do tempo de trabalho, com maior incidéncia no grupo dos
trabalhadores mais velhos que viram desvalorizadas a antiguidade e a experiéncia no
trabalho nas instituicdes bancarias.

De facto, a atribuicdo de pré-reformas entre outras medidas, tem contribuido para
gue a idade da reforma surja mais cedo, havendo hoje um namero percentualmente elevado
de profissionais bancérios na situacao de reformados.

A reforma constitui hoje um resultado da estruturacdo do curso de vida humana nas
sociedades industrializadas e representa um acontecimento de vida da maior importancia,
imprimindo um processo de transicdo com repercussdes significativas no individuo, em
ordem a uma adaptacdo mais ou menos satisfatéria. Uma transicdo e adaptacdo bem
sucedidas face a reforma, requerem a adopcao de respostas adequadas aos desafios que a
mudanca de estatuto e a nova condi¢do de vida representam. Estas respostas embora
diferenciadas de pessoa para pessoa, sugerem sempre a criagdo de novos padrdes de gestéo
do quotidiano, de ocupacdo do tempo disponivel, da definicdo de objectivos a atingir e
ainda de envolvimento afectivo, familiar e social.

A passagem a reforma envolve mudancas em varias vertentes da vida, suscitando a
cada pessoa a procura da melhor adaptacéo possivel e apela a um esforco de reorganizacdo
dos seus padr@es de vida, em ordem a manter ou a melhorar o respectivo bem-estar fisico,
psicologico e social. Ao reformar-se a pessoa abandona a sua condicdo de vida activa e tem
de se adaptar a nova condicédo de “reformado”, sendo também ele responsavel pela situacdo
e entendimento da reforma. A reforma habitualmente estd conotada com a velhice e, por
isso, € indissociavel do processo de envelhecimento, sendo para muitas pessoas um
momento que marca o inicio do envelhecimento essencialmente na sua dimens&o social.

A nossa sociedade é largamente marcada por regras econdmicas e essencialmente
orientada pelo trabalho. Em consequéncia, a vida profissional assume simultaneamente,
uma condicdo de exigéncia social e estatuto pessoal, determinando, grosso modo, “quem
somos” e “0 que significamos” socialmente. Neste contexto, a reforma pode ser vista como
uma fase particularmente sensivel e susceptivel de gerar um conjunto de percepcdes,
expectativas e sentimentos com eventuais consequéncias ao nivel da satisfacdo com a vida.

Este estudo pretende desenvolver uma abordagem ao envelhecimento e actividades

na reforma dos individuos reformados bancarios da ilha de Sdo Miguel. Procura-se
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conhecer a adaptacdo a reforma e a situacdo dos reformados bancarios da referida ilha,
averiguando de que forma as suas ocupacdes e actividades e o conjunto dos papéis sociais
que possuam se relacionam com a satisfagdo com a vida durante a reforma.

A perspectiva e enquadramento tedrico envolvente a este estudo suscita uma
abordagem e compreenséo inicial ao envelhecimento nas suas implicacfes e consequéncias
sociais e profissionais. Descreve-se também o envelhecimento nas suas perspectivas
interdisciplinares, seguindo-se teorias do envelhecimento e construcdo da problematica dos
reformados e por ultimo a finalizar o primeiro capitulo, desenvolve-se o envelhecimento ao
nivel bioldgico, psicoldgico e social.

O segundo capitulo engloba as teorias do envelhecimento activo, da seguranca
social, do campo profissional e por fim a do ciclo de vida.

O terceiro capitulo comeca por abordar o sector bancério e as politicas de reforma;
a reforma, a proteccdo social e as financas publicas; a passagem e adaptacdo a reforma; os
reformados e diferentes estilos ou praticas de vida na situacdo de reforma; por ultimo fecha
com uma abordagem ao bem-estar subjectivo e satisfacdo com a vida dos reformados
bancarios.

O quarto capitulo refere a metodologia utilizada na investigacdo, cujo caminho
metodologico privilegia uma abordagem quantitativa com a recolha de dados a ser feita
com inquérito por questionario; define os objectivos do estudo; identifica as questes de
investigagdo; descreve a técnica e recolha de dados, bem como o tratamento e analise dos
dados obtidos e por ultimo aborda questbes da populagdo, universo e amostra.

Seguem-se 0 quinto e o sexto capitulos, sendo que o primeiro apresenta a analise e
interpretacdo dos dados e o sexto e ultimo capitulo descreve a ligacdo dos dados/resultados

a teoria do ciclo de vida e teoria do envelhecimento activo.





