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RESUMO

O Plano Regional da Agua enfrenta, no ambito da informacdo e participacéo
publica, algumas dificuldades na sua implementacao: a falta de informacao, inconsciéncia
ambiental dos cidadados, 0 acesso a informacao, e fraca participacdo publica.

Alguns estudos e artigos cientificos, nacionais e internacionais, tém evidenciado
uma inadequada preparacdo das administracBes para a promocdo e incentivo a uma
participacdo publica activa e continuada, optando por modelos convencionais que
resultam numa participacdo passiva e reactiva dos cidadaos; e por outro lado, tém
evidenciado que os cidadaos, por falta de alternativas de acesso a informacgao por outras
fontes, recorrem aos media para a obtencao dessas informagdes ambientais, sendo estas
mediadoras das suas percepc¢des ambientais que, por conseguinte, reflectem-se nas
suas atitudes ambientais, participacao civica e publica.

O presente estudo teve como primeiro objectivo analisar os relatérios e modelo de
participacdo publica no ambito dos recursos hidricos, os canais de informacdo e
comunicacdo, conhecer as opinides de ex-administradores, actual director regional do
ambiente, e um dirigente de ONGA, sobre a problematica da informacdo e fraca
participacao publica no contexto Regional.

O segundo objectivo desta dissertacdo de caracter exploratério foi a de tentar
aferir se a exposicdo dos inquiridos aos media, como mediadores da percepcao
ambiental dos respondentes, influencia-os nas suas atitudes de poupanca de agua e
participacao civica. Para tal foram tracados perfis ambientais que se correlacionaram com
as atitudes de poupanca de 4gua e a participagéo civica, constatando-se a existéncia de
uma correlacdo média entre os inquiridos com adesao tecnocéntrica e a frequéncia de
consulta aos respectivos portais e uma correlacdo negativa em relagéo a frequéncia de
exposicao a televisdo. Também foi realizado um inquérito a dirigentes de ONGA a fim de

se conhecer percepcbes, conhecimento e participacao publica.

Palavras-Chave: Informacdo, Participacédo Publica, Percepcao, Atitudes, Efeitos Mediaticos



ABSTRACT

The Regional Water Plan faces, in the context of information and public
participation, certain difficulties in its implementation namely access to and lack of
information, citizen’s unawareness about environment and weak public participation.

Some national and international scientific studies and papers have demonstrated
an inadequate preparation of the public administrators to promote and incentivize an
active and continuing participation. The administrators have opted for conventional
models which have resulted in a passive and reactive participation of the citizens. On the
other hand, it is evident that the general public due to lack of alternative sources of access
to information, use the media resources to obtain such information, resources which
mediates their perception about environment, consequently in their attitudes towards
environment, civic and public participation.

The primary objective of this study is to analyze the public participation reports,
model, the information and communication channels, to familiarize with the opinions of the
ex-public administrators, the current Regional Director and the administrator of an NGO
with regard to the problematic of the weak public participation in the region.

The secondary objective of this exploratory dissertation was to assess whether
respondent’s exposure to the media, as mediators of environmental perception of the
respondents, influence them in their attitude towards saving water resources and civic
participation. To this effect were traced the environmental profiles that correlated with the
attitude of saving water and public participation, verifying the existence of a modest
correlation between respondents with technocentric profiles and the frequency of
consultation they effected in the internet portals and a negative correlation with respect to
frequency of exposure to television viewing. A second questionnaire was applied to
regional environmental NGO’s administrators to understand their perceptions, knowledge

and public participation.

Keywords: Information, Public Participation, Perception, Attitudes, Media effects
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INTRODUCAO

“A &gua, fonte de toda a vida, estd actualmente no centro de uma crise sem
precedentes que tem por principais factores 0 aumento da populacdo, a poluicédo, a
insuficiente gestdo dos recursos hidricos, alteragbes climéticas, entre outros factores.
Mas também como é sublinhado no Relatério Mundial sobre a Agua publicado em 2003
sobre a escassez da agua no mundo, esta crise deve-se também a inércia politica e a

falta de uma tomada de consciéncia das populagdes.”

Comissdo Nacional da UNESCO
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A realizacdo deste trabalho surge no ambito de um dos grandes desafios que o
Plano Regional da Agua (PRA) enfrenta na sua aplicac&o - o principio da Informac&o e a

BN

a inconsciéncia ambiental dos cidaddos com vista a

Participacdo Pdublica:
proteccéo/valorizacdo dos recursos hidricos, a fraca participacdo nos processos publicos

"l Por outro

de deciséo, e as dificuldades no acesso a informag&o sobre recursos hidricos
lado, estd em preparacdo o lancamento do Plano de Gestdo de Regido Hidrogréafica na
Regido Auténoma dos Acores, cumprindo a Lei n°® 58/2005, de 29 de Dezembro e a
Directiva Quadro da Agua. Tal como nas outras regides do pais, existe um Plano de
Gestdo dos Recursos Hidricos para todo o arquipélago dos Agores. Mas, atendendo ao
facto de se tratar de nove ilhas com caracteristicas muito particulares, a administracdo
regional considerou desenvolver um Plano de Gestdo de Recursos Hidricos para cada
uma das ilhas, em tempos diferentes, sendo que, depois de concluidos, serdo todos
integrados num Unico plano — O plano de Gestdo da Regido Hidrografica 9 (Acores). Dos
nove Planos de Gestédo dos Recursos Hidricos de Ilha (PGRHI), até ao momento, apenas
o de Santa Maria foi elaborado, os PGRHI das restantes ilhas encontram-se em fase de
elaboragcdo. Configura-se, portanto, um periodo de maior interaccdo entre a
administragao regional e os cidaddos no dominio dos recursos hidricos que ja se iniciou
com a apresentacdo do PGRHI de Santa Maria onde foi organizado um workshop que
contou com a participacdo dos stakeholders daquela ilha.

Deste modo, o presente estudo teve como primeiro objectivo analisar os relatérios
e modelo de participacdo publica no ambito dos recursos hidricos, os canais de
informacgdo e comunicagéo, conhecer as opinides de ex-administradores, actual director
regional do ambiente, e um dirigente de ONGA, sobre a problematica da informacéo e

fraca participacao publica no contexto Regional.

'in “O acesso a informacdo e participacdo publica - Planeamento de recursos hidricos e

desenvolvimento sustentavel nos acores” (Brito A G., Costa S., Almeida J., Nogueira R.)
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O segundo objectivo desta dissertacdo de caracter exploratério foi o de tentar
aferir se a exposicdo dos inquiridos aos media, como mediadores da percepcao
ambiental dos respondentes, influencia-os nas suas atitudes de poupanca de agua e
participacao civica. Para tal foram tracados perfis ambientais que se correlacionaram com
as atitudes de poupanca de agua e a participagdo civica, constatando-se a existéncia de
uma correlacdo média entre os inquiridos com adesao tecnocéntrica e a frequéncia de
consulta aos respectivos portais e uma correlacdo negativa em relagéo a frequéncia de
exposicao a televisdo. Também foi realizado um inquérito a dirigentes de ONGA a fim de
se conhecer percepgdes, conhecimento e participacao publica.

Neste contexto, na primeira parte deste trabalho é feita uma andlise documental
de dados fornecidos gentilmente pela Direccdo de Servicos de Recursos Hidricos da
Direccao Regional do Ambiente afecta, por sua vez, a Secretaria Regional do Ambiente e
do Mar desta Regido, de forma a fazer um levantamento dos canais de transmissao de
informacdo e de comunicacdo utilizados, e da accountability feita pela entidade
organizadora do evento. Também é feita uma anélise do modelo de participacdo publica
aplicado no processo de participacao publica do PRA inspirada no estudo de Cheryl King
et al. no seu estudo intitulado “The Question of Participation: Toward Authentic Public
Participation in Public Administration”.

A segunda parte deste estudo, incide sobre o estudo da tematica “Os processos
comunicativos entre 0s actores sociais e a sua influéncia para uma esfera publica activa”
e é a partir deste tema que nasce a problemética da dissertacdo. Deste modo, comecou-
se por definir os actores sociais deste estudo: administracéo regional (Governo Regional
e autarquias), ONGA e sociedade civil, definindo como publico-alvo: cidaddos residentes
na Regido Autonoma dos Acores utilizadores de computador e internet e membros dos
corpos sociais das ONGA ou associa¢fes ambientais regionais. Tendo em conta que a
informacdo e comunicagfes veiculados pela administracédo regional e das ONGA para 0s
cidaddos é mediada, na maior parte das vezes (sendo sempre), por canais de informacao

mediaticos ou cibernéticos, langca-se a primeira questdo de investigacdo: sera que a
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exposicao dos inquiridos as fontes de informacdo, nomeadamente, a televisdo durante a
semana, influencia-os nas suas percepcoes e representacdes ambientais, atitudes de
preservacao dos recursos hidricos, e participacao civica?

Esta pergunta vai de encontro as dificuldades reconhecidas em alguns relatérios
de ponderacgédo dos processos de participacao publica da pasta do Ambiente do Governo
Regional, nomeadamente, no campo da consciéncia ambiental, no acesso a informacéo,
e na fraca participagdo publica.

Em termos de analise quantitativa, aplicou-se um questionario geral e um inquérito
ONGA. O inquérito geral foi dirigido a cidad&os residentes nos Acores, seleccionando-se,
a posteriori, 0s inquiridos cujo agregado familiar tivesse computador e acesso a internet e
o nivel de escolaridade entre o 12°. Ano e o Pés-Doutoramento. A razao que determinou
a seleccdo dos inquiridos deve-se ao facto do inquérito ter sido aplicado online (por
eficiéncia de custos e tempo) e pelo facto de se geralmente atribuir, na generalidade, os
problemas de consciencializa¢cdo ambiental, acesso a informacéo e participagéo publica a
individuos com niveis baixos de escolaridade e sem recursos tecnolégicos de acesso a
canais informativos cibernéticos. Os questionarios foram aplicados online através do
Kwiksurveys em que 119 pessoas que corresponderam aos requisitos responderam ao
inquérito.

Tendo em conta que a participagdo publica estd intimamente ligada ao interesse
publico pelas questdes dos recursos hidricos e, este Ultimo estara condicionado a prépria
percepcéo e representacdo, consciéncia ambiental e atitudes que os cidadaos tém com
vista a proteccdo e valorizagdo dos recursos hidricos, e atendendo ao facto de que a
percepcgdo e atitudes publicas perante os problemas ambientais sdo mediados por fontes
diversas, nomeadamente, a cultura popular, programas noticiosos, relatérios cientificos,
filmes, debates politicos, e cursos académicos (Cox, 2006:), pretende-se, neste estudo,
obter pistas sobre a exposicdo dos inquiridos as fontes de informagdo regionais mais
importantes, nomeadamente, se existe uma correlagdo entre os media mais utilizados

pelos inquiridos e os sitios de internet institucionais (Governo Regional, autarquias e
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ONGA), com a percepcao/representacdo ambiental, atitudes de poupanca de agua e
participacado civica dos inquiridos.

O inquérito ONGA foi dirigido aos dirigentes de 23 ONGA na Regido Auténoma
dos Acores, continha 65 questdes (questdes dicotomicas, questbes abertas e outras em
escala de Likert) e contou-se apenas com menos da metade: 8 dirigentes de ONGA auto-
aplicaram o referido inquérito. A intencéo deste questionario era de obter pistas sobre a
percepgdo e conhecimento dos inquiridos sobre o estado do ambiente e dos recursos
hidricos na Regido, assim como do seu grau de envolvimento ao nivel da participacédo
publica nos processos de tomada de decisdo e as relagbes comunicacionais com 0s
outros actores envolvidos no processo.

Deste modo, o capitulo | intitulado “A Participacdo Publica no Planeamento dos
Recursos Hidricos nos Acores”, descreve muito sucintamente 0 que Sao 0S recursos
hidricos, a quem pertence a titularidade dos mesmos, e uma resenha da historia da
gestao dos recursos hidricos na Regido Autbnoma dos Acgores. De igual modo, descreve-
se sucintamente o surgimento da Informacédo, Consulta e Participacao Publica em termos
legais, os 6rgdos consultivos da Secretaria Regional do Ambiente, e as ONGA na Regido
Auténoma dos Acores.

Neste capitulo apresenta-se o Plano Regional da Agua e a importancia que no
mesmo se atribui a informacgéo e participacdo publica na Gestdo dos Recursos Hidricos,
procedendo-se a uma analise dos canais de comunicacdo utilizados para a divulgacao
dos processos de consulta e participacdo publicas e da accountability realizada pelas
entidades competentes no processo de consulta e participacdo publica realizada no
ambito do PRA e no ambito do Workshop “Gestéo da Agua em Santa Maria”. Procede-se
como ja anteriormente referido a andlise do Relatério do Processo de consulta e
participacdo publica do Plano Regional da Agua a luz da andlise realizada por Cheryl
King et al (1998).

No Capitulo Il, a “Comunicacdo ambiental: a influéncia da exposicao as fontes de

informacao” incide sobre o estudo quantitativo levado a cabo em forma de questionarios e
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onde se pretende aferir se a exposi¢do dos inquiridos as fontes de informacédo (media e
portais de internet de organismos da administracdo regional, autarquias e ONGA), como
mediadoras da percep¢do ambiental dos respondentes, influencia-os nas suas atitudes
de poupanca de agua e participacdo civica. Para tal foram tragados perfis ambientais que
se correlacionaram com as atitudes de poupanca de agua e a participacao civica.

Saliente-se que o objectivo deste trabalho é de se obter pistas sobre a existéncia
ou nao de correlacdo entre a percepcdo, atitudes de poupanca de agua e participacao
civica dos inquiridos com as fontes de informacdo: televisdo e portais de internet,
explanando alguns estudos sobre a importancia da influéncia dos media na informacéo,
conhecimento, percepcao, atitudes e comportamentos das pessoas de alguns estudiosos
da matéria, nomeadamente, Robert Cox, Luisa Schmidt, entre outros de igual relevancia.

No Capitulo Ill faz-se uma exposi¢do de todo o material utilizado para o estudo e
0s métodos utilizados, homeadamente, a populagcédo alvo, de quais os instrumentos de
recolha de dados utilizados, procedendo-se de seguida, no Capitulo IV, & exposi¢édo da
estratégia metodolégica e finalmente, descrever-se-4 o0s procedimentos de analise
estatistica, e apresentar-se-do os resultados do trabalho quantitativo relativo aos dois
inquéritos: o inquérito geral e o inquérito ONGA.

Na conclusdo, apresentar-se-4o as conclusdes tendo em vista sempre que 0
proposito deste estudo é a exploragdo, a obtencao de pistas de investigacdo que possam
ser usadas eventualmente num futuro estudo mais pormenorizado e abrangente; ou seja,
concluir-se-4 a existéncia ou ndo de correlacdo entre a frequéncia de exposicdo a
televisdo com as percepg¢des ambientais, atitudes de poupanca de agua e participacao
civica dos respondentes do Inquérito Geral.

E, finalmente, sdo apresentadas algumas recomendacfes que se cré que, a
concretizarem-se, poderdo contribuir para um maior sucesso no complexo processo de
informacdo e participacdo publica nas matérias ambientais da Regido Auténoma dos

Acores.
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CAPITULO | — A PARTICIPACAO PUBLICA NO PLANEAMENTO DOS
RECURSOS HIDRICOS NOS ACORES

“Governar é comunicar”.

Bertrand Schneider
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1.1.Contextualizacdo dos Recursos Hidricos

De forma a contextualizar todo o trabalho realizado, hd que apresentar algumas
definicbes e conceitos sobre os Recursos Hidricos, explanar a competéncia ou
titularidade de gestdo dos mesmos, fazer uma breve descri¢do da histdria da Gestédo dos
Recursos Hidricos nos Acores, os Planos desenvolvidos, e as dificuldades apresentadas
na aplicacdo dos mesmaos.

Deste modo, comecemos por explicar qual o leque de abrangéncia da Gestao dos
Recursos Hidricos (RH): abrange as aguas superficiais ou aguas interiores de superficie
(lagoas, bacias hidrograficas, redes hidrogréficas), aguas (interiores) subterréneas
(nascentes, sistemas aquiferos), e aguas costeiras (pouco profundas, intermédias, e
profundas). Ou seja, a Gest&o da Agua abrange, assim, as aguas interiores de superficie,
e respectivos leitos e margens, os fundos e margens de lagoas, as zonas de infiltracoes,
as aguas interiores subterraneas, toda a orla costeira e os fundos marinhos interiores, a
plataforma continental e a zona econdmica exclusiva (Aguas maritimas interiores, aguas
maritimas territoriais, aguas maritimas de zona econdmica exclusiva). No ambito dos
dominios da sua utilizacdo, os recursos hidricos sdo usados no dominio urbano,
industrial, agricola, agro-pecuario, producéo de energia, ludico, e ambiental.

Estes Recursos Hidricos ndo compreendem apenas 0s recursos dominiais
pertencentes ao dominio publico, mas também os recursos patrimoniais pertencentes a
entidades publicas ou particulares. Por exemplo, a titularidade do dominio publico
maritimo pertence ao Estado, enquanto a titularidade do dominio publico lacustre e fluvial
pertence ao Estado ou, nas Regides Auténomas, a respectiva Regido, excepto os lagos e
lagoas situados em terrenos municipais ou em terrenos baldios e de logradouro comum
municipal que pertencem aos municipios, e 0s lagos e lagoas situados integralmente em
terrenos da freguesia, em terrenos baldios e de logradouro comum paroquiais pertencem
as freguesias.

Quanto a ‘“titularidade do dominio publico das restantes aguas pertencem ao
Estado ou, nas Regides Autonomas, a Regido, no caso de ter cabido ao Estado ou a
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Regido, a reconstrucdo das fontes publicas. O dominio politico das restantes aguas
pertence ao municipio e a freguesia conforme os terrenos publicos mencionados
pertencam ao concelho e a freguesia ou sejam baldios municipais ou paroquiais ou
consoante tenha cabido ao municipio ou a freguesia o custo e administracédo de fontes,
pocos ou reservatorios publicos” (RMV & Associados — Sociedade de Advogados, 2008).
Fazendo a agora uma resenha da Gestao dos Recursos Hidricos (RH), refira-se que,
neste ambito, a Regido Autbnoma dos Acores ja sofreu grandes alteracdes ao nivel de
responsabilidade governativa. Entre a década de sessenta e oitenta, a gestdo dos RH
estiveram sob a tutela da Direcgcdo de Obras Publicas da Junta Geral do Distrito
Auténomo de Ponta Delgada. Em 1981, a pasta das aguas passa a ser assumida pela
Divisdo de Hidraulica da Direccdo de Servicos de Obras Publicas afecta a Direcgéo
Regional de Obras Publicas e Equipamento com a publicacdo da lei organica da
Secretaria Regional do Equipamento Social, através do Decreto Regulamentar Regional
n.° 41/81/A, de 12 de Agosto. Com a publicacdo do Decreto Regulamentar Regional n.°
2/92/A, de 27 de Janeiro, precisamente onze anos depois, estas competéncias passam
para a alcada da Direccdo Regional de Infra-estruturas Portuarias e Aeroportuarias
inserindo-se, entdo, a gestao de recursos hidricos na Direc¢do de Servigos de Hidraulica
e Saneamento Basico. Em 1995, o Decreto Regulamentar Regional n.° 8/95/A, de 30 de
Marco, incorpora os recursos hidricos na Direccdo Regional do Ordenamento do
Territério e Recursos Hidricos, sendo que em Maio de 1998, esta formulacao regride para
Direccdo de Servicos, aquando da constituicdo da Secretaria Regional da Agricultura,
Pescas e Ambiente. Contudo, a situagdo evoluiu rapidamente, de forma muito positiva,
com a deciséo, no final de 1999, de constituir a Secretaria Regional do Ambiente. Na
sequéncia desse facto, consubstanciado com a publicagdo do Decreto Regulamentar
Regional n.° 12/2000/A, de 18 de Abril, foi constituida a Direccdo Regional do
Ordenamento do Territério e dos Recursos Hidricos, formalizando-se na Direc¢do de
Servicos de Recursos Hidricos as componentes do planeamento e gestao da agua (Plano

Regional da Agua, 2001) que acaba por ser extinto a 21 de Setembro de 2010, passando
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assim a pasta das Aguas para a Direccdo Regional do Ambiente (mantendo-se a
Direccdo de Servicos de Ordenamento de Territério e a Direccdo de Servigos dos
Recursos Hidricos como se pode ler no Decreto Regulamentar Regional n.° 17/2010/A).
De acordo com o mesmo documento, esta extingdo deve-se ao facto de a area ambiental
ser transversal as areas de Ordenamento do Territério e Recursos Hidricos nao se
justificando estarem incorporadas em direccdes diferentes. A par desta alteracdo, assiste-
se assim a criacdo da Direcgdo Regional dos Assuntos do Mar, estrutura que assumira a
execucédo das competéncias que cabem a administracéo regional autbnoma na gestéo do
dominio publico maritimo, na gestdo das zonas e aguas balneares, na conservacao da
natureza no meio marinho e no ordenamento e gestdo do territério maritimo regional

(DRR n.° 17/2010/A de 21 de Setembro).

1.2.A Informacéo e a Participacéo Publica

O reconhecimento da importancia da Informacéo e da Participacdo Publica na gestédo
dos recursos hidricos surgiu no ambito da Conferéncia do Rio (1992) quando se tornou
evidente que a abordagem meramente legislativa e administrativa dos problemas nédo era
suficiente para dar resposta as questbes ambientais e de que era necessario o
envolvimento de um publico mais informado e comprometido no planeamento e na
implementacao das politicas ambientais.

Seis anos depois, a 25 de Junho de 1998, a Convengéo da UNECE (sobre 0 acesso a
Informacédo, Participacdo Publica no Processo de Tomada de Decisdo, e 0 acesso a
Justica em Matéria de Ambiente (Convencao de Aarhus) é adoptada, entrando em vigor a
30 de Outubro de 2001. Esta Convencédo assenta em trés pilares fundamentais no ambito
dos direitos dos cidaddos em matéria ambiental: ao acesso a informacéo; a participacao
publica; e ao acesso a justica. Esta é uma Conven¢do inovadora, uma vez que
estabelece relacdes entre os direitos ambientais e os direitos humanos, assumindo que o
desenvolvimento sustentavel sé podera ser atingido com o envolvimento de todos os
cidadaos e dando relevo as interac¢des que se devem estabelecer entre o publico e as
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autoridades, aos mais diversos niveis, num contexto democratico. Deste modo, a
Convencgao nao constitui apenas um acordo internacional em matéria de ambiente, mas
tem em conta também os principios de responsabilizacao, transparéncia e credibilidade
que se aplicam aos individuos e as instituicdes?.

A 23 de Outubro de 2000, surge assim a Directiva Quadro da Agua (Directiva
2000/60/CE de 23 de Outubro de 2000) com o objectivo de aplicar esta politica de
participagdo no dominio hidrico europeu. Para além de promover os critérios ecolégicos
na gestao da agua, esta Directiva refor¢ca a participacdo dos utilizadores e das partes
interessadas na gestdo da agua (DQA, 2000, Preambulos 14 e 46; artigo 14°.).

No contexto portugués, da-se a transposi¢édo da Directiva Quadro da Agua para a
legislacdo portuguesa (Lei n°® 58/2005 de 29 de Dezembro de 2005) consagrando assim
os referidos principios nos artigos 25°. e 26°. Também em 2005, surge a Lei da Agua
(58/2005) — garantindo, entre outros aspectos, a informacdo e a participacdo publica
aquando da elaboracédo, revisdo e avaliagdo dos instrumentos de planeamento das
aguas, nomeadamente: “a participacdo activa de pessoas singulares e colectivas através
de processo de discussao publica e de representagdo dos utilizadores nos 06rgaos
consultivos da gestdo da agua; a publicacdo prévia (na www), de toda a informacéo
relevante, incluindo projecto de plano e todas as propostas e pareceres recebidos a longo
dos processo de discussdo; devendo estar em consulta publica: o calendario e programa
de trabalhos para a elaboracdo do plano de gestdo de bacia; a sintese de questdes
significativas relativas a gestdo da agua identificadas nas bacias hidrogréficas; e o
projecto do plano de gest&o da bacia hidrografica” (Lei da Agua, 2005).

Mas, qual o conceito de informacédo e participacdo publica num processo de
tomada de decisdo? “A Associacdo Internacional para a Participacdo Publica define a
participacdo publica como “qualquer processo que envolva o publico na resolucdo de

problemas e na tomada de deciséo e que utilize os contributos do publico para melhorar

%in Portal da Agéncia Portuguesa do Ambiente: http://www.apambiente.pt
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as decistes™

. Existem muitas definicdes sobre participacdo publica, umas cientificas
outras politicas, mas uma alusédo importante é a no¢cdo de democracia representativa e
democracia participativa. No ambito da democracia participativa existem trés dimensdes:
a informacgédo, a consulta e o envolvimento activo. Luisa de Lima e Jodo Pato (2006: 4)
descrevem cada uma destas dimensoes:

“A informacao — representa um nivel basico de envolvimento do publico. Trata-se
de um processo comunicacional unidireccional, normalmente dirigido das entidades
técnicas e administrativas competentes para os cidadaos, visando a divulgacao dos
factos” (2006: 4). No ambito das sessbes de apresentacdo e discussdo do PRA, a
administracdo regional utilizou os meios de comunicacdo social e cibernéticos para
divulgar a consulta publica e sessfes de apresentacdo do PRA, assim como dos editais
enviados para as autarquias regionais e dos préprios documentos enviados a entidades
especificas e consideradas pela administracdo regional como partes interessadas no
processo, correspondendo aos exemplos atribuidos por Luisa de Lima e Jodo Pato: “as
sessdes de esclarecimento sobre um projecto ou a disponibilizacdo de informacdo sobre
a qualidade das &guas de consumo” (2006: 4).

No que se refere a consulta publica, este processo desenvolve-se a partir do
momento em que desenvolve um “processo comunicativo em que se procura auscultar os
cidadaos em geral ou as partes interessadas sobre uma questdo ou processo particular”
(2006: 5). Nesta fase, pressupfe-se que as entidades consultadas sejam detentoras de
informacao prévia sobre a questdo em apreco, e no caso de isso ndo acontecer, a
mesma devera ser facultada. Aqui, ndo ha imposicao quanto a inclusdo de comentarios e
pareceres na decisdo final, mas entende-se que a posi¢cdo das entidades consultadas
possa contribuir para uma melhoria da qualidade da decisdo. Segundo Luisa de Lima e
Jodo Pato: “Ha varias formas possiveis de consultar o publico ou as partes interessadas

acerca de uma questao ou processo particular: sessdes de consulta publica, inquéritos,

*in de Lima, Maria Luisa Pedroso e Pato, Jodo, A participacdo publica no dominio da agua —
Questdes Sociais — 1.° Relatério de suporte aos trabalhos do workshop, ISCTE, Junho de 2006,
pp.4
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sessbes de trabalho, entrevistas”, etc. Este tipo de envolvimento é coincidente com o
workshop “Gestdo das Aguas em Santa Maria” pese embora tenha tido apenas a durag&o
de quatro horas e néo faca parte do quadro de imposi¢ao legal no &mbito do processo de
participacdo publica. No caso do PRA temos os trés workshops que embora tenham sido
de cariz técnico foram abertos a comunidade em geral e que de acordo com Brito et al.
(in Acesso a Informacédo e Participacdo Publica — Planeamento dos Recursos Hidricos e
Desenvolvimento Sustentavel, s/n): “Estes eventos tiveram uma forte cobertura pelos
meios de comunicacédo regionais e cada um dos workshops, com duracdo de dois dias,
permitiu dar a conhecer o estado de desenvolvimento dos trabalhos de elaboragéo do
Plano e receber apports daqueles que, ndo estando directamente envolvidos, serdo
recipientes da sua aplicacéo”.

Quanto ao envolvimento activo, “este representa um processo de envolvimento de
cidadaos ou entidades nos processos de planeamento, tomada de decisédo ou gestdo. No
caso de ser necessario tomar uma decisao final, a posicdo das partes interessadas
devera ser integrada nessa decisdo. No caso de se tratar de um processo de
gestdo/administracdo, devera existir uma partilha de responsabilidades entre as partes
interessadas. O envolvimento activo pode assumir diferentes formas, como a presenca a
comissodes de gestdo de bacia hidrogréfica ou a emissdo de pareceres ou comentarios
durante a avaliacdo do impacto ambiental de uma barragem” (de Lima e Pato, 2006: 5).
Este exemplo aplica-se ao papel dos Orgdos consultivos e as comissdes de
acompanhamento, nomeadamente e entre outros, ao ja extinto Conselho Regional da
Agua, e ao Conselho Regional do Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel que

apresentamos seguidamente e de forma breve.
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1.2.1. Orgéos Consultivos da SRAM

Béscreto Regulamentar Reglonal n.” 2520080 de 31 de
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Figura 1 — Organograma da SRAM, 2010, (in http://www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/sram/organigrama.htm)

Conselho Regional da Agua

O ja extinto Conselho Regional da Agua (CRA) foi criado a 28 de Novembro de
2002 no ambito do Decreto Legislativo Regional N° 37/2002/A de 28 de Novembro onde
se pode ler no Ambito e Natureza do referido documento: “(...) 2 - O CRA é um 6rgéo de
caracter consultivo, com atribuicbes genéricas de coadjuvacdo da accdo da
administracdo regional auténoma dos Acores, nomeadamente na definicdo de «regiao
hidrografica», pronunciando-se sobre a politica e orientagcbes estratégicas de
planeamento e gestdo de recursos hidricos, bem como quanto a aspectos com especial
relevancia nas utilizacdes da agua e na afectacdo dos sistemas hidricos, incluindo as

matérias referentes a quantidade e qualidade da agua.”
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No Artigo 3.° do referido Decreto Legislativo Regional estdo definidas algumas das
competéncias do CRA: “a) Acompanhar a elaboracédo e as alteragbes ao Plano Regional
da Agua (PRA) e informar a proposta do Plano, antes da sua aprovacdo pelo Conselho
de Governo Regional; b) Informar os planos e projectos de interesse geral que afectem
substancialmente o planeamento dos recursos hidricos ou 0os usos da agua; c) Informar
as questfes comuns a duas ou mais delegacdes de ilha do departamento governamental
com atribuicbes em matéria de ambiente, em relacdo ao aproveitamento dos recursos
hidricos; d) Emitir parecer sobre todas as questdes relacionadas com o0s recursos
hidricos que lhe sejam submetidas pelo membro do Governo Regional com competéncia
em matéria de ambiente; e) Propor linhas de estudo e investigacdo para o
desenvolvimento de inovagdes técnicas no que se refere a disponibilizacdo, utilizacao,
conservacao, recuperacao, tratamento integral e economia da agua; f) Propor outras
accdes que entenda necessarias para a elaboracdo e implementacdo dos planos e

projectos referidos nas alineas anteriores.”

Conselho Regional do Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel

O Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (CRADS) foi

criado a 18 de Abril de 2000 como 6rgdo consultivo do Secretario Regional para a
formulacdo das linhas gerais de accao nos sectores de competéncia da Secretaria
Regional do Ambiente e do Mar (SRAM), com o objectivo de assegurar o dialogo e
cooperacgdo com entidades e organizacBes de ambito regional ou de interesse especifico.
No oitavo paragrafo do Decreto Legislativo Regional n.° 19/2010/A, de 25 de Maio,

pode ler-se: “Assumindo que o Conselho Regional do Ambiente e do Desenvolvimento
Sustentavel, enquanto férum de reflexdo destinado a formulagdo das politicas de
ambiente e desenvolvimento sustentavel, deve ter as suas competéncias reforcadas e a
sua composicao alargada, pelo presente diploma procede-se a integracdo naquele

conselho das competéncias que estavam atribuidas ao Conselho Regional da Agua
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(CRA), cuja estrutura e composicao foram definidos pelo Decreto Legislativo Regional n.°
37/2002/A, de 28 de Novembro, (...)". Desta forma, o CRA é extinto legalmente no dia 25
de Maio de 2010. Refira-se que, entre outros actores sociais, tém assento ho CRADS
algumas associa¢gfes ambientais regionais, Os Montanheiros, os Amigos dos Acores, a

Azorica, a Quercus Acores e a Gé-Questa, a SPEA e a OMA.

1.2.2. Organiza¢cdes Nao-Governamentais do Ambiente nos Acores
(ONGA)

Nos Acores hé trés tipos de Organizacdes Ndo-Governamentais para o0 Ambiente:
as que tém assento no Conselho Regional para o Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel (Os Montanheiros, os Amigos dos Acores, a Azédrica, a Quercus Acores, a
Gé-Questa, a SPEA, a OMA, a CNE, e a Norte Crescente), as que ndo tém assento no
CRADS, e as pequenas organizacfes ndo governamentais que, por vezes, dissertam
sobre tematicas ambientais.

Em 2010, a Secretaria Regional do Ambiente e do Mar (SRAM) procedeu ao
rastreio de novas ONGA dos Acores a luz de uma mudanca legislativa. Presentemente, e
segundo as seguintes informacfes disponibilizadas pelo Gabinete de Promocao
Ambiental (ilha Terceira), o associativismo ambiental nos Acores configura-se da seguinte

forma:
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{ XE \f Grafico }Gréfico 1 - Nimero de ONGA e Associagfes na Regido Autonoma dos Agores (37)

12
10
2
]
4_
2_
‘ATl il .
cgé-\@‘ %qbo-«o @@O& ang ‘_gacr Q“P } ;’@ Q\o‘& ocf\o

Sédo Miguel é a ilha onde concentra mais associacdes ambientalistas, sendo 11 no
total, seguindo-se a ilha de S&o Jorge com sete associacbes, a Terceira com seis
associacdes, Santa Maria com cinco associa¢fes, a ilha do Faial com trés associagées,
depois a Graciosa e 0 Pico com 2 associagfes cada, e finalmente, as Flores apenas com

uma associacao.

Grafico 2 - Numero de entidades registadas no Registo Regional de ONGA (9), por llha

S&o Miguel Terceira Faial

Quanto ao numero de associagdes registadas regionalmente na SRAM, os nameros
ja sao bastante inferiores: a Terceira tem quatro associacées (CNE, Os Montanheiros,
Gé-Questa, e a Alerta), seguindo-se Sdo Miguel com trés associacdes (Amigos dos
Acores, SPEA, e a Norte Crescente), e o Faial com duas associacbes ambientais

registadas na SRAM (Azorica e a OMA).
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1.3.Plano Regional da Agua (PRA)

O Plano Regional da Agua (PRA) tem por objectivo o planeamento e gestdo dos
recursos hidricos na Regido Auténoma dos Acores. O inicio da elaboracdo do Plano
Regional da Agua arrancou em Marco de 2000 com a preparacdo das linhas base de
desenvolvimento dos trabalhos, tendo o mesmo sido assinado em 11 de Julho de 2000, e
aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 19/2003/A de 23 de Abril. O PRA assenta
em varios Principios Gerais do seu Artigo 3.°, nomeadamente: “(...) d) Participacao, no
sentido, hoje largamente consensual, de que ndo pode haver planeamento sem que no
processo se encontrem envolvidos os agentes econdmicos e as populacdes; e)
Estratégia, no sentido de que deve ser privilegiado o nivel decisério mais proximo da
populacgdo. (...)".

E reconhecido no PRA a falta de informacdo “sélida” e suficiente para
fundamentar as decisbes na gestdo dos recursos hidricos e a importancia de
disponibilizar essa informacédo em prol de uma maior participacdo publica: “A gestao
eficaz de qualquer recurso ndo podera ser alcangada através de decis6es baseadas em
informacao pouco sélida. O estado actual dos conhecimentos no que diz respeito aos
recursos hidricos da Regido é insuficiente, pelo que aprofundar continuamente esse
dominio do conhecimento e disponibilizar a informacdo de forma a fomentar a
participacdo de todos os agentes envolvidos sdo principios que deverdo estar
subjacentes a todo o processo de gestédo, tendo em vista a futura revisdo dos planos e as
novas etapas no planeamento e gestdo dos recursos hidricos da Regido”. (2001: 294)

No éambito da Informacdo e Participacdo Publica, no PRA encontram-se
delineadas as linhas estratégicas de accao - a Promoc¢éo da Informacao e a Participacao
do cidaddo assentes em dois principios: “o direito dos cidaddos a um ambiente de
gualidade e a responsabilidade partilhada, através do refor¢co da informacéo, participacdo
e envolvimento dos agentes sociais e econdémicos na fase de discussao e implementacao
dos instrumentos de planeamento, com vista ao desenvolvimento da sua adesao critica
as propostas de accao da estratégia de gestdo de recursos hidricos na Regidao, (...)". Em
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termos praticos, a estratégia de Informacdo e Participacdo Publica definida no PRA
deverd contemplar: “a sensibilizagdo das populacdes e dos agentes para as diversas
vertentes do planeamento e da gestdo dos recursos hidricos; a existéncia e
operacionalidade de um sistema de informag&o sobre recursos hidricos a escala regional,
a disponibilizacdo de informacdo ao publico, tendo em consideracdo o normativo nacional
e comunitario; a dinamizacdo da participagdo publica nas decisGes, através da
representacdo equitativa das populacbes na defesa do direito do ambiente, dos
interesses difusos, dos interesses directos e indirectos de propriedade, de emprego e de

seguranca” (2001: 295).

1.3.1. Analise do Relatério do processo de consulta e participacao

publicas

“Para cada uma das categorias da participacdo publica, e relativamente aos
dominios de utilizacdo, podem ser criados e dinamizados canais privilegiados de
comunicacgao que potenciem o grau de envolvimento desejado. Deste modo, a eficacia da
comunicagcdo prende-se com a adequacdo dos canais aos objectivos pretendidos” (de

Lima, Maria Luisa Pedroso e Pato, Jodo, 2006:10)

Canais de Transmissao de Informacéo

No dmbito da Consulta Publica

A administracdo regional procedeu a publicitacdo da realiza¢do do processo de
consulta publica em jornais locais e com a afixacdo de editais nas autarquias regionais.
Os documentos constituintes e complementares do PRA foram disponibilizados para
consulta na SRAM e restantes Secretarias da Presidéncia do Governo, respectivas
Direcces, Servicos de Ambiente de llha de todas as ilhas a excepcédo da ilha Graciosa,

nas Ecotecas do Pico e da Graciosa, em todos 0os municipios, em todas as Juntas de
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Freguesia da Regido Autébnoma dos Acores (em formato digital), nos Servicos
Municipalizados de Ponta Delgada e Angra do Heroismo. Além da utilizacdo dos canais
de comunicacéao referidos acima, a Direccdo Regional de Ordenamento do Territério e
Recursos Hidricos elaborou uma pagina de internet onde se podia consultar o PRA, as
versfes de Relatério Técnico 4 Anexo Cartografico, o resumo ndo técnico do PRA, e os
trabalhos de base elaborados pelas diversas equipas envolvidas. Neste ambito, e
segundo informacdes da SRAM, a referida pagina da internet foi acedida 1063 vezes
durante o periodo de consulta publica, ou seja, entre Dezembro de 2001 e Marco de
2002, notando-se um maior numero de acesso nas Ultimas duas semanas de Janeiro, na
ultima semana de Fevereiro e na primeira semana de Marco. De acordo com os dados do
Relatério do Processo de consulta e participagao publicas (2002) facultados pela referida
entidade, a maioria dos acessos séo oriundos da Europa (90%), seguindo-se a América
do Norte (4%), e América do Sul (3%), e outros (3%). Neste caso, ndo se consegue obter
uma informacdo precisa relativamente a origem especifica do nimero de acessos; ou
seja, desconhece-se 0 niumero de acessos realizados na Regido Auténoma dos Acores e,
especificamente, por cada ilha, que neste caso, seria a origem mais pertinente a apurar.
Refira-se também que a televisao foi um recurso comunicativo que nao foi utilizado pela
administracéo regional para a divulgacao do processo de consulta publica.

O projecto também foi enviado para os Coordenadores das Equipas Técnicas de
Elaboracdo do PRA, membros do Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel (CRADS), membros da Comissdo de Acompanhamento e Salvaguarda das
Lagoas Acorianas, e entidades diversas, nomeadamente, Universidade dos Acgores,
Servico Regional de Proteccdo Civil e Bombeiros dos Acores, INOVA — Instituto de
Inovagdo Tecnolégica dos Acores, EDA — Electricidade dos Acores, S.A., LREC -
Laboratério Regional de Engenharia Civil, Junta Auténoma do Porto de Ponta Delgada,
Junta Auténoma do Porto de Angra do Heroismo, Junta Autbnoma do Porto da Horta,

Ministério do Ambiente e Ordenamento do Territério, Conselho Nacional da Agua,
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Instituto Nacional da Agua, Instituto de Gestao da Agua, S.A., e Coordenador do Plano

Regional de Ordenamento do Territorio dos Agores.

No ambito de Sessdes de Apresentacdo/Discussdo Publica

As sessbes de apresentacdo do PRA foram divulgadas através de anuncios
publicados em diversos 6rgdos de comunicac¢do social, nomeadamente jornais (Correio
da Horta, Telégrafo, llha Maior, O Dever, A Unido, Diario dos Acores, Terra Nostra, A
Vila, Atlantico Expresso e Diario Insular). Também foi enviada uma nota de imprensa
para a RTP Acgores no sentido da divulgacao das sessdes de audiéncia, tal como para as
radios (RDP Acores, Radio TSF Acores, Radio Clube Asas do Atlantico, Radio Graciosa,
Radio Insular, Radio Pico, Radio Cais, Radio Lumena, e Radio Clube de Angra). Também
foram colocados anuncios para divulgar as sessdes de apresentacdo do PRA na

diferentes ilhas e convidadas vérias entidades por oficio escrito.

1.3.2. Analise dos pareces e comentarios ao PRA no ambito de
consulta publica

No ambito do processo de consulta publica, a SRAM recebeu varios pareces e
comentérios ao projecto enviados pelas partes interessadas. Procede-se assim a uma
andlise das mesmas, com a intengdo de levantar uma série de pistas sobre os contributos
que foram prestados por estas entidades a este projecto ao nivel da temética da
participacdo publica.

A Associacao de Municipios da Regiao Autonoma dos Acores enviou 0 seu
parecer através de uma mensagem enviada pelo Web-site (para a caixa de correio de
PRA: pra@sra.raa.pt) questionando a falta de informacédo relativa a algumas matérias,
criticando a falta de especialistas para a gestdo da agua e a eficiéncia dos Recursos
Humanos e responsaveis pela elaboracdo do projecto do PRA, como se pode ler no email

de Carlos Barbosa: “Como é possivel dizer-se que ndo dispdem de informacdes acerca
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de captacdes para a agropecuaria, nem dados dos reservatérios e redes de
abastecimento para as explorac¢des? (...) , estdo todos identificados no IROA, existindo a
cartografia dos mesmos. (...), qualguer Presidente da Junta de Freguesia, vos podia
mostrar as captacbes e reservatorios construidos para a pecuaria, mas para isso €
preciso sair dos gabinetes. (...), porqgue o0 que constato na gestdo da agua é uma
auténtica anarquia. Venha o Instituto da Agua, gerido por especialistas (...)".

Entre criticas apontadas por omissdes e incorrecgdes, refira-se o comentario
realizado pela Confederacdo dos Agricultores de Portugal (CAP) quanto ao fraco
envolvimento de organizacdes representativas: “(...), € importante que, futuramente, haja
uma maior possibilidade de participacdo das organizacbes representativas dos
agricultores nos érgdos de planeamento e gestao dos recursos hidricos, dado que os
agricultores desempenham um importante papel, ndo s6 na proteccdo do ambiente (e,
por ineréncia, da Agua) dos Acores, como também na sociedade e economia da Regi&o”.
A CAP, em jeito de sintese, refere ainda que “a conservagdo da natureza é um objectivo
que todos partilhamos mas que ndo se pode fazer em detrimento do Homem?”, assim
como também apela a programas de apoio a formacéo e informacao dos agricultores no
ambito do PRA, “ndo s6 no que se refere a producdo pecuaria mas também em outros
dominios como o da fertilizagdo, apontada como “uma fonte de contaminacao difusa a ter
em consideracéo”.

Também a Direc¢do Regional de Organizacdo e Administracdo Publica, através
do encarregado de missédo, Jorge Soares, descreve que “em relacdo a monitorizacao e
controlo de extraccdo de inertes no dominio hidrico considera-se necessario o
envolvimento das autarquias”.

A posicdo da Federacdo Agricola dos Agores também é peremptdria no que diz
respeito a falta de concertacdo com o0s parceiros sociais no ambito da elaborag¢do do
PRA, lamentando a falta de didlogo: “O Plano Regional da Agua recentemente
apresentado, deveria ter sido elaborado em concertagdo com 0s parceiros sociais,

porgue o seu alcance assim 0 exigia, nao podendo por isso, a Federagdo Agricola dos
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Acores deixar de lamentar esta falta de dialogo que existiu”. Entre criticas ao projecto do
PRA sobre a falta de conhecimento e monitorizagdo sobre determinadas questbes
relativas aos Recursos Hidricos na RAA, a Federacdo Agricola dos Acores refere que a
“Agro-Pecudria é responsabilizada por ser a principal fonte de poluicao difusa nos Acores
(...). No entanto, € necessario referir que Portugal (e ainda mais os Acores,
particularmente) é, de acordo com as informagfBes de varias fontes (OCDE, Eurostat,
Agéncia Europeia do Ambiente), o pais onde menores quantidades de fertilizantes e
pesticidas séo aplicados, tanto em valor absoluto, como por unidade de area”. No ambito
da classificacdo das lagoas mesotroficas e eutréficas, a Federagdo Agricola dos Acores
destaca ainda a falta de discusséo sobre esta matéria com 0s parceiros sociais “ja que
esta definicdo vem no ambito da Directiva Nitratos (91/676/CEE do Conselho) que obriga
gue nestas zonas seja obrigatoria a implementacdo do Codigo de Boas Praticas” que de
acordo com a Federacdo Agricola dos Acores “deve ser acompanhada de apoio e
formagdo técnica e pratica aos agricultores, o que na actualidade é praticamente
inexistente”. A Federacdo Agricola dos Acores acrescenta ainda que “A adaptacao do
Decreto-Lei n.° 140/99, de 24 de Abril, a regido tera de corrigir os erros aquando da sua
elaboracdo, isto €, a sua publicacdo foi ocultada dos parceiros sociais no Continente,
porque a designacdo de areas no ambito da REDE NATURA 2000, altera o
funcionamento das exploracdes agricolas, (...). (...) Por isso o Governo Regional devera
auscultar e incluir na definicAo dos planos de gestdo e na gestdo activa das zonas
abrangidas pela REDE NATURA, os parceiros sociais, disponibilizando a cartografia dos
‘habitats’, para que se possa hierarquizar prioridades de intervengcdo em casa sitio”. Outra
das criticas apontadas pela Federacdo Agricola dos Acores diz respeito “a falta de
conhecimento da realidade da agricultura e da agro-pecudria em particular nos Acores ja
que as especificidades de cada ilha sdo totalmente ignoradas”, de que “(...) os cenarios
apresentados no PRA estdo desajustados da realidade (...)", e de “ falta de destaque no
PRA em relacdo a necessidade de informacdo prestada aos agricultores. Assim, devera

existir ndo s6 por parte das entidades oficiais um conjunto de acg¢fes junto dos
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agricultores, mas fundamentalmente das organizacbes de produtores que além da
informacdo prestada aos seus associados, deverdo acompanhar todos estes processos
na sua génese e nao postas perante realidades assumidas, assentes em pressupostos
muitas vezes dubios”.No ponto 6 — Meios Financeiros do texto da Federag¢ao Agricola dos
Acores, pode ler-se ainda “(...), € demonstrativo nos objectivos de resposta que se
pretende alcancar, (...), 0 que demonstra, por um lado, falta de ambicg&o e, por outro, uma
falta de sensibilidade na resolucdo dos problemas dos agricultores”. Em jeito de
conclusao, a Federacdo Agricola dos Acores termina os seus comentarios ressalvando a
importancia da participacdo dos parceiros sociais que “ndo podem ser postos a margem
dum processo com estas caracteristicas, devendo ser participantes activos numa
estratégia deste caracter”, assim como “A designacdo de zonas vulneraveis neste
documento é extemporanea, porque ainda ndo existiu um debate com os parceiros
sociais, numa vertente que, a ser posta em pratica, condiciona fortemente a actividade
agricola nos locais afectados”. Esta federacdo defende a importadncia de uma estreita
“articulacao” entre as varias entidades oficiais na Regido de forma a “criarem-se solu¢cfes
que evitem a sobre posicao de competéncias e 0 aumento de burocracia”.

Quanto aos Servigos Municipalizados de Ponta Delgada, o Sr. Eng® Jorge
Nemésio exemplifica o insucesso obtido no ambito das campanhas de sensibilizacéo,
realizado pelo SMAS de Ponta Delgada, junto dos seus consumidores, explicando que se
deve a valores sociais e culturais, “a tradicdo de limpeza e de asseio que se socorre
maioritariamente do consumo de agua para o efeito que, com a generalizacdo do
abastecimento domiciliario e da ideia de que nos Acores ndo h& caréncia desse recurso,
leva a que sejamos confrontados no nosso dia-a-dia com situacbes de lavagem de
logradouros, passeios, fachadas, janelas, etc. com o uso quase exclusivo da mangueira,
de forma indiscriminada e sem qualquer controlo possivel”. Segundo relata o Sr. Eng.°
Jorge Nemésio, “os SMAs, apdés terem verificado o insucesso das suas campanhas de
poupanca de agua, lancaram mao infelizmente do dltimo argumento de que dispunham

para forcar tal poupanc¢a”. o argumento econémico, aumentando drasticamente a tarifa
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para 0os maiores consumidores. Mas, novamente sem sucesso, pelo que defende “a
necessidade urgente defendida no PRA de se introduzir mecanismos eficazes para a
aplicac&o do principio do utilizador/pagador, ja consagrado na Directiva Quadro da Agua”.
E, continua, sugerindo o Governo Regional a desenvolver uma campanha “forte” para
sensibilizar os produtores, incentivos para 0s que poupassem agua e penalizacbes para
os prevaricadores, como alids o proprio Plano Regional da Agua reconhece (Ultimo
paragrafo da pagina 191)". No texto do SMAS pode ler-se ainda que o Governo Regional
deve ter uma atitude “definitivamente assumida, huma perspectiva de unido regional, que
abarque todas as entidades participantes, quer seja a administracdo publica, quer seja a
sociedade civil, quer seja inclusivamente as estruturas politico-partidarias, sob pena do
Plano Regional da Agua ndo passar de uma salutar e esforcada declaracdo de
intengBes!” O Sr. Eng.° Jorge Nemésio critica ainda o facto de terem colocado os SMAS
de Ponta Delgada e de Angra do Heroismo “a margem da elaboracdo do PRA, nao
fazendo parte sequer do acompanhamento deste documento, que no entanto, lhes diz
respeito directamente e lhes baliza o futuro de forma determinante”. E, sugere
“Entretanto, poderia aprofundar-se a reflexdo em torno dos modelos institucionais, com
amplo debate das solucbes possiveis, numa perspectiva de total abertura e frontalidade,
juntando a mesma mesa todos os intervenientes”.

Também as ONGA desenvolveram um parecer conjunto sobre a versao em
discussdo publica do PRA, enquanto membros da Comissédo de Acompanhamento para a
Salvaguarda das Lagoas Acorianas (CASLA) salientando importantes lacunas de
informagé&o e conhecimento reconhecidos no PRA, a importancia do consenso a nivel de
toda a sociedade acoriana, pelo que consideram determinante “implementar, como o
préprio PRA ja preconiza, uma efectiva dinamica de monitorizacdo e acompanhamento,
permanente e renovadora, incentivando a participacdo dos cidaddos e de todas as
organizacdes ndo governamentais, a ser traduzida por uma rigorosa e participada

Avaliagéo Intercalar do desempenho do Plano”.
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E, por fim, em lugar do presidente da Camara de Vila Franca do Campo, Rui
Carvalho e Melo, Jodo Medeiros apresenta o parecer em representacdo daquela
edilidade, reconhecendo também que o projecto revela falta de dados importantes a
resolugédo de problemas tendo em conta o “pouco tempo que foi dado para a elaboracéo
deste projecto, a falta de informacéo relativa a localizacdo de algumas nascentes, sobre
os tarifarios praticados pela autarquia vila-franquense”, facto que estranha e que lhe leva
a pensar que “os autores deste plano ndo conhecem bem a nossa realidade local, o que
contribui para um maior desfasamento dos resultados finais deste projecto, em relacdo ao
gque se passa na realidade”.

Posto isto, pode-se concluir destes pareceres que a maior parte das entidades
consultadas neste processo indicam haver falta de informacdo sobre questdes
relacionadas com os Recursos Hidricos na Regido Autbnoma dos Agores - o que foi
reconhecido no préprio PRA, desconhecimento sobre a realidade local e regional, fraco
incentivo & participacdo ou envolvéncia das partes interessadas e de toda a sociedade
civil no processo de informacdo e participacdo publica, logo, nos processos de tomada de
decisdo. Neste sentido, importa reflectir sobre a prépria participacdo destes actores
sociais na elaboragéo do referido Plano. Todas estas questdes foram respondidas pelo,
entdo, Director Regional do Ordenamento do Territério e Recursos Hidricos que analisou
e tomou em consideracdo as observacdes e comentarios consideradas pertinentes e
importantes para a elaboracdo final do PRA, cumprindo assim a fase de informacéao,
consulta e participacdo publicas delineadas no Plano, enriquecendo o mesmo com a

colaboracao dos referidos actores sociais e partes interessadas no processo.
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1.3.3. Andlise das Sessfes Publicas de Apresentacdo e Discusséao
Publica do PRA

No ambito das audiéncias publicas, foram realizadas diversas sessdes publicas
de apresentacao e debate do projecto PRA em todas as ilhas do arquipélago. Segundo
0 Relatério do Processo de Consulta e Participacdo Publica, a primeira sessdo de
apresentagdo do PRA foi realizada nas Furnas, na ilha de S&o Miguel. Esta sesséo teve
lugar aquando da reunido do Conselho Nacional da Agua, e na qual estiveram também
presentes os dois 6rgdos de caracter consultivo do Governo Regional para a &rea do
Ambiente, designadamente a Comissdo de Acompanhamento para a Salvaguarda das
Lagoas Acorianas e o Conselho Regional para o Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel. As restantes audiéncias foram realizadas nas datas referenciadas no Edital

no anexo 1.

Quadro 1 — NUumero de participantes no processo de consulta e participacao publica

Actas Local Data N.2 Presentes N.2 de Intervengées N.2 Intervenientes
1 Faial 04-Fev-02 50 pessoas 3 3
2 Santa Maria 07-Fev-02 19 pessoas 2 1
3 Graciosa 14-Fev-02 10 pessoas 2 2
4 Pico 18-Fev-02 15 pessoas 1 1
5 S3oJorge 19-Fev-02 10 pessoas N3o especifica N3o especifica
6 Terceira 20-Fev-02 60 pessoas 5 5
7 Flores 21-Fev-02 45 pessoas 3 3
8 Corvo 22-Fev-02 5 pessoas 1 1
9 S3o Miguel | 28-Fev-02 70 pessoas 5 5

10 Lisboa 05-Mar-02 30 pessoas 9 9

De acordo com os dados do Relatério do Processo de Consulta e Participacéo
Publica do PRA, no total da Regido Autbnoma dos Acores, 314 pessoas estiveram
presentes nas sessfes de apresentacdo do PRA, das quais apenas se confirma que 30
individuos intervieram na discusséao publica sobre aquele Plano.

A sessao de apresentacdo publica do PRA na ilha do Faial (4 de Fevereiro de

2002) contou com a presenca de 50 pessoas, entre as quais, trés pessoas intervieram
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com algumas questbes, nomeadamente, o Dr. Frederico Cardigos, actual Director
Regional dos Assuntos do Mar, um cidaddo e uma cidada. Analisando o contetdo das
intervencdes, refira-se a intervencdo do Dr. Frederico Cardigos que “sugeriu que se
realizassem sessfes de esclarecimento em cada Junta de Freguesia em vez de uma
sessdo de apresentacdo em cada ilha, de forma a ser possivel esclarecer um maior
namero de cidadaos”. (in PRA, Relat6rio do processo de consulta e participacao publicas,
Abril de 2002, pela Secretaria Regional do Ambiente da Regido Auténoma dos Acores.
Acta n.° 1). Quanto a intervencdo da cidada que ndo se identificou, a mesma questionou
(2002) “quais os indicadores seleccionados para as tematicas oito e nove, Informacao e
Participacdo do Cidadao e Conhecimento, respectivamente. O Prof. Eng.° Anténio Brito
enunciou alguns dos indicadores ambientais propostos no plano. Contudo, essa cidada
reiterou que os indicadores propostos para a area teméatica oito reflectiam essencialmente
a Informacdo e ndo a participacdo do cidaddo”. Como resposta foi referida a
complexidade que envolve adquirir informacéo sobre a participacdo do cidad&o nos actos
da administracdo publica.

Na acta n.° 5, realizada na ilha de S&o Jorge, o presidente da autarquia de
Calheta “lamentou o facto de, apesar dos editais terem sido enviados e afixados
atempadamente, a populacdo ndo estar presente o que, de alguma forma, revela que

ainda ndo esté sensibilizada para esta temética”.
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1.4.Plano de Gestdo dos Recursos Hidricos da Regido Hidrogréafica 9
(PGRH9)

A Lei da Agua (Lei n.° 58/2005), “que estabelece as bases e o quadro institucional
para a gestdo sustentavel das aguas, determina a Regido Hidrografica como unidade
principal de planeamento. S&o definidas as seguintes 10 Regides Hidrogréaficas: RH1 -
Minho e Lima; RH2 - Cavado, Ave e Leca; RH3 — Douro; RH4 - Vouga, Mondego, Lis e
Ribeiras do Oeste; RH5 — Tejo; RH6 - Sado e Mira; RH7 — Guadiana; RH8 - Ribeiras do
Algarve; RH9 — Acores; RH10 — Madeira. A Lei da Agua estabelece ainda o Instituto da
Agua (INAG) como autoridade nacional da agua e garante da politica nacional das aguas
e atribui as Administracdes das Regides Hidrograficas (ARH) a gestéo das aguas ao nivel
da Regido Hidrogréfica, incluindo o respectivo planeamento, licenciamento e fiscalizacao.
Instituicdes regionais asseguram a gestdo das Regibes Hidrogréaficas dos arquipélagos
dos Acores e da Madeira”. (in website da Associacdo Portuguesa dos Recursos Hidricos:
http://www.aprh.pt).

Atendendo a complexidade e especificidades caracteristicas de cada ilha dos
Acores, a administragcdo regional considerou realizar Planos de Gestdo de Recursos de
llha (PGRHI) para cada uma das ilhas dos Acores, em tempos diferentes, de forma a, no
final, integrar todos os PGRHI num s6 Plano — O Plano de Gestédo da Regido Hidrografica
9. A elaboracédo do Plano de Gestdo da Regido Hidrografica dos Acores constitui uma
iniciativa da Secretaria Regional do Ambiente e do Mar, através da Direccdo Regional do
Ambiente representando um investimento da ordem dos 350 mil euros, cujo contrato foi
celebrado com o consorcio SIMBIENTE (spin-off da Universidade do Minho) e a
SIMBIENTE-Acores e que vai beneficiar da comparticipagdo de fundos comunitarios do
Proconvergéncia. Com estes planos de gestdo de recursos hidricos, “enquanto
instrumentos de planeamento, pretende-se ter uma primeira abordagem integrada de
recursos hidricos a nivel regional, fornecendo um conjunto de orientacbes para 0s

diversos intervenientes na gestdo da é&gua, bem como informacdo especifica
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susceptivel de promover a participacdo fundamentada da sociedade civil nos
processos de planeamento e gestdo ambiental. Entre outros aspectos, os trabalhos
em curso identificardo as pressdes existentes sobre o recurso agua e conduzirdo ao
estabelecimento de um programa de medidas que permita mitigar o impacte dessas
pressbes, concorrendo quer para se garantir o bom estado das massas de agua, quer
para se desenvolver um modelo de analise econdémica relativo as suas diferentes
utilizacoes deste recurso” (in website da DROTRH/DSRH, 13-08-2010).

“O processo de planeamento e gestdo de recursos hidricos da Regido Hidrogréfica
dos Acores (RH9) integra um faseamento adaptado a sua realidade insular (cf. Figura 1)
e, como tal a implementacdo do primeiro PGRH — Acores ndo constitui um produto
estanque, antes preconizando um conjunto de ac¢fes que visam avaliar o impacte
gerado pelo programa de medidas adoptado. (...), essa apreciacdo sustentara
posteriores revisfes e actualiza¢des do préoprio PGRH — Acores, que culminardo numa
segunda geracao de PGRH, estabelecendo-se, deste modo, um processo ciclico de
gestdo dos recursos hidricos na Regido Auténoma dos Acores” (in Plano de Gestdo de

Recursos Hidricos da ilha de Santa Maria, estudos de base, 2008, pp.3 e 4)

T Aplicagio do Guia Metodolégice

PGRH-Agores
(2° geragéo)

2015

. Cendrios
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Quadro de-
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Figura 2 — Processo de Planeamento para a gestdo de recursos hidricos da Regido Auténoma dos Acgores (in Plano de

Gestao de Recursos Hidricos da ilha de Santa Maria, estudos de base, 2008, pp.3 e 4)
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Canais de Participacédo Publica

Tendo em conta a inexisténcia da imposi¢cédo legal de Informacdo e Participacéo
Publica para este estudo - Plano de Gestdo de Recursos de llha, ainda assim o Governo
Regional, através do consorcio SIMBIENTE/SIMBIENTE Acgores, levou a cabo um
workshop intitulado “Gest&o da Agua em Santa Maria”. Segundo o Anexo | do Plano de
Gestdo dos Recursos Hidricos de llha — Santa Maria — Estudos de Base, “este workshop
foi levado a cabo com o objectivo de sensibilizar os stakeholders e a sociedade daquela
ilha, em geral, para o Plano em questédo. Este evento teve como objectivo familiarizar os
participantes em relacdo ao PGRGI-SMA e as respectivas fases de elaboracgéo,
sensibilizar os intervenientes quanto a sua participacdo no desenvolvimento do Plano,
contribuir para a gestao de situacfes de conflito de usos da agua, promover o dialogo e
entendimento entre as partes interessadas na concretizacdo do PGRHI-SMA”. Segundo
aquele relatério, com este workshop “pretendeu-se identificar as fases de elaboragéo do
PGRHI-SMA (recorrendo a andlise do diagrama metodolégico) de modo a promover a
posterior colaboracdo dos participantes, validar a informacéo recolhida e produzida sobre
0s recursos hidricos de Santa Maria, recorrendo a sessédo de debate e a eventuais
reunides futuras, de modo a reforcar 0 PGRHI-SMA, obter informac&o relevante para a
prossecucao do PGRHI-SMA, complementando o seu conteudo através dos contributos
dos participantes, obter informacdo relevante para a prossecucdo do PGRHI-SMA,
complementando o seu conteudo através dos contributos dos participantes, e criar as
condicbes para a identificacdo de problemas na gestdo da agua em Santa Maria,
promovendo vias de comunicacdo (email, telefone, correspondéncia) para que a sua
exposicao seja atempadamente fornecida e enquadrada no PGRHI-SMA”.

Para a elaboracdo dos restantes planos de gestdo correspondentes a cada ilha,
afigura-se portanto uma fase de grande interaccdo entre a administracdo regional e os
varios actores sociais. Supde-se, portanto, que sejam utilizados os mesmos canais de

comunicacao e de participacao.
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1.4.1. Andlise do Relatério de Participacdo Publica no workshop

“Gestdo da Agua em Santa Maria”

O workshop “Gest&o da Agua em Santa Maria” decorreu no dia 16 de Dezembro de
2006, nos claustros da Camara Municipal de Vila do Porto, ilha de Santa Maria, teve a
duracdo de quatro horas e contou com a presenca de 22 pessoas de diferentes sectores

socioecondmicos.

Numero de Participantes
4]

?_a"\‘ Sector de Actividade

Figura 3 — NUumero de participantes, por sectores econdmicos (in Plano de Gestédo de Recursos Hidricos da ilha de

Santa Maria, estudos de base, 2008:5)

Conforme se pode ler no relatério de participacdo publica, este workshop foi
dividido em duas fases: Na primeira fase procedeu-se a apresentacdo do “Plano de
Gestéo dos Recursos Hidricos de Santa Maria — Desafios e Perspectivas”, bem como de
alguns dados preliminares relativos a fase de caracterizagdo do PGRHI-SMA. Na
segunda fase realizou-se uma sessao de reflexdo e debate visando a sistematizacdo de
problemas e propostas de acg¢do (em painéis sectoriais), e 0 estabelecimento de um

quadro de referéncia consubstanciado pelo debate alargado entre todos os participantes.
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1.5.Andlise ao modelo de Participacédo Publica

Esta analise é baseada na recolha de dados das entrevistas (cf. anexos 2,3, 4 e 5)
realizadas aos especialistas, actual administrador regional da pasta do ambiente, e
representante de uma associacdo ambiental regional. Com esta andlise pretende-se
responder as seguintes questfes: como os entrevistados descrevem o modelo e o
processo de participacdo publica na regidao, as causas da fraca participacdo publica, e a
avaliacdo que fazem do desempenho das ONGA no processo de tomada de deciséo.

Perante um reconhecimento de ineficacia dos processos de participacdo publica
desenvolvidos pela administracdo regional, reconhecidos no préprio PRA, e por varias
entidades administrativas e especializadas, é notério que, tanto administradores,
especialistas, ONGA, e estdo interessados em melhorar a participagdo publica no
processo de tomada de decisbes. Estudos sobre esta matéria tém vindo a ser
desenvolvidos no &mbito nacional e internacional, como foi o caso de Cheryl King et al.,
que desenvolveu um estudo sobre a participacdo publica questionando como podem 0s
processos de participagdo publica ser melhorados, identificando o modelo convencional
de participacdo publica e o modelo de auténtica participacdo publica (cf. anexo 7),
modelos estes que nos servirdo de “guia” nesta analise.

Respondendo a primeira questdo acima colocada, o0 especialista e ex-director
regional do Ordenamento do Territério e Recursos Hidricos, Professor Doutor Virgilio
Cruz descreve que o modelo de participagdo publica na regido segue geralmente as
determinac¢fes legais, como o préprio refere: é processo realizado “by the book”, é um
trabalho ndo tanto prospectivo, mais reactivo, chamemos-lhe assim, na sequéncia da lei”
e, embora tenha havido algum esfor¢o para inovar os niveis de participacao publica, este
€ um processo que segue o que esta estipulado na lei.” “(...) existe para cada plano um
relatério de discussédo publica que refere quantas respostas houve (participacdo), etc.,
mas geralmente, € muito fraca”. Também o Dr. Jodo Bettencourt refere que a

participacdo publica “Infelizmente, nunca € um numero muito elevado nestas
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apresentacdes publicas” (cf. anexo 2). Mas, ao que se julga saber nunca foi feito qualquer

estudo para tentar conhecer as razfes que estao por detras deste insucesso.

No ambito das eventuais causas de conduzem a uma fraca participagdo publica, o
Professor Virgilio Cruz, enaltece o facto de os portugueses ainda nao terem uma cultura
democratica tendo em conta que “(...)N6s somos democratas desde 1974, e durante 50
anos, (...),, o pais foi sempre ensinado a meter a cabeca debaixo da terra e fazer aquilo
que lhe mandam, os cidadaos. (...) isso é falta de cultura democratica, ndo é por as
pessoas serem obviamente burras, mas porque as pessoas tém uma democracia jovem
(...) acho que isso € um assunto que merece uma reflexdo cuidada.” (cf. Anexo 3). Uma
auséncia de cultura democrética que, na opinido do Dr. Mario Belo Maciel, membro da
direccdo demissionaria do Nucleo da Quercus em S&o Miguel, (cf. Anexo 5) esta
associada a um grande desconhecimento da linguagem ambientalista e “a um certo
comodismo e conformismo da parte dos cidadaos, tendo em conta que a ONGA que
representa enfrenta grandes dificuldades na mobilizagdo das populacdes.
Comportamento que na O6ptica do actual director regional do ambiente e do Dr. Rui
Coutinho é derivado da falta de interesse por parte da populacdo (cf. anexos 2 e 4).
Apesar deste cenario, o Professor Doutor Virgilio Cruz, tem uma visdo optimista do
presente e futuro considerando que : “as pessoas cada vez mais estdo a libertar-se desse
peso e acredito muito nas geracfes futuras para isso (...)". E reconhece que apesar de
nao se poder “estar a pensar solu¢des para um problema que conhecemos mal. (...), ndo
deixa de ser verdade que as entidades publicas também tém de procurar de alguma
forma dinamizar a participacdo dos cidadéos.”

Mas, as causas para a fraca participacdo publica a que se assiste na regido, na
opinido do Dr. Mério Belo Maciel ndo se resume apenas a falta de interesse e iliteracia
ambiental dos cidaddos, mas também da inexisténcia de canais de comunicacdo, de
dialogo: “Nés queriamos esses canais, mas ja percebemos que esses canais... é preciso

haver uma reciprocidade para haver comunicacdo e nds nao conseguimos. Ndo ha
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canais de ligacdo porque eles entendem que podem delinear as suas estratégias sem
nés, portanto, a nossa fraqueza também deriva dessa... (...) Ha falta de vontade politica,
ha falta de dialogo, ha falta de transparéncia, ha falta de circulacédo de informacado entre
as ONGA e o governo, pois esse circuito esta fechado”.

Tal como refere Cheryl King, € necessario haver desejo de uma maior
participacdo publica por parte dos administradores e dos cidadaos, o que, por imposi¢ao
legal ou ndo, desde a elaboracdo do PRA, a administracdo regional tem revelado
interesse na participacdo dos cidaddos nos processos de tomada de decisdo. E, este
interesse tem vindo a crescer a medida que vao sendo elaborados novos planos de
gestdo, como é o caso do Plano de Gestdo da Regido Hidrografica 9, com a organizacao
de um workshop intitulado “A Gestdo da Agua em Santa Maria” sem que existisse a
obrigacao legal para o efeito. Apesar disso, ndo se pode deixar de verificar que, ao nivel
geral, o modelo de participacdo publica ainda ndo € eficaz, um facto que a propria
administracdo regional reconhece e estad motivada a alterar, como se pode constatar
pelas palavras do actual director regional do Ambiente (entrevista do anexo 2), Dr. Jodo
Bettencourt: “ (...) n6s podemos fazer uma sessao publica e se virmos que a sala esta
vazia é sinal que algo falhou. E, se calhar o principal culpado é quem esta a organizar.
Porqué? Porque se calhar ndo facultou a informacéo de forma atempada, se calhar ndo
tentou envolver a populagdo na tomada de decisdo, na elaboracdo dos projectos. Por
isso, isso deve ser uma preocupacdo que qualgquer politico deve ter sempre presente.
Pelo menos, no meu entender, e o que 0 Secretario Alamo Menezes neste momento esta
a fazer ao nivel da Secretaria do Ambiente e do Mar é exactamente, pela sua forma de
ser, por ser muito proximo das pessoas, das populagdes e julgo que ele, com essa forma
de ser politico, faz com que as pessoas se interessem mais.”

Também, o Professor Doutor Rui Coutinho, especialista e ex-director regional do
Ordenamento do Territdrio e Recursos Hidricos, em entrevista (cf. anexo 4), reconhece a
importancia de uma maior participacéo publica: “E importante, eventualmente, uma maior

participacdo, divulgacdo, uma componente educativa. Eu digo, ao nivel dos jovens e ao
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nivel das pessoas que estdo numa altura que sdo capazes de aprender mais facilmente e
terem ainda tempo para porem em pratica muitos dos novos hébitos e das
aprendizagens. As pessoas com mais idade podem ser positivamente influenciadas, mas
sdo pessoas mais maduras, adultas e é preciso que queiram colaborar. (...) 0s processos
de participacdo publica sé sao eficazes se houver sensibilidade, se houver urbanidade
por parte das populacdes. Se as populacdes se recusarem a reconhecer o problema, ndo
h& como. A nao ser explicando as coisas e tomando uma decisdo que, por vezes, tem
que ser autoritaria”.

Ou seja, nota-se que estdo a ser encetados esfor¢cos ao nivel regional, nacional,
como europeu ou mundial para uma participacdo publica de sucesso mas, no entanto,
“ha evidéncias para sugerir que esses esforcos nao sao eficazes (Crosby, Kelly, and
Shaefer, 1986; Kathlene and Martin, 1991; Kweit and Kweit, 1981, 1987; Parsons, 1990).
(...). Alguns esforcos parecem ser ineficientes devido ao pobre planeamento e execucéao.
Outros esforgcos podem ndo resultar porque os sistemas administrativos que estdo
baseados na especialidade e no profissionalismo deixam muito pouco espaco aos
processos de participacao publica (de Leon, 1992; Fisher, 1993; Forester, 1989; White
and McDwain, 1993). (...).Uma participacdo publica efectiva ou auténtica implica muito
mais do que simplesmente encontrar 0s instrumentos e técnicas mais adequadas para
aumentar o envolvimento publico nas decisdes publicas. Uma auténtica participacéo
publica, isto é, uma participacdo que funcione para todas as partes e estimule o interesse
e investimento em ambos administradores e cidadaos, requer um repensar dos papéis,
de relacionamento entre administradores e cidadaos” (King, Cheryl, 1998:317).

Este repensar de papéis cré-se que seja extremamente importante na
determinagdo de um modelo de participacdo publica auténtico, caso contrério, julga-se
que esta situacdo continue a culminar no isolamento dos cidaddos e de algumas dos
processos publicos, tal como refere Cheryl King et al.: “Apesar de se preocuparem com
0s assuntos que afectam as suas comunidades e a nacdo, os cidaddos sentem-se

“colocados a margem” dos processos publicos (Fundacao Kettering, 1991) na falta de

45



confianca politica”. De acordo com a figura 4 do Second European Quality of Life Survey

de 2007 (pp.56), pode-se verificar que a confianca dos portugueses nas instituicbes

politicas é muito baixa, posicionando-se no 12.° lugar do raking de indice de confianca:

13.1

Figura 4 - Level of trust in political institutions

“In the EU15, lack of trust in such
institutions is most evident in ltaly,
Portugal and the UK”, assim como num
estudo recente (2010) levado a cabo
pela Consultora GfK e do Wall Street
Journal revela que, dos 19 paises que
formam o objecto de estudo, os
portugueses sdo 0s que desconfiam
mais dos politicos, apresentando um
indice de confianca de apenas 17% (in
http://feconomico.sapo.pt/noticias/portugu
esessaoosquemenosconfiamnospoliticos
_92565.html, acedida a 6 de Abril de

2011).

Outra das raz6es apontadas pelo Dr. Mario Maciel para a fraca participagdo das

ONGA nos processos de tomada de decisdo deriva do facto de “... em matéria de debate

politico ambiental ndo ha uma presenca forte do Departamento Ambiental, do titular no

préprio reconhecimento desses problemas, mas isso também faz parte de um problema

de subalternizacao cultural que existe nos Agores em matéria de assunto ambientais”.

Neste ambito, e para explicar como se desenvolve o processo de participacdo

publica e os relacionamentos entre o tema ambiental, cidaddos, administradores, e

sistemas e processos administrativos, Cheryl King et al., apresenta quatro componentes
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principais: 1 — 0 assunto ou situacéo; 2 — 0s sistemas e estruturas administrativas; 3 — 0s

administradores; e, 4 — os cidadaos.

_— Neste contexto, o administrador
Cidaddos

Administradores controla a capacidade dos cidadéos para

Sistemas e Processos Administrativos influenciar a situagéo ou o processo. As
estruturas e processos administrativos

sdo enquadramentos politicamente e

socialmente construidos nos quais 0s

administradores terdo de operar.
Figura 5 — Contexto Convencional de Participacéo (in

King, 1998: 320)

Esses enquadramentos ddo ao administrador a autoridade de formular decisbes
apenas depois do assunto ter sido definido. Mas, o administrador ndo tem o poder real
para redefinir o assunto ou alterar os processos administrativos de forma a permitir um
maior envolvimento dos cidaddos (Forester, 1989, citado por King et al., 1998: 320)*.
Neste contexto, o administrador parece estar separado dos apelos, necessidades e
valores dos cidaddos que o mesmo deveria servir. Deste modo, este modelo de
participagdo é aparentemente ineficiente e conflitual e surge tardiamente no processo, ou
seja, depois dos assuntos estarem identificados e as decisGes tomadas, em oposicdo ao
modelo de auténtica participacdo que coloca os cidaddos proximos do assunto e muito
distantes dos sistemas e processos administrativos, sendo os administradores a ponte de
ligagcdo entre os dois. Logo, ao invés de colaborarem de maneira a decidir a melhor forma
de discutir os assuntos, os cidaddos e tornam-se reactivos e sentenciadores, e muitas
vezes acabam por sabotar as melhores intencdes dos administradores, facto que, de
acordo com o director regional do Ambiente, se poderd dever a razdes politicas:

“Barreiras que passam mesmo..., que passam também, as vezes e infelizmente, pela

* Tradug&o do autor
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politica em si. Quando digo politica, digo a politica partidaria, pelos partidos politicos e
pelo facto de, em determinado local (que ndo faz sentido, mas a politica € assim e as
vezes acontecem infelizmente estas situacfes) ndo digo boicotar, mas uma vez que é de
outra cor politica e o governo € de outra cor politica, quando as cores politicas ndo séao as
mesmas, ndo sao coincidentes, muitas vezes, ndo ha tanto interesse em participar.” Mas,
também pelo simples facto de as pessoas viverem cada vez mais num mundo
individualista, como refere o Professor Doutor Rui Coutinho “As pessoas sao egoistas. E,
se houver a possibilidade entre de ir assistir a um jogo de futebol ou assistir a uma outra
coisa e ir assistir a uma sessao dessas (sessao publica), as pessoas optam por aquilo

que lhes da mais gozo”.

Quanto a avaliagdo do desempenho das Associacfes Ambientalistas no ambito do
processo de participacdo publica/tomada de deciséo, o Dr. Méario Belo Maciel mostra um
grande descontentamento com o modelo de participacdo publica que tem vindo a ser
adoptado pela administracéo regional que ndo permite conduzir a um grande espaco de
didlogo (cf. anexo 5): “as ONGA, umas mais do que outras, estdo todas numa
encruzilhada de um misto de interrogacdo e desmotivacdo de como € que podem
participar de forma diferente sem os modelos estafados do passado na politica
ambiental.” (...) devia haver mais oportunidades de didlogo. H& esse conselho (CRADS)
gue, por razdes diversas, nos temos tido dificuldades em comparecer, mas ele também
reine raramente. (...) nos temos tido também grandes dificuldades, como todas as
Organizacdes, de obter informacdo concreta de projectos, 0 que acontecia mais no
passado... (...)Deve-se talvez, penso eu... a uma presunc¢do do proprio governo de que
as Associacdes ja ndo sao os tais parceiros na elaboracdo das politicas com o mérito que
deviam ter. Ou seja, eu acho que o governo desvaloriza o papel das Associacdes na
construcao da sua estratégia ambiental. Porque acha que essas associagdes que nao
tém alguma mais-valia a dar, acha que elas estdo desmobilizadas, eventualmente, que

estdo sem entusiasmo que estdo desmobilizadas. Acho que n&o se preocupa se quer em
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chamar a si o contributo dessas Associagdes. I1sso € mau como procedimento politico
desde logo, porque demonstra uma atitude nem democratica nem aberta a sociedade. E,
€ mau também, porque as Associacdes tém pessoas com muita experiéncia e muito
conhecimento dos problemas ambientais acorianos e eles s6 ganhariam em saber a sua
opinido. As associacBes ambientalistas sdo vistas de soslaio, com desconfianca, como
forcas de bloqueio, séo vistas como elementos algo estéticos que apenas querem é
bloguear e criar problemas, alids demasiado sensiveis, com questdes que 0 governo em
si, 0 decisor em si, ndo valoriza e dai que decorrem comentarios, as, vezes, injustos.” (cf.
anexo 5)

De opinido diferente é o actual director regional do Ambiente que descreve com
grado o desempenho das ONGA: “As Organizacdes Nao-Governamentais tém tido,
sobretudo, um papel bastante positivo. Sao parceiras da SRAM mesmo no pleno conceito
da palavra parceiro e que desenvolvem actividades de sensibilizacdo, sobretudo, mas
também trabalho prético. E, apresenta o exemplo do projecto Percefias - projecto de
erradicacdo de espécies invasoras no arquipélago — que ja contou com a colaborac¢éo de
algumas ONGA em conjunto “com 0s nossos funcionarios no arranque e no tipo de
tratamento que € feito para erradicacdo dessas espécies. NOs temos protocolos que séo
celebrados com algumas dessas ONGA precisamente para isso... de certa forma, pdem
em pratica determinadas orientacfes que nés temos, determinadas politicas que nés
implementamos e eles em colaboragcdo com a Secretaria colocam em pratica essas
accOes. Ou accdes de sensibilizacdo, por um lado, ou em acgdes praticas de trabalho
concreto em determinadas zonas, também fazem isso”.

Ja o Professor Doutor Virgilio Cruz refere que o “Associativismo Ambiental na
regido € uma forma de pressao, as vezes, muito gauchist, muito folclérica, mas nao deixa
de ser uma forma de pressado quando bem exercida, mas que simplesmente ndo existe.”
A opinido do Professor Doutor Rui Coutinho ndo é muito diferente: “assisti a participacdes
muito interessantes por parte das ONGA, muito conscientes e assisti, em algumas

circunstancias, a uma participacdo, digamos, menos interessada, menos interventiva no
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sentido em que, por vezes, as questdes, portanto, eles davam o0s seus pareces nos
quadros da legalidade, mas esperava-se que tivessem uma participacdo mais rica. E, eu
percebo que, por vezes, nem sempre essas ONGA tém quadros suficientes e ndo tém
associados que sejam especializados em algumas dessas areas. Mas, de uma forma
geral, as ONGA tinham perfeita consciéncia dos problemas e, alias, posso-lhe dizer uma
coisa, no caso da Fajd do Calhau aqui em S&o Miguel, a Quercus teve um papel
incansavel.”

Apesar de nos permitir obter algumas pistas de investigacdo, considera-se que
esta parte da analise carece de uma recolha de um maior nimero de entrevistas,
nomadamente no que se refere aos restantes parceiros sociais de forma a recolher as
perspectivas de, por exemplo, de outras associa¢cdes ambientais. Porém, enaltece-se a
real e vital importancia de um repensar do modelo de participacdo publica adoptado até
ao momento, no seu estilo de interaccdo, nos papéis dos administradores e dos
cidadaos, na visdo do “outro”, nos contributos que os cidadados poderéo trazer para todo o
processo, no repensar de uma integracdo de todos os actores sociais num processo de
participacdo publica integrado num verdadeiro sistema democratico que urge fazer-se
sentir, hoje, mais do que nunca no nosso pais, ha nossa regido. Sendo vejamos o quadro
comparativo entre o modelo de participacdo convencional com o modelo de auténtica
participacdo, o esquema explicativo e sugestdes deste ultimo modelo de Cheryl King
(1998: 321) (cf. anexos 7, 8 € 9).

Em jeito de concluséo e a luz dos modelos de participacdo publica apresentados
por Cheryl King, parece-nos que a administracdo regional segue o modelo convencional
“by the book”, reactivo tal como através referiu o Professor Doutor Virgilio Cruz. Modelo
este que segundo a abordagem de King posiciona os cidaddos a uma grande distancia
dos projectos, planos ou assuntos ambientais em questdo, separados pelos

administradores e pelo préprio sistema e processo administrativo.
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Neste ambito, Cheryl King et al. apresenta os apelos de alguns investigadores
para que sejam efectuadas alteragdes no processo governativo: Stivers define essas
alteracBes de relacionamento de “accountability activa”:

“A legitimacdo administrativa requer uma accountability activa para os cidadaos,
de quem provém o poder governativo. Accountability, por sua vez, requer um
enquadramento partilhado para interpretacdo de valores béasicos, os quais tém de ser
desenvolvidos em parceria por burocratas e cidaddos em situacdes reais, em detrimento
dos assumidos. Por outras palavras, o estado administrativo legitimado é habitado por
cidad&os activos” (1990, 247).

A julgar pela informacéo obtida sobre o workshop “A Gestdo das Aguas em Santa
Maria”, cré-se que é o mesmo € indicador de alguma emancipacdo do modelo
tradicionalista, pelo que ainda h& muito “caminho a trilhar” no sentido de um contexto de
participacdo auténtica que King et al. sugere no seu artigo cientifico intitulado “The

Question of Participation: Toward Authentic Public Participation in Public Administration”.
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CAPITULO Il - COMUNICACAO AMBIENTAL: A INFLUENCIA DAS FONTES

DE INFORMACAO NA PERCEPCAO, ATITUDES E PARTICIPACAO

“E hoje inegavel o papel dos mass media na cultura das sociedades modernas, com
particular énfase na sua produgdo simbdlica, enquanto difusores de informagdo e
conhecimento. Sobretudo com a televisdo, a imagem converteu-se num icone da cultura
contemporanea, a chegar a um cada vez maior nimero de pessoas e através de uma

linguagem descodificada”.

Luisa Schmidt
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Apoés a analise documental efectuada do capitulo Il onde se pretende obter pistas de
investigacdo sobre a problematica do insucesso da participacdo publica nos processos de
tomada de decisdo, a base central da problemética desta dissertacdo prende-se com a
grande questdo central de investigagéo: a existéncia ou ndo de relacdo entre a frequéncia
de exposicao as fontes de informacdo, nomeadamente, televiséo, e sitios da internet de
algumas entidades do Governo Regional dos Acores, autarquias e ONGA com a adeséo
dos inquiridos as concepcdes de ambiente, praticas de poupanca de agua e participacao
civica.

Mas, para tal, vamos abordar sucintamente como é que 0O processo perceptivo
acontece e de que forma os media entram no cenario da experiéncia perceptiva dos
individuos. A percepcdo é um processo muito mais subjectivo do que aparenta ser na
realidade, sendo que a experiéncia perceptiva de cada pessoa difere no tempo e no
espaco, existindo outros factores que influenciam a percepcdo das pessoas,
nomeadamente, a motivacdo pessoal, as emocdes, 0s valores, os objectivos, 0s
interesses, as expectativas e os estados mentais. “Segundo Del Rio (1999), a nossa
mente organiza e representa a realidade percebida através de esquemas perceptivos e
imagens mentais, com atributos especificos” (Noronha: 2). Tal como se pode verificar no

seguinte esquema teérico do processo perceptivo de Del Rio exposto por Noronha:

Filtros culturais e individuais REALIMENTACAO
o SENSACOES ~ m=sp MOTIVACAO ===p |COGNICAO m=mp AVALIACAO == CONDUTA
£
Tg Selectiva Interesse Meméria Julgamentos Opinido
= Instantanea Necessidade Organizagdo Selecgdo Accgdo
Imagens Expectativa Comportamento

Mas, no ambito do processo perceptivo, a Comunicacdo Ambiental presta o seu
valioso contributo, dado que, de acordo com Cox>: é o estudo das formas pelas quais
comunicamos sobre o ambiente, os efeitos dessa comunicacdo nas nossas percepcoes

de ambos: ambiente e em nds mesmos, e ainda na nossa relacdo com o mundo natural.

*Traducdo do autor: in Cox, Robert (2006), Environmental Communication and the Public Sphere,
University of North Carolina at Chapel Hill, SAGE Publications, Thousand Oaks, London, New
Delhi, pp. xxiii
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Cox defende que ao contrario do modelo de comunicacdo de Shannon-Weaver
(modelo linear matematico que definia a comunicagdo humana como a simples a
transmissdo de informacdo de um emissor para um receptor) a ac¢ao simbdlica assume
gue a linguagem e os simbolos fazem mais do que transmitir informagéo: “modelam
activamente a nossa compreensdo, criam significado, e orientam-nos para um mundo
mais amplo” (2006: 12)°. No seu livro, Cox define a comunicacdo ambiental como “o
veiculo pragmatico e constitutivo para a nossa compreensdo do ambiente assim como as
nossas relacées com o mundo natural; € o meio simbdlico que usamos na construcdo dos
problemas ambientais e na negociacdo das diferentes respostas aos mesmos pelas
sociedades” (2006: 12)’. A comunicacdo Ambiental é pragmatica, porque educa, alerta,
persuade, mobiliza, e ajuda a resolver problemas ambientais. E este é o sentido
instrumental de comunicagcdo que provavelmente ocorre inicialmente para nos:
comunicagao-em-acc¢ao.

De acordo com autor, a Comunica¢cdo Ambiental é constitutiva num nivel mais
subtil, pois a comunicacdo ambiental também ajuda a constituir, ou a compor,
representacbes da natureza e de problemas ambientais como sujeitos do nosso
entendimento. “Moldando a nossa percepc¢éo da natureza, a comunicacdo ambiental,
convida-nos a percepcionar florestas e rios como ameacas ou como abundantes, a
considerar 0s recursos naturais como se fossem explorados de forma abusiva ou como
um suporte de vida vital, como algo a conquistar ou como algo para partilhar” (2006, pp.
12-13)%:

Natureza/Ambiente

Medeia percepgdes de ... Medeia comportamento perante ...

Comunicagao < Individuos envolvem outros num discurso sobre ... —= Esfera(s)Publica(s)

® Traducao do autor
" Ibidem
® Ibidem

54



“Para Ferrara (1999), a percepcdo ambiental supde uma forma e uma producdo de
conhecimento. A autora define percep¢do ambiental como: a forma de conhecimento,
processo activo de representacdo que vai muito além do se vé ou penetra pelos sentidos,
mas é uma pratica representativa de claras consequéncias sociais e culturais [...] supde
uma elaboracdo de informacdes que ocorrem no interior do individuo a partir de
pequenas experiéncias, porém sdo apenas possiveis e, nesse sentido, ndo podem ser
jamais previstas ou programadas” (FERRARA, 1999: 264 citada por Mansano, Cleres do
Nascimento et al:2)

Neste processo comunicativo, e tal como refere Francisco Fernandes (2001) “A
participacdo dos meios de comunicacdo na difusdo do conhecimento (...) actua como (...)
um sistema de representacdes que interage com o0 conhecimento pessoal directo,
adquirido pelos individuos por meio da sua formacdo cultural, convivéncia social e
experiéncia prépria”, e se quisermos enriquecer ainda mais a complexidade do processo
comunicativo podemos acrescentar a teoria do processo comunicativo de Berlo (vide
Berlo, 1960). Isto é o mesmo que dizer que, presentemente, os media desempenham um
papel preponderante na formacdo e disseminacdo de representacdes sociais, pois sao
estes que definem o calendario dos acontecimentos, a triagem e a hierarquia dos
assuntos da preocupacado publica. Tal como refere Lang (McCombs e Shaw: 177) “The
mass media force attention to certain issues”. Neste ambito os media desenvolvem um
papel importante na difusdo de significados que eventualmente poderéo contribuir para a
preferéncia de adesdo a um tipo de “perfil’ ambiental em detrimento de outro, e
consequentemente, tal como refere Macedo (2000) “a percepcdo inevitavelmente
influencia o comportamento humano”.

Na visdo de Cox (2006:183), h& teorias que explicam os efeitos das noticias e
programas televisivos nas atitudes e comportamento dos publicos. Essas teorias sdo: o
Modelo de transmisséo directa que também é conhecido como o Modelo Hipodérmico, a
Agenda Setting, a Teoria de Enquadramento narrativo e Cultivation Analysys. De forma

geral, Cox refere que estas abordagens permitem obter pouca evidéncia dos efeitos
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causais directos nas crencas e comportamentos das audiéncias; pelo contrario, sugerem
gue o impacto dos media é tanto cumulativo e parte de um contexto mais abrangente da
influéncia social que permite ajudar a construir o nosso interesse e entendimento do
ambiente.

As teorias anteriores dos efeitos dos media funcionavam através do modelo que
assumia a comunicacdo como uma transmissao directa - descrevia os efeitos dos média
como resultados da transmissdo directa de informagdo de um emissor (fonte) para um
receptor. Ou seja, este modelo considerava as audiéncias como altamente susceptiveis a
manipulacdo e as pessoas eram vistas tipicamente como “uma massa homogénea de
esponjas, absorvendo uniformemente as mensagens dos media” (Anderson, 1997, pp.
18-19 citado por Cox, 2006: 183); ou simplesmente comparava 0s media a “uma seringa
gue “injectava” mensagens numa audiéncia, assumindo que as pessoas iriam responder
de formas previsiveis” (Traducdo do autor: Anderson, 1997, pp.19, citado por Cox,
2006:183).

Mas, como o modelo de transmissao directa ndo se mostrou particularmente (til
para explicar a influéncia dos media ambientais, outras abordagens surgiram: “estas
concepcbes chegam mais além do estudo dos efeitos especificos dos media nos
individuos, estudam as grandes influéncias dos média na moldagem das percepcées de
assuntos e construindo narrativas sociais sobre o ambiente” (2006: 184). Uma delas a
agenda setting que, segundo Cox, “é talvez a Unica e mais influente teoria dos efeitos dos
media aplicada as noticias ambientais”. De acordo com o autor (2006, pp.184, citando
Cohen, 1963), Cohen sugere inicialmente a ideia de agenda setting para distinguir entre
opinido individual (0o que as pessoas acreditam) e a percepcao publica da saliéncia ou
importancia de um assunto. “As reportagens jornalisticas podem ndo ter sucesso a maior
parte das vezes em dizerem as pessoas no que pensar, mas sao surpreendentemente
bem sucedidas em dizerem aos leitores no que devem pensar” (McCombs & Shaw, 1972
citados por Cox, 2006: 184). E, Cox explica mesmo que no estudo sobre televisdo

desenvolvido por lyengar e Kinder, a agenda setting define como os problemas que
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recebem uma atencéo proeminente nas noticias nacionais transformam-se em problemas
nacionais. Ou seja, a percepcao publica do que € importante influencia muito menos os
media do que a influéncia dos media nas prioridades do publico (Traducdo do autor:
Ader, 1995: 300 citado por Cox: 184). Também Schmidt (2008: 85) refere que “varios
estudos, em diferentes paises, estabelecem recorrentemente correlacdes positivas entre
a projeccdo mediatica e as sondagens de opinido publica, provando que o grau de
interesse publico manifesto pelas questbes ambientais varia na razéo directa do volume
da sua cobertura mediatica”. Dai que, de acordo com McQuail (2003: 502) “Os Media sdo
hoje a instituicdo chave da esfera publica e a qualidade desta dependera da qualidade
dos primeiros”.

No entanto, ha outros autores que rejeitam a teoria dos efeitos da agenda setting
baseados nestes estudos. Tal como menciona Cox (Tradugdo do autor: 2006: 185), “Ader
observa que as condi¢bes do mundo real podem afectar as percepcoes de seriedade do
problema independentemente das coberturas medidticas destes assuntos. Anderson
(1997) também defende que outras influéncias, tais como amigos e familia, podem
afectar a percepcao publica da importancia dos assuntos ambientais e que a investigacéo
sobre a agenda-setting deveria ter em conta estes aspectos”.

De acordo com Schmidt (Traducdo do autor: 2008: 89): “Outras analises
comprovam que 0s mass media cumprem também um papel de fonte primordial de
informacao, jA que o publico tera pouco acesso a outras fontes, sendo muitas vezes a
unica forma de distribuicdo dos conhecimentos e dos saberes ambientais e cientificos.
(...), o Eurobarémetro de 2005 (mas também o de 2000 e o de 2002) apura que a
esmagadora maioria dos cidaddos dependem das noticias televisivas e, logo a seguir,
das radios e jornais, para acompanharem 0s assuntos cientificos em geral e 0 ambientais
em particular’. Para o caso portugués, os inquéritos levados a cabo no ambito do
OBSERVA confirmam e ainda reforcam mais esta situacdo de dependéncia mediética”.
Refira-se a nota de rodapé: “No inquérito do OBSERVA aplicado em 2000, verificava-se

que 80% dos inquiridos tinha como fonte principal sobre o ambiente a televisdo (Almeida
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e tal. 2004) (...)” (Traduc&o do autor: 2008: 91). O que de acordo com a mesma autora se
deverd aos niveis de literacia, mas também a falta de alternativas, verificando-se ja que
um terco dos jovens em idade escolar preferem a internet.

Em termos de um auto-diagnostico dos portugueses sobre o quéo estdo
informados sobre assuntos ambientais, ha estudos que indicam que, comparativamente a
Unido Europeia (EU), “sentem-se menos bem informados (65%) enquanto os
dinamarqueses, eslovenos e finlandeses sdo os que melhor se sentem informados (com
percentagens de 70%). Assim como varios estudos tém evidenciado uma correlacéo
positiva entre a cobertura mediatica e as sondagens de opinido publica mostrando que o
interesse publico varia de acordo com o volume dos assuntos cobertos pelos media
(Traducéo do autor: Schmidt, 2008:157).

No entanto, ha quem entenda que os media nem sempre sdo as fontes de
informacdo que reune as informacdes ambientais mais crediveis. Fernandes (2001)
refere que embora 0s jornais e a televisdo sejam mais frequentemente empregues como
fonte de informacdo ambiental, nem sempre sdo os mais fiaveis: “individuos com maior
grau de escolaridade usam menos televisdo como fonte de informacfes ambientais do
que individuos com menos grau de escolaridade, e tendem a rejeitar a televisdo como
uma fonte confidvel de informacao cientifica sobre meio ambiente, preferindo a media
impressa, sendo as revistas especializadas mais confiaveis do que os jornais. Em estreita
oposicdo em relacdo aqueles que tém niveis académicos baixos e que nao tém acesso a
livros, jornais e revistas. A televisdo vem “complementar a transmissdo de informagdes
para um grande contingente da nossa populacdo. Isso se deduz pelo facto de que a
televisdo tem uma funcdo fundamental na consciencializacdo das pessoas na medida em
gue se constitui num veiculo massivo com grande prestigio nos segmentos com menor
grau de escolaridade”.

Segundo as teorias da cultivation analisys (Gerbner, 1986 citado por Schmidt,
2000) aplicadas a violéncia televisiva concluiram que “os telespectadores assiduos néo

se tornaram necessariamente mais violentos, mas acabam por ver o mundo como mais
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violento e por isso desenvolvem um medo de se tornarem vitimas do crime. Isto significa
gue podera nao existir uma relacdo directa entre o visionamento da violéncia na televisao
e o facto de se ficar violento. Contudo, visionar a violéncia, fragiliza as pessoas no
sentido em que as torna receosas de serem vitimadas pela violéncia”.

Posto isto, o propésito deste trabalho é tentar perceber se os inquiridos com
determinados perfis ambientais s&o influenciados pelos media ou portais de internet, e
por conseguinte, se essas percep¢des influenciam os mesmos nas suas praticas de
poupanca de agua e na sua participacao civica.

De forma a ter uma nocdo das concep¢fes ambientais a que os inquiridos mais
aderem, vao atribuir-se aos inquiridos perfis ambientais baseados na teoria de Jacques
Thays utilizada no estudo desenvolvido pela equipa do OBSERVA aquando do I
Inquérito Nacional as representacdes e praticas dos portugueses sobre o ambiente: as
concepcdes: antropocéntrica, biocéntrica, e tecnocéntrica.

Neste ambito, Jacques Thays explica que (in Os portugueses e o Ambiente: de Lima
e Guerra: 30), “as varias representacdes sociais do ambiente (que acentuam mais uma
ou outra dimensdo) dao origem a trés grandes concepc¢des que corresponderdo a
diferentes estadios de autonomizacdo do ambiente em relacao a natureza”. A Concepgao
Objectiva Biocéntrica resulta assim da representacdo do ambiente “como um conjunto de
elementos naturais e as suas relagbes e interdependéncias, distanciando-se pouco do
conceito de natureza. Nesta concepcdo o Homem deve-se adaptar as leis e condicbes
naturais. O interesse pelo ambiente ndo traduzird mais que a crescente tomada de
consciéncia de pertenca do subsistema social mais vasto da biosfera” (2004:30). Na
Concepcdo subjectiva e Antropocéntrica “os problemas ambientais s6 ganham
visibilidade quando afectam o préprio Homem. O ambiente é aqui o0 espaco de relacdes
entre 0 Homem e o seu meio envolvente (natural ou construido) e é neste espaco em que
a sociedade engloba a natureza e determina a sua evolugdo que ganham sentido termos

“ ”

uso”, “recursos”, “patriménio”, “delapidacdo”, “preservacdo”, “acesso”, etc

como

(2004:30). Quanto a Concepcéo Objecto-Subjectiva Tecnocéntrica, esta reflecte a ideia
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de que o “Homem e 0 seu meio (natural e construido) fazem parte de uma relacéo de
interdependéncia, condicionando-se mutuamente, esta na base da concepgéo
tecnocéntrica que incorpora simultaneamente uma visdo objectiva e subjectiva. O
conceito de ambiente projecta assim a existéncia de relagbes de transformacao
reciproca, num processo dialéctico de accdes e reaccdes, efeitos e contra-efeitos, que
realcam a capacidade de adaptacdo dos varios elementos. E uma concepcdo que
apresenta o ambiente como um aglomerado de limites, de disfuncionalidades, de riscos
ou de problemas que interessa resolver, tendo em conta as interac¢coes do sistema
global” (2004, 30-31). E foi tendo em conta estas trés concepc¢des ambientais que se
criaram trés indices de adesdo dos inquiridos a cada uma das referidas concepc¢des
ambientais para, a posteriori, correlaciona-las com a frequéncia de exposicéo a televisao
durante a semana, com a frequéncia de televisionamento de programas e com a
frequéncia de consulta dos portais da administracdo regional, autarquias e ONGA ou
Associagdes Ambientais., com as praticas de poupanca de agua e de participagao civica.

Portanto, o que aqui se pretende ndo € chegar a conclusées de que a frequéncia
de exposicao televisiva durante a semana é determinante na percepcao dos inquiridos na
sua visdo de ambiente ou na frequéncia das suas praticas ambientais, mas certamente
complementa esse interesse. Interessa aqui obter-se pistas de investigacdo sobre o
papel da televisdo, portais de internet institucionais relacionados directamente com o
ambiente, neste caso com os recursos hidricos, na adesdo de concepc¢Bes ambientais
dos inquiridos. Em conclusédo, saber se o papel destas fontes de informacdo se
prolongam na producédo de praticas frequentes de poupanca de agua e de participacao
civica dos inquiridos. Interessa entdo avaliar eventuais correlagdes entre a frequéncia de
exposicao destas fontes de informacdo e a adesdo a concepgdo de ambiente, e, por
conseguinte, na frequéncia de praticas de poupanca de agua e de participacdo civica
medidas através dos indices construidos para esse efeito, uma correlacdo que se julga
ser pouco provavel ocorrer tendo em conta os resultados dos trabalhos desenvolvidos

pela equipa do OBSERVA no Il Inquérito Nacional as Representacdes e Praticas dos
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Portugueses sobre o ambiente organizado pelo Professor Doutor Jodo Ferreira de
Almeida e até mesmo os estudos realizados por Shanahan e McComas que indicam que
a forte exposicdo aos media poderda retardar o “desenvolvimento” (cultivation) de atitudes
ambientais: “Most correlations with amount of television viewing were negative and
significant: heavier viewers consistently expressed lower levels of environmental
concern...This tends to go against the suggestion that media attention to the environment
results in greater socioenvironmental concern. That television’s heavy viewers tended to
be less environmentally concerned suggest opposite: Television’s messages place a kind
of “brake” on the development of environment concern, especially for heavy viewers
(p.125)” (Cox,2006, pp.189-190).

De acordo com um primeiro estudo desenvolvido por Shanahan e McComas o
decréscimo de interesse ou preocupacdo ambiental entre telespectadores assiduos era
maior entre estudantes politicamente activos. No segundo estudo, pretendiam saber se
as mulheres estavam mais dispostas que os homens a fazer um sacrificio financeiro por
razdes ambientais por estarem mais expostas a televisdo do que os homens, mas
verificou-se que a medida que as mulheres se tornavam telespectadoras mais assiduas
estavam menos dispostas a fazer os tais sacrificios (Cox, 2006:190).

Uma segunda explicacdo para este decréscimo do interesse ambiental entre
telespectadores assiduos/frequentes foi o que Shanahan denominou de Cultivation in
reverse (Cox, 2006:190); ou seja, o0 reverso de “desenvolvimento” ou “cultivacdo”; ou
seja, € o desenvolvimento de uma atitude anti-ambiental através da falta persistente de
imagens ambientais ou por dirigirem a atencéo dos telespectadores para outras imagens,
outras histérias ndo ambientais. Ignorando ou descrevendo passivamente o ambiente
natural, a televisdo tende a marginalizar a sua importancia. Teoricos da “Cultivation”
(Shanahan e McComas, 1999) também consideram isto um fenbmeno de aniquilacao
simbdlica — os media apagam a importancia do tema por darem, indirectamente ou
passivamente, importancia e énfase ao tema sobre o ambiente (Tradu¢éo do autor — Cox,

2006: 190).
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Num primeiro estudo como este, poderda ser muito dificil detectar-se efeitos
especificos dos media nas crencgas e atitudes dos telespectadores, mas num eventual
futuro estudo, podera aprofundar-se esta investigacdo no ambito das teorias de agenda

setting e a cultivation analysis que, segundo Cox, sugerem maiores efeitos.
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CAPITULO Ill - ESTRATEGIA METODOLOGICA

O inquérito geral foi desenvolvido com o intuito de se obter pistas sobre a
percepcdo ambiental dos cidadéos residentes e utilizadores de computador e internet na
Regido Auténoma dos Acores, o nivel de informacgéo, o grau de participacdo publica e
civica, e as atitudes dos inquiridos face a poupanca de agua. Também foi intencdo
recolher informacdes sobre os media mais presentes e, influentes na vida dos inquiridos
para a aquisicdo de informacdes ambientais e conhecer se existe correlacdo entre a
frequéncia de exposicdo dos inquiridos a televisdo e aos portais de internet e as
percepcdes e, por conseguinte, e as praticas de poupanca de agua e participacao civica
dos inquiridos.

A hipétese central do nosso estudo quantitativo aponta para a existéncia de uma
relacdo entre a frequéncia de exposicdo mediatica e as atitudes de poupanca de agua e
participacao civica.

Para tal criaram-se “perfis” de percepcao ambiental, e indices: préaticas de
poupanca de agua e participacao civica. Para a construcdo dos indices de adeséo as trés
concepgbes ambientais (pergunta 9 do questiondrio), procedeu-se a contagem de
nameros de casos (count — SPSS), em primeiro, segundo, e terceiro lugar, das palavras
associadas a cada tipo de ambiente depois de ponderadas pela respectiva ordem. Tal
como efectuado pela equipa OBSERVA, de Almeida (2004): “cada inquirido pode atingir,
em cada indice o maximo de 6 pontos. Deste modo, atribuiu-se 3 pontos para a 1.2
escolha, 2 para a 2.2 escolha e 1 para a 3.2 escolha”. Para o indice de adesdo a
concepcdo de ambiente antropocéntrico, as palavras sdo: paisagem, campo, cidade e
gualidade de vida, para o indice de adesdo a concepg¢do de ambiente biocéntrico as
palavras séo: natureza, terra, animais e lagoas (em substituicdo de vegetacdo usada pelo
OBSERVA porgue considerou-se ter mais a haver com o contexto regional), e para o

indice de adesado a concepcgdo ao ambiente tecnocéntrico as palavras sao: riscos/perigos

63



e poluicdo. Tendo em conta que ha uma diferenca de niumeros de palavras, procedeu-se
a respectiva normalizacéo.

Para a construcao do indice de préaticas de poupanca de agua, construiu-se um
indice sintético, procedendo-se previamente a um teste de fiabilidade dos itens, retirando-
se o0s itens que apresentavam valores de fiabilidade nédo aceitaveis (compro
equipamentos “Classe A", Lavo o0 veiculo o mais depressa possivel..., e os itens
seguintes); retirou-se no total, 7 indices com valores de alpha cronbach inferiores a 0,7)
assim como se inverteu a escala de likert de forma a que o 1 correspondesse ao Nunca e
0 5 ao Muito Frequentemente.

Quanto a construcdo de um indice de participacdo civica, também se efectuou, a
priori, o teste de fiabilidade de alpha cronbach, criando-se de seguida um indice aditivo
gue procedeu a contagem do numero de respostas “sim” (através do count, SPSS).

A metodologia utilizada para colectar dados foi a aplicacdo de um questionério
online: kwiksurveys, inspirada no estudo realizado pelo OBSERVA sobre as atitudes dos
portugueses face ao ambiente. Deste modo, construiu-se um inquérito contendo 50
(cinquenta) perguntas de opcfes objectivas do tipo fechada e outras perguntas do tipo
abertas.

A amostra foi de 119 (cento e dezanove) utilizadores de computador e internet
residentes na Regido Autébnoma dos Acores que preencheram o0s pré-requisitos da
pesquisa (residentes nos Acores com o0 nivel escolar entre o 12°. Ano e o Poés-
Doutoramento e detentores de computador e acesso a internet no ambito do contexto
familiar).

Quanto ao inquérito ONGA, este foi aplicado com o propésito de se obterem
pistas de investigacdo sobre percepcdo e conhecimento dos inquiridos sobre as
problematicas ambientais e dos recursos hidricos nos Acores, assim como analisar 0 seu
grau de envolvimento com outras entidades e o seu envolvimento nos processos de
tomada de decisdo em matéria ambiental, assim como os canais mais utilizados para a

divulgacéo das suas actividades e para comunicar com as diferentes entidades.

64



A analise dos dados quantitativos foi feita através do SPSS (Statistical Package
Science Social), versao 13.0, que é um programa especializado em analise de dados,
tendo como foco analises estatisticas.

Estes questionarios foram divididos em quatro dimensdes: Percepcao,
Conhecimento, Participagdo Publica e Comunicagdo. Na dimensdo da Percepcgao
pretende-se perceber a percepc¢éo e o nivel de importancia que estes 119 cidaddos tém e
atribuem ao estado ambiental e dos recursos hidricos num afunilar de espacos
geogréaficos (desde a nivel mundial até ao nivel local), o nivel de preocupacdo dos
cidaddos com os recursos hidricos; na dimensdo dos conhecimentos, pretende-se
perceber o nivel de informagdo ambiental e em matéria de recursos hidricos;
especificamente no caso do inquérito geral, pretende-se que atitudes os cidadaos tém
com vista a proteccao e valorizacdo da agua de consumo; na dimensédo da participacéo
publica pretende-se compreender 0s seus niveis de participacdo publica e civica; e na
dimensdo da comunicagcao pretende-se saber quais as fontes de informacdo ambiental
mais utilizadas. Mas, para tal, houve a necessidade de analisar quais os canais de
comunicacdao utilizados pela Administracdo Regional para informar os cidadaos e divulgar
as informacdes e discussdes publicas a realizar (informacéao recolhida e analisada a partir
dos Relatdrios de Participacdo Publica de todos os planos executados até ao momento
na Regido Auténoma dos Acores que foram cedidos gentiimente pela Direccdo de
Servicos de Recursos Hidricos e pela Direccdo de Servicos de Ordenamento do
Territério).

Este trabalho tem em conta um estudo organizado pelo Professor Jodo Ferreira
de Almeida e levado a cabo pela equipa do OBSERVA “Os portugueses e 0 ambiente”,
na perspectiva de comunicacdo ambiental do especialista Robert Cox da Universidade da
Carolina do Norte, EUA, da especialista Luisa Schmidt do ICS da Universidade de
Lisboa, do especialista Francisco Fernandes da Universidade do Taubaté, Brasil, e do

tema da participacao publica da especialista Cheryl King da Universidade de Akron, EUA.
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O objectivo central deste projecto visa obter pistas sobre correlacdo entre fontes
de informacdo e a percepcdo, atitudes e participagdo civica/publica dos inquiridos,
apresentar sugestdes comunicacionais que venham a permitir, na pratica, a criacdo de
pistas de investigacdo para um eventual futuro estudo aprofundado sobre a matéria que
venha a contribuir posteriormente para uma maior qualidade de servicos da

administracdo regional e uma maior proximidade e envolvéncia dos cidadaos.

3.1.Populacéo Alvo

A primeira populacdo-alvo deste estudo é constituida por residentes na Regido
Auténoma dos Acores cujo agregado familiar seja detentor de computador e acesso a
internet num total de 119 individuos com escolaridade entre o 12.° ano e o Pés-
Doutoramento (Inquérito Geral). Dos 119 inquiridos, 68% correspondem a ilha de Séao
Miguel, seguindo-se a ilha Terceira com 19,3%, Faial com 4,2%, Santa Maria com 3,4%,
S&o Jorge com 1,7%, e Flores, Graciosa, e Pico com 0,8%.

Quanto ao género, 66,4% dos inquiridos correspondem ao género feminino e
33,6% ao género masculino; em termos absolutos, o mesmo sera dizer que dos 119
inquiridos, 79 individuos correspondem ao sexo feminino e 40 pessoas ao Sexo
masculino.

A maior parte dos respondentes enquadram-se no grupo etario entre os 15 e os
24 anos (23,5%), seguindo-se a o grupo de idades entre os 30 e os 34 anos (17,6%), o
grupo etario entre os 25 e os 29 anos (16,8%), o grupo de idades entre os 35 e 0s 39
anos (12,6%), o grupo etario entre os 45 e o0s 49 anos (9,2%), o grupo de idades entre os
40 e os 44 anos (8,4%), e finalmente, os grupos etarios entre os 50 e os 54 anos e, entre
os 55 e 0s 59 anos (5,9%).

No que respeita ao nivel de habilitacdes académicas, a maior parte dos inquiridos
diz-se ser detentor do grau de licenciatura (37%), seguindo-se o doutoramento (18,5%),
12.° ano (17,6%), pos-graduacdo (11,8%), mestrado (10,9%), e o pds-doutoramento
(4,2%).
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Quanto a situacao profissional das ou dos respondentes, 52,1% sdo empregados
(as) por conta de outrem, estudantes (19,3%), trabalhadores(as)-estudante (12,6%),
desempregados (6,7%), outra (5,9%), e trabalhadores(as) independentes (3,4%). Da
situacdo profissional “Outra” insere-se um Professor Assistente Convidado, cinco
bolseiros de investigacdo e um profissional ao exercicio de fun¢des publicas.

A segunda populacdo-alvo deste estudo é constituida por oito membros dos
corpos sociais das 23 Associagcbes Ambientalistas da Regido Autbnoma dos Acores
contactadas. Dos oito membros inquiridos, dois sdo membros dos corpos sociais da
Associacdo “Os montanheiros” da ilha Terceira, um é membro dos corpos sociais do
Centro de Jovens Naturalistas de Santa Maria (CJN), um é membro dos corpos sociais
do Corpo Nacional de Escutas da llha Terceira, um é membro da Assembleia Geral da
Associacdo “Amigos dos Acores” e representante da referida associacédo na ilha de Santa
Maria, um é membro (actualmente demissionario) dos corpos sociais do nucleo da
Quercus na ilha de Sdo Miguel, um é membro do Observatério do Mar dos Acores
(OMA), e outro da Associacdo “Os amigos da Maia” da ilha de Santa Maria.

No que diz respeito as formacdes académicas dos inquiridos, por ilha, por sexo e
por grupos de idade, refira-se que um individuo do sexo masculino, com idade
compreendida entre os 24 e os 35 anos, da ilha de Santa Maria, tem um nivel académico
correspondente ao 12.° ano, tal como outro individuo do sexo feminino da ilha de Santa
Maria, residindo a diferenca apenas no grupo de idade a que pertence este: entre 0s 50 e
0s 64 anos de idade. Quanto ao nivel de licenciatura, refira-se um individuo do sexo
masculino da ilha de Santa Maria com idade compreendida entre os 36 e 0s 49 anos, um
individuo do sexo masculino da ilha de Sao Miguel com idade compreendida entre os 50
e 0Ss 64 anos, e um individuo do sexo masculino da ilha Terceira com idade
compreendida entre os 36 e 0s 49 anos. Com pds-graduacao refira-se um respondente
do sexo masculino com idade compreendida entre os 36 e 0s 49 anos da ilha Terceira. E,

com o nivel académico de doutoramento refira-se trés inquiridos do sexo masculino com
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idades compreendidas entre os 36 e 0s 49 anos, dois dos mesmos da ilha Terceira e um
individuo da ilha do Faial.

No que diz respeito as areas de formacdo académicas dos oito membros de
direccdo de ONGA ou Associagdes ambientais na Regido Autbnoma dos Acores, dos
dois inquiridos membros da Associagdo “Os montanheiros”, um dos mesmos tem
formacdo na area da Engenharia Agraria e, o outro individuo tem formacdo na area de
Ecologia, tendo como profissbes 0 ensino universitario, e técnico superior na
administracéo publica (sem especificar a 4rea). O membro da direc¢cdo do CIN de Santa
Maria tem formacdo na area de informatica e desempenha as respectivas fungdes. O
membro da direccdo do Corpo Nacional de Escutas e o membro da direccdo do
Associacdo Amigos dos Acores tém formacdo na area do ensino sao professores. O
membro da direc¢ao do ndcleo da Quercus tem formagéo na area de Biologia-Geologia e
é professor e formador acreditado em Educacdo Ambiental. Quanto as éareas de
formagcdo dos membros das direccdes da OMA e da Associacdo “Amigos da Maia”,
respectivamente, tem formacao na area das Ciéncias do Mar e desempenha as funcbes
de bidlogo, e o outro individuo desempenha as funcdes de inspector de viacdo. Quanto a
situacdo profissional dos inquiridos, refira-se que sdo todos empregados por conta de
outrem, excepto um que nao responde. Saliente-se que todas estas ONGA ou

associag6es ambientalistas tém sede prépria a excepgédo do CIN de Santa Maria.

3.2.Instrumentos de Recolha de Dados

Para operacionalizar este estudo recorreu-se a metodologia quantitativa mediante
a auto-aplicacdo de dois questionarios: um dirigido a populacdo em geral (Inquérito
Geral) e um dirigido aos membros dos corpos sociais de Associacfes Ambientalistas
(Inquérito ONGA) (com questdes dicotomicas, abertas e em escala de Likert). O Inquérito
Geral de 60 questbes (com escala de likert, perguntas de resposta dicotémica e aberta) e
foi auto-aplicado por individuos residentes nos Agores, com o nivel de escolaridade entre
0 12.° ano e o pos-doutoramento, detentores de computador e de acesso a internet nos
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seus agregados familiares, através de uma ferramenta de pesquisa gratuita da World
Wide Web: o kwiksurveys.

O inquérito ONGA foi enviado para os emails de 23 membros de Associacdes
Ambientais na Regido Autonoma dos Acores, pelo que apenas 8 responderam
completamente ao questionario de 65 questdes (escala de likert e perguntas de resposta
aberta e dicotémica).

No caso do inquérito Geral a amostragem €é Nao Probabilistica Por
Conveniéncia: “Este tipo de amostra baseia-se na premissa de que certo tipo de
respondentes apresenta uma maior disponibilidade ou se encontram mais acessiveis
para responder ao inquérito” (Reis, 1997: 39). Dadas as dificuldades e 0s custos
elevados da realizacdo de um processo de amostragem aleatdrio, esta amostragem
tornou-se atractiva. Este tipo de amostragem ndo é representativo da populagdo, mas
também néo era a intencdo deste estudo. A intencdo deste trabalho € de constituir uma
primeira experiéncia ou a primeira fase de um eventual estudo mais alargado.

No caso do Inquérito ONGA a amostragem é Nao Probabilistica Intencional:
Neste procedimento, “a escolha dos elementos a constituirem a amostra baseia-se na
opinido de uma ou mais pessoas que sao fortemente conhecedoras das caracteristicas
especificas da populacdo em estudo que se pretende analisar” (Reis, 1997), neste caso

s@o os membros dos corpos sociais das Associacdes Ambientalistas dos Acgores.

3.3. Aplicacdo dos Questionérios

Os questionarios foram auto-aplicados no kwiksurveys pelos respondentes
através do link disponibilizado para o efeito. No caso do inquérito geral, o link foi colocado
na rede social do facebook e enviado através do correio electronico da Universidade dos
Acores para toda a comunidade universitaria dos trés poélos (Angra do Heroismo, Horta e
Ponta Delgada), incluindo o staff da referida instituicdo. No caso do inquérito ONGA o link
para o inquérito foi enviado directamente para os enderegos electronicos de cada

membro dos corpos sociais de cada uma das associacoes.
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CAPITULO IV — EXPOSICAO AS FONTES DE INFORMACAO: PERFIS,

ATITUDES E PARTICIPACAO

4.1.Inquérito Geral

Dos (as) 119 inquiridos (as), apenas 15,1% dos (as) mesmos (as) afirmam ser
socios (as) de Organizagbes Nao Governamentais para o Ambiente (ONGA), 79,8%
reconhecem-se como ndo socios de ONGA, e 5% afirmaram ndo saber ou né&o
respondem. Entretanto, quando questionados sobre o conhecimento de ONGA, 68%
afirmaram conhecer, sendo que a maioria identificou ONGA regionais, 18,5% admitem
nao conhecer qualquer ONGA, e 13,4% assumem né&o saber ou ndo responder.

Tentando responder as perguntas de investigacdo da investigagdo, comecamos
por tentar saber a que concep¢des de ambiente os inquiridos tém ou ndo adesdo. Este
quadro conceptual foi construido a semelhanca do da equipa do OBSERVA. Atente-se a
pergunta 9 do questionario: O que lhe vem a mente em primeiro lugar (segundo, terceiro
e assim sucessivamente) quando ouve o termo ambiente? Como opcdes de resposta
foram apresentados 0s seguintes termos: natureza, terra, animais, paisagem, campo,
lagoas, cidade, riscos/perigos, poluicdo, qualidade de vida e, outros. Tendo em conta as
trés concepcdes de ambiente descritas anteriormente no enquadramento teorico, a partir
destes agrupamentos compostos, cada um, por duas palavras ou termos
correspondentes as trés representacdes do termo ambiente, ou seja: ambiente
antropocéntrico (qualidade de vida e paisagem), ambiente biocéntrico (natureza e terra),
e 0 ambiente tecnocéntrico (riscos/perigos e poluicdo), procedeu-se a construcdo de
indices para cada uma das formas de representacdo do conceito de natureza. Para a
construcao dos indices o procedimento foi 0 mesmo que a equipa do OBSERVA:
procedeu-se ao cOmputo as respostas depois de ponderadas pela respectiva ordem.
Assim sendo, cada inquirido pode atingir, em cada indice, 0 maximo de seis pontos (3
para a primeira escolha, 2 para a segunda escolha, e 1 para a terceira escolha) (2004:

32).
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Grafico 3 - Expressdes que os 119 inquiridos associam ao ambiente, segundo a ordem de

resposta.

80

Natureza Terra Animais Paisagem Campo Lagoas Cidade Riscos/Perigos Poluigdo Qualidade de
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E evidente que a “natureza” é a expressdo mais escolhida em primeiro lugar
(68,9%). Mas, dos 119 inquiridos, também houve quem elegesse em primeiro lugar a
opcao “terra’ (12,4%), “qualidade de vida”’ (7,1%), “poluicdo” (4,3%), “riscos/perigos”
(1,9%), “cidade” (1,9%) e, “animais” (0,9%). Ja em segundo lugar, a maior parte das
respostas recaem sobre a opcdo “terra” (20,4%), seguindo-se “animais” (15,2%),
“poluicdo” (14,3%). Em terceiro lugar, destacam-se a “paisagem” (23,9%), “animais”
(18,8%) e “terra” (15,0%).

A semelhanca da interpretacdo de resultados do estudo realizado pelo OBSERVA,
a maioria dos inquiridos identifica 0 ambiente=natureza (visdo biocéntrica), associando,
embora com muito menos evidéncia a visbes antropocéntricas (qualidade de vida,
paisagem, campo e cidade) e tecnocéntricas (poluicdo e riscos/perigos), como se pode

verificar no seguinte grafico:
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Gréfico 4 - Adeséo dos inquiridos as trés concepcdes de ambiente
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Tal como no inquérito aos portugueses sobre o ambiente realizado pela equipa
OBSERVA, é o0 ambiente biocéntrico que concentra mais adesao dos inquiridos (64,0%),
seguindo-se 0 ambiente antropocéntrico (20,4%), e por fim o ambiente tecnocéntrico

(15,0%).

Gréfico 5 — Auto-diagnéstico de Percepcao do estado do ambiente (%), por nivel de preocupagéo
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Quanto ao diagnostico de Percepcdo do estado do ambiente, verifica-se que
97,5% das preocupacdes dos inquiridos recaem sobre o estado do ambiente mundial,
seguindo-se a Europa com 90,8%, Portugal (81,5%), Regido Autbnoma dos Acores e a
ilha de residéncia (47,9%), a cidade onde residem (41,2%), a freguesia onde residem
(31,1%), e finalmente, a volta da sua casa (26,9%). Nem muito nem pouco preocupante
apresenta valores mais altos na freguesia e na cidade onde residem (42,9% e 42,0%,
respectivamente), seguindo-se a Regido Auténoma dos Acores (36,1%) a volta da sua
casa (34,5%). Nada preocupante é o estado do ambiente a volta de casa dos inquiridos
(35,3%), seguindo-se a freguesia de residéncia (23,5%). Quanto mais se confina o
espaco geografico para préximo dos inquiridos, menos preocupante de revela o estado
do ambiente. Estes resultados estdo aparentemente em contradicdo com a lei proxémica
de A. Moles que afirma que o que esta longe (em geral, no espaco como no tempo) é a
priori hierarquicamente menos importante, menos carregado de valor do que esta
proximo. (cf. Moles, A. 1982)

Quando guestionados sobre a frequéncia das suas preocupacfes em relacédo a
assuntos ambientais, 60,5% dos inquiridos dizem preocupar-se frequentemente, 31,9%
admitem que sO se preocupam com o ambiente de forma ocasional, 6,7% confessa
preocupar-se raramente, e 0,8% néo responde (cf. Quadro 2).

Quadro 2 - Grau de Preocupacdo com os problemas ambientais

Muito Preocupante Nem muito nem pouco preocupante Nada Preocupante
Poluigdo Atmosférica e Sonora 100 15 2

Alteracdes Climdaticas 105 8 0
Aquecimento Global e Destrui¢do da Camada de Ozono 111 7 0
Poluicdo da Agua 111 4 2
Escassez de Agua 107 7 3
Eutrofizagdo das Lagoas 106 10 1
Espécies em via de extingdo 104 11 2
RSU e Residuos Perigosos 112 0
Poluigdo e Contaminagdo dos Solos 113 2 1
Desflorestagao 110 3
Erosdo de Arribas nas Orlas Costeiras 100 13 4

Os problemas ambientais que os inquiridos elegem como 0S mais preocupantes,
sdo, em primeiro lugar, a Poluicdo e Contaminagdo dos Solos, os Residuos Solidos
Urbanos e Residuos Perigosos, e em terceiro lugar, o Aquecimento Global, e a Polui¢cédo
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da Agua. Como nem muito nem pouco preocupantes surge, em primeiro lugar, o

problema da poluicdo atmosférica e sonora, em segundo lugar, a erosdo de arribas nas

Orlas Costeiras, e em terceiro lugar, as espécies em via de extingcao.

No ambito da percepc¢éo do Estado dos Recursos Hidricos, por areas geograficas,

e tal como atras verificado ao nivel do estado do ambiente, o nivel de preocupagédo com

os recursos hidricos, por area geografica, diminui quanto mais préximo se delimitar a

area ao inquirido. Ou seja, ao nivel da preocupac¢édo, o estado dos recursos hidricos no

mundo é a que retne mais preocupacao dos inquiridos, notando-se um consideravel

decréscimo de preocupacdo quando se entra em territério da Regido Autébnoma dos

Acores, diminuindo gradualmente, até chegar a area geografica que confina 42,0% das

preocupacdes a volta de casa dos inquiridos. (Cf. Grafico 6)

Gréfico 6 - Auto-diagnostico de Percepcéo dos problemas relacionados com os Recursos Hidricos
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Dos problemas relacionados com os recursos hidricos, é a poluicdo das ribeiras
que causa mais preocupacdo aos inquiridos (89,1%), seguindo-se a eutrofizacdo das
Lagoas (86,6%), e a contaminacdo dos solos (73,1%). A qualidade de agua para
consumo (18,5%) é dos temas que menos parece preocupar 0s inquiridos, seguindo-se a

gualidade das aguas costeiras (16,0%) e a escassez de agua (15,1%).

Quadro 3 — Auto-avaliagdo poupanca de agua (Valores Absolutos)

Poupa agua na sua casa?

Cumulative
Frequency  Percent  Walid Percant FPercant
Yalid  Sim 103 366 366 366
RET] 10 a4 a4 950
MEIMR i a0 a0 100.0

Total 119 100.0 100.0

Quando questionados sobre o habito de poupanca de agua nas suas casas,
86,6% dos inquiridos afirmam poupar agua, enquanto 8,4% admitem nao o fazer, e 5,0%

dos inquiridos prefere ndo responder (cf. Quadro 2).

Quadro 4 — Auto-avaliacdo de poupanca de agua, por sexo

Poupa agua na sua casa? * Sexo Crosstabulation

Sexo
Feminino  Masculino Total

Poupa agua ha sua Sim Caunt BB ar 103
casa? % weithin Sexo 83.5% 97 5% 86 6%
WET] Count 7 3 10

% within Sexo 8.9% 7.5% 8.4%

MEMMRE  Count &} 0 &}

% within Sexo 7. 6% 0% 5.0%

Total Count g 40 119

% within Sexo 100.0% 100.0% 100.0%

Como se pode constatar no quadro 4, sdo o0s homens que estao,
percentualmente, ligeiramente em maior nimero quanto as atitudes face a poupanca de
agua de consumo, tendo em conta que as mulheres estdo aqui representadas: 79
mulheres para 40 homens. Apesar de haver uma diferenca percentual (9,0%), cré-se que,

75



a semelhanca dos resultados do estudo de da Silva e Gabriel (2007:88) “0 género nao

apresenta ser um factor diferenciador das atitudes” ambientais face a agua.

Quadro 5 — Auto-avaliagdo de poupanca de agua, por grupos de idade

Poupa dgua na sua casa? * [dade Crosstabulation

[dade
15-24anos  26-2%9anos  30-3danos  35-39anos 40-44anos  46-48anos G0-G4anos  A5- 68 anos Total

Poupa a0ua na sua Sim Count 2 14 20 13 g g 5 B 103
pase? % witin Idade T85% 95.0% 85.2% BE.7% a0.0% B.8% 71.4% BETH  066%
Héo Count L] 1 0 2 0 0 1 1 10

% within ldade 17.8% 5.0% 0% 13.3% 0% 0% 14.3% 14.3% 3.4%

NSMR  Count 1 0 1 0 1 2 1 0 i

% within ldade 36% 0% 4.8% 0% 10.0% 18.2% 14.3% 0% 5.0%

Total Count 28 20 i 15 10 1 T T 119
% within ldade 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%  100.0%

No quadro anterior pode verificar-se que, independentemente dos grupos etarios,

a grande maioria afirma ter atitudes favoraveis a poupanca de agua nas suas casas.
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Gréfico 7 - Frequéncia de praticas de poupanca de 4gua em casa
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Quanto as préticas de poupanca de agua, tomar duche ao invés de banho de imersédo (95,0%) é pratica mais comum entre 0s

inquiridos, seguindo-se o certificar que a torneira ndo pinga (92,4%), e o evitar descongelar alimentos com agua corrente (91,6%).
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Das préticas desempenhadas ocasionalmente, destacam-se a utilizacdo de um
recipiente para lavar os alimentos (29,4%), reduzir a quantidade de agua na panela e
colocar a tampa na panela durante a cozedura dos alimentos (21%), e cultivar plantas
autoctones (19,3%).

Neste ambito, construiu-se um indice sintético de atitudes de poupanca de agua,
procedendo-se um a um teste de fiabilidade dos itens, retirando-se o0s itens que
apresentavam valores de fiabilidade ndo aceitaveis (compro equipamentos “Classe A",
Lavo o veiculo o mais depressa possivel..., e 0s itens seguintes); retirou-se no total, 7
itens com valores de alpha cronbach inferiores a 0,7) assim como se inverteu a escala de
likert de forma a que o 1 correspondesse ao Nunca e 0 5 ao Muito Frequentemente.

Quanto ao nivel de importancia atribuida aos diferentes sectores para o
desenvolvimento regional, destaque-se que a seguir a energia (98,3%) e a agricultura
(96,6%) surge o ambiente (95,8%), em terceiro lugar. Os sectores que o0s inquiridos
relevam ter menos importancia para o desenvolvimento regional sdo o desporto (10,1%),
a industria (4,2%), e a cultura (3,4%).

No ambito da responsabilidade de proteccédo dos recursos hidricos, 90,8% dos
inquiridos elegem o Governo Regional como principal responséavel, seguindo-se o0s
préprios cidadaos (75,6%), e as autarquias (74,8%), e em quatro lugar as ONGA (35,3%).
As entidades que menos responsabilidade devem ter em prol da proteccédo dos recursos
hidricos sdo as empresas privadas (13,4%) e a comunicacao social (8,4%).

Na dimensdo do conhecimento, perguntamos aos inquiridos que grau de
informacdo detinham sobre o ambiente, sendo que 69,7% diz estar informado sobre
assuntos ambientais relativos a sua ilha, 61,3% em relacdo a sua cidade, e 63,0% em
relacdo a Regido Auténoma dos Agores, seu concelho e sua freguesia. Ao contrario das
preocupacdes, por area geogréfica, que reflectem um nivel de preocupac¢do menor na
sua freguesia, € nesta categoria que o0s inquiridos revelam ter menos conhecimento

(14,3%), seguido de seu concelho e sua cidade (10,9%), sua ilha (7,6%) e Regido
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Auténoma dos Acores. Os niveis de preocupacado e os niveis de informacdo movem-se
em direc¢des geograficas opostas.

Também foi solicitado aos inquiridos que avaliassem a qualidade de agua de
consumo, por areas geogréficas regionais, partindo da Regido Autbnoma dos Acores
para a sua freguesia. De forma geral, os inquiridos avaliam a qualidade da agua de
consumo como boa. No entanto, ha quem considere de a qualidade de agua de consumo
na sua freguesia € ma (11,3%), na sua cidade (9,6%), no seu concelho (7,8%), na Regido
(4,5%) e na sua ilha (3,5%). Foi igualmente questionado aos inquiridos sobre o valor do
consumo de agua nas suas casas, por dia e por litro, e mais da metade dos inquiridos
(53,8%) admitiu ndo saber, e uma pequena percentagem (3,4%) demonstrou saber que
gastava mais de 150 litros por dia. No entanto, no que toca a despesa mensal do
consumo de agua, os inquiridos ja demonstram ter um melhor conhecimento, sendo que
26,1% afirma pagar entre 15 a 20 euros/més, 22,7% entre 10 a 15 euros/més, 16,0%
entre 20 a 35 euros/més e menos de 10 euros/més, 10,9% nao respondem, e 8,4%
admite pagar mais de 30 euros/més.

No ambito do conhecimento dos trabalhos desenvolvidos e a desenvolver pela
Secretaria Regional do Ambiente e do Mar, os planos que os inquiridos afirmam ter mais
ouvido falar sdo o Plano de Ordenamento do Territorio e de Plano de Ordenamento da
Orla Costeira (93,3%), seguindo-se o Plano de Ordenamento das Bacias Hidrogréficas
(78,2%), o Plano de Gestdo de Recursos Hidricos de llha (69,7%), Plano Regional da
Agua (57,1%), Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (48,7%),
e finalmente das Questdes Significativas para a Gestdo da Agua na Regi&o Hidrogréafica
dos Acores (20,2%). Dos trabalhos que inquiridos menos ouviram, falar dizem respeito as
QSIGA, CRADS, PRA (42,0%), o Plano de Gestédo de Recursos Hidricos de llha (28,6%),
Plano de Ordenamento das Bacias Hidrogréficas (21,0%), Plano de Ordenamento das
Bacias Hidrogréficas (6,7%), e Plano de Ordenamento da Orla Costeira (5,9%). (Cf.

Gréfico 6).
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Gréfico 8 — Ja ouviu falar de ...
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Pediu-se para os inquiridos identificarem a entidade governamental responséavel
pelos recursos hidricos na Regido, e surpreendentemente, 10,1% admitiu ndo saber,
4,1% seleccionaram outras entidades que ndo a Secretaria Regional do Ambiente e do

Mar (SRAM), e 85,7% seleccionaram tratar-se da SRAM.

Na dimenséo da participagdo publica, menos de metade dos inquiridos afirmam
debater informalmente assuntos de natureza ambiental com frequéncia (44,5%),
enquanto 42,0% admite fazé-lo ocasionalmente, e 13,4% raramente.

Quanto a importancia que os inquiridos atribuem a participacdo publica dos
cidadaos nos processos de tomada de decisdo, refira-se que 95,0% defende ser
importante, 3,4% refere ndo ser nem muito nem pouco importante, e 1,7% considera ndo
ser importante.

Apesar de quase metade dos inquiridos afirmar debater informalmente assuntos
de caracter ambiental, os niveis de participacdo publica nessas matérias é muito baixo:

25 inquiridos (21%) afirma ja ter participado com a sua opinido, questao ou comentario
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em algum programa de televisdo, radio ou escrevendo algum artigo de opinido para um

jornal ou espaco na internet, enquanto 94 respondentes (79,0%) admite nunca o ter feito.

Graéfico 9 — Acc¢Bes de Participagéo Publica
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O mesmo se passa em termos de participacdo em Sessdo Publica ou Debate
sobre questdes ambientais em que 91 respondentes (76,5%) admitem nunca o ter feito, e
apenas 28 inquiridos (23,5%) ter participado nesse tipo de actividades. Se em termos de
participagdo em Sessdes Publicas e Debates ou participar com a sua opinido os niveis de
envolvimento na “coisa publica” sdo baixos, entdo veja-se em termos de dendncias
ambientais em que 100 inquiridos (84,0%) reconhece nunca ter efectuado uma denuncia,
e 19 respondentes (16,0%) afirma ja o ter feito. Estes resultados ndo sdo surpreendentes
tendo em conta que de acordo com Luisa Schmidt: “(...), there are noticeable differences
in Europe. In countries that have recently emerged from dictatorships, such as East
European ones, people tend to be much less civically organized. However, although
Portugal’'s democratic revolution occurred over thirty years ago in 1974, its indicators of
long-term participative behavior put it well at the bottom of the list. Portugal has
association rates far below the European average, either in general or specifically in

environment activism” (2006: 155).
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Dos inquiridos que ja participaram uma denuncia, foi questionado sobre o tempo
de resposta a mesma, e segundo as resposta dos mesmos, dos 19 inquiridos que ja
praticaram uma denudncia ambiental, 5 nunca obtiveram resposta, 5 ndo responderam, 3
obtiveram resposta na mesma semana, dois obtiveram resposta entre a primeira e a

terceira semana, e 1 obteve resposta entre a terceira e a sexta semana.

Em termos de canais de comunicacgdo, os inquiridos seleccionaram 0s que mais
Ihe pareciam apropriados para efeitos de denuncia ambiental, nomeadamente, 76,5% séo
defensores que as denudncias sejam feitas pessoalmente, seguindo-se as modalidades
comunicativas por email (73,9%), por telefone (49,6%), por oficio (47,1%) e por fax

(12,6%).

Em termos de formas de participacdo civica nos ultimos cinco anos, veja-se no
gréfico 10 mais a frente (pagina 82) que o maior niumero de acc¢des tomadas pelos
inquiridos consiste em manter-se informado sobre questfes sociais e politicas (86,6%),
seguindo-se 0 voto em época de eleicdes (84,9%), subscrever a abaixo-assinados
(67,2%), contactar instituicbes ou servicos — sugestoes, reclamacdes (55,5%), fazer
donativos a instituicdes (42,0%), pertencer a Associacfes Civicas e participar em
discussbes publicas (28,6%), pertencer a associagdes profissionais (26,1%), contactar
jornais, radios ou televisbes (23,5%), pertencer um sindicato (20,2%), participar em
manifestacdes (17,6%), recorrer a greve (16,8%), e pertencer a um partido politico
(14,3%).

Quanto as percentagens de ndo participacao destas accdes, os nimeros sdo mais
elevados, e destaque-se: 94,1% dos inquiridos ndo procedeu a bloqueio de estradas,
77,3% nao se filiou a qualquer partido politico, 76,5% nao recorreram a greve, 75,6% nao
aderiram a qualquer sindicato assim como n&o participaram em manifestacdes, 69,7%
ndo participaram em discussdes publicas, e 68,1% ndo contactaram jornais, radios ou

televisdes. Tal como refere Schmidt (Traducdo do autor: 2006: 156), “os indicadores de
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Portugal sdo baixos até mesmo no curto prazo, ha pouco esforgo para a participacao, tal
como participar em manifestacées, assinar uma peticdo ou abaixo assinados ou até
mesmo boicotando um produto por razdes éticas”, pelo que “estes resultados podem ter
origem em diversos factores, nomeadamente, nos niveis de literacia, ou no sentimento de
“distancia do poder” e medo de expressar desacordo com decisdes realizadas por
entidades publicas e o sentimento de desconfianca perante um poder visto como

autocratico (Villaverde Cabral, 2001)".

A partir dos itens grafico seguinte, procedeu-se a construcdo de um indice de

participacado civica, através da criagcdo de um indice aditivo que procedeu a contagem do

namero de respostas “sim” (através do count, SPSS).
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Gréfico 10 — Participagéo Civica (%)
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Quando questionados sobre a influéncia de determinadas instituicdes na
sociedade acoriana, destaque-se o papel de relevo dado ao Governo Regional como das
instituicbes mais influentes (95,0%), seguindo-se as autarquias (88,1%), a comunicacao
social (85,7%) e os grupos econémicos (79,8%). No ambito de quais as instituicdes que
deveriam ter mais influéncia: Instituicdes para a Ciéncia e Tecnologia (84,0%), seguida
da Universidade (81,5%), as ONGA (80,7%), as associacdes profissionais (66,4%), 0s
sindicatos (63,0%), e as autarquias (58,8%). Entre as instituicdes que menos influéncia
deve ter, destaque-se a igreja (27,7%), os partidos politicos (22,7%), 0s grupos
econdémicos (14,3%), o governo regional (12,6%), e a comunicacao social e os militares
(10,1%).

Gréfico 11 — Factores que conduzem a nao-participacédo publica
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No ambito dos factores que conduzem uma nao participacao publica por parte dos
cidadaos, destaque-se as causas mais elegidas pelos inquiridos: a falta de informacéo
(84,9%), a falta de transparéncia politica e a falta de educacdo civica das pessoas
(74,8%), o facto das pessoas ndo se importarem com esses assuntos (73,1%), o nivel
educacional das pessoas ndo permitir a compreensao da informacéo (65,5%), e o facto

de exigir muito tempo e dedicacédo (63,0%).
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Quadro 6 — Regularidade de leitura de jornais regionais e locais (%)

OBaluarte Agoriano Oriental  Diario dos Agores/Correio dos Acores  Expresso das Nove Ilhas A Unido Diario Insular Tribuna das Ilhas  Outros
Mensalmente 9,2 038 5,0 4,2 0,8 2,5 08 038
Semanalmente 1,7 21,0 17,6 15,1 5,9 59 2,5 1,7
Diariamente 0,0 38,7 235 0,0 6,7 134 08 34
Raramente 22,7 28,6 40,3 47,9 37,0 353 22,7 0,0
Nunca 61,3 76 11,8 286 454 41,2 67,2 0,0
NS/NR 5,0 34 1,7 4,2 4,2 1,7 59 0,0

Na dimensdo da comunicacao, explorou-se a regularidade de leitura dos jornais
regionais e locais, ao que se verifica que os jornais mais lidos diariamente sdo o Acoriano
Oriental e o Diario dos Acores/Correio dos Acores (respectivamente, 38,7% e 23,5%).
Recorde-se que a maior parte dos inquiridos séo residentes na ilha de Sao Miguel, dai
que a maior parte das respostas recaia sobre jornais da ilha do Arcanjo. Mas, refira-se
que também ha& quem raramente leia 0s mesmos jornais (respectivamente, 28,6% e
40,3%).

Em termos de regularidade de escuta de radio durante a semana, 31,1% dos
inquiridos escuta radio 1 hora por dia, 20,2% escuta radio menos de uma hora por dia,
16,0% quase nunca escutam radio, e apenas 18,5% escuta radio mais de trés horas por
dia, durante a semana. Se formos analisar a escuta de radio, ao fim-de-semana, 0s
nameros decrescem, excepto a escuta de radio entre duas e trés horas por dia que se
mantém.

Durante a semana é quando os inquiridos véem mais televisdo, sendo que 45,8%
vé entre 2 a 3 horas por dia, 23,7% vé 1 hora por dia, 11,9% vé menos de 1 hora por dia,
2,5% vé quase nunca, e 08% admite que ndo sabe, mas é no fim-de-semana que 32,8%
dos inquiridos assume ver televisdo mais de trés horas por dia, assim como 16,8% dos
inquiridos afirmam néo saber responder.

Em termos de perfis, note-se no quadro abaixo que os telespectadores mais
frequentemente expostos a televisdo durante a semana sao 0s que mostraram ter adesao
a concepcao biocéntrica, seguindo-se o0s respondentes com adesdo a concepcao
antropocéntrica e, por ultimo os individuos que mostraram ter adesdo a concepcgao
tecnocéntrica.
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Quadro 7 — Frequéncia de exposicao a televisédo durante a semana, por perfis ambientais

Durante a Sermana

+ 3 horas por Entre 2 3 3 -1 hora por
dia horas por dia 1 hora por dia dia GlIlase nunca MSINR
Mean Mean Mean Mean Mean Mean
Indice Antropocéntrico 23158 18.21 24.40 19.058 16.67
indice Biocéntrico £3.849 F0.06 56.55 5476 61.11
indice Tecnocéntrico 13.33 10.37 17.86 28.87 20.00

Quanto aos canais de televisdo mais vistos pelos inquiridos, saliente-se que a SIC
Noticias € o canal visualizado por mais inquiridos (56,3%), seguindo-se a TVI (48,7%),
RTP1 (47,1%), SIC (46,2%), e RTP Acores (41,2%). Entre os canais nunca
televisionados pelos inquiridos, destaque-se a RTP Africa (80,7%), RTP Memoria

(68,1%), SIC Radical (58,8%), RTP N (38,7%), RTP 2 (32,8%), e TVI 24 (29,4%).

Gréfico 12 — Géneros de programas televisivos
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Dos programas televisivos mais vistos pelos inquiridos, destaque-se o0s
noticiarios/telejornais (79,0%), seguindo-se os filmes/séries (76,5%), os documentarios
(61,3%), ciéncia (54,6%), e debates/entrevistas (49,2%). Programas de cariz ambiental

nao sdo os mais visualizados pelos inquiridos (47,9%). De entre 0s nunca vistos, saliente-
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se os infantis e juvenis (72,3%), seguindo-se os reality shows (60,7%), telenovelas

(58,5%), desporto (51,3%), e concursos (42,0%).

Antes de se analisar a frequéncia de utilizacdo de internet, refira-se que todos os
inquiridos séo possuidores de computador e internet em casa — 100% (119 inquiridos tém
computador e acesso a internet nas suas casas).

No &mbito da utilizacdo da internet durante a semana, 26,1% dos inquiridos diz
“surfar na net” entre 2 a 4 horas, por dia, seguindo-se 23,5% de utilizacBes entre 6 a 8
horas por dia, 15,1% admite utilizar a internet mais de 8 horas por dia, sendo que 12,6%
utiliza a internet menos duas horas por dia e 0,8% n&o responde. No fim-de-semana, a
utilizacao da internet é ligeiramente menor, a excepcao de 21,2% que utilizam-na menos

de duas horas por dia e 11,0% que ndo respondem.

Quadro 8 — Frequéncia de exposicao a radio, durante a semana, por perfil ambiental

Durante a Semana

+ 3 horas por Entre 23 3 -1 hora por
dia horas por dia 1 hora por dia dia Quase nunca MNSINR
hean Wean hean Wean Wean Wean
Indice Antropocéntrico 15.81 11.490 26.58 18.75 21.08 27.re
indice Biocéntrico G515 024 6081 62.50 67.54 5556
indice Tecnocéntrico 16.36 18.57 12.43 18.33 10.53 20.00

No que diz respeito a radio, sdo os biocéntricos que mais frequentemente estédo

expostos a radio durante a semana.
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Quando questionados em relacdo a frequéncia com gue obtém informacdes de
cariz ambiental de determinadas fontes, 77,8% dos inquiridos revela obter essas
informacdes pela televisdo, seguindo-se o jornal (69%), e a internet (63,0%). Das fontes
de onde nunca obtém informacdes de cariz ambiental, destaque-se 0s
workshops/Ateliers/Accdes de Formacéao (54,5%), reunides (53,9%),
palestras/Seminarios/Conferéncias (32,5%), panfletos afixados em locais publicos

(31,0%), publicacdes cientificas (29,9%), Revistas (29,1%), e radio (24,1%).

Deste modo, pretendeu-se perceber de que forma os inquiridos gostariam de ter
acesso a informacao ambiental, pelo que destaque-se as trés formas de aceder a mais
escolhidas pelos inquiridos: informacao afixada em locais publicos (52,1%), consulta de

sites da internet (47,9%), envio regular para casa (44,5%).

Sendo uma das formas de aceder a informacdo ambiental preferidas dos
inquiridos, perguntamos qual a frequéncia de visita dos inquiridos a alguns portais da
internet do Governo Regional, Autarquias e ONGA, pelo que, como se pode observar no
seguinte grafico, o portal da autarquia de residéncia dos inquiridos (16,5%) € a mais vista
pelos inquiridos, seguindo-se o portal da Direccdo Regional do Ambiente (16,4%), e o
Portal da Secretaria Regional do Ambiente e do Mar (14, 5%). Sendo o portal da
Inspeccdo Regional das Pescas (91,7%) que os inquiridos consideram que nunca
visitaram, seguindo-se o portal da Subsecretaria Regional das Pescas (89,7%), Direccéo
Regional dos Assuntos do Mar (78,4%). O portal das ONGA também ndo sdo muito
procurados pelos inquiridos, apenas 10,4% ja o consultou, contra 71,7% que nunca

acederam a sua pagina.
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Gréfico 13 — Frequéncia de visita dos sites institucionais
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Como ja se explicou anteriormente, para se realizar algumas operagfes

estatisticas desta investigacdo foram construidos indices de adeséo a trés concepcgbes

ambientais (antropocéntrica, biocéntrica e tecnocéntrica), indice de atitudes de

preservacdo de agua, e o indice de participacdo civica. Pretende-se saber se ha

correlacéo entre o grau de adesdo ao ambiente antropocéntrico/biocéntrico/tecnocéntrico

e a frequéncia de exposi¢do a radio e a televisdo, e a utilizacdo da internet.
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Quadro 9 — Correlacéo entre perfis ambientais e a frequéncia de exposicao a radio e televisdo e utilizacdo da internet

Correlations
Radio Televisao Televisdo Internet Indice j
Durante a Radio Fim- Durante & Firn-de- Durante a InternetFim-  Antropocéntric indice Indice

semana de-semana semana SEmana semana de-semana 0 Biocentrico Tecnocentrico
Spearman's tho  Radio Durante a semana  Correlation Coefficient 1.000 43g™ 2547 142 ATT -120 108 -.007 104
Sig. (2-tailed) ana R3] A67 &7 23 250 a37 269
M 116 a4 114 6 116 102 116 116 116
Réadio Fim-de-semana Carrelation Coefficient 4387 1.000 227 096 -030 nan -187 010 097
Sig. (2ailed) Ruu] aar 383 res AT3 144 830 Ars
il a4 26 a4 a4 84 a3 a6 a6 a6
Televisn Durante a Carrelation Coefiicient 254" 27 1.000 71" 007 115 o0z 168 -1a1"
semana Sig. (tailed) 006 037 000 939 249 986 069 039
M 114 a4 117 g 116 103 7 17 17
Televisdo Firn-de- Carrelation Coefficient 142 096 7 1.000 -.027 123 -0 103 -.087
semana Sig. (2ailed) BT LK oo a0 236 mr a0y 38z
M 96 a4 a7 49 48 95 45 49 49
Internet Durante a Correlation Coefficient ATT -.030 0oy -027 1.000 473 044 -0rs 042
semand Sig. (2-tailed) 087 788 535 730 i1} Rl 40 574
M 116 25 116 48 118 104 118 118 118
Internet Fim-de-semana Carrelation Coefficient =120 g0 114 123 473 1.000 -.0z0 7 =187
Sig. (2-tailed) 2N AT3 2449 236 aoa 836 236 04
M 102 43 103 45 104 104 105 108 1048
indice Antropocéntrico Correlation Coefficient -108 -1a7 002 =011 055 -020 1.000 -&85 - 116
Sig. (2ailed) 240 1449 086 ar AaT A36 oo 2N
il 116 a6 117 99 118 104 1149 118 118
indice Bincéntrico Caorrelation Coefficient -.007 1o BRI 103 -078 7 - ARET 1.000 - 6107
Sig. (2-tailed) 837 430 063 309 4 236 .0oa 000
M 116 26 17 49 118 104 119 118 114
Indice Tecnocéntrico Correlation Coefficient 104 097 1917 -.0ev 0482 =147 =116 - 6107 1.000

Sig. (2-tailed) 269 T4 035 382 874 09 211 000
M 116 26 17 49 118 104 119 118 114

**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Carrelation is significant atthe 0.05 level (2-tailad).
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Deste teste de Spearman, a Unica correlacdo que se identifica como significativa é
entre os inquiridos com adeséo a concepgdo de ambiente tecnocéntrico e a frequéncia de
exposicao a televisdo durante a semana. Trata-se de uma correlacdo média negativa (-
0,191) com um nivel de significancia de 0,05 o que significa que quanto mais
tecnocéntricos sdo 0s inquiridos menos frequentemente véem televisdo durante a

semana.

Quadro 10 — Correlacéo entre concepcdes ambientais, praticas de poupanca de agua e

participacdo civica

Correlations
. Indice Indice Aditiva
Indice o . Sintéticao de de
Antropocéntric indice Indice Poupanga de Patticipagao
a Biocéntrico Tecnocéntrica Agua Civica
Spearman's tho  Indice Antropocéntrico Correlation Coefficient 1.000 -5857 - 116 -178 168
Sig. (2-tailed) . .ooao 21 {066 068
I 118 1149 118 111 1149
indice Biocéntrico Correlation Coefiicient - 5357 1.000 - B107 2z -2847
Sig. (2-tailed) .ooo .oao 820 ooz
N 1149 1149 1149 111 119
indice Tecnocéntrico Correlation Coefficient 116 -B107 1.000 133 2007
Sig. (2-tailed) 211 .ooo . 164 029
M 119 119 1149 111 119
indice Sintéticy de Correlation Coefficient -178 02z 33 1.000 053
Poupanga de Agua Sig. (2-tailed) 066 820 B4 579
I 111 111 111 111 111
indice Aditivo de Carrelation Coefficient 168 - 2647 2007 053 1.000
Participacao Civica . .
Sig. (2-tailed) it ooz 024 AT
I 118 1149 118 111 1149

**_ Carrelation iz significant at the 0.01 level {2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level {2-tailed).

Como se pode observar no quadro acima, onde se aplica o teste de correlagcéo
bivariada de Spearman entre o indice sintético de atitudes de poupanca de agua e 0s
indices de adesdo aos ambientes, estamos perante uma relacdo fortemente negativa
(com um nivel de significancia de 0,01) entre as atitudes de poupanca de agua e 0s
individuos biocéntricos, isto €, quanto mais biocéntricos sdo 0s inquiridos menos estes
poupam agua, ao contrario dos individuos tecnocéntricos que (ao nivel de significancia de
0,05) quanto mais tecnocéntricos sdo mais poupam agua. O que nos leva a crer que para
se determinar um perfil de ambiente desta natureza ter-se-a de obter muitos mais

indicadores para se poder atribuir um perfil.
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Aqui 0 que se denota € que os individuos que aderiram a concepcao biocéntrica
fizeram-na pela simples ideia do que o termo “ambiente” lhes suscita, logo pela seleccdo
de palavras natureza, terra, animais e lagoas transmitindo-lhes apenas a ideia que o
senso comum lhes ditou. Diga-se que a propria selec¢do dos termos no questionario para
cada concepcdo ambiental foi feita a semelhanca da metodologia aplicada pela equipa
OBSERVA 0 que, na opinido da autora desta dissertacdo, podera dizer-se ser subjectiva
e muito discutivel.

No ambito da correlacéo entre adesdo ao ambiente biocéntrico e a frequéncia de
participacdo civica, verifica-se uma correlacdo média negativa (-0,28) com um nivel de
significancia de 0,01, o que € 0 mesmo que dizer que quanto mais biocéntricos sdo o0s
inquiridos menos frequentemente participam civicamente. Inversamente acontece na
correlacdo da frequéncia de participacdo publica com os inquiridos com adesao
tecnocéntrica onde se constata uma correlacdo média positiva (0,20) o que significa que
guanto mais tecnocéntricos sdo os inquiridos maior a frequéncia de participacao civica.

De forma a compreender a frequéncia de televisionamento dos inquiridos de
diferentes géneros televisivos com adesao as diferentes concepcbes de ambiente,
procedeu-se a correlacdo destas variaveis. A partir do teste de spearman, pode-se
afirmar que entre os individuos com perfil antropocéntrico e a frequéncia de
televisionamento destes géneros televisivos ndo existe qualquer relacdo significativa.

Quanto aos individuos com perfil biocéntrico refira-se a existéncia de correlacéo
média (com um nivel de significancia de 0,05) com a frequéncia de televisionamento de
concursos (0,19) e reality shows (0,19), e correlacbes médias negativas com a frequéncia
de televisionamento (-0,26 e -0,20, respectivamente) no que diz respeito aos géneros
televisivos de ambiente e ciéncia. O que significa que quanto mais biocéntricos sdo os
inquiridos mais frequentemente televisionam programas do género de concursos e reality
shows, e quanto menos biocéntricos sdo mais frequentemente televisionam programas

sobre o ambiente e sobre ciéncia (Cf. Anexo 6). Neste ambito, também existe uma
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correlacdo média (0,19) com os canais de televisdo SIC e TVI, e uma correlacdo média
negativa (-0,20) com a RTP Africa. O que significa que quanto mais biocéntricos s&o,
menos frequentemente televisionam a RTP Africa e, mais frequentemente televisionam a
SICeaTVL.

Quanto aos inquiridos tecnocéntricos, embora ndo se verifique qualquer
correlacdo positiva, podemos constatar duas correlacdes médias negativas com o0s
géneros de programas: concursos (0,21) e reality shows (-0,22) o que significa que
guanto mais tecnocéntricos sdo os inquiridos menos televisionam programas do género
concursos e reality shows.

No ambito do teste de correlacdo entre frequéncia de exposicdo a televisdo
durante a semana e esta adesao ao ambiente, verifica-se uma correlacdo média negativa
(-0,19), o que indica que quanto mais tecnocéntricos menos frequentemente televisionam
a televisdo durante a semana.

Ja4 no que diz respeito aos testes de correlagdo efectuado entre a adesao
antropocéntrica e a frequéncia de televisionamento de canais de televiséo, verifica-se que
gquanto mais antropocéntricos séo os inquiridos mais frequentemente televisionam a RTP
Africa.

No que diz respeito a correlacdo entre a frequéncia de leitura de jornais e as
adesdes as concepgbes de ambiente, ndo se verifica qualquer relagéo significativa.

Quanto a correlacdo entre a adesdo de concepcdo ao ambiente e a frequéncia de
consulta dos portais de internet da Ultima questdo do questionario, refira-se que os
inquiridos com adesdo a concep¢do antropocéntrica ndao tém qualquer correlagéo
significativa com a frequéncia de consulta daqueles portais; quanto aos biocéntricos,
verifica-se que quanto mais biocéntricos sdo os inquiridos, menos frequentemente
consultam os portais: da SRAM (-0,289), Portal de Informacdo Geografica da SRAM (-
0,234), DRA (-0,275), Portal do Ordenamento do Territério e dos Recursos Hidricos
(OTRH) (-0,260), DRAM (-0,239), autarquia onde reside (-0,208) e das ONGA ou

Associacbes Ambientais (-0,254). Ja os tecnocéntricos mostram ter correlacfes positivas

94



em relacdo a frequéncia de consulta dos referidos portais, nomeadamente, quanto mais
tecnocéntricos sdo os inquiridos mais frequentemente consultam os portais da: SRAM
(0,280) Subsecretaria Regional das Pescas (0,204), da DRA (0,257), do OTRH (0,303),
DRAM (0,313), DRE (0,218), autarquia onde reside (0,228), ONGA ou Associacao

Ambiental (0,289).

4.2. Inquérito ONGA

Em termos de nimero de sécios, refira-se que aquando da fundacao das referidas
entidades, a maior parte das mesmas reuniam mais de 25 associados. Presentemente,
“Os montanheiros”, “Os amigos dos Acores”, o nucleo da Quercus em Sdo Miguel, e a
OMA tém mais de 100 associados, enquanto os “Amigos da Maia” tém 100 associados, e
0 CNJ de Santa Maria tem menos de 25 associados.

Quanto ao valor das cotas, por ONGA ou Associacéo, entre os 20 e os 25 euros é
guanto paga cada sécio ao Nucleo da Quercus em Sao Miguel, ao OMA e a Associacao
“Os Montanheiros”. Valores entre 10 a 15 euros pagam o0s so6cios dos Amigos dos
Acores. No CJN de Santa Maria ndo existem cotas. Destas ONGA e Associacdes quem
tem o pagamento das cotas regularizadas por parte dos seus sécios é a Associacdo
“Amigos dos Acores”, a Associacdo “Os Montanheiros”, e o CNE da Terceira. As
restantes ONGA e, ou Associacfes estdo com o0 pagamento das suas cotas por

regularizar por parte dos seus associados.

Quadro 11 — Enderecos dos sitios da Internet das associacdes

Sites ou Blogs na Internet ONGA/Associagdes
http://cjnaturalistas.weebly.com/ CNJ de Santa Maria
http://www.montanheiros.com/ Os Montanehiros
http://www.acores.cne-escutismo.pt/ CNE
http://quercus-saomiguel.blogspot.com/ Quercus Sao Miguel
www.amigosdosacores.pt Amigos dos Acores
www.oma.pt OMA
www.osamigosdamaia.com Os amigos da Maia
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Quanto ao numero de colaboradores em funcdes nas respectivas entidades,
quatro das mesmas tém mais de 10 colaboradores, duas ONGA ou Associagbes tém dois
colaboradores e outras duas entidades ndo tém nenhum colaborador em funcdes, uns
remunerados outros em regime de voluntariado e outros ainda estagiarios, uns a tempo
inteiro, e outros a tempo parcial.

No ambito do registo das ONGA ou Associacdes no registo nacional de ONGA e
equiparadas ou na SRAM, A Associacao “Os Montanheiros”, os “Amigos dos Acores”, e 0
nacleo da Quercus em Sdo Miguel ja se encontram registadas ha mais de dez anos,
seguindo-se depois “Os amigos da Maia” de Santa Maria, registada ha 9 anos, o OMA
registado ha dois anos, o CNE da Terceira registado ha um ano, e 0 CNJ de Santa Maria
registado ha menos de um ano.

Em termos de fontes de financiamento, os membros da direccdo das referidas
entidades enunciam apoios derivados das cotas dos seus associados, donativos, e
apoios governamentais conseguidos através de projectos realizados com 0 governo
regional, protocolos de cooperacéo institucional, e projectos proprios. Apoios estes que a
maioria destas entidades tem vindo a receber ha mais de 10 anos. Quando questionados
sobre o valor do montante de financiamento, mais de metade dos inquiridos nédo
respondeu, e 0s outros trés individuos apresentaram valores como: “cerca de 17 mil
euros no total”, “entre 30 a 100 mil euros por ano”, e tendo como referéncia o ano de
2010: “414.675,00 (quatrocentos e catorze mil seiscentos e setenta e cinco euros)”.

No ambito das actividades das ONGA ou Associacdes, por area geografica, a
maior parte desenvolve as suas actividades com mais frequéncia no contexto da sua ilha,
cidade e concelho.

Quanto as suas areas de interesse, as ONGA e associacdes tém, muito
frequentemente e frequentemente, particular interesse sobre a temética da defesa e
conservacgédo do patriménio natural e a defesa e, ou preservacao de sitios classificados, a

Educacao Ambiental, Defesa de espécies em vias de extingdo, proteccao da floresta,
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Proteccéo dos recursos e patrimoénio marinhos, e os recursos hidricos surgem muito para
meio da escala dos interesses das referidas associacdes ou ONGA.

No quadro da avaliagdo do estado do ambiente no mundo, os inquiridos
consideram o estado do ambiente a nivel mundial o mais preocupante, e de forma
gradativa, a medida que se vai afunilando a area geogréfica para a volta das suas casas,
os inquiridos véao reduzindo o indice de preocupacao com o estado do ambiente. Ou seja,
0 numero de inquiridos aumenta relativamente aos niveis de despreocupacdo quanto
mais se restringe o espaco geografico.

Quando solicitados para avaliarem os problemas ambientais na Regido Autbnoma
dos Acores, 0s temas que merecem mais preocupacdo na perspectiva dos membros
dirigentes sao, em primeiro lugar, a eutrofizacdo das lagoas, seguindo-se os Residuos
Solidos Urbanos (RSU) e os residuos perigosos, e a poluigdo e contaminagdo dos solos
em terceiro lugar, com a poluicdo da agua. As tematicas menos preocupantes no cenario
regional sdo: a poluicdo atmosférica e sonora, e a desertificacao.

No que diz respeito ao estado dos recursos hidricos na Regido Auténoma dos
Acores, sete dos inquiridos considera encontrarem-se numa situacado preocupante,
enquanto um dos membros da direccdo de ONGA ou associagdo considera muito
preocupante. E, partimos para a andlise dos problemas relacionados dos recursos
hidricos, para as quais os inquiridos classificaram novamente a eutrofizacdo das lagoas
como dos problemas que suscita maior preocupacao, seguindo-se o tratamento de lamas
das ETAR, e a poupanca da agua de consumo. Entre os menos problematicos, os
inquiridos elegeram o abastecimento de agua, a qualidade de agua para consumo, e a
qualidade das aguas costeiras.

Agora entramos na avaliagdo da importancia dada pelos inquiridos aos Planos de
Ordenamento de Bacias Hidrogréaficas (POBH) em que os sete dos respondentes elevam
os POBH das lagoas das Sete Cidades, Furnas e Fogo como as mais importantes; dos
Planos de Ordenamento das Orlas Costeiras (POOC) destaque-se o0 da ilha de Sé&o

Jorge, em primeiro lugar, seguindo-se os das ilhas de Sdo Miguel e Terceira; assim como
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a importancia atribuida a existéncia de um portal na internet para o Conselho Regional do
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (CRADS) em que quatro dos inquiridos atribui
muita importancia, trés atribuem importancia e um declara ndo ter nem muita hem pouca
importancia.

Posto isto, entramos na dimensdo do conhecimento. Pretende-se saber o quéo
informados se consideram os membros dirigentes das ONGA ou Associacdes ambientais
em relacdo ao PRA, POBH, POOC e Plano de Gestdao dos Recursos Hidricos de ilha
(PGRHI). Refira-se que dos quatro planos, trés individuos consideram-se informados
sobre os PRA, POBH e POOC, e um respondente de Santa Maria considera-se muito
informado sobre o PGRHI onde decorreu neste &mbito o workshop “Gest&o da Agua em
Santa Maria”, sendo que outros trés consideram-se nem muito nem pouco informados,
trés inquiridos consideram-se pouco informados e um respondente nada informado. Os
Planos que os respondentes consideram menos conhecer é sobre os PGRHI e POBH.
Perguntando mais especificamente sobre o quéo informados se consideram sobre 0s
PGRHI de cada ilha (planos ainda em elaboracéo, excepto o da ilha de Santa Maria),
mais uma vez, o inquirido de Santa Maria considera-se muito informado sobre o PGRHI
daquela ilha, informados consideram-se dois individuos consideram-se informados sobre
0 PGRHI da llha de Sdo Miguel, um sobre o PGRHI da ilha Terceira, Outro sobre o
PGRHI das Flores, e ainda outro respondente considera-se informado sobre o PGRHI da
ilha dos Pico, mas a grande maioria considera-se pouco ou nada informada sobre os
PGRHI. Quanto aos POOC, o conhecimento ainda € menor, mas ha trés individuos que
se consideram informados sobre o POOC da ilha de S&o Jorge. No que se refere aos
POBH, ha um inquirido que se considera muito informado sobre o POBH das Sete
Cidades e outros trés consideram-se informados, e em relacdo ao POBH das Furnas
quatro respondentes consideram-se informados. No que diz respeito aos POBH das
lagoas Rasa, Comprida, Funda e Branca um dos respondentes afirma-se informado, e a

maioria dos restantes consideram-se pouco ou nada.
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Relativamente aos conhecimentos sobre a eutrofizacdo das Lagoas, dois dos
inquiridos dizem-se muito informados, e outros dois dizem-se informados, trés
respondentes consideram-se ora nem muito nem pouco informados e um membro de
direccdo de ONGA ou Associacdo considera-se nada informado. A erosédo das costas é
uma tematica que quatro dos respondentes afirmam estar informados, e um inquirido
reconhece-se como muito informado, pelo que a tematica da qualidade das aguas
costeiras assume 0s mesmos valores de conhecimento pelos inquiridos. Metade dos
inquiridos reconhece também ter conhecimento sobre a qualidade de 4gua de consumo.

No que diz respeito ao conhecimento de informacgdes e actividades desenvolvidas
na 4rea ambiental, os inquiridos todos os inquiridos consideram-se informados sobre as
actividades desenvolvidas por outras ONGA, seis dos mesmos consideram ter
conhecimento de palestras, seminarios, encontros, coloquios e debates sobre o
ambiente, e o numero de inquiridos vai diminuindo para cinco quando se pergunta sobre
0 seu nivel de conhecimento sobre legislacdo regional, reunides do CRADS, e apoios
financeiros regionais. Decresce mais ainda o nimero de conhecedores sobre Planos e
Projectos em fase de planeamento ou execucdo na Regido Autbnoma dos Acores onde
apenas dois inquiridos admitem estar informados dos mesmos, enquanto cinco dos
mesmos dizem ndo estar nem muito nem pouco informados e, um respondente admite
ndo possuir qualquer conhecimento sobre estas matérias.

Quando questionados sobre o ponto de situacdo dos PGRHI relativamente a cada
ilha dos Acores, todos os inquiridos consideram desconhecer o ponto de situacdo dos
PGRHI das ilhas do Faial, Graciosa, S&o Jorge, e Terceira, enquanto um inquirido
considera que os PGRHI das ilhas do Corvo, Flores, Pico, Santa Maria e Sao Miguel ja
foram concluidos. Segundo a informacao disponivel, no dia 15 de Abril de 2011, no portal
http://www.azores.gov.pt/Gra/sram-drotrh/menus/secundario/grh/, apenas o PGRHI de
Santa Maria j& foi concluido, os restantes estao por realizar, a excepcao do PGRHI de
Sao Miguel que esta em fase de preparacdo. Mas, refira-se que estes membros da

direccdo de ONGA e Associacbes ambientais reflectem um desconhecimento
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praticamente total sobre o ponto de situacdo dos referidos planos que véo ser todos
integrados futuramente num Unico plano final: o Plano de Gestdo da Regido Hidrogréfica
9.

Gréfico 14 — Conhecimento do ponto de situagao dos PGRHI
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Entramos agora na dimenséo da participacdo publica, pelo que se pretende saber
qual o envolvimento dos membros da direccdo destas ONGA ou Associacdes tém com
outras entidades, qual o seu envolvimento na elaboracdo e monitorizacdo dos varios
planos, o nivel de participacdo publicas nos processos de tomada de decisdo e a
identificacdo de factores que conduzem a nao-participacgéo.

Quando se pergunta sobre a frequéncia de debate de questdes ambientais com
varias entidades, o organismo que a maioria dos representantes de ONGA ou
Associac¢fes discutem estas questdes € com outras associacdes civicas (ONGA) e com o
governo regional.

Em termos de influéncia de entidades da sociedade acgoriana, sete dos inquiridos
reconhecem que o governo regional é quem tem muita influéncia na sociedade acoriana,
seguindo-se os partidos politicos, e as autarquias. Apenas trés inquiridos considera que
as Associacfes Civicas (ONGA) tém influéncia, destacando-se a comunicagdo social em
que um inquirido refere ter muita influéncia e os restantes consideram ter influéncia, tal

como a universidade e a ciéncia e tecnologia que assumem um papel importante na
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esfera de influéncias da comunidade acoriana. Entre as entidades menos influentes
destacam-se as forgas militares.

Relativamente a influéncia que as referidas entidades deveriam ter na sociedade
acoriana, destaque-se as Associacdes Civicas (ONGA) consideradas como as entidades
gue deveriam ter mais influéncia na esfera publica acgoriana, seguindo-se a Ciéncia e a
Investigacdo, as Associacfes Profissionais e a Universidade. Na opinido dos
respondentes quem néo deve ter mais nem menos influéncia sédo as forgas militares,
seguindo-se a Igreja, e o Governo Regional; e quem deveria ter menos influéncia seriam
os partidos politicos e 0s grupos econémicos/empresas.

Em relacdo ao trabalho em parceria, seis inquiridos dizem que as ONGA que
representam trabalham em parceria e os outros dois respondentes declaram n&o o fazer.
Na lista de entidades com que as ONGA ou Associacbes Ambientais trabalham em
pareceria destaque-se que cinco dos inquiridos apontam outras ONGA ou Associacbes
Ambientais, cinco indicam as autarquias, trés referem o governo regional, um nomeia as
juntas de freguesia, as escolas, a universidade e entidades privadas.

No que se refere ao envolvimento das ONGA que representam e outras no
processo de elaboracdo e monitorizacdo do PRA, cinco respondentes afirmam que a
ONGA gue representam participou no processo, nomeadamente, a Associacdo “Os
Montanheiros”, o CNE da Terceira, os “Amigos dos Acores” e 0 nlcleo da Quercus em
Sdo Miguel. Neste ambito, os membros dos corpos sociais das Associacdes “Os
Montanheiros”, “Amigos dos Acores”, e nlcleo da Quercus manifestaram ter tido e ter
uma participagcdo moderada no processo de elaboracdo e monitorizacdo do PRA e
POBH, sendo que as restantes entidades tiveram uma participacdo fraca ou inexistente.
No ambito do POOC, o representante dos “Amigos dos Acores” considera que a sua
associacdo tem tido uma participacdo intensa, e “Os montanheiros” uma participacao
moderada. Saliente-se que os POOC referentes a cada ilha dos Acores ja estdo em vigor,
a excepcao dos POOC das ilhas do Faial e do Pico que se encontram em fase de

preparacao, tendo ja havido lugar a discusséo publica do POOC do Pico. Relativamente

101



ao PGRHI a maioria admite que as suas organizacfes nao tém tido qualquer participacao
no processo de elaboragéo do referido plano.

Em relacdo ao grau de envolvimento destas entidades na elaboracdo e
monitorizagdo dos POBH das Lagoas da ilha das Flores (Branca, Negra, Funda,
Comprida, Rasa, Lomba e Patos) e do POBH das Lagoas de Sdo Miguel Fogo, do
Congro, de Sé&o Bras, e da Serra Devassa), os todos os inquiridos consideram que a
participagdo das ONGA ou Associa¢cdes que representam é inexistente em todos o0s
planos, excepto um inquirido (membro da direc¢cdo demissionaria do nucleo da Quercus
em Sao Miguel) que refere que a entidade que representa teve uma participacdo
moderada nos POBH das lagoas das Sete Cidades e das Furnas.

Todas as entidades ja foram convidadas a emitir pareces por organismos do
Governo Regional, no entanto, apenas as associagfes “Amigos dos Acores” e “Os
montanheiros” contribuem ocasionalmente na aplicacdo de questionarios de avaliacéo,
sendo que esta primeira associagdo a Unica a dar ocasionalmente resposta a convites
para emissdao de pareceres, 0 CNE da Terceira e 0 ndcleo da Quercus raramente
respondem a convites para emissao de pareceres, e as restantes nunca respondem (Cf.

Gréafico seguinte).

Gréfico 15 — Contribuicdo das associa¢gdes no ambito de planos de recursos hidricos
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Dos oito inquiridos apenas trés ja participaram numa sessao publica, e das oito
entidades quatro inquiridos declaram que as associa¢gfes que representam tém assento
no CRADS: “Os montanheiros”, “Os amigos dos Acores”, o CNE, e a OMA. E,
precisamente em relacdo ao CRADS, perguntou-se aos inquiridos se concordavam com a
periodicidade das reunifes deste concelho, ao que dois dos respondentes concordam
totalmente, quatro individuos concordam, sendo um inquirido indiferente, e um
respondente concorda parcialmente. No entanto, quando questionados sobre quantas
vezes se deveria reunir o CRADS, seis dos inquiridos considera que o CRADS deve
reunir mais de trés vezes por ano, e apenas dois consideram que o CRADS deve manter
o disposto por lei: reunir-se duas vezes por ano. Em relacdo a extingdo do Conselho
Regional da Agua, apenas um inquirido mostrou-se discordante, dois dos restantes
concorda com a extingdo, e 0os outros quatro mostram-se indiferentes em relagdo ao
mesmo.

Quando questionados sobre o grau de participagdo publica nas questdes
relacionadas com os recursos hidricos na Regido Autébnoma dos Acores, seis dos
inquiridos considera haver uma fraca participacdo, um inquirido considera haver nem
muita nem pouca participacdo, e um respondente ndo responde a questdo. No entanto,
quatro dos respondentes concordam totalmente que deve haver mais participacao publica
nos processos de tomada de deciséo relacionados com o0s recursos hidricos da RAA, trés
inquiridos concordam, e um dos respondentes mostra-se indiferente.

Neste ambito, perguntou-se quais as razbes que levariam a nao participacao
publica, e como se pode verificar no grafico seguinte: os respondentes elegem a falta de
informacado, em primeiro lugar, seguindo-se o facto de as pessoas nao terem educacao
civica, de as pessoas ndo se interessarem por estes assuntos, porque exige muita
dedicacdo e tempo, porque nem todas as pessoas tém acesso aos canais de
comunicacdo, por a linguagem ser demasiado especializada, e pelo facto da participacdo

publica ndo ser apoiada pelas instituicdes.
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Gréfico 16 — Causas para a ndo participacdo dos cidadaos
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E, sendo os canais/formas de comunicacdo uma das razdes apontadas pelos
inquiridos da falta de participacéo publica, perguntou-se quais 0s canais de comunicacao
mais abrangentes de forma a informar, sensibilizar e convidar os cidadaos a participarem
nos processos de tomada de decisdo em matéria ambiental. E, em primeiro lugar, surge a
televisdo, seguindo-se os jornais, a radio, internet e coléquios, palestras, seminarios,

como formas de comunicagdo mais abrangentes e abrangentes (Cf. Grafico seguinte).

Gréfico 17 — Canais de comunicagdo mais abrangentes para os cidadaos
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A maioria das entidades estabelecem contacto frequente o governo regional e o0s
o6rgdos de comunicacdo social, ocasionalmente com partidos politicos e grupos
econdémicos/empresas. Também se pediu para classificar as referidas entidades quanto a
sua acessibilidade, e como se pode verificar no gréfico 18, a entidade considerada mais
acessivel por pouco mais da metade dos inquiridos foram as outras associagfes civicas
(ONGA), seguindo-se a comunicagao social e as autarquias, surgindo o governo regional
em quarto lugar eleito por metade dos inquiridos, sendo que a outra metade considera
gque a administracdo regional nem é muito nem pouco acessivel e um inquirido considera

gue é mesmo inacessivel.

Gréfico 18 — Acessibilidade dos contactos com entidades
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Quanto as actividades desenvolvidas pelas associagdes, sete dos inquiridos
refere que as associacdes que representam desenvolvem muito frequentemente e
frequentemente accdes de informacéo, educacao e sensibilizagdo ambiental, seguindo-se

a organizacao de actividades na natureza, e a gestdo de espacos. Das actividades que
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desenvolvem raramente destaque-se as denuncias/accdes juridicas, os estudos sobre

politica ambiental/legislagéo e as ac¢Bes mediaticas/campanhas.

Gréfico 19 — Frequéncia de realizacao de actividades
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E, para divulgar estas actividades, as associacbes utilizam mais frequentemente a

internet, seguindo-se imprensa, a radio e, em ultimo lugar a televiséo.

Gréfico 20 — Frequéncia de utilizacao de canais de comunicagdo
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Tendo em conta que um dos canais utilizados pelos organismos do governo
regional é a internet, tanto para informar como para servir de utensilio a participagéo
publica, perguntou-se aos membros dos corpos sociais das associacdes civicas para
avaliarem a utilidade dos contelddos dos portais da internet dos organismos dependentes
da SRAM e a prépria SRAM. Refira-se que apenas um inquirido afirma que os contetudos
dos portais da SRAM, DRA e DRAM sao muito Uteis, cinco referem que os contetidos do
portal da SRAM tem utilidade, e dois consideram ser nem muito hem pouco Uteis. Em
relacdo aos conteldos da DRA e da DRAM, quatro individuos consideram-nos Uteis, e
outros trés defendem serem conteidos nem muito nem pouco Uteis. Menor utilidade tém

0s conteldos dos portais das autarquias onde residem quatro dos inquiridos.

Gréfico 21 — Utilidade de portais de entidades
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Em termos de qualidade das informacdes dos portais atras referidos, refira-se que
dois inquiridos elegem as informac¢des contidas nos portais dos organismos do governo
regional como bons, mas a maioria consideram-nos nem bons nem maus. O mesmo nao
se podera dizer das informagBes contidas nos portais das autarquias onde residem os
inquiridos pois seis deles consideram-nas nem boas nem mas, e um aponta como sendo

muito mas.
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CONCLUSAO

No ambito do processo de participacdo publica do PRA que analisamos no
capitulo Il, os canais de transmissao de informac8es, nomeadamente, a publicitacdo da
realizagdo do processo de consulta publica foi realizado através da afixagdo de editais
nas autarquias, o que vai de encontro as preferéncias de mais da metade dos inquiridos:
obter informacdes de cariz ambiental através de informacado afixada em locais publicos
(52,1%), seguindo-se a consulta de sites da internet (47,9%), envio regular para casa
(44,5%). Mas estas sdo as preferéncias na obtencdo de informacdo ambiental, ao
contrario do que acontece na realidade, pois quando os inquiridos foram questionados
em relacdo a frequéncia com que frequentemente obtém informacdes de cariz ambiental
de determinadas fontes, 77,8% dos inquiridos revela obter essas informagdes
frequentemente pela televisdo, seguindo-se o jornal (69%), e a internet (63,0%). Dados
que vao de encontro as conclusdes que Schmidt apresenta (2008, pp.89): “o
Eurobarémetro de 2005 (mas também o de 2000 e o de 2002) apura que a esmagadora
maioria dos cidaddos dependem das noticias televisivas e, logo a seguir, das radios e
jornais, para acompanharem o0s assuntos cientificos em geral e os ambientais em
particular”. No que se refere aos canais de comunicacao que julgam mais abrangentes de
forma a informar, sensibilizar e convidar os cidaddos a participarem nos processos de
tomada de decisdo em matéria ambiental, as preferéncias dos inquiridos ndo se alteram
muito, voltando a estar posicionada, em primeiro lugar, a televisdo, seguindo-se 0s
jornais, a radio, internet e coloquios, palestras, seminarios, como formas de comunicagéo
mais abrangentes.

Por outro lado, apesar de o0s documentos para consulta publica serem
disponibilizados na SRAM e restantes secretarias da administracdo regional, nas
respectivas direc¢des, Servicos de Ambiente, Ecotecas, municipios, juntas de freguesia,
e em paginas de internet criadas especificamente para o efeito, a divulgacdo de que

estes documentos estdo disponiveis para consulta publica poder4d ndo ter sido
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suficientemente abrangente, tendo em conta que o veiculo de comunicag¢ao por onde 0s
inquiridos recebem mais informagbes ambientais evidenciar ser a televisdo. Neste
ambito, e pelo que se p6de apurar no relatério do processo de consulta e participacao
publica do PRA, estas informagfes ndo foram divulgadas em forma de anuncio publico
apelativo na televisdo. Ja no ambito das sessfes de apresentacao e discussao do PRA,
estes anuncios seguiram um procedimento comunicacional mais abrangente, logo mais
funcional, mas numa fase muito tardia do processo: o plano ja esta elaborado e é dado o
lugar a sua apresentacdo e discussdo, ndo se espera haver grandes contributos dos
cidadéos, ONGA e stakeholders, uma situacao referenciada pelos comentarios de muitos
dos intervenientes no processo de consulta publica atras analisado e pelo membro da
direccao demissionaria do nucleo da Quercus em Sao Miguel, Dr. Mario Belo Maciel: “as
ONGA, umas mais do que outras, estdo todas numa encruzilhada de um misto de
interrogacao e desmotivacdo de como é que podem participar de forma diferente sem os
modelos estafados do passado na politica ambiental.” Um modelo de participacdo publica
que, de acordo a abordagem de Cheryl King et al., é convencional porque “the citizen is
placed at the greater distance from the issue, the administrative structures and processes
are the closest, and the administrator is the agent between the structures and citizens.
(...) participation within this context is structured to maintain the centrality of the
administrator while publically presenting the administrator as representative, consultative,
or participatory” (1998:320). O que de acordo com Schmidt, “¢é o que geralmente
acontece. A consulta publica ocorre geralmente no final do processo, limitada a uma ou
duas sessBes onde os planos sdo apresentados como finais e onde as pessoas,
apanhadas de surpresa, ndo tém meios para contribuir no processo (Traducao do autor:
2006: 186). Refira-se que no ambito dos canais de informagdo e comunicacdo, o Dr.
Méario Belo Maciel assinala a inexisténcia de circulacdo da informacdo entre as
associacbes ambientais e o governo, a inexisténcia de canais de comunicagdo, de
didlogo, transparéncia, e a falta de vontade politica. Posto isto, denota-se que o modelo

de participacdo publica adoptado pela administracéo regional podera estar de certa forma
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esgotado, havendo falhas nos canais de comunicacao que a juntar a falta de divulgacao
dos documentos para consulta publica no principal érgdo de comunicac¢do social (e a
principal fonte de informacdo), a televisédo, cré-se que, tal como afirma Schmidt (2006,
pp.182) “é necessario dar-se um salto qualitativo nos métodos de participagdo publica em
Portugal. A falta de participacao nao deriva apenas da inércia da populacdo, mas da falta
de vontade das instituicGes oficiais para a promover. (...) Tornaram-se estruturas de topo,
fechadas ao didlogo e inacessiveis aos cidadaos que representam”. (Schmidt, Nave and
Guerra, 2005 citados por Schmidt, 2006: 182 — traducdo do autor).

Sendo veja-se quando questionamos os 119 inquiridos (inquérito geral) sobre as
causas da ndo participacdo por parte dos cidaddos, a grande maioria dos respondentes
destaca a falta de informacao (84,9%), a falta de transparéncia politica e a falta de
educacdo civica das pessoas (74,8%), o facto das pessoas ndo se importarem com
esses assuntos (73,1%), o nivel educacional das pessoas ndo permitir a compreensao da
informacao (65,5%), e o facto de exigir muito tempo e dedicacdo (63,0%). Esta “falta de
informacdo” é destacada igualmente, em primeiro lugar, pelos inquiridos membros dos
corpos sociais das associacdes, seguindo-se “as pessoas ndo terem educacéo civica”, de
“as pessoas ndo se interessarem por estes assuntos”, porque “exige muita dedicacao e
tempo”, porque “nem todas as pessoas tém acesso aos canais de comunica¢do”, por a
linguagem ser demasiado especializada, e pelo facto da participacdo publica ndo ser
apoiada pelas instituicdes. Estes resultados ndo sdo surpreendentes tendo em conta que
de acordo com Luisa Schmidt: “(...), there are noticeable differences in Europe. In
countries that have recently emerged from dictatorships, such as East European ones,
people tend to be much less civically organized. (...) However, although Portugal's
democratic revolution occurred over thirty years ago in 1974, its indicators of long-term
participative behavior or it well at the bottom of the list. Portugal has association rates far
bellow the European average, either in general or specifically in environment activism”
(Schmidt et al, 2006: 155). Uma opiniao que vai de encontro a visao partilhada pelo

Professor Doutor Virgilio Cruz (Cf. Entrevista do Anexo 3). Segundo uma avaliacao do
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Plano Nacional da Agua, Schmidt refere que mesmo utilize demasiada linguagem técnica
e especializada, “(...) - the information very often is sparse, and in general “very technical
(Margues el al, 2001; Lima et al, 2001), therefore inaccessible to the general public”
(2006:180). Desta feita, h4 uma necessidade muito grande dos especialistas ajudarem os
cidaddos a entender varios aspectos do mundo moderno e os riscos com que eles se
confrontam. Esses problemas complexos devem ser relatados em palavras simples, “sem
receio de usar metaforas, narrativas e a emocao se necessario. Devera haver um novo
contrato social entre ciéncia e sociedade, pois a ciéncia devera entrar na agora, entrar no
circuito da informacdo e participar na producdo de um robusto conhecimento social
(Gibbons, 1999). A informacdo ambiental ndo pode continuar a ser deixada a
responsabilidade dos media. Jornalistas e especialistas tém de trabalhar em conjunto
num mundo onde o0 conhecimento e a comunicagao sao recursos estratégicos” (Tradugao
do autor: Schmidt, 2006, pp.180-181).

Em termos de formas de participacdo civica nos ultimos cinco anos, o maior
namero de accBes tomadas pelos inquiridos consiste em manter-se informado sobre
questdes sociais e politicas (86,6%), seguindo-se o voto em época de eleicdes (84,9%),
subscrever a abaixo-assinados (67,2%), contactar instituicdes ou servicos — sugestoes,
reclamactes (55,5%), fazer donativos a instituicbes (42,0%), pertencer a Associacfes
Civicas e participar em discussbes publicas (28,6%), pertencer a associagbes
profissionais (26,1%), contactar jornais, radios ou televisdes (23,5%), pertencer um
sindicato (20,2%), participar em manifestacées (17,6%), recorrer a greve (16,8%), e
pertencer a um partido politico (14,3%).

Quanto as percentagens de ndo participacao destas accdes, os nimeros sdo mais
elevados, e destaque-se: 94,1% dos inquiridos ndo procedeu a bloqueio de estradas,
77,3% nao se filiou a qualquer partido politico, 76,5% nao recorreram a greve, 75,6% nao
aderiram a qualquer sindicato assim como n&o participaram em manifestacdes, 69,7%
ndo participaram em discussdes publicas, e 68,1% ndo contactaram jornais, radios ou

televisdes. Tal como refere Schmidt (2006: 156), os indicadores de Portugal sdo baixos
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até mesmo no curto prazo, ha pouco esforco para a participacdo, tal como participar em
manifestacdes, assinar uma peticdo ou abaixo assinados ou até mesmo boicotando um
produto por razdes éticas (traducdo do autor). Tal como refere Luisa Schmidt (2006,
pp.156), “estes resultados podem ter origem em diversos factores, nomeadamente, nos
niveis de literacia, ou no sentimento de “distancia do poder’ e medo de expressar
desacordo com decisdes realizadas por entidades publicas e o sentimento de
desconfiangca perante um poder visto como autocratico (Villaverde Cabral, 2001)”
(Traducao do autor: Schmidt, 2006:156).

Em relacdo a influéncia da frequéncia da exposicao a televisdo nas percepgdes e
praticas de poupanca de agua e participacdo publica dos inquiridos, conclui-se que nao
ha uma influéncia directamente significativa deste 6rgdo de comunicacdo social nas
percepcbes ambientais e comportamentos dos inquiridos. Refira-se que quanto mais
tecnocéntricos sdo os inquiridos, menos frequentemente véem televisdo durante a
semana; e menos televisionam programas do género concursos e reality shows. Uma
conclusdo que poderd eventualmente ir de encontro & abordagem defendida por
Fernandes (2001) quando diz que embora o0s jornais e a televisdo sejam mais
frequentemente empregues como fonte de informacdo ambiental, nem sempre sdo 0s
mais fidveis: “individuos com maior grau de escolaridade usam menos televisdo como
fonte de informacgdes ambientais do que individuos com menos grau de escolaridade, e
tendem a rejeitar a televisdo como uma fonte confiavel de informacgéo cientifica sobre
meio ambiente, preferindo a media impressa, sendo as revistas especializadas mais
confiaveis do que os jornais”.

No entanto, sdo o0s tecnocéntricos que mais frequentemente consultam os portais
da: SRAM (0,280) Subsecretaria Regional das Pescas (0,204), da DRA (0,257), do OTRH
(0,303), DRAM (0,313), DRE (0,218), autarquia onde reside (0,228), ONGA ou
Associagcdo Ambiental (0,289), poupam agua e participam civicamente mais
frequentemente. O que é compreensivel tendo em conta que “a internet tem um papel

crescente no acesso a informacao, mas a filtragem necesséria apenas pode ser realizada
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por individuos com “know-how”. E requerido ter-se um novo tipo de literacia para utilizar
este instrumento”. (traducdo do autor: Schmidt, 2006: 181)

Quanto aos biocéntricos, estes quanto mais biocéntricos (na sua maioria
licenciados) mais frequentemente estdo expostos a televisdo durante a semana, mais
frequentemente televisionam programas do género de concursos e reality shows ao
contrario dos programas de ambiente e sobre ciéncia que menos frequentemente
televisionam, sendo a SIC e a TVI os canais que mais frequentemente televisionam.
Também sdo 0s que quanto mais biocéntricos menos frequentemente poupam agua,
menos frequentemente participam civicamente, e que menos frequentemente consultam
0s portais. Sendo vejamos os valores das correlacBes entre “os perfis ambientais” e a
frequéncia de exposicdo aos seguintes portais da internet: da SRAM (-0,289), Portal de
Informacdo Geogréafica da SRAM (-0,234), DRA (-0,275), Portal do Ordenamento do
Territério e dos Recursos Hidricos (OTRH) (-0,260), DRAM (-0,239), autarquia onde
reside (-0,208) e das ONGA ou Associacdes Ambientais (-0,254). Estes resultados néo
sdo surpreendentes a luz da teoria de Cultivation in Reverse de Shanahan, isto é, a forte
exposicado mediatica dos inquiridos com “perfil biocéntrico”, a menor disposi¢cdo para as
praticas de poupanca de agua e para a participacdo publica, pode estar associada ao
facto dos media ndo apresentarem persistentemente imagens ambientais ou por dirigirem
a atencdo dos telespectadores para outras imagens, outras historias ndo ambientais, ou
ignorando ou descrevendo passivamente o ambiente natural, marginalizando assim a sua
importancia. Tedricos da “Cultivation” (Shanahan e McComas, 1999) também consideram
isto um fendmeno de aniquilacdo simbdlica — os media apagam a importancia do tema
por darem, indirectamente ou passivamente, importancia e énfase ao tema sobre o
ambiente (Traducéo do autor — Cox, 2006: 190).

Pelo facto dos inquiridos mais expostos aos meios de comunicacdo ndo serem 0s
gue apresentam ter uma maior frequéncia de préaticas de poupanca de agua nem de
participagdo civica (como se pode verificar no caso da exposigao a televiséo), e tal como

os resultados alcancados pelo estudo do OBSERVA, “isto ndo significa que as emissdes
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dos meios de comunicacdo social ndo influenciem as representacbes e valores
ambientais” (Schmidt, 1999), mas significa que as atitudes de poupancga de &gua nao
estdo relacionadas de modo correspondente ao grau de exposi¢cdo aos meios de
comunicacgao social, e que essas praticas sdo sobretudo influenciadas por outros factores

sociais e culturais.
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RECOMENDACOES

Para haver uma maior participacao publica tém de existir canais de informacao
que abranjam todos os individuos da sociedade para que ninguém fique excluido desta
exposicao informativa, devendo haver a divulgacdo dos mesmos para que os cidadaos
tenham conhecimento da sua existéncia assim acedé-los. E com esta oportunidade de
aceder a uma informacdo de linguagem compreensivel e simples que os cidadaos
poderdo sentir-se integrados e motivados a participar na “coisa publica”. Neste sentido,
cré-se que terd de haver um maior esforco da administracdo regional que, embora ja
tenha vindo a desenvolver um bom trabalho, deve continuar a desenvolvé-lo, pois tal
como acontece nacional e internacionalmente, as administracdes tém um longo caminho
a percorrer em prol de uma participacdo publica auténtica. Mas, para tal Cheryl King
(1998) sugere que a administracdo deve reflectir sobre 0 modelo de informacédo e
participacdo publica adoptado, e “os préprios administradores deverdo sentir-se como
cidadaos em representacdo da maioria e trabalhar em prol do bem comum”.

Acredita-se que, entre outras medidas necessarias, se houvesse mais publicitacdo
televisiva da informacao, dos respectivos canais de informagéo e participacao publica, se
fossem criados sketches de boas praticas de poupanca de agua, de seleccdo de
residuos, de utilizacdo de fertilizantes, de boas praticas civicas, entre outros, que 0s
cidaddos sentir-se-iam mais sensiveis e consciencializados para estas questfes. Com
estas estratégias mediaticas criar-se-iam alertas de situacfes reais, de forma simples e
esclarecedora sobre os riscos que poderdo advir da falta dessas boas préticas, tal como
sobre os reflexos positivos que dai virdo, ndo sé em prol do bem individual, mas do bem

comum, da projeccéo exterior das nossas ilhas como um modelo de referéncia a seguir.
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E. ANEXOS

Anexo 1

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DO AMBIENTE
DIRECGAO REGIONAL DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO E DOS RECURSOS HIDRICOS

EDITAL

O Plano Regional da Agua visa confribuir para assequrar a protec¢ao e valorizagao dos recursos hidricos na
Regigo Auténoma dos Agores e, para esse efeito, procurando optimizar o planeamento e a gestdo da agua,
assume-se como um instrumento de natureza estratégica e operacional integrando, portanto, as comespondentes

orientagdes para a actuagdo dos diversos mtervementes e agentes nesse dominio a nivel da Regido Autbnoma dos
Acores.

Neste sentido, no cumprimento da Resolug3o do Governe Regional dos Agores n® 2/2002, de 10 de Janeiro, do
Conselho do Govemo Regional da Regido Autonoma dos Acores, informa-se que o projecto de Plano Regional da
Agua, cuja responsabilidade de execugao foi partilhada pela Direcgao Regional do Ordenamento do Territorio e dos
Recursos Hidricos / Secretaria Regional do Ambiente e pelo Instituto’ da Agua / Ministério do Ambiente e
Ordenamento do Territério, se encontra disponivel para consulta piiblica, em todas as Camaras Municipais da
Regigo Auténoma dos Agores e nos Servigos de Ambiente das respectivas ilhas, bem como na Direcgéo Regional
do Ordenamento do Temitorio e dos Recursos Hidricos e no Instituto da Agua incluindo na Internet
(http:/fwww.sra.raa.pt/pra), até ao dia 28 de Fevereiro de 2002.

A programagéo das sessdes de apresentagao piblica do Plano Regional da Agua é a seguinte:

Itha do Faial — 4 de Fevereiro de 2002, 4s 17.30h Sociedade ‘Amor da Péiria’, Horta;

llha de Santa Maria— 7 de Fevereiro de 2002, as 17.30h na Camara Municipal de Vita do Porto;

llha Graciosa — 14 de Fevereiro de 2002, s 17.30h no Centro Cultural de Santa Cruz da Graciosa;

lha do Pico - 18 de Fevereiro de 2002, as 17.30h no Auditério da Escola Secundéria da Madalena;

llha de S3o Jorge - 19 de Fevereiro de 2002, as 18.00h no Auditério Municipal de Velas; .

lha Terceira - 20 de Fevereiro de 2002, as 17.30h no Palacio dos Capities Generais, Angra do Heroismo;
llha das Flores ~ 21 de Fevereiro de 2002, é&_‘, 14.00h no Auditorio Municipal de Lajes das Flores;

iiha do Corvo - 26 &e Fevereiro de 2002, as 10.00h no Saldo Nobre Municipal do Corvo; !
llha de S3o Miguel — 28 de Fevereiro de 2002, 3s 17.30h no Sentro Cultural e Municipal de Ponta De!gada

Todos os comentarios deverso ser dirigidos, por qualquer meio e sob a forma escrita, 4 Direcgio Regional do
Ordenamento do Teritorio e dos Recursos Hidricos, sita na Avenida Antero de Quental, n® 9-C, 2° Piso, 9500 160
Ponta Delgada, ou através do enderego de correio electronico - pra@sra.raa. pt.

Pel' Director Regiiunal do Ordenamento do Territorio e dos Recursos Hidricos

Antonio Guerreiro de Brito
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Anexo 2

Entrevista com o Director Regional do Ambiente, Dr. Jodo Bettencourt

HB: Sera que me podia explicar a que se deveu a extincdo da DROTRH e a passagem

de todos esses encargos para uma Unica entidade?

JB: Ou seja, a Secretaria Regional do Ambiente e do Mar, tentou de certa forma
reorganizar toda a estrutura organica da secretaria. Havia aqui uma falha, entre aspas,
porque ndo havia um organismo que se dedicasse exclusivamente ao meio marinho, para
além das pescas que tem uma vertente mais econdémica, mas a vertente cientifica do
meio marinho, havia uma lacuna. Foi assim que foi criada a Direccdo Regional dos
Assuntos do Mar em que o Dr. Frederico Cardigos, antigo Director Regional do Ambiente,
ocupa agora esta pasta e que se podera dedicar agora, entdo de forma mais eficaz e
abrangente... dedicar-se, como estava a dizer, a esta questdo dos recursos marinhos.
Toda a preocupacgado, toda a problematica, toda a diversidade bioldgica que estes

recursos representam para a nossa Regido.

No que diz respeito a Direccdo Regional do Ambiente, viu, agora alargada o seu ambito
de competéncias em que absorve agora duas direccdes de servico que pertenciam a ex-
DROTRH, que sdo a Direcgdo de Servicos de Recursos Hidricos e a Direcgdo de
Servicos do Ordenamento do Territorio. Porqué? Porque estas duas... num contexto
nacional, estas duas direc¢des de servigos, essas areas do Ordenamento do Territério e
dos Recursos Hidricos estdo enquadradas em todas as tematicas ambientais. Por isso,
faz sentido que a Direccdo Regional do Ambiente absorver no seu ambito de
competéncias essas areas. E, ficou assim definida a estrutura organica, mantendo-se a
Direccdo Regional da Energia, também, e uma Subsecretaria das Pescas, o
subsecretario das Pescas. Por isso, neste momento, a estrutura orgénica da Secretaria
Regional do Ambiente e do Mar é constituida desta forma: tem o subsecretario das
Pescas, a econdmica da actividade, e trés direc¢des regionais: a Direc¢do Regional dos
Assuntos do Mar, a Direccdo Regional do Ambiente e a Direc¢cdo Regional da Energia.
Para além da Inspeccao Regional do Ambiente e no dmbito do Subsecretario Regional
das Pescas também tem sob a sua tutela a Inspec¢do Regional das Pescas e neste
momento é a forma como esta estruturada a Secretaria do Ambiente e do Mar, tendo
também presente, também, em todas as ilhas, desde o Corvo até Santa Maria, os
Servicos de llha como elementos, em todas elas, elementos com conhecimentos

bastante profundos da realidade local e, neste aspecto desempenham um trabalho
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excepcional no que diz respeito a todas estas questbes, todos estes dominios de

intervencao da Secretaria.

HB: Se lhe perguntar qual € o modelo de governacao que agora esta em vigor no dominio
da Informacdo e Participagdo Publica, como € que caracteriza esse modelo de

governacao?

JB: O modelo de governagao centraliza-se muito no aspecto da participacao civica que
na politica, nas varias politicas implementadas pela Secretaria Regional, aquilo que se
pretende é que exista um envolvimento directo da populacdo. Para isso, todas as
iniciativas que sao levadas a cabo sdo devidamente divulgadas e, de certa forma,
também, sdo recolhidas as opinides quer de entidades oficiais, nomeadamente, da
universidade dos Acores que € um parceiro fundamental em todas as iniciativas levadas
a cabo pelo ambiente, quer as ONGA e a populacdo em geral com varios contactos mais
directos nas varias ilhas e esses contactos sao efectuados ou pelos nossos Servigos de
llha ou entdo através de estruturas que existam nessas ilhas ligadas ao ambiente...
refiro-me, neste caso particular, as Ecotecas que tém servido ao longo destes anos como
veiculos de informagao e de divulgacao das varias areas de competéncia do ambiente.
Nao sé, também, mas nao sd, ao nivel de escaldes etarios mais baixos, as Ecotecas tém
muito mais essa incidéncia nas Escolas, nos escalbes etarios mais baixos mas, também,
e ultimamente, também muito vocacionados para acgbes e seminarios dedicados

também a populagao activa, os adultos.

HB: Pelo que pude perceber, ja fizeram uma segmentacdo dos publicos. Portanto, falou
das ONGA, falou também do publico mais especializado no ambito da Universidade e do
Puablico em Geral, existe algum outro tipo de publico? Ou seja, existem outros

stakeholders? E assim que se costuma denominar as partes interessadas.
JB: Pois, isso depende muito da area de intervencédo do ambiente...
HB: ... na area dos Recursos Hidricos...

JB: Pois, no que diz respeito aos Recursos Hidricos, nés temos, por um lado, a
Universidade dos Agores e os varios organismos que estdo associados a Universidade
dos Acores, o SIVISA o Centro Vulcanolégico, tudo o que tem a ver com questdes de
fendmenos da natureza e os varios observatorios que existem na Regido, sdo tudo
parceiros, podemos considerar tudo parceiros da Secretaria Regional do Ambiente e do
Mar. Porque todos os diplomas que sido criados e todas as acgbes que sao
desenvolvidas em cada uma das ilhas, nés temos que ter esse apoio e essa colaboracéo

dos técnicos especialistas das mesmas areas. Temos obviamente também as autarquias,
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falo desde a Junta de Freguesia que é quem estd mais préximo dos locais até As
Caémaras Municipais, também sdo nossos parceiros e, eventualmente em algumas
situacdes colaboradores nas obras que as vezes tém de ser realizadas ou entdo na
sensibilizacdo e na chamada de atengcao para problemas que existam no ambito dessa
area dos Recursos Hidricos. E, temos obviamente, e em primeiro plano, as populacbes e
sdo elas que sentem as adversidades da natureza, em primeiro lugar, e temos que nés
temos que ter uma especial atencdo em garantir o seu bem-estar e a preservagao da sua
qualidade de vida. Relativamente as populagdes, € a nossa maior preocupagao € o que
esta no ambito das nossas prioridades em responder de forma eficaz aos problemas que
surgem. Temos na Regido, algumas situagdes que carecem de maior intervencao, de
maior atengdo e € isso que nos, constantemente, estamos a fazer. E, no ambito da
Direccao de Servigos dos Recursos Hidricos, possui um leque de técnicos especializados
nesta area e que um pouco por toda a Regido, com o apoio dos tais parceiros que referi,
sao elaborados estudos e sao langados concursos para desenvolver determinadas obras

que sao necessarias neste ambito.

HB: Se lhe perguntar qual € a importancia ou o peso da Informagédo e Participagédo

Pudblica tem nas Politicas Puablicas...?

JB: A nivel percentual?

HB: Ja fizeram alguma avaliagdo?

JB: Neste caso especifico, fazer uma avaliagdo do peso, ndo... agora

HB: Mas, ha alguma avaliacdo sobre a percentagem de Informacédo e de Participacao do

Publico nos Processos de Tomada de Decisao?

JB: Nos, ao nivel... isto agora... falando agora um pouco no aspecto geral da
organizagdao da administracdo publica existem mecanismos que devem ser
implementados. Mecanismos esses que tem que ver com inquéritos que deverao ser,
pelo menos, anualmente, feitos a populagcdo ou aos chamados clientes dos varios
servicos da administragdo publica. E, isso é feito, anualmente, é feito um inquérito, mas
de satisfacdo das pessoas que se dirigem aos Servicos Publicos, também porque os
Servigcos Publicos sdo avaliados com essa nova metodologia de avaliagdo que existe,
para além de serem avaliados os varios funcionarios da administragao publica, os
Servigos, como um todo, também sdo avaliados. E, essa avaliacdo quem a faz, para além
de outros servigos que recorram a um determinado servigo, também essa avaliacédo é
feita sobretudo pela populacdo: se o servico esta a funcionar de forma eficaz ou néo.

Relativamente ao aspecto especifico da Informacao a disponibilizar, ndo temos um (como
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€ que eu hei-de dizer) um registo da percentagem de Informacao que € disponibilizada a
populacdo, porque nds temos, como lhe disse, temos a Informagao a ser disponibilizada
pela Internet e os acessos sdo aos milhares mensais. Mensalmente, conseguimos ver,
temos no computador, e sdo varios milhares de cidadaos que recorrem a essa nossa

informacao. E, basicamente é isto que nds temos contabilizado.

HB: Nesse ambito, como que é que processam, como € que fazem a accountability de

toda esta avaliacdo? A quem é que prestam contas?

JB: Por um lado, prestamos contas internamente. Ou seja, qualquer funcionario é
avaliado pelo seu dirigente directo e qualquer dirigente é avaliado pelos seus proprios
funcionarios também. Os funcionarios também tém metodologias de avaliacdo dos seus
dirigentes. Ao primeiro nivel, é feita uma avaliacdo interna, e depois isto funciona de
forma hierarquia e em ultima instancia esta a Presidéncia do Governo que vai avaliar e
vai receber toda essa informagdo da avaliacdo que é feita a toda a estrutura da
administracdo publica, aos varios organismos da administragdo publica e depois todos
estes dados sao facultados, as pessoas tém acesso a toda a essa informagao e essas
pessoas também avaliam. Ha& uma avaliagao que é feita sempre de 4 em 4 anos, ou seja,
qualquer executivo vai a sufragio e a populagao ai, quando exerce o seu direito de voto,
esta de certa forma a avaliar a prestacao de determinado executivo. Se a prestacao for
negativa, ha a transicdo para outro governo, outro partido e depois, durante o acto de
gestdo desse governo, ha sempre formas da populagao avaliar a execugao das varias

politicas.

HB: Em termos de ... quando falo de prestar contas, falo nomeadamente, ao processo de
informacao e participacdo publica. Tendo em conta que devera ser feita uma recolha
através dos inquéritos, por exemplo, que sao feitos anualmente, ... a quem é que
prestam contas, nomeadamente ao que se refere a Informacéo e Participacdo Publica, da

avaliacdo que procederam?

JB: A quem prestam contas, nés dirigentes? A quem prestamos contas? Aos nossos
superiores, nao é? Por exemplo, em determinada ilha podera haver alguma reclamacgao e
que se nao for dada resposta a essa reclamagao obviamente que depois vao-me
perguntar por que é que essa resposta nao foi dada num determinado periodo de tempo
que é exigido. Essa informacao é sempre... quando entra no sistema uma qualquer
reclamagdo passa sempre pelo gabinete do Sr. Secretario e pelo Secretariado do
Secretario Regional e depois é que acciona isso para as Direcgdes Regionais para darem
a resposta efectiva. Qualquer resposta que € dada, tem que ser dado o conhecimento ao

gabinete do Sr. Secretario para confirmar que essa resposta foi dada. E, essa avaliagao é
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feita desta forma e muito com base na opinido das pessoas e nas reclamacgdes que
possam surgir. E, é facil detectar em determinadas ilhas, principalmente nas ilhas mais
pequenas, consegue-se sentir o pulso do descontentamento da populagdo. Nas ilhas
maiores € mais complicado, por isso € que temos de descentralizar um pouco as nossas
competéncias e sentir, através de reunides com as Juntas de Freguesia, por exemplo, &

uma forma mais proxima de se tentar saber se ha contentamento ou descontentamento.

HB: A proxima pergunta que Ihe ia colocar tem que haver precisamente com isso. Como

€ que sao ouvidos os stakeholders?

JB: Ha varias formas. Ou contactam-nos por via formal: por oficio e obtém a respectiva
resposta também por oficio, ou contacto presencial, por exemplo, ainda hoje a tarde, por
volta das as 14 horas vou ca receber um presidente de uma Junta de Freguesia aqui de
Sao Miguel. E, no que diz respeito ao Director Regional e ao Secretario Regional, aos
Directores Regionais e Secretario Regional, sdo sempre receptivos a agendar reunides e
a falarem presencialmente com todas essas entidades. Esta € uma forma. E, também
temos outra forma de contacto que é através de candidaturas de apoios, que neste caso
especifico das Juntas de Freguesia, existem candidaturas que ocorrem anualmente em
que as Juntas de Freguesia concorrem para, de certa forma, colaborarem com a
Secretaria na execugao de determinadas tarefas que supostamente estariam na algada
da Secretaria. Uma vez que o espago fisico de intervengao é muito vasto e nalgumas
ilhas, e na maioria das ilhas ndo temos técnicos suficientes para dar conta de todas
essas necessidades, temos que muita vez, recorrer a essas entidades, as Juntas de
Freguesia que possuem conhecimentos do meio e tém alguns recursos humanos,
nomeadamente, que nos permitem estabelecer essas parcerias, esses acordos de
colaboracdo e que anualmente executam uma série de trabalhos bastante importantes

para nos.

HB: Fora estes meios de comunicacao que tém, em termos de planeamento de Recursos
Hidricos, existem varios projectos que estdo em agenda e em aprecia¢ao publica, como é
que os stakeholders podem participar publicamente nesse processo? Ou seja, como

podem participar nos Processos de Tomada de Decisédo?

JB: No6s temos varios sistemas. Por um lado, o inicio do procedimento resulta sempre de
uma necessidade de um determinado local. Essa necessidade chega-nos ou através do
cidaddo comum ou através de quem os representa, neste caso, as autarquias. E,
normalmente, na fase inicial de qualquer procedimento sado feitos varios trabalhos,
nomeadamente, visitas ao local, reunides de trabalho e ai ja ha uma maior participagao

das varias pessoas interessadas que o problema seja resolvido. Depois vem a parte
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técnica, a componente técnica especificamente da Secretaria em que o assunto transita
para uma esfera dos seus técnicos que fazem uma analise mais pormenorizada e mais
técnica com estudos cientificos que sejam necessarios, muitas vezes temos que recorrer
a terceiros, nomeadamente a Universidade dos Acores ou ao Laboratério Regional de
Engenharia Civil, quando s&o casos mais técnicos e mais complexos e dai resulta a fase
de projecto. O projecto executado, normalmente, e dependendo das circunstancias é
colocado para analise publica. E feita uma apresentacdo, as vezes, nas varias autarquias
do concelho a que se destina essa execugao desse projecto e ai € dada... é transmitida a
informacao e é dada a possibilidade das pessoas tomarem conhecimento daquele
projecto executado e apresentarem sugestdes de melhoria de alteragdo, etc. Por isso,

através desta...
HB: S&o organizados também Workshops... Sessfes Publicas?

JB: Sim, também. E, muitas vezes até é algo de realgar as Sessdes Publicas
Institucionais quando sdo promovidas por nés, e depois ha as outras sessbes que isso é
também algo de realcar e de destacar e julgo que é bastante positivo que é as proprias
autarquias ou grupo de cidaddaos que decidem juntar-se e falar sobre determinado
projecto. Sao eles préprios a organizar uma Sessdo Publica em que convidam, por
exemplo, um representante da Secretaria a estar presente e falam dos projectos da
Secretaria, sdo as chamadas, nalgumas ilhas, e existem ainda as... agora falta-me o
termo, ... utiliza-se muito na Terceira, as “Tertulias”, no Faial também agora ultimamente
tém feito muito isso, em que abordam um determinado tema e é aberto a populagdo em

geral e as pessoas opinam e trocam impressodes.
HB: Nunca foi feito um levantamento da participagéo publica? Uma avaliacdo?

JB: A avaliagao é feita no local. Como é que Ihe hei-de explicar, ... N6s temos nocao de
que em cada evento que organizamos do numero de pessoas que estado presentes, e do
universo da populacdo daquele local, temos, mais ou menos, uma nog¢ao do nivel
percentual. Infelizmente, nunca € um numero muito elevado nestas apresentacdes

publicas.

HB: Por que é que acha que os numero de participagcdo nunca € muito elevado? A que €

que se deve?
JB: Eu podia dizer que ¢é da falta de interesse das pessoas, talvez. Ou muitas vezes...

HB: N&o podia ser também o reverso: a falta de motivacao?
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JB: Eu quando digo falta de interesse esta associado a falta de motivagdo. Eu nao digo
que é falta de interesse por nao se tratar de um assunto de importante para o seu dia-a-
dia para o seu futuro..., mas se calhar associado a isso também esta um bocadinho a

falta de motivacgao...

HB: O papel das entidades governativas ndo passard também pela injeccdo dessa

motivacao?

JB: Isso é uma realidade e muitas vezes... €, nds podemos fazer uma sessao publica e
se virmos que a sala esta vazia é sinal que algo falhou. E, se calhar o principal culpado é
quem esta a organizar. Porqué? Porque se calhar ndo facultou a informacao de forma
atempada, se calhar ndo tentou envolver a populagdo na tomada de decisdo, na
elaboracéo dos projectos. Por isso, isso deve ser uma preocupacao que qualquer politico
deve ter sempre presente. Pelo menos, no meu entender, e o que o Secretario Alamo
Menezes neste momento esta a fazer ao nivel da Secretaria do Ambiente e do Mar é
exactamente, pela sua forma de ser, por ser muito proximo das pessoas, das populagdes
e julgo que ele, com essa forma de ser politico, faz com que as pessoas se interessem

mais. Aquela ideia de que as pessoas sao adversas a politica...
HB: Numa democracia mais representativa?

JB: Sim, sim, sim. Representativa e participativa e aquilo que faz faz-se para bem das
pessoas e para o interesse das pessoas dai que € importante que elas estejam presentes
nessas apresentacdes publicas e nos momentos em que devem e podem colaborar e dar

a sua opiniao.

HB: Que outras barreiras é que considera que possam que possam dificultar a...
JB: Politicas, as vezes.

HB: Diga?

JB: Politicas. Barreiras que passam mesmo, que passam também, as vezes e
infelizmente, pela politica em si. Quando digo politica, digo a politica partidaria, pelos
partidos politicos e pelo facto de, em determinado local (que nao faz sentido, mas a
politica é assim e as vezes acontecem infelizmente estas situagdes) nao digo boicotar,
mas uma vez que é de outra cor politica e o governo é de outra cor politica, quando as
cores politicas ndo sdo as mesmas, nao sao coincidentes, muitas vezes, ndo ha tanto
interesse em participar. O que é de lamentar porque o governo governa para todos, para
todos os agorianos quer sejam de uma cor quer sejam de outra. Por isso, ha que haver

essa percepcao e participarem em todos os actos publicos que existam porque é para o
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bem de todos e se eu quero que a minha freguesia, o0 meu local, a minha rua que esteja
com aquele problema resolvido eu quero participar e devo participar. Independentemente
se o decisor for de outra orientacédo contraria a minha, eu vou, e vou se calhar, sobretudo

nessas alturas, porque quero reivindicar e perceber o que é que vai ser feito.

HB: Vamos supor... a linguagem, por exemplo, empregue nessas comunicagdes de
proximidade... ou mesmo ao nivel da informacdo disponibilizada, acha que pode

constituir uma barreira na percep¢ao dessa informacéao?

JB: Sim, eventualmente. Mas, por isso € que ha a preocupacgao de ter, pelo menos, dois
tipos de intervenientes ou oradores nessas sessdes, que € o técnico que faz a
apresentacdo técnica do projecto com uma linguagem técnica e com todas as
componentes associadas ao projecto e depois devera haver outro orador que € o politico,
o funcionario normal que faz, que transmite essa informagcdo mas com outro tipo de

linguagem a populacéo...
HB: ... mais acessivel?

JB: E. E que faz, de certa forma, o papel de tradutor ndo digo, mas de moderador dessas
reunides de trabalho em que qualquer pessoa pode fazer uma pergunta que nao
percebeu aquela componente técnica e essa pessoa faz exactamente essa explicacéo e

pede ao técnico para fazer outro tipo de explicagdo mais pormenorizada.

HB: Mais uma vez lhe pergunto se foi feita alguma avaliacdo foi feita, por exemplo ao
nivel da percepcédo que o publico envolvido, por exemplo, no ambito de uma sesséao
publica, se ja foi feita alguma avaliacdo de que informac¢des é que foram captadas e

absorvidas pelo publico presente?

JB: Ah..., como é que eu |he hei-de dizer... essa avaliacao ¢ feita da seguinte forma...
nao sei se enquadra naquilo que esta a dizer..., mas nessas sessdes publicas que sao
obrigatdrias ha a necessidade de fazer um documento, de se elaborar um documento
escrito dessas sessdes publicas e onde sao registadas as varias participagdes, as varias
questdes que sdo colocadas. Nessas sessbes publicas, e no periodo (ha sempre um
periodo, quando um projecto é elaborado... Por exemplo, no caso dos Planos do
Ordenamento do Territério, ha sempre um periodo publico de participagao da populagao
e ha sempre a obrigatoriedade, nesse periodo, de qualquer reclamacéo, qualquer duvida
suscitada por escrito pelo cidadao, ser dado resposta. E, isso esta tudo contabilizado.
Cada plano tem esse periodo e tem as respectivas actas e ou relatérios que sao
elaborados e tem o numero de pessoas que participaram nessas sessoes, as questdes

que foram colocadas nas sessdes publicas, as reclamacgbes ou todas as reivindicacbes
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que surgiram por escrito e as respostas que foram dadas, associa-se também sempre
todos os registos de noticias que tenham saido nos Orgdos de Comunicagéo Social, isso
também fica tudo |4 arquivado. Por isso, essa nocéo, essa percepg¢ao da avaliacdo que é
feita, essa avaliagdo nds temos essa possibilidade de a fazer e conseguimos contabilizar
e perceber se houve muita adesao por parte da populacédo ou nio. Por exemplo, o ultimo
que foi apresentado foi o Plano de Ordenamento da Orla Costeira do Pico, nos trés
concelhos, e nds conseguimos medir 0 nimero de pessoas € o humero de participagdes
nos trés concelhos. Houve um que sobressaiu relativamente aos outros dois que... foi-me
transmitido isso, que a sala estava cheia, foram colocadas varias questdes, foram feitos

varios debates em torno daquele assunto e, portanto...

HB: Tem a Direccdo Regional do Ambiente ou a Secretaria Regional do Ambiente e do
Mar direito para restringir o acesso publico a informacdo, por exemplo, no caso de

vulnerabilidades?

JB: Nao. A informacao nao pode ser restringida a ninguém. A informacao é publica e tera
de ser fornecida, independentemente das situagbes. SO se for alguma informacao que
seja confidencial, mas que por lei seja protegida a informagcdo e que n&o seja para
divulgar. Mas, tudo o que sdo assuntos, matérias de ambito das competéncias da

Secretaria qualquer pessoa pode aceder a essa informacéo.

HB: No seu ponto de vista, o que é que deve ser feito para captar mais a atencdo das

pessoas?

JB: Parte prende-se muito com a questao da informagao. Da informacao e da forma como
a informacao é transmitida. Julgo que resulta nas ilhas, nas varias ilhas resulta bem todas
essas infra-estruturas que existem: os centros de interpretacdo ambiental e as ecotecas.
Ecotecas estas que a filosofia de actuacao delas tera que ser repensada pelo menos nos
moldes em que anteriormente em que estavam sé vocacionadas quase Unica e
exclusivamente para as escolas, trabalhar muito com as escolas. Isso é fundamental para
as geracgoes futuras. Agora, nds assistimos a questées que tém que ser resolvidas hoje,
ja e isso compete aos elementos activos da sociedade, aos adultos da sociedade e
interiorizarem essas tematicas e colocarem em pratica as mesmas. Por isso, as ecotecas,
no meu entender, devem também ter uma vocacgao e ter uma especial atencdo a uma
outra faixa etaria. E é isso que nds estamos a comegar a alargar a sua lei de

competéncias.

HB: H& algum projecto em mente?
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JB: Eu tenho... por exemplo, ao nivel de residuos, esta-se a desenvolver neste momento
um projecto que posso dizer gigantesco ao nivel da Regido Auténoma dos Acores. Estédo
a ser construidos centros de processamento de residuos em varias ilhas, vai cobrir o
arquipélago praticamente todo. Quando falo em praticamente todo, estou aqui a excluir a
Terceira e Sao Miguel porque a logica de gestdo vai ser diferente das outras ilhas. E,
esses centros de processamento de residuos pressupdem que exista aqui uma sintonia
entre o nosso investimento e o trabalho que depois, posteriormente, tera de ser praticado
pelas autarquias e fundamentalmente pela populagdo em geral que tem que ver com a
separagdo dos residuos. Esses centros de processamento vdo permitir que tudo o que
sao residuos de caracter organico possam, através de um método de compostagem, ser
processados nessas ilhas e em todas as ilhas., E, depois tudo o que sdo os outros
residuos é feita a respectiva triagem nesses centros de processamento, é feito o
armazenamento em contentores e depois exportado para Sao Miguel ou Terceira que sao
as ilhas onde vao ter uns locais ja de valorizacdo de parte desses residuos. Os outros

serdo exportados para o continente.
HB: E, depois que é que irdo fazer com esses residuos?

JB: Ao nivel de valorizagao podera ser uma valorizagao energética. Podera ser através
dessa forma de valoriza-los e transformar... ou seja, o residuo deixa de ser considerado
residuo e passa a ser considerado um bem, um bem com valor, com valor eventualmente
comercial, que tera. Por isso, € que nesse processo todo vao estar envolvidos também
operadores privados que vao querer com certeza explorar esta... esta actividade de
processamento e de valorizagcdo dos residuos. Por isso, 0 que eu estava aqui a dizer é
que tem que haver aqui uma grande partilha de conhecimentos, uma grande interaccéo
entre o trabalho que nés estamos a fazer e as autarquias e a populagdo em geral. Os
cidadaos tém que ter consciéncia que terdo de fazer essa separacao dos residuos para

as autarquias quando fizerem a recolha ja terem...

HB: Mas, véao trabalhar nesse sentido? V&o organizar algum plano de consciencializagéo

ou de sensibilizacdo?

JB: Sim. Estamos a elaborar nesse momento e, j& comega no final deste més... comeca
no final deste més nao, ... neste momento, estamos a 29 de Novembro (2010), temos
uma técnica, a directora de servicos de residuos que neste momento esta na ilha das
Flores, deve ir hoje ou foi ontem para as Flores, para reunir com as autarquias sessoes
publicas em cada municipio, nas Lajes das Flores e em Santa Cruz das Flores, para dar
um fazer um pouco de sensibilizagcdo e de informagcdo e de explicacao sobre esta

tematica dos residuos e forma correcta de gestao dos mesmos.
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HB: E, agora fugindo um pouco para as ONGA. Qual é a sua avaliacdo do papel das

mesmas?

JB: As Organizacbes Nao-Governamentais tém tido, sobretudo, um papel bastante
positivo. Sao parceiras da Secretaria. Sdo parceiras mesmo no pleno conceito da palavra
parceiro e que desenvolvem actividades de sensibilizagdo, sobretudo, mas também
trabalho pratico: colaboram com a Secretaria nomeadamente num projecto..., posso-lhe
dar este exemplo que € um projecto que se chama Percefias que tem a ver com um
projecto de erradicagdo de espécies invasoras que existem um pouco por todo o nosso
arquipélago e com algumas ONGA ja tivemos essa colaboragédo no sentido pratico de no
terreno colaborarem com os nossos funcionarios no arranque e no tipo de tratamento que
é feito para erradicacido dessas espécies. Nos temos protocolos que sao celebrados com
algumas dessas ONGA precisamente para isso... de certa forma, péem em pratica
determinadas orientagdbes que noés temos, determinadas politicas que nos
implementamos e eles em colaboracdo com a Secretaria colocam em pratica essas
accoes. Ou acgdes de sensibilizagdo, por um lado, ou em accdes praticas de trabalho

concreto em determinadas zonas, também fazem isso.

HB: E, em relacao ao papel dos media? Qual é a sua leitura em relacdo a cobertura de
assuntos relacionados com o ambiente, nomeadamente no que se refere aos Recursos

Hidricos?

JB: Tém feito o seu papel, o papel de informar a populacdo e reportar situacbes que
ocorram, de chamar a atencdo para problemas que existem em determinadas zonas.
Infelizmente, nem sempre as coisas correm como nds consideramos que deveriam
correr. Muitas vezes, ... mas estou a falar em casos especificos, ndo estou a generalizar,
estou a falar em casos especificos, muitas vezes surgem algumas noticias que carecem
a devida explicagao por parte do Governo. Ou seja, surgem, as vezes, algumas noticias
sobre um determinado problema e que, as vezes, sao situagées com algum grau de
complexidade elevado, mas que os servigos préprios nao foram ouvidos, nem tentaram
saber se... 0 que é que existe, que projecto existe para determinada situacdo e surge a
noticia que, de certa forma, podera até causar algum mal-estar e alguma sensacgao de
instabilidade, de medo e de receio as populagdes. Nesse sentido, é aquilo que eu vejo,
mas como disse ndo estou a generalizar, estou a falar de casos muito especificos.
Porque de uma forma geral, o papel da comunicagdo social tem desempenhado é

bastante positivo.

Eu tenho sentido, na minha curta passagem ainda por esta casa, mas algumas iniciativas

que a Direcgdo Regional do Ambiente tem desenvolvido tem tido a cobertura necessaria
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e tem sido dado destaque com a importancia que os assuntos tém e a comunicacao
social tem tido esse papel de perceber e de se tentar envolver nos assuntos e por outro
lado, aquilo que é a responsabilidade deles que é transmitir essas mesmas areas, esses

mesmos assuntos a populacao.

HB: Quais sdos os maiores desafios que a Direccdo Regional do Ambiente enfrenta no

ambito dos Recursos Hidricos?

JB: Nés temos um projecto gigantesco que esta a ser implementado neste momento que
tem a ver com o Reordenamento das Lagoas, estou a falar no caso especifico daqui da
ilha de Sao Miguel, Pico e Flores. Isso é um projecto bastante complexo, face a
complexidade dos problemas que existem nalgumas dessas lagoas, no caso especifico
de Sao Miguel, e que surgiu agora ha pouco tempo, na semana passada, surgiu o
primeiro relatério de avaliacdo que foi feito da aplicagdo dos Planos de Reordenamento
das Bacias Hidrograficas das Lagoas das Furnas e das Sete Cidades em que saiu ja o
primeiro relatério de avaliacdo e em que os resultados sdo aqueles que esperavamos
relativamente a Lagoa das Furnas e a Lagoa das Sete Cidades. Esse € o grande desafio
que noés temos pela frente no ambito dos Recursos Hidricos. E, o outro tem a ver com a
questdo de seguranga. Como sabe, as nossas ilhas sdo muito fustigadas por
calamidades, por fendmenos que a natureza, quase anualmente, nos tem pregado
determinadas partidas e a nossa grande meta € garantir sobretudo o bem-estar dessas
populagdes. E, para isso sdo necessarias, em alguns caso, obras muito complexas, muito
avultadas a nivel financeiro e € um grande peso no orgamento regional esse tipo de
intervengdes nas nossas orlas costeiras, nas nossas ribeiras, nos nossos serrados que
nos temos ai pelas varias ilhas, sdo obras que s&o sempre muito caras e muito

complexas.
HB: E tém feito alguns trabalhos de sensibilizagdo para a prevenc¢éo neste ambito?

JB: Sim. Isso também é... esse trabalho é feito em parale..., é dividido e se calhar a parte
de sensibilizacado para esse tipo de accao tem sido desempenhado com mais afinco pelo
Servico Regional de Proteccédo Civil e Bombeiros dos Agores. Nos temos tido as tais
accoes de sensibilizagdo mais na vertente ambiental ndo tanto nesta vertente das
calamidades. Essa tem sido mais uma &rea de intervengdo do Servigo Regional de...,

apesar de estarmos todos interligados.
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Anexo 3

Entrevista com o Professor Virgilio Cruz

HB: Como é que pode caracterizar ou definir o modelo de governacdo no dominio da
informacdo e participacdo publica adoptado pelo Governo Regional. Nomeadamente,
podemos comecar por abordar como € que se desenvolve o processo de informacgéo e
participacdo publica. Ou entdo, antes disso, como € que se desenvolve o processo de

Planeamento das Bacias Hidrograficas, por exemplo?

VC: Comecgando pela primeira pergunta que me fez, o processo de participagdo €
essencialmente decorre, € quase como um processo by the book. O que é que eu quero
dizer com isso? Tem decorrido forcosamente e unicamente na sequéncia dos prazos que
resultam dos instrumentos de planeamento ou outros que, como sabe, mandam fazer
periodos de participagéo publica. Eu estou-me a recordar, desde logo, do Plano Regional
da Agua, depois os Planos de Ordenamento das Orlas Costeiras ou os Planos de Bacia
Hidrografica das Lagoas das Furnas, das Sete Cidades. Agora, as do Pico também
tiveram um periodo de discussdo publica. Portanto, tem decorrido essa participagao do
publico em geral, apesar de fraca, mas isso podemos discutir depois, mas tem decorrido
unicamente, eu diria ndo unicamente, mas eu diria que na grande parte dos casos, pois
nao quero atrever-me a dizer que sio todos, para estar a focar aqui algum, mas tem
decorrido unicamente da observancia da legislagcao. Ou seja, a legislagdo manda abrir um
periodo de participagao publica de x dias apés a fase tal e é isso que é feito. Portanto, é
um trabalho n&o tanto prospectivo, mais reactivo, chamemos-lhe assim, na sequéncia da
lei. Quanto a segunda pergunta e que joga com esta que tem a ver com o Planeamento
dos Recursos Hidricos, e uma série de instrumentos de gestdo quase territoriais estao
conexos com a gestao de recursos hidricos. Eu estou a pensar por exemplo nos Planos
de Bacia, ndo é? Como sabe, o “chapéu” principal o qual tem dirigido toda a politica da
agua desde 2003 quando foi a sua formalizagdo, publicagdo, foi o Plano Regional da
Agua que foi publicado em 2003, apesar de ter sido elaborado em 2000/2001, alias ele foi
terminado em 2001 e depois levou um periodo de aprovagcao. E, portanto, nesse
entretanto ja, julgo eu, eu ndo estava na Administragdo, mas ja pressenti que a
Administracao ja estava a tentar, mesmo que ele ndo estivesse aprovado, ja estava a
tentar seguir aqueles preceitos do Plano Regional da Agua que apesar de ter sido feito de
outra forma em 2000/2001 ja tentava dar resposta a algumas questdes que resultam da
Directiva-Quadro da Agua. Sabe, a Directiva-Quadro da Agua foi publicada em 2000 e s6

foi transposta para o direito interno nacional mais tarde. Mas, no entretanto, ja o Plano
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Regional da Agua de alguma forma tentou dar corpo a Directiva-Quadro da Agua que
também obriga a participagdo do publico. Alias, € um aspecto importante da Directiva-
Quadro da Agua. Depois do Plano Regional da Agua, foram feitos uma série de Planos
de Gestao Territorial, mas que estdo relacionados com os Recursos Hidricos. Os
primeiros tem que ver com as Bacias Hidrograficas da Lagoa das Furnas, da Lagoa das
Sete Cidades , ... agora nao sei qual deles é que foi, ... eles foram aprovados na mesma
altura, depois os Planos das Lagoas do Pico, mais recentemente, muito mais
recentemente, e agora estdo em curso o resto dos Planos das Lagoas de Sao Miguel e
os Planos das Lagoas, das Bacias Hidrograficas das Lagoas das Flores que estdo em
curso. Isto tudo para fechar, porque, entretanto, a Regido teve de comecar a dar resposta
as exigéncias da Directiva-Quadro da Agua e produziu (depois posso-lhe propiciar essa
informacao é uma questdo de a procurar) um relatério da caracterizacdo da Regido
Hidrogréafica na sequéncia da Directiva-Quadro da Agua e da sua transposicdo nacional.
Os Acores sdo a Regiao Hidrografica 9, e uma das Regibes Hidrograficas de Portugal e
na sequéncia disso foi produzido um relatério de caracterizacdo prévia dessa Regido
Hidrografica que mais uma vez nao teve participagdo do publico, alids ndo é obrigatério
que tenha, depois houve algum atraso, no entretanto. Foi feito o trabalho de identificagao
e caracterizagéo das Questdes Significativas para a Gestéo da Agua (também era outra
obrigacgdo), foi feito, alias, n6s somos “os responsaveis”, foi feito aqui no Departamento
por uma equipa que foi dirigida por mim e que esta ainda em discussao publica e, depois
estd em curso agora a elaboragao dos Planos de Gestdo de Recursos Hidricos de llha
que depois colmatardo no célebre Plano de Gestdo de Regido Hidrografica que a
Directiva-Quadro da Agua e a Lei da Agua mandam que ja estivessem elaborados mas
que ha um atraso, alias ndo € um atraso s6 nos Agores, € um atraso nacional e que a
Administracao esta a tentar, alias, ndés estamos mais uma vez a ajudar a participar nesse
processo, esta ser dirigido por um consorcio liderado pela empresa Simbiente Acgores e,
portanto, fecharemos esse processo neste fim de ano e depois iremos para discussao
publica. No entretanto, obviamente houve tem havido algumas tentativas de trabalhos

mais inovadores ao nivel da participagao publica...
HB: Nomeadamente?

VC: Nomeadamente, quando foi elaborada uma primeira aproximacdo ao Plano de
Gestao de Recursos Hidricos da ilha de Santa Maria, tentou-se “furar” um pouco aquela
perspectiva reactiva que lhe disse ha pouco eu acho que os Planos de Gestao de llha
nao tém, vamos la fazer um contexto, ndo tém uma obrigagdo de fazer uma fase de
participacao publica tout-court na lei. Alias, eles, na lei, eles ndo tém cobertura. A Regido

e, penso que bem, alias foi um processo que foi influenciado por mim, portanto,
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necessariamente eu penso que foi bem feito, como cada ilha é uma realidade por si,
obviamente, a Administracdo optou por mandar elaborar, primeiro, Planos de Gestéo
especificos por ilha que depois serdo de alguma forma concatenados no plano de
Recursos Hidricos da Regido Hidrografica Agores que obviamente temos que considerar
que sao 9 regides, sub-regides muito particulares e ao nivel de Recursos Hidricos
também com simetrias grandes. E, portanto, quando foi feito o trabalho de Santa Maria,
foi um trabalho que teve como objectivo essencialmente também a elaboragdo de um
guia metodoldgico para depois fazer agora os Planos para as outras ilhas, e esta a ser
usado. Tentou-se fazer uma, e foi conseguida, uma abordagem de participagédo publica
que foi chamar um pouco todos os interessados, os stakeholders como se diz em inglés —
que é um palavrao, chamemos-lhes os interessados foram a uma sessao publica e de

alguma forma estiveram ali fechados...
HB: Como é que definiram os stakeholders?

VC: Como ¢é que foi definido? Por todas as entidades publicas e privadas existentes na
ilha. Ou seja, representantes dos organismos publicos, representantes da...eu ndo gosto
de usar o termo de sociedade civil, os empresarios, a Camara de Comércio local, os
agricultores, as ONGA que existiam, a imprensa esteve presente e constituiram-se
grupos de trabalho, fez-se um trabalho diferente. Alias, foi um trabalho com muito éxito

que as pessoas sentiram-se satisfeitas.
HB: Foi algum workshop?

VC: Foi um workshop, mas nao foi naquele modo “tradicional” que é aquele modelo que
hoje chamam de reactivo que é a equipa técnica chega, apresenta o trabalho, as pessoas
intervém, aquele que tem sido o modelo de discussdes publicas ja como nos
documentos, ja estdo na fase oficial da discussdo publica, que é a equipa técnica
apresenta o trabalho, as pessoas que estdo na assisténcia, geralmente, e muitas vezes,
€ eu nao estou a criticar isso, na defesa dos seus interesses, tem-se visto muito isso, por
exemplo, nos Planos de Ordenamento da Orla Costeira que também tem que ver com
Recursos Hidricos. Como sabe a Directiva-Quadro da Agua j& ndo fala s6 em aguas
interiores, fala também nas aguas de transicdo e etc. E, portanto, de alguma forma
conseguiu-se “furar” essa perspectiva da defesa dos interesses préprios, fazendo essa
sessao prévia em, que as pessoas pensaram mais nos Recursos Hidricos da llha e nao
nos interesses particulares deles ou da instituicao que representam. Portanto, eu acho
que foi um sucesso que necessariamente porventura tera resultado a escala de Santa

Maria, e porventura, se calhar, em Sao Miguel nao resultaria tao facilmente.
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HB: E um meio mais pequeno.
VC: E. E, portanto, foi um processo que considero que foi inovador.

HB: E, qual foi o feedback que tiveram. Ja disse que foi uma avaliacdo positiva, houve

bastante adesao...

VC: Sim, as pessoas aderiram, preencheram, deram as suas ideias para 0s recursos
hidricos e que de certa forma depois a equipa técnica tentou dar corpo obviamente as

que tinham sustentagao.
HB: E, ndo houve nenhuma dificuldade em termos de interpretagdo?

VC: Houve, houve, houve. Alias, aquilo foi um grupo... embora fossem grupos

heterogéneos que necessariamente...
HB: Porque héa esta barreira da linguagem cientifica?

VC: Ha. Mas, eu acho que essa barreira, as vezes, também é muito... como é que eu hei-
de dizer... eu tenho essa visao, eu presumo que quando um cientista quer falar e quer-se
fazer entender...ou, vamos por pela negativa, quando nao se quer fazer entender é facil.
Basta chegar perante uma audiéncia e comecar a disparar terminologia técnica. Quando
se quer fazer entender, acho que se consegue fazer entender e eu nao vejo, no meu
entender, que isso seja uma dificuldade. Alias, eu gosto imenso de processos de
participagdo publica, acho especialmente enriquecedores até para as pessoas que estao
do outro lado, ndo é para o publico em geral, para as equipas técnicas. Eu ja participei
em muitos e eu acho interessantes. O feedback... foi essencialmente na altura... isso até
€ uma coisa que posso facultar isso, € uma questdo de procurar, ou posso pedir a quem
fez isso que eu conheco, sou amigo deles, dessa equipa da Simbiente. Eles devem ter
isso ainda... fizeram o preenchimento de umas fichas que faziam em grupo, discutindo, e
necessariamente a equipa técnica esteve sempre na sala, estavam varios elementos,
para poderem indo se sentando nos varios grupos, explicar, puxar pela discussdo, ou
seja, nao foi pbér as pessoas numa mesa e agora...descortinem o que é que acham, n3o.
Houve um acompanhamento e tentar puxar um pouco... o que é que acham...o quem é
que nao acham de maneira as pessoas libertarem também o seu potencial criativo.
Porque depois é facil. Depois até das pessoas libertarem o seu potencial criativo “as

vezes até é demais”. (risos)

HB: Por exemplo, imaginemos que vai ser desenvolvido um Plano de Bacia
Hidrografica... por que etapas é que passa em termos de estrutura organica,

governativa?
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VC: Pois, eles tém sido feitos dentro do chapéu da Secretaria Regional do Ambiente e do
Mar. Ndo é. Pronto. Ponto um. Depois sao feitos necessariamente ao abrigo da
contratagdo publica. Houve trabalhos, por exemplo, essas bases metodoldgicas de Santa
Maria que deram uma primeira versdao do Plano de Gestdo dos Recursos de llha de
Santa Maria foi um trabalho essencialmente feito... foi um ajuste directo... foi um trabalho
muito pouco dispendioso, mas por exemplo, agora, para a elaboragao dos sete Planos de
Gestao de Recursos Hidricos de llha, os PGRH’ das ilhas do Grupo Central e Ocidental,
que sao os que estdo agora em curso, foi um concurso publico langado pelo Governo
Regional, nomeadamente no ambito, na altura, pela Direc¢gdo Regional do Ordenamento
do Territério e Recursos Hidricos e agora € pela Direccdo Regional do Ambiente onde os
servigos foram integrados e portanto, foi um concurso publico normal. Pelos 6rgaos que
passa, por decisdo da Administracdo em mandar elaborar e abrir o concurso publico
necessariamente. Anteriormente, e isso € um aspecto critico e julgo que teve pouco
impacto regional, e alias s6é nao falei nele porque eu tinha acabado de sair do lugar e nao
queria que pensassem que eu estava a disparar sobre o lugar onde estive sentado. Por
isso € eu mantive algum decoro esses anos. Havia um 6rgdo de acompanhamento da
politica da agua dos Acores que era o Conselho Regional da Agua que, reunindo pouco,

que reunindo muito...
HB: Havia...

VC: Havia.

HB: J& ndo ha.

VC: Ja nao ha. Foi extinto. Foi morto, passo a expressao. Nao sei se com papel passado,

mas nesta ultima legislatura, esse 6rgéo ainda reuniu na anterior legislatura, ...

O Conselho Regional da Agua foi criado... eu fui & primeira reunido...alids, aquela
fotografia que esta ali é a tomada de posse dos elementos do Plano Regional da Agua
que tera sido em 2001/2002. Alias, na altura quem o criou foi o professor Anténio de
Brito, portanto, ele sabera reconstituir isso melhor, até melhor que eu. Depois foi reunindo
episodicamente, ndo com a, porventura, com a frequéncia que deveria ter reunido, € um
facto, mas o que é certo é que existia, reunia e discutia os trabalhos. Por exemplo, esse
Plano de Gestdo de Recursos Hidricos de Santa Maria, os resultados foram
apresentados no ultimo Conselho Regional da Agua. O Conselho Regional da Agua era
um o6rgao de aconselhamento directo do Secretario Regional do Ambiente e do Mar.
Portanto, o Secretario Regional considerou que era menos importante ouvir esse

Conselho e digamos, desapareceu de cena, passo a expressado. O que é um...
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HB: Isso foi em 20077?

VC: Nao, isso foi em 2008. S6 ficou em “fungdes”, e tem reunido mas nao sei com que
periodicidade por que eu nao fago parte, o Conselho Regional do Ambiente e para o
Desenvolvimento Sustentavel que eu ndo sei se discutem assuntos sobre os Recursos

Hidricos ou ndo, mas...

HB: Esse Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel é recente?
VC: Né&o, ndo. Ja existia.

HB: Foi criado na mesma altura que o Conselho Regional da Agua?

VC: Nao se foi criado na mesma altura, mas sei que existiam esses dois conselhos. O
CRA ainda sou capaz de reconstituir a histéria, € uma questao de procurar as papeladas,
o outro eu ndo sei. Presumo que tera sido na mesma altura porque, se pensarmos a
Secretaria Regional do Ambiente s6 existe a partir de 2000. S6 tem 10 anos. Portanto, os
Conselhos foram criados na sequéncia disso e, devem ter sido na mesma altura,
porventura. Agora, o CRA existiu desde, presumo, de 2001, mas isso carece de

confirmacao, até 2008, ai desapareceu.

HB: Esse 6rgdo consultivo (Conselho Regional da Agua) teve, como ja disse, um papel
de aconselhamento para a Secretaria Regional do Ambiente e do Mar, e que outras

funcdes tinha? Exercia alguma ponte de comunicagdo com os stakeholders?

VC: Ndo. O Conselho Regional da Agua tinha um funcionamento, ..., digamos que reunia
pouco frequentemente que é uma critica que tem de se fazer e tem de se assumir, e que
eu assumo por todas e mais variadas razdes, mas essencialmente, como €& que
funcionavam as reunides? Era feito um Plano de Trabalhos da Reunido para
essencialmente para apresentar os trabalhos que tinham sido feitos naquele periodo
pelas equipas técnicas que estavam sempre presentes e depois necessariamente havia
um periodo de discussdo publica que ja era bastante alargado porque do Conselho
Regional da Agua, da ultima competigdo, faziam parte todos os 6rgdos do Governo que
de alguma forma tinham a ver com Agua, e para lhe dar um exemplo, A Secretaria
Regional da Economia, ao nivel das Direc¢des Regionais: Direcgdo Regional do Turismo,
na altura a Direc¢cao Regional do Comércio e Energia, a Direcgdo Regional do Ambiente,
a outra Direcgdo Regional, € que na altura havia que era a Direccao Regional do
Ordenamento do Territério e dos Recursos Hidricos, a Agricultura, as Florestas, etc. Além
de esse conjunto todo de entidades governamentais, tinha depois a tal sociedade fora

desta esfera tinha a Camara de Comércio, Associagdes Agricolas, as ONGA..., portanto,

139



ja ali naquele 6rgéo tinha ja uma larga representatividade da sociedade acgoriana no
geral. Ja era um 6rgdo com uma importancia grande e dai o meu lamento de ele ter sido
de alguma forma extinto. E este é o tipo de funcionamento que é assumido no Conselho
Nacional da Agua. Por acaso, continuei a ser o representante da Regidao Auténoma dos
Acores, o professor Antonio de Brito também esta sentado no Conselho Nacional da
Agua. E, o Conselho Nacional da Agua também acaba de alguma forma por ter o mesmo
tipo de funcionamento, reline periodicamente, duas vezes por ano, salvo o erro, tem sido
mais ou menos isso, em média. E, depois, geralmente, equipas de trabalho apresentam
temas de trabalho sobre um ou outro assunto e depois os membros do Conselho dizem
da sua justica sobre esse tema e tentam dar achegas. O Conselho Nacional da Agua tem
ainda a vantagem de conseguir constituir grupos de trabalho que sdo constituidos por
membros do Conselho Nacional da Agua especialistas de um ou outro tema, e tém sido
convidados a reflectir sobre temas diversos e, depois apresentam o resultado dessa
reflexdo conjunta ao final de um determinado periodo tempo e é apresentado no
Conselho e discutido. Agora, estou-me a lembrar, por exemplo, de um onde participou o
professor Anténio de Brito sobre Agua e Ordenamento do Territério, s6 para lhe dar um
exemplo de um grupo de trabalho. Ao nivel regional, isso era muito dificil de conseguir
porque o funcionamento do Conselho Regional da Agua e, penso que também do
Conselho Regional do Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel, foi sempre feita..., e
isso é outra critica que se pode fazer no meu entender, ...a um nivel muito amador. Ou
seja, o esforgo das pessoas..., as pessoas iam as reunides, necessariamente, se eu
deslocasse alguém para ir ao Faial a uma reunido e a convidasse para participar, a
Administragao Publica passa... paga a passagem e a estadia na outra ilha para a pessoa
ir a reunidao, mas nao havia como que um..., eu nao quero pér isto de uma maneira
mercenaria, mas nao havia um incentivo financeiro, uma senha de presenca para as
pessoas participarem. E, o que € dificil para pessoas ainda por cima ocupadas, é
complicado dizer assim: olhe, agora o senhor vai fazer parte de um grupo de trabalho
para reflectir sobre a Agua e o Ordenamento do Territério nos Acores para daqui a trés
meses ter um documento preparado, vai perder uma infinidade de horas do seu esforgo e
depois n6s nem sequer lhe damos uma senha de presenga para estar nas reunides. Isso
€ uma coisa que eu acho que dificulta as operagdes dos o6rgaos. Este tipo de
funcionamento com grupos de trabalho também é um pouco o funcionamento do
Conselho Nacional do Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel que é o outro
Conselho Nacional que também responde directamente perante a Ministra e do qual eu
também sou o representante regional e que também reune comi grupos de trabalho; ou
seja, constitui grupos de trabalho para apreciar legislacdo ou outro tipo de iniciativas.

Esse Conselho Nacional do Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel tem um
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caracter mais de..., retne mais frequentemente do que o Conselho Nacional da Agua e,
portanto, acaba por produzir uma maior quantidade de contributos que alids costuma
publicar anualmente numas actas, porque acompanha com maior regularidade a
actividade governamental na area do Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel. E,
presumo que nao ha nova legislagdo que nao va a apreciagdao do Conselho Nacional do
Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel. E, agora vai-me dizer que daqueles
conselhos que o Conselho da, passo a expressao, se calhar nada é aproveitado, mas
pronto. Nao deixa de estar..., ndo deixa de ser ouvido e nao deixa de ser respeitado e,
por isso € que esta é mais uma razado para eu lamentar a eliminacéo pura e simples tout-

court do Conselho Regional da Agua.
HB: Pois, mas nem por isso foi extinto?

VC: Pois, ndo. Exactamente. Por isso € que eu lamento, porque eu acho que...eu acho

que nao custa...
HB: Na sua opinido, é entdo uma mais-valia?

VC: E uma mais-valia e se quer que Ihe diga, acho que é mesmo uma falta, as vezes, até
de senso comum porque se eu reunir, nem que seja uma ou duas vezes por ano, todas
aquelas entidades nenhuma delas pode dizer que algo se faz que elas ndo tenham
conhecimento. Portanto, eu acho que qualquer governante, governo ou instituicdo publica
ganha logo uma legitimidade que eu penso que € uma das coisas que a participacao
publica Ihe confere que é a transparéncia. Que toda a gente ja percebeu que € um dos
pilares basicos da politica ambiental a qualquer dominio ou de qualquer outra que sera a
participacdo, ouvir as pessoas, etc. Eu acho que isso € um ganho que de alguma forma

se perdeu.

HB: Retirando agora esse exemplo e o exemplo de Santa Maria, como é que podem ser

ouvidos os stakeholders?

VC: Tem sido ouvidos unicamente através desse exemplo de Santa Maria ou através dos
Conselhos e ja vimos que foi de alguma forma ferido no Conselho Regional da Agua, tém
sido ouvidos apenas nas fases oficiais de participacao publica e ai, sdo ouvidos quer por
escrito..., isto é, porque quando ha a fase de discussao publica, as pessoas podem, por
escrito, enviar os seus comentarios, as suas sugestdes e as suas criticas, sendo depois
respondido, porque isso € uma obrigagcédo que é preciso dar corpo. Isto é, vou-lhe dar um
exemplo, foi langado agora os Planos das Lagoas de Sao Miguel, mal é lancado o Plano
sai um aviso na comunicagao social a dizer que o plano teve inicio e que as pessoas

podem enviar 0os seus comentarios e sugestdes para a entidade tal. Por isso, recorre-se
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cada vez mais a internet. Porque esses planos todos tém uma pagina Web e depois
geralmente tém um apontador que nos levam a uma caixinha de sugestdes em que o
cidadao ou a cidada pde la o seu nome, o seu bilhete de identidade obviamente, a sua
identificacao, ... as vezes, ha pessoas que consideram isso uma intimidagdo, mas nao
tem de ser uma intimidacao porque também, de alguma forma, as pessoas tém de se
responsabilizar, obviamente, ndo é? Embora haja quem pense que seja uma intimidagao
obrigar a pessoa a por o bilhete de identidade. Isso também é uma verdade. Mas, depois
as pessoas tém uma caixa para fazerem as suas sugestées e as suas criticas, etc., na
certeza de que depois lhes é respondido algo sobre isso, nem que seja para dizer que
aquilo ndo tem..., e as razbes porque é que aquilo ndo tem provimento. E, tem sido
assim. Desde o principio do Plano, as pessoas tém sempre e depois ha aquela fase final
da discusséo publica em que além das pessoas poderem enviar 0s seus comentarios, por
escrito, geralmente tém decorrido reunides publicas, e depois as pessoas tém também
acesso aos documentos em si, além de poderem descarregar os documentos dos Planos
via internet, podem ir as Camaras Municipais por exemplo, costumam estar sempre
presentes, mas as pessoas podem ir consultar os documentos e sentar-se ali e consultar.
Isso, geralmente, tem sido conseguido até com a simpatia das Camaras Municipais que
colaboram em ter ali uma secretariazinha ou uma cadeirinha para as pessoas poderem
sentar-se e apreciarem os documentos e depois preencher, quem nao quer preencher,
nao é, preenche fisicamente a sua sugestdo que depois é remetida para as entidades

publicas.

HB: Durante o seu “mandato” na Direccdo Regional do Ordenamento do Territorio e

Recursos Hidricos, foi feita alguma avaliagdo desta participagdo?

VC: Avaliagdo como? E sempre feita... Faz sempre parte dos Planos um relatério de

Discussé&o Publica.
HB: E, foi feita uma avaliacdo sobre a adeséo ou ndo?

VC: Ah! Se foi feito um estudo sobre... Nao. Nao. De qualquer maneira, posso lhe dizer
que para cada plano existe um relatério, isso até é facil e até o pode fazer, porque existe
para cada plano um relatério de discussao publica que refere quantas respostas houve,

etc., mas geralmente, é muito fraca. Posso-lhe dizer que é...
HB: E, nunca foi feito um estudo que avaliasse as razdes porque é fraco?

VC: Nao. Penso que ndo. Que eu conhega, ndo. Dai se calhar a importancia da sua tese.
Mesmo a nivel nacional..., isso € sempre uma questdo muito complicada. A pouca

resposta nas participacdes publicas ndo € um problema dos Agores, nem um problema
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de Portugal, porque |4 fora é a mesma coisa. E um problema global que eu julgo que se
resolvera a médio-longo prazo em Portugal, alias ja o escrevi uma vez quando mantive
umas cronicas no jornal...e isso ja saiu publicado em livro, uma coisa sobre a
participagao publica e, eu acho que isso resulta um pouco... nds somos democratas
desde 1974 e durante 50 anos, mais aquele interregno da republica que as pessoas
estavam mais preocupadas a fazer revolucgoes, e depois do periodo monarquico, o p+ais
foi sempre ensinado a meter a cabeca debaixo da terra e fazer aquilo que lhe mandam,
os cidadaos. E, as pessoas cada vez mais estio a libertar-se desse peso e acredito muito
nas geragbes futuras para isso, eu vejo em casa o meu filho quem é muito mais
interventivo e é capaz de fazer coisas que se calhar eu com a idade dele ainda tendo a
educagao a moda antiga que eu ainda apanhei antes do 25 de Abril, se calhar ainda tinha
esse medo, mas eu acho que isso é falta de cultura democratica, ndo é por as pessoas
serem obviamente burras, mas porque as pessoas tém uma democracia jovem. Porque a
nossa democracia, apesar de tudo é jovem. Portanto, ndo podemos querer que a
participagao publica em Portugal tenha o mesmo nivel que tem, por exemplo, no Reino
Unido onde apesar de ter uma monarquia o rei ja desde o século IX ja o poder estava
todo no Parlamento e o rei era uma figura protocolar ou quase. E, portanto, tem esse
problema. Para ja, falta de tempo, ainda para se consolidar essa..., mas acho que isso é
um assunto que merece uma reflexdo cuidada. E, eu acho que isso sao respostas que s6
podem ser pensadas com maior grau de certeza depois de ter uma caracterizagdo dos
processos como tém corrido. Dai a importancia do seu trabalho. Nao podemos estar a
pensar solugdes para um problema que conhecemos mal. Agora, o facto de eu estar a
dizer que isto € um processo que a democracia nos vai ensinar que eu acho que qualquer
pessoa subscrevera aquilo que eu digo, ndo deixa de ser verdade que as entidades
publicas também tém de procurar de alguma forma dinamizar a participacdo dos
cidadaos. E, é por isso que eu lhe saliento mais uma vez esse exemplo de Santa Maria
que nao é um..., eu também nao estou aqui a pintar..., aquilo também nao foi a coisa
mais inovadora do mundo, mas foi pér as pessoas numa mesa, numa sala, em mesas,
em grupos de trabalho heterogéneos, e pér as pessoas a discutir. Mas, funcionou. O que
€ certo € que as pessoas discutiram. Fora isso, acabamos por ter, um pouco como tem
acontecido que é: as pessoas reagem a posteriori €, quando reagem a posteriori € na
defesa pura e dura dos seus interesses pessoais. E, depois isso acaba por ter problemas
acrescidos. Eu vou-lhe dar um exemplo, nas Sete Cidades havia um local que durante
muito tempo..., quando se comeca a descer..., no acesso as Sete Cidades havia ali pela
direita num lugar chamado “As Criacbes”, havia um curso de agua e que tinha um
processo de erosdo dos terrenos circundantes, erosdo remontante que ia destruindo as

pastagens, e as entidades publicas estiveram ali muitos anos a tentar resolver a situagao.
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Necessariamente, tentando contar, melhor ou pior, com o beneplacito dos agricultores
que ali tinham as suas exploragdes para resolver a situacdo. Necessariamente, que se ia
ouvindo ecos de insatisfacido porque as pessoas cada vez mais viam os seus terrenos
sendo comidos pela erosdo. E, eu lembro-me, na altura, fui eu que fui la pessoalmente,
de ir la com a, na altura, Secretaria Regional, numa noite, as Sete Cidades e, em que
com a ajuda do presidente da Junta de Freguesia se reuniram todos os lavradores
daquela zona, eram uma ou duas dezenas, eu agora ja n&o sou capaz de rever, isso ja
foi ha alguns anos, mas explicar-lhes que durante um periodo alargado de tempo eles
nao poderiam ter la as vacas porque se iam tentar fazer uma intervengao que, finalmente,
ao inves de ser s6 pdr um penso rapido sobre a situacdo, e depois o penso cessar 0
problema continuar, resolver a situacdo. E, acho que como este tipo de atitudes pré-
activa como esse de Santa Maria, como este exemplo que lhe estou a dar, que é uma
coisa mais pratica, mais pontual, se consegue, de alguma forma, mobilizar as pessoas e
foi muito facil, claro que ha uma ou outra pessoa mais exaltada ou com comportamentos
que, na altura a gente acha menos racional, mas que pensando bem, como € o ganha-
pao deles, se fosse também o meu ganha-pdo eu também gostaria de ser protegido, eu
nem sequer ponho isso em causa. O que é certo é que as pessoas colaboraram nessa
obra, e a obra foi um sucesso e conseguiu-se resolver o problema. Portanto, mais uma
vez, eu acho que se deve procurar novas metodologias de participagdo publica e elas
tem que ser pro-activas, tem que ir ter com as pessoas, e depois esperar que as pessoas
cada vez mais que nao tenham medo de escrever, que nao tenham medo de pde la o tal

o numero de bilhete de identidade e que se identifiquem.
HB: Ainda ha muito esse medo, néo é?

VC: Ainda ha. Eu acho que ainda ha. Quando se for reparar essas fichas desses sitios
pede uma coisa tao simples que € o nome da pessoa e o bilhete de identidade. Isso, eu
penso que, pesar de tudo, ainda causa algum pani.., algum medo. Parece que as
pessoas ainda tém medo que alguém os vai buscar a casa ou que a Administragao ...,
agora é claro que ja ninguém vai buscar ninguém a casa e as pessoas ja nao tém esse
medo. Mas, tém medo de ser de alguma forma prejudicadas ou pela Camara ou pela

Junta de Freguesia, ou pelo...

HB: Mas, ndo acha que esse medo pode ser quebrado, por exemplo, se o Governo
Regional ou as entidades responsaveis..., vou-lhe dar um exemplo, se por exemplo

fizerem uma publicidade institucional a motivar e a incentivarem as pessoas a participar?

VC: Nao sei...
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HB: Porque é uma forma de encorajamento, nao?

VC: Isso no fundo ja se faz, porque quando, pode nao ser da melhor forma de marketing
(chamemos-lhe a palavra marketing), mas isso ja se faz, sai o anuncio: arrancou o Plano
do Plano das Lagoas das Flores, participe, va ao sitio, consulte os documentos. Isso ja se

faz.

HB: Mas, como sabe, a televisdo € um meio que atinge toda a gente. O jornal nem

todos...
VC: E, especialmente se formos as Flores, nem isso...

HB: E, existem muitos agricultores, por exemplo, que séo partes interessadas, que as
vezes, nem sabem ler, alguns deles, ainda, infelizmente, ainda é assim. Portanto, se
puserem esses avisos e esses anuncios nos jornais, se calhar ndo atinge toda uma

populacao...

VC: Eu acho que podera ser uma ferramenta, mas, ndo sei se serd uma ferramenta
definitiva, se haverd uma ferramenta definitiva... penso que n&o ha, haverd um conjunto
de... e sera um conjunto de algo para fazer um trabalho melhor. Agora que é preciso

fazer esse trabalho mais prospectivo...
HB: N&o tem que haver mais um esforcgo da...

VC: Tem. Tem. Tem. Isso, eu dou-lhe de barato. E ... leva ja isso de barato. Eu acho que
tem de haver um esforco maior. No contexto da Administracdo, esse esforgco maior é
dificil porque € um contexto que, desde alguns anos, ja..., e eu ja apanhei essa fase, ja
sou do tempo da fase das vacas magras, ja houve o tempo das vacas gordas ha algumas
décadas, mas agora ja estamos no tempo das vacas magras, e é dificil para

administragdo porque a administragcao nao tem técnicos suficientes para fazer isso...
HB: Falta de recursos humanos?

VC: Falta de recursos humanos, falta de recursos financeiros, obviamente. Um anuncio
da televisdo custa...quanto? Bastante, se calhar. Nao estou a dizer que nao existam
recursos humanos ou recursos financeiros noutro lado qualquer, mas nao estdo nos
locais onde estes processos decorrem. E, portanto, eu acho que a administracdo também
tem esses hobbies que de alguma forma configuram como desculpa, embora nao seja
tudo, mas acho que deve de alguma forma fazer com que a penalizacdo da

administracdo nas suas culpas nesse processo seja de alguma forma regrada.
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HB: Para esse tipo de justificacdo financeiras, se calhar...

VC: Mas, digo-lhe que sao verdade. Sdo verdade. Sao verdade. Mas, digo-lhe mesmo
que sao verdade. E, dou-lhe de barato, porque eu ja estive num servigo publico e estou
aqui na universidade que também é uma instituicdo publica que, se calhar, também se
desbarata as vezes, se calhar, meios... E o gue eu Ihe estou a dizer, eu ndo estou a dizer
que ndo existam os meios e ndo estejam noutros lados quaisquer a serem mal utilizados
€ que possam ser postos ali. Mas, o que é certo é que os processos também sio de
alguma forma feridos por essa falta de meios... Eu vou-lhe dizer uma coisa tdo simples
como: vamos onde fazer as discussdes publicas, as sessdes? Vamos a todas as
freguesias? Vamos a todos os concelhos? Quem paga as deslocag¢des? Os técnicos? As
ajudas de custo? Estes sdo tudo encargos que estdo por detras desta estrutura. E
depois, eu julgo que também, que para fazer um processo tao eficaz que estamos a falar,
proactivo, € preciso ter uma pessoa ou duas que estejam exclusivamente devotados a

esse...
HB: ... que ndo h4?

VC: ... que ndo ha. Porque estdo envolvidos, e cada vez mais isso sera pior atendendo
as dificuldades de entrada de jovens nos servigcos publicos e julgo que esse problema
agravar-se-a no futuro préximo, cada vez mais as pessoas nao vao entrar e, portanto,
nao ha quadros para isso. Os quadros estao envolvidos a dar respostas ao parecer tal e
ao parecer tal, e ndo tém “tempo” para fazer esse trabalho. Isso nao justifica tudo, mas
ajuda a justificar parte. Agora, repito, na opinido, ha dinheiro mal gasto e poderia ser

desviado para ali, mas na realidade actual é dificil.

HB: Ou seja, 0 que me esta a tentar dizer € que se ndo fosse imposto pela Directiva-

Quadro da Agua, a participagio publica ndo existia?

VC: Era mais dificil. Ndo é pela Directiva-Quadro da Agua, é pela legislagdo nacional
também. Nao é que seja imposto, mas o pouco se faz é muito motivado pela, isso eu
tenho a certeza, pela pressao que é feita, pelas necessidades que sdo colocadas pela

legislagdo. Isso € uma realidade. Agora, se isso € inteligente, ndo €. Mas, é a realidade.
HB: Como é que se faz a accountability do trabalho? A como e a quem prestam contas?

VC: A como e a quem? Fantastico! Para ja, contas pessoais — a quem contribui. Se for
numa reunido, a pessoa que se levanta e coloca a questdo necessariamente quer ser
respondida, e geralmente é, na prépria reuniao, E, depois se formalizar por escrito a sua

questado, tera ou tem recebido, toda a gente tem recebido, penso que ai, ninguém pode
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dizer que nao tenha recebido, uma resposta escrita a justificar, estou a lembrar-me do
ultimo processo do Plano Regional de Ordenamento do Territério dos Agores, a justificar
se a sua questao foi considerada positivamente, ou seja, se foi resolvida no d&mbito do
trabalho, se foi resolvida parcialmente e porqué, ou se nao foi resolvida de todo e porqué.
E, ai essa justificacdo tem sido feita a todas as pessoas que participam formalmente,
necessariamente. Ou seja, as pessoas tém de se identificar e tém de pbr a sua morada
para poderem receber essa resposta, obviamente. Portanto, isso tem sido feito. E, depois
tem sido publicado porque é colocado também no site dos Planos, o Relatério de
Participacao Publica. O tal relatério que diz que houve x questdes de x pessoas ou de
entidades tal, tal, tal sobre esta questao. Isso tem sido feito. E, pronto. Mais nada. Mas, ja
€ alguma coisa, ai. Ou seja, ninguém pode dizer, julgo eu porque isto comigo foi assim e
ja era antes e presumo que continua a ser, as pessoas tém tido a sua resposta formal.
Agora, as pessoas também tém de perceber que existe um momento para dar a sua
contribuicdo, os individuos, e as organizacdes onde eles... as ONGA, as Camaras, efc.
Portanto, existe um momento. Os trabalhos estido a ser feitos e a equipa técnica nao

pode estar a espera, dez meses, seis meses, trés meses, que as pessoas contribuam.

HB: O professor Virgilio Cruz acredita ou é de opinido que a maior parte dos stakeholders

tém consciéncia dos direitos que tém em termos de informacao e participacéo publica?

VC: Acho que tém muito pouca consciéncia. N6s estamos numa Regido onde, sé para
Ihe dar o exemplo e eu lamentavelmente acho isso, o Associativismo Ambiental, que é
uma forma de pressao, as vezes, muito gauchist, muito folclérica, mas ndo deixa de ser
uma forma de pressao. Quando bem exercida, simplesmente nao existe. Eu, ha quantos
meses, especialmente, desde o desaparecimento de uma pessoa que realmente foi, ...
pronto vamos dizer o nome dela, desde que o Dr. Verissimo Borges faleceu que, durante
anos, e anos, foi uma pessoa que nds viamos nas sessdes publicas a levantar a voz e a
por questdes, inclusive, ele fazia parte do Conselho Regional da Agua, foi um dos mais
interventivos na nossa ultima reunido, o que é certo que especialmente desde, eu marco
este desaparecimento pessoal dele, eu ndo era amigo pessoal dele, portanto, eu falo
disso com toda a frontalidade, ndo era amigo pessoal dele, portanto eu nem tenho de
estar a lembrar uma pessoa por causa disso, mas o que é certo € que desde que ele
desapareceu o Associativismo Ambiental desapareceu nos Agores. Tem-se visto, de vez
em quando, uma associa¢ao, os Amigos dos Acgores, a falar dos cagarros, apareceu na

televisao e, de resto ndo se tem visto mais nada.

HB: Isto deve-se a qué, na sua opinidao?
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VC: Falta de mobilizagcdo da sociedade civil. Mas, essas culpas ndo podem ser
assacadas a Administracdo. Onde é que esta... isso pergunto eu... onde é que esta, por
exemplo, a inteligéncia da Academia? Dos meus colegas académicos, simplesmente,

ninguém aparece a comentar nada. Sé por falar dessa pseudo-elite.

HB: Voltando s6 um bocadinho para a questdao da DROTRH, qual é a sua avaliacdo do
desempenho da DROTRH antes da sua extingao, do trabalho que fez na éarea da

Informacédo e Participag¢édo Publica?

VC: Nesta area, julgo que é das areas mais fracas da DROTRH. Eu, inclusive, estou a
penalizar-me a mim proprio. Tentou-se, de alguma forma, fazer-se algumas coisas pro-
activas, por exemplo, esse plano de Santa Maria, fizeram-se os concursos juvenis,
levamos um jovem ou dois a Bruxelas no ambito do projecto europeu, fizemos umas
exposi¢des, uma sobre os Recursos Hidricos que esteve ali no Solmar e outra sobre
Ordenamento do Territério que também esteve exposta no Teatro Micaelense. E,
portanto, tentou-se de alguma forma fazer algum esfor¢o nessa direccéo, fez-se algum
caminho, ndo se fez tudo o que se devia, acho que se deu um passo e confesso que
desde 2008, esse passo, no meu entender, foi de alguma forma tolhido. Agora, fez-se
alguma coisa. Nao se deixou de se fazer. Mas, muitas vezes, em reacg¢ao pura e dura a
legislacdo, como lhe disse, ai cumpriu-se tudo, as pessoas tiveram as suas respostas,
ninguém se pode sentir atingido. Mas, o que € certo é que antes de 2008, existia o
Conselho Regional da Agua, fizeram-se essas exposi¢cdes que eu ndo |he tinha referido
ainda (posso arranjar-lhe os guias das exposi¢des), a DROTRH tinha técnicos que iam as
escolas, néo sei se tém hoje, essa € uma questdo que tera de colocar a quem de direito,
nao sei se vai fazer alguma entrevista aos técnicos da DROTRH, eventualmente seria
interessante ouvir a Dra. Dina Pacheco (Bidloga) que é a Directora dos Servigos dos
Recursos Hidricos. E, portanto, tentou-se fazer alguma coisa, agora se o desempenho é
tao satisfatério como no ndmero de planos que se fez, como a monitorizagdo que se
conseguiu fazer a nivel regional, uma série de coisas a nivel técnico, ndo é tao
satisfatorio, isso é verdade. Mas, tentou-se fazer alguma coisa com a tal prata da casa e

com 0s meios esparsos que existem.
HB: Na sua opinido, a que se deve a extingdo da DROTRH?

VC: Ah... ndo sei. A questdes politicas, provavelmente. Nao estou por dentro e isso é
uma das coisas que eu nao quero comentar, se me permite. Acho que foi um passo
lamentavel. Isso, entao, eu digo-lhe frontalmente. Foi um passo lamentavel porque havia
uma Direccao Regional que de alguma forma integrava os Recursos Hidricos e a Politica

do Ordenamento do Territério que sao areas que se complementam de uma forma brutal.

148



E, de repente tinham ali um conjunto de técnicos ja com alguma coesdo, tinham uma
infra-estrutura tecnologica ao nivel dos Sistemas de Informac&o muito mais desenvolvida
que outros organismos da mesma secretaria e de repente foi tudo baralhado. Nao
percebi. Também as razdes nao foram explicadas. Foi assim, e foi assim. Eu acho que foi

um passo atras na politica dos Recursos Hidricos Regionais, na minha modéstia opini&o.

Anexo 4
Entrevista com o Professor Rui Coutinho

HB: Comecaria por lhe perguntar, dada a sua experiéncia na area, como pode
caracterizar ou definir o modelo de governacdo no dominio da informacdo e da
participacdo publico no que se refere aos Recursos Hidricos nos Agcores? Como é que se

desenvolve todo esse processo de informagéo e participacao publica?

RC: Isto é um processo que segue o que esta estipulado na lei. A medida que os
projectos sdo langados a concurso..., normalmente, esses projectos ultrapassam
determinado valor e, por imposi¢des legais, a entidade administrante, nesse caso, era a
Direcgdo Regional do Ordenamento do Territorio e Recursos Hidricos, através da
Secretaria Regional do Ambiente que langava os concursos. E, uma vez quando esses
concursos eram langados, havia uma componente que ja constava do caderno de
encargos que previa verbas destinadas a participacao publica, por imposigao legal e por
interesse da propria entidade administrante. Porqué? Porque, na maior parte das vezes,
0 que acontecia e, o que acontece, por outras razdes, € que as pessoas, uma vez
aprovados os projectos e entrados em vigor, diziam que ndo sabiam que n&o estavam
informados, que nado concordavam, todos esses argumentos que na realidade nao
correspondiam a verdade, na medida em que os documentos eram colocados para
participagao publica. Alias, algumas dessas imposicbes legais implicam que os
documentos sejam colocados em locais publicos, normalmente as autarquias da area
envolvida no estudo, o site da prépria Secretaria Regional ou da entidade contratante e,
inclusivamente, a dos 6rgaos de comunicagao social a alertar para que esses projectos
ou para que esses documentos, por vezes documentos de trabalho, estavam em
discussao, estavam em fase de participacdo. Portanto, isso era, normalmente, o tramite
que existia. E, eu sei que, numa determinada altura, os Planos de Ordenamento do
Territorio tinham toda esta parte de ser noticiados, ser publicitados, mas havia pouca

participacdo publica. E, normalmente, o que se fazia ou o que se decidiu fazer,
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posteriormente, ter uma equipa que desenvolvesse um trabalho para levar as pessoas a

participar mais nas diferentes fases.
HB: E, o que é que foi feito nesse sentido?

RC: Eu sei..., ou tanto quanto sei, pelo menos, nos Planos de Ordenamento do
Territoério... os chamados POOC’s — Planos de Ordenamento da Orla Costeira, de
algumas ilhas, eu estou-me a lembrar de um pacote que incluiu Flores, Corvo, Graciosa e
Santa Maria, a entidade que foi contratada, o grupo que foi contratado para elaborar esse
estudo, subcontratou uma equipa especializada em Participagdo Publica de uma das
universidades em Lisboa, agora nao |Ihe sei precisar e, 0 que acontece é que eles
desenvolveram um trabalho mais apurado, de pessoas com mais experiéncia na area,

para divulgar o problema, para fazer a recolha, ...
HB: ...sensibilizacdo?

RC: ... sensibilizacdo, e, digamos, fazer inclusivamente, uma avaliagdo da sensibilidade

das pessoas para a participacao.
HB: E, isso foi feito?

RC: Eu creio que isso foi feito, e acho que a pessoa a falar sobre isso é a Professora
Helena Calado. Nao sei se ja teve oportunidade de falar com ela, mas ela era a
Coordenadora dessa equipa e ela pode-lhe dizer, mais ou menos, o que foi feito nessa
altura. Sei que foram feitos brochuras de publicagdo, houve sessdes de esclarecimento,
numa fase bastante inicial para alertar para o processo e, eu creio que isto teve alguns
efeitos, apesar de eu sentir que o que acontece é que, quando as questbes sao
relativamente pacificas, as pessoas nado reagem. De todos os Planos em que eu estive
envolvido como presidente das comissdes ministras de coordenagao quando fui Director
Regional ou como membro integrante das equipas que elaboraram os Planos, a ilha que
suscitou mais problemas foi a ilha de Sao Jorge. Por causa das fajas, por causa da
interdicdo ou do condicionamento de algumas actividades de construgdo e recuperagao
de adegas nas fajas. E, o que é que acontece? E que, no fundo, as pessoas reagiram

porque perceberam que...
HB: ... que lhes ia afectar...

RC: ... que lhes ia afectar, quer dizer..., isto é, ia afectar as suas intengdes porque, no
fundo, o que eles queriam era, a partir de adegas que tinham 14, 15 e 20 m2 que no
fundo era uma porta e duas janelas com chéao térreo, e queriam fazer a recuperagéo da

adega. A recuperacdo da adega ndo era uma recuperagédo da adega, era normalmente o
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que se faz nessas coisas... como sabe... eles tém uma casa com uma forma, mais ou
menos, rectangular, e 0 que eles queriam era depois criar um anexo para fazer uma
cozinha e uma casa de banho e mais um primeiro andar e mais isso € mais aquilo. E,
depois queriam que muitos acessos pedonais fossem convertidos em acessos para
viaturas, porqué? Porque as pessoas comegam a ter outras posses e comegam a ter
mais disponibilidade econdmica e ndo podem estar a descer e a subir e preferem que as
viaturas... Portanto, sempre com mo argumento que aquilo tem um valor histérico e

sentimental, todas essas coisas que sao perfeitamente compreensiveis...
HB: Ou seja, houve aqui um conflito, ao fim ao cabo, de interesses...?

RC: N&o..., houve um conflito de interesses por uma razdo muito simples. E que uma
pessoa na qualidade de técnico, se identifica um perigo e se caracteriza e sinaliza esse
perigo, ndo pode anuir a que as pessoas evocando a sua propriedade e valores
ancestrais continuem a cometer os mesmos erros. E, o que acontece € que a propria
definicdo de risco... porque ha uma questdo que € importante... € o conceito de perigo e
0 conceito de risco. Os perigos sdo os varios perigos que contribuem para um
determinado risco. Isto é, a actividade sismica pode constituir-se como um perigo, o
movimento de vertentes pode constituir-se como um perigo, as erupg¢des vulcanicas
podem constituir-se como um perigo, como os factores climatéricos e meteorolégicos
podem constituir-se como um perigo. O somatério de todos esses perigos conjugado com
o valor do local, quer seja o valor em vidas humanas quer seja do valor do patriménio
edificado, contribui para o aumento do risco na globalidade. Ora, se nés ndo temos como
contrariar estes outros perigos parcelares, o que resulta € que se permitirmos a fixagao
de pessoas, se permitirmos o aumento de construgdo de infra-estruturas, estamos a
aumentar os factores de riscos. Portanto, a Administragdo Publica ndo pode compactuar
com isso. Alias, isso foi o que aconteceu, em Sao Jorge, na altura do Plano de
Ordenamento da Orla Costeira e que, agora, estd outra vez, a ser discutido na
comunicagao social, porqué? Porque se verificou, e tem-se verificado ao longo dos anos,
a movimento de vertentes tanto nas Flores, como nas fajas de Sao Jorge, como por
exemplo aqui na ilha vizinha de Santa Maria. Portanto, isso sdo situacbes que sao
incontornaveis, quer dizer... um técnico ndo tem como parar determinados processos que
tém uma dimensao que nao é passivel de ser controlada porque nés nao podemos estar

a fazer intervencgdes de betdo em todo o lado para conter instabilidades geoldgicas.

HB: No caso das fajas de S&o Jorge, vamos colocar isso como exemplo, que
procedimentos foram feitos no ambito da informacdo, de preparar as pessoas, da

consciencializagdo das pessoas para essa situacdo de perigo?
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RC: Nas discussdes publicas as equipas faziam a apresentagao do Plano, e é preciso
dizer uma coisa, uma comissdo ministra de coordenacdo engloba elementos das
autarquias, portanto, das Camaras Municipais, ou por responsaveis politicos ou técnicos
a quem foram delegadas as... digamos, as capacidades para intervir e para votar nessas
comissdes, os técnicos dos diversos departamentos do governo, de Organizagées Nao-
Governamentais. Portanto, a sociedade civil estd também representada através das
Organizagdées Nao-Governamentais e, esta representada por direito através do poder
local. O que acontece é que, muitas vezes, e isso tem que ser dito, ao invés de haver
uma consciencializagdo por parte de alguns elementos que deveriam ser determinantes
na sensibilizacdo das populagées, isto era convertido numa arma de conflito quase

politico...
HB: Esta a falar nomeadamente das autarquias...?

RC: Eu estou a falar das autarquias e de algumas Organizagbes Nao-Governamentais
que defendiam mais os interesses locais do que propriamente os interesses..., defendiam
a realidade técnica do estudo. Porque eu senti isso enquanto parte integrante da
Administracdo e, quando nés temos uma responsabilidade como parte administrante
temos que gerir os bens publicos e ndo podemos malbaratar os bens publicos porque
determinadas pessoas decidem que aquela zona, sentimentalmente, tem um valor
afectivo e que querem construir ali, e que querem... e, depois evocam argumentos que
sao extremamente perniciosos que é a alusao aos antepassados. Portanto, ha um tipo de
quase demagogia nestas coisas que € perniciosa. Porque eu sei que, em determinadas
alturas as fajas foram importantissimas para a sobrevivéncia daquelas pessoas
sobretudo quando as ilhas tiveram populagdo em..., mais populagdo, muito mais
populagdo da que tem hoje. E, o que acontece € que hoje, esta ja ndo é a realidade.
Portanto, as fajas, embora tenham bens que sejam um valor sentimental, hoje em dia sédo
muitissimo mais utilizadas para fins ludicos. Isto &, lazer, ou anteriormente, pessoas que
ja estdo na situacao de aposentadas que cultivam as suas coisas, eu percebo isso tudo...

agora, isto de facto, ...

HB: Nao houve uma estratégia compensatoria?

RC: Nao. Nao podem... vamos la ver uma coisa...

HB: Essas zonas nas fajas foram adquiridas pelo governo regional?

RC: Nao. Nao. Nao pode,...vamos a ver uma coisa. A Regido Autdbnoma dos Acores ja
tem territérios de reserva natural e de reserva em grande quantidade. A entidade

administrante, neste caso o Governo Regional, ndo tem capacidade financeira para estar
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a expropriar isso tudo. Porque também repare uma coisa, a expropriagao implica que
essas zonas sejam colocadas sob a algada do Governo Regional. E, muitas dessas
zonas, se nao tiverem também uma componente de intervengdo humana, quer dizer...
comecgam a tornar-se em zonas ainda mais complexas porque comega a crescer tudo de
mato e comega a ser uma zona ainda mais...agora, uma coisa € as pessoas terem a
possibilidade de desenvolver algumas actividades nesses locais sem que para isso
tenham que aumentar o valor do patriménio edificado. Isto é, pode-se permitir que as
pessoas vao para la, deve-se aconselhar as pessoas a irem, por exemplo, mais no verao
do que propriamente na altura em que as chuvas s&o mais intensas, se bem que, por
exemplo, o perigo sismo é um perigo que ocorre o ano todo. Portanto, nés estamos
sempre expostos, podemos, € minimizar. Por exemplo, estar a construir estradas de
acesso. Aquilo sdo zonas extremamente instaveis, muitas daquelas fajas sdo o que se
chama de fajas detriticas, isto €, é a proépria ilha que vai sofrendo erosdes e aquele
material se vai depositando em arribas muito instaveis e estar a construir estradas para
passar transito pesado com 2 ou 3 mil quilos ou n&o sei o qué, provoca ainda mais
instabilidade. E, o que acontece é que depois comegam-se a construir estradas que é
necessario manter, que é necessario construir com seguranga, que € necessario
proceder a drenagem e, eu pergunto, sera que a Regido se pode dar ao luxo de estar a
construir estradas dessas para servir 15 pessoas. Portanto, a grande questdo é essa. E
que nos passamos a vida a argumentar, a dizer que o dinheiro é pouco, mas toda a gente
acha que tem todos os direitos do mundo. E enquanto nés temos uma administracéo
regional que tem parcos recursos, o orgamento de uma Direccdo Regional como a
Direcgdo Regional do Ordenamento do Territério por ano, andava a volta dos 12, 13
milhdes de euros para as nove ilhas dos Agores, para o Ordenamento do Territério, para
fazer projectos, para fazer monitorizagao, para os Recursos Hidricos. Se nés vamos
investir nesse tipo de estratégia nds estamos reféns, e mais, nés corremos o risco de
estar a contribuir para o Desordenamento e ndo para o Ordenamento. Portanto, aqui o

que ha por fazer é explicar as pessoas...
HB: Na sesséo publica que decorreu em S&o Jorge foi explicado as pessoas...?

RC: Foi explicado as pessoas, foram explicadas todas as razdes técnicas que levaram

aquela classificacao.

HB: Ser& que por se usar uma linguagem demasiado especializada ou técnica ndo pode

constituir uma barreira?

RC: Eu estive presente, a linguagem foi uma linguagem muito clara. A linguagem foi

acompanhada por debate das pessoas, as pessoas colocaram questbes, as pessoas

153



participaram, mas ja iam com ideias pré-concebidas. Portanto, no momento, em que
algumas destas sessdes ocorrem, o que acontece € que as pessoas ja vao com, isto é
um pouco como uma questao coloquial, mas quer dizer, ja iam com o machado de guerra
na mao, iam para uma confrontag¢ao. lam arrasar tudo o que era feito. Ainda no outro dia,
num daqueles programas da RTP-Acores, daqueles das 6 da tarde, estava um senhor
padre de Sao Jorge a falar de todas as virtudes das fajas e eu telefonei e disse: olhe, eu
gostava dizer que as questdes técnicas sdo assim, sdo assado, e assado. E, o senhor
disse: eu ndo vou comentar o que esse senhor disse, mas e tal, porque o valor, porque
os antigos. Portanto, quer dizer, quando as pessoas ndo querem ver ou se recusam a
perceber, ndo ha linguagem passivel de comunicar. Portanto, ha sempre um momento
em que ha que tomar uma decisdo. Eu acho que nao, digamos, aplicar qualquer medida
de forgca, mas a entidade administrante tem que tomar decisées. E, tem que tomar
decisdes, por vezes, elas sao condicionadas. Porque isso implica, em meios pequenos,
abrir feridas que se podem reflectir depois no desvio de votos em épocas eleitorais. Mas,
quero dizer, eu acho que do ponto de vista técnico, e aqui interessa-me sobretudo a
questao técnica, nés ndo podemos escamotear a verdade. E, a verdade quando ¢ afirmar
esta € uma zona em que o risco é elevado, nés nao podemos contornar isso. E, as
pessoas tém que perceber isso. Agora, o que é importante, € chegar a uma situacédo em
que se diz: como é que se contorna essa situagdo. E, como é que se contorna essa
situacdo? E se as pessoas acederem a acatar algumas sugestdes. Por exemplo, em
algumas localidades, por exemplo, no caso de Sao Jorge, eu sei que houve fajas em que
entrou uma maquina para abrir o inicio de um caminho, sem pedir autorizagao
previamente, e depois de terem comecgado a fazer as obras, disseram “Bom, nés temos
uma nascente que queremos captar ali em baixo e precisamos de transportar material.”
Portanto, isso € uma forma sub-repticia dar inicio a abertura do caminho, ver se se
consegue, digamos, ludibriar a prépria administragdo que tem poder legislativo ou, pelo
menos, poder de autorizar estas obras e depois da politica, do facto consumado, quem
chegou aqui faz a nascente e depois continua a obra até a faja. O que é que se esta a
fazer? Esta-se a criar mais instabilidade e depois comegam a descer viaturas, e depois
os terrenos estédo saturados de agua, uma viatura empurra um bocado, o terreno cede e
depois tem de ir outra maquina reparar e, no fundo, nés estamos a criar instabilidade. Eu
posso-lhe dizer uma coisa, eu sei que em Sao Jorge muitas das fajas, pessoal que
trabalha nas autarquias passa la diariamente para limpar pedras que caem na estrada. E,
eu pergunto, embora isso nao seja reportado dessa maneira, ndés sabemos que essas

coisas acontecem. Como é que € possivel nds negarmos essas evidéncias?
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HB: E, ndo acha que o Governo Regional ou as entidades competentes deviam fazer algo
mais direccionado para a populacdo para um alerta, para uma consciencializacdo?

Utilizar a televiséo, por exemplo?

RC: Eu vou-lhe dizer uma coisa... eu vou-lhe dar um exemplo que nao tem exactamente
a ver com isso, mas que, para mim, enquanto docente surtia muito efeito. Eu, durante
varios anos, dei uma disciplina de (ndo se percebe)... e, depois havia alguns alunos que
faziam estagios profissionalizantes quando faziam a licenciatura em Biologia-Geologia. E,
depois tinham de fazer um trabalho e vinham-me propor: olhe, diga-me o0 que é que devo
fazer? E eu dizia, olhe uma coisa que eu acho que é importante é sensibilizar as
criangas, sensibilizar os jovens estudantes. Portanto, se vocés fizerem um trabalho sobre
a gestdo de residuos, 0 que é que se deve fazer, a recolha selectiva, alertar para a
colocagao de residuos, as boas praticas no consumo da agua. Portanto, sensibilizem as
criancas na escola, envolvam as criancas nesses trabalhos que isso depois vai surtir
efeito. O que é que acontecia? De facto, esses alunos estagiarios envolviam as criangas,
as criangas, por sua vez, transportavam para as suas residéncias alguns destes
conceitos, debatiam essas questdbes com os familiares e acabavam por levantar
problemas que, no fundo, eram questdes qués as pessoas tinham..., porque se formos
para ai fazer uma entrevista de rua e perguntarmos: eh! Senhor. O senhor preocupa-se
com o ambiente. Oh! Senhor, eu preocupo-me imenso com o ambiente! E, depois vamos
para a estrada e vé-se gente a atirar latas de Coca-Cola e pacotes disso e pacotes
daquilo. Portanto, quer dizer, ha que sensibilizar. Portanto, em meu entender, qualquer
coisa que tenha de se fazer passa por uma via de educacao. Passa por educacdo e por
uma acgao continuada dos professores ao nivel das escolas do pré-primario, do primario
e depois ao longo da vida de formagéo de estudantes no ensino secundario. Portanto,
esta componente é extremamente importante, e as outras componentes e uma coisa que
eventualmente, o governo e as proprias autarquias, poderiam fazer e de certa maneira o
governo faz um pouco através das ecotecas e de algum dessas coisas, sensibilizar as
pessoas. Mas, ndo tenhamos duvidas, enquanto houver interesses inconfessados, nos
nunca vamos conseguir debater as coisas de uma forma franca. Porque, no fundo o
objectivo é, nem que seja pela porta do cavalo, conseguir autorizagéo para fazer a obra.

E, isso € mau ordenamento.

HB: Essas pessoas que se estavam a “atrever” a ter esse tipo de atitudes estiveram

presentes na sessao publica ou foram s6 representadas?

RC: Nao, algumas dessas pessoas estiveram presentes. Algumas dessas pessoas

estiveram presentes com o argumento que aquilo sempre existiu, as pessoas sempre
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foram para ali e que nunca houve problemas. E, o que acontece &€ que nds temos
imagens e temos fotografias de problemas que surgem ao longo dos tempos. Eu tenho
imagens e posso mostrar-lhe, depois, se quiser, um dia com mais calma, eu posso

mostrar-lhe uma data de escorregamentos e de coisas que aconteceram dessa natureza.
HB: E, durante a apresentacao na sessao publica isso foi tudo exposto?

RC: Epa, eu mostrei fotografias. Porque quando a entidade administrante autoriza é
automaticamente co-responsavel pela autorizacdo. E, isto é assim, quando nos
autorizamos e quando se da a anuéncia para fazer obras em zonas de perigo, o que é
que acontece? Epa, se nés autorizamos, somos umas excelentes pessoas, nao
dificultamos nem nada. Mas, se acontecer alguma coisa e houver danos materiais nos
bens das pessoas, eles olham para o governo e dizem, e agora quem € que vai pagar
isso? E, agora eu pergunto: Sera que nés temos capacidade econémica para fazer... Eu
posso-lhe dizer, alguns destes caminhos... a recuperacdo desses caminhos sao milhdes
de euros. E, eu pergunto, é viavel? N6s, como regido, temos capacidade econémica para
fazer isso? Nao temos. Epa, nés ndo temos o problema do saneamento basico resolvido
em muitas ilhas. Isto quer dizer que as pessoas continuam a ter esgotos a contaminar as
aguas. Nos continuamos a ter problemas serissimos dessa natureza, ndo temos que
definir prioridades? E evidente que temos! Portanto, quer dizer, ndo é ma vontade. Eu
também chego a uma faja de Sao Jorge, como cidadao, e fico deliciado porque aquilo é
quase um paraiso. Agora, eu tenho de ter consciéncia de quais sao as reais situagdes
que estdo ali. Muitas vezes é o problema que vem de terra e € o préprio mar que também
€ agressivo do outro lado. E, o que é que nés vamos fazer as nossas ilhas? Vamos fazer
tipo como aquelas para fazer queijos que é pdr uma protecgao a volta de tudo? Epa, nos
nao podemos fazer isso. Porque depois essas obras sdo muito bonitas, fazem-se mas
nao ficam feitas. Uma obra maritima entra em trabalho de manutengdo a partir do
momento em que comega a ser construida. Nés vemos! Olhe, por exemplo, o porto da
Praia da Vitéria foi um porto construido com todas as segurancgas, ja levou dezenas de
milhdes de euros para recuperar dos temporais. Opa, mas eu ai admito que € uma obra
que serve uma populagdo de 70 mil pessoas e que agora esta a ser vista como uma
plataforma para a circulagdo de mercadorias, e nem quero discutir isso. Ou seja, ha
interesses colectivos que devem ser preservados. Agora, estas coisas, nés temos que ter
cuidado. Porque se nés vamos licenciar isso tudo, nds estamos tramados. Portanto, os
processos de participacdo publica s6 sao eficazes se houver sensibilidade, se houver
urbanidade por parte das populacdes. Se as populacdes se recusarem a reconhecer o
problema, ndo ha como. A nao ser explicando as coisas e tomando uma decisao que, por

vezes, tem que ser autoritaria. Pa! Tem que ser. Nés temos os nossos filhos, nos
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procuramos fazer pedagogia, mas chega a um momento que 0s nossos argumentos
todos néo sao suficientes e nds temos que dizer ndo se faz, e acabou. Pronto, quer dizer.
Eu acho que todos nds passamos por isso, tentamos pegar em tudo o que aprendemos
das questdes pedagdgicas e explicar porque é que isto € perigoso, porque € que isto é
assim e porque é que... quer dizer, os miudos também fazem birras e os grandes
também fazem. E isto que estd em causa. Epd, eu ndo trabalho com coisas caidas do
céu. Isto sdo argumentos e, algumas dessas coisas sdo mostradas as pessoas e as

pessoas recusam-se a ver aquilo.

E educagcdo ambiental € um processo continuado. Se ndés formos ver uma coisa, a
producao de residuos hoje é muito mais complexa daquilo que era ha 50 anos atras. Para
ja ndo havia sacos de plastico, os restos de comida eram para os porcos ou para as
galinhas, ou nao sei qué, por vezes, muitos dos excrementos eram para as estrumeiras
que depois eram utilizados para fertilizantes. N6s iamos fazer as compras e as pessoas
levavam uma cesta de vimes e traziam as coisas numa cesta de vimes ou num cesto e
levavam uma garrafa para trazer o azeite, levavam uma garrafa para trazer o petréleo,
compravam uma garrafa de vinho e depois aquela garrafa servia para ir buscar vinho
tirado da pipa e tinham uma lata que era para trazer o petréleo para o fogao e sabiamos
que os pacotinhos de agucar vinha envolto em papelinhos e, naquela altura, se calhar,
nem toda a gente tinha posses para adquirir papel higiénico... Portanto, tudo isto era
reciclado. Tudo isto era aproveitadissimo. Claro que se produziam residuos, mas nao era
da maneira que se produz hoje em dia. Hoje em dia, com avinda do plastico, a
quantidade de produtos plasticos e de produtos que sao deterioraveis e que nds estamos
a colocar para o lixo, € uma coisa impressionante. Ora, se ndo houver uma educacao
continuada as pessoas néo se sensibilizam para isso. As pessoas, agora estdo a ser
sensibilizadas para a recolha selectiva. Isso é importante que se faca. Nos Estados
Unidos, esta fase ja passou. Eles ndo passam todos os dias a recolher lixo. Passam uma
vez por semana para recolher os produtos seleccionados e vao seleccionar. E, se as
pessoas nao fazem a recolha selectiva sdo multadas. Enquanto, hoje, aqui nos Agores,
basta nés irmos passear ao longo das ilhas e ver a quantidade de entulho que se coloca
nas bermas da estrada por todo o lado. Portanto, ndo pelo facto de as pessoas nao
serem informadas, as pessoas s&o informadas, agora, tém & uma atitude passiva e
displicente relativamente a isso. Portanto, ha que educar, mas também, nés temos que
ver uma coisa, se as pessoas nao estiverem interessadas em participar ndo ha educagao

que chegue.

HB: E, geralmente, as pessoas estao interessadas em participar quando ha um ponto que

Ihes afecte, ndo é?
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RC: Eu diria que sim. As pessoas, pa, custa-me dizer isso, mas as pessoas sdo egoistas.
As pessoas sdo egoistas. E, se houver a possibilidade entre de ir assistir a um jogo de
futebol ou assistir a uma outra coisa e ir assistir a uma sessao dessas, as pessoas optam
por aquilo que lhes da mais gozo. Portanto, isso é assim. Eu posso lhe dizer que isso
passou-se nos Planos de Ordenamento da Orla Costeira, passou-se nas Sete Cidades,
por exemplo, com o Plano de Ordenamento da Bacia Hidrografica, eu tive discussbes
imensas, eu tive discussdes imensas nas Sete Cidades. Até, inclusivamente, eu falei com
os herdeiros do Eng.° Caetano de Andrade por causa de alguns caminhos e de terrenos
que pertenciam e eles disseram: nds cedemos o terreno para fazer caminhos alternativos
deste que seja do interesse da colectividade e do nosso interesse. Eu fui falar com alguns
dos rendeiros e, os rendeiros tinham algumas propriedades e diziam: ah, mas isso vai-me
tirar aqui..., e eu dizia: mas, oh, senhor, mas esse terreno ndo € seu, mas o senhor em
contrapartida vai ter um caminho de acesso que melhora, porque o senhor vai partir
menos molas do seu jipe ou da sua carrinha que vai levar carga, vai desgastar menos os
pneus, vai preservar melhor a sua viatura. Esta bem, mas entdo, eu quero um muro. E,
esse muro, ... oh, senhor, isso vai ser um muro de cimento que a gente vai tentar fazer
aqui, e .. Nao. Nao. Isso € um muro de leivas e 0 que vocés vao fazer aqui é cortar leivas
e por leivas em cima de leivas para fazer o muro. Eh, senhor, se eu for cortar erva e,
colocar erva sobre erva sem terra 0 que vai acontecer € que aquela matéria organica vai
apodrecer toda e nao faz muro nenhum. Mas, estd assim, e é assim que eu quero.
Portanto, eu tive afrontas dessa natureza. Portanto, ndo se consegue. Epa, eu falei com
eles com a mesma abertura, com o0 mesmo nivel de linguagem a explicar as coisas, a
dizer que vamos fazer assim, o senhor ganha com isso, 0 senhor ganha com aquilo e
foram irredutiveis. E, algumas dessas coisas tem que ver com outros assuntos. Com o
qué? Algumas das pessoas estavam interessadas que se fizesse o resgate de algumas
exploragdes agricolas, mas por pregos perfeitamente exorbitantes. Eu disse, eh, senhor
diga-me uma coisa, eu bem sei que aqui ha um patriménio importante que é uma lagoa,
mas repare uma coisa, se eu for fazer um resgate, ou se o governo for fazer um resgate
da sua propriedade e dos seus animais por um prego, qualquer cidaddo dos Agores vai-
me perguntar: oh, amigo, eu sou filho de quem? N&o tenho os mesmos direitos? E, o que
o senhor esta fazendo é criando um problema porque esta inflacionando tudo isto, esta
desregrando tudo isto, e mais, o préprio dinheiro que existe para essas coisas ndo da
para fazer absolutamente nada. Portanto, se ndo houver uma colaboracao por parte das

pessoas, nés nao conseguimos fazer.

HB: E, o papel das ONGA nessa questao?
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RC: Olhe, eu posso-lhe dizer uma coisa, e eu sou suspeito porque eu sou sécio da
Quercus, sou socio dos amigos dos Acgores e assisti a participagdes muito interessantes
por parte das ONGA, muito conscientes e assisti, em algumas circunstancias, a uma
participacao, digamos, menos interessada, menos interventiva no sentido em que, por
vezes, as questdes, portanto, eles davam os seus pareces nos quadros da legalidade,
mas esperava-se que tivessem uma participacao mais rica. E, eu percebo que, por vezes,
nem sempre essas ONGA tém quadros suficientes e ndo tém associados que sejam
especializados em algumas dessas areas. Mas, de uma forma geral, as ONGA tinham
perfeita consciéncia dos problemas e, alias, posso-lhe dizer uma coisa, no caso da Faja
do Calhau aqui em S&o Miguel, a Quercus teve um papel incansavel, a Quercus teve um
papel incansavel. E, mais uma vez, ndés chegamos a uma situagcdo em que ha interesses
de uma populagéo ou, por vezes, interesses de mais do que um grupo e por mais que se
sensibilize, por mais que se levante os problemas, por vezes, a grande falha é havendo a
informacao cientifica e havendo a informagao técnica operacionalizar os Planos. Isto &,
passa-los a letra de lei e pb-los efectivamente em accao. Eu posso-lhe dizer uma coisa,
enquanto se teve a fazer o Plano de Orla Costeira de Santa Maria, houve ali uma fase em
que o Plano ainda néo tinha possibilidade de fazer uma data de restricdes e houve uma
data de obras que foram autorizadas que, agora, uma vez concluido o Plano se verificou
que eram obras feitas em zonas que nunca deviam ter sido autorizadas. Portanto, e isto
ai, eu nao posso deixar de dizer que a propria autarquia teve responsabilidade. Doa a
quem doer essas coisas tém que ser ditas. E, portanto, o que é... e, porque é que isto
acontece assim? Porque por vezes a proximidade ao invés de promover o dialogo, so
serve para permitir uma maior pressao. Vamos la a ver uma coisa, la aquele sujeito que
esta la em Sao Miguel, eu ndo o conhego, o engenheiro, mas vao |4 a uma pessoa da
Camara e dizem: epa, entdo, agora tanto que eu estou a espera daquilo e vocés estédo
encravando aquilo. Epa, vocés ndo se esquecam que vai haver elei¢cdes, e depois os
votos. E, ca esta. As pessoas, as vezes, atemorizam-se e ao invés de tomarem decisdes

conscientes acabam por ser coniventes com coisas que nao séo correctas.
HB: Mas, cé est4, se as pessoas também tivessem a informacé&o prévia das situacoes...

VC: Epa. Vamos a ver uma coisa. Eu percebo o que é que quer me dizer, mas ter uma
atitude civica e ser um cidadao consciente também nao é ficar a espera que chegue tudo.
Hoje em dia, com os meios de comunicagdo que existem, inclusivamente, em alguns
sites do préprio governo, pode junto de alguns organismos do governo, basta as pessoas
dirigirem-se e aconselharem-se, falarem com alguém que trabalha nos Servigos
Ambientais da ilha ou nos servigos técnicos da Camara ou..., opa, diga-me uma coisa, eu

gostava de fazer isso, o que é que vocé acha, o que é que vocé pensa. Muitas vezes,
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nao é nada isso. As pessoas, as vezes, sabem que tém casas construidas no leito de
ribeira e querem recupera-las assim. Veja o que aconteceu na Madeira. Veja o que voltou

a acontecer na Madeira.
HB: Mas, a Madeira é um caso fora do normal dada a configuracdo geogréfica...

RC: Eu concordo consigo. E importante, eventualmente, uma maior participacdo,
divulgacdo, uma componente educativa. Eu digo, ao nivel dos jovens e ao nivel das
pessoas que estdo numa altura que sdo capazes de aprender mais facilmente e terem
ainda tempo para porem em pratica muitos dos novos habitos e das aprendizagens. As
pessoas com mais idade podem ser positivamente influenciadas, mas sao pessoas mais
maduras, adultas e é preciso que queiram colaborar. Porque eu posso ir fazer uma
sessao de esclarecimento, posso sensibilizar as pessoas, e as pessoas, nés voltamos as
costas e eles dizem: eu tenho entulho para ir despejar, mas alugar uma carrinha para ir
despejar la em baixa custa 100 euros e eu aqui com uma curva ali a seguir despejo
aquilo para a ribeira e sdo mais 100 euros para comprar um ledo de loi¢ca para o corredor.

Infelizmente, ndés vemos coisas dessas.
HB: Como é que vé a extin¢do do Conselho Regional da Agua?

RC: Eu ndo concordo com essa medida. Eu acho que o Conselho Regional da Agua
poderia ter um papel bastante importante exactamente integrando uma participacéo
alargada desde a sociedade civil através das ONGAS, através de pessoas que estao
colocadas em determinadas areas sensiveis, conjuntamente com técnicos com formagao
na area, e poderia ser um espaco privilegiado para o dialogo, para o esclarecimento, e
para definir estratégias e, para dar, inclusivamente, cobertura e apoio a algumas decisdes
governamentais. Eu acho que a extingdo deste conselho ndo € uma boa medida. Alias,
nos tivemos duas reunides ou trés reunides, no tempo ainda em que eu fui director
regional, e depois no tempo da Dra. Ana Paula Marques ainda houve uma outra reunido.
E, depois dai para ca nunca mais reuniu. Esse Conselho regional ndo tinha nenhum
presidente remunerado nem nada disso, tinha algumas convidadas. Muitas das pessoas
que integravam eram funcionarios do Estado dos diversos organismos € quando eram
convocados a unica que se teria de fazer era, digamos, pagar as ajudas de custo e a
deslocagao e a viagem. Mas, isso € uma coisa que se faz em tantas reunides de tantas
comissdes. Eu acho que o Conselho Regional da Agua era util e extremamente

importante para a gestdo dos recursos hidricos da regiao.

HB: Ou seja, ao fim ao cabo veio por enfraquecer um bocado a informacdo e a

participacdo publica?
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RC: Completamente, e se quiser a minha opinido, € um erro politico. E, em ultima analise

€ um erro estratégico.

HB: E a extingdo da Direccdo Regional do Ordenamento do Territério e dos Recursos

Hidricos?

RC: Eu sou suspeito porque eu fui director Regional do Ordenamento do Territorio e dos
Recursos Hidricos. E, tive o prazer de trabalhar numa direccdo regional com gente
competente e que desenvolvia um trabalho importantissimo na gestdo de recursos
hidricos, sobretudo nas zonas das captagcbes e nas zonas sensiveis, no fundo, nas
fontes, nas origens da agua e, ao nivel do ordenamento do territério, os planos do
ordenamento do territério passaram quase integralmente pela direcgéo regional e, tanto
na direccdo de servicos de recursos hidricos como na direccdo de servigcos do
ordenamento do territério havia, e hd um conjunto de pessoas extremamente capazes
que deveria desenvolver a suas actividade enquanto direc¢ao regional. Portanto, o que
vai acontecer é que a direcc¢ao regional deixa de existir, passa a estar sob a alcada de
um director do Ambiente que estd no Faial. Portanto, eu acho que ao invés de agilizar
processos estamos a dificultar o funcionamento da maquina. E, devo dizer com franqueza
que, nao quero estar aqui a fazer juizos de valor sobre quais sdo as areas mais ou
menos importantes, porque a pensar desta forma, nés acabariamos por ter todo o
governo aqui em Sao Miguel, porque mais de 50% da populagdo dos Agores esta aqui.
Agora, areas tao importantes como é o caso do Ordenamento do Territério e dos
Recursos Hidricos aonde o maior numero de pedidos e solicitagcbes é feito para aqui e
aonde o quadro técnico desta direcgdo regional esta aqui, digamos, esta medida o que
vai fazer € aumentar os custos de funcionamento e deixar de agilizar. Porque eu vou-lhe
dizer uma coisa, muitos destes documentos tém prazos muito curtos para responder e a
circulacdo de documentos por mais agilizada que seja mesmo com 0S processos
electronicos, a circulagéo, por vezes, € morosa e impede que sejam tomadas decisdes

em tempo util para permitir o licenciamento e a autorizagédo. Eu digo-lhe uma coisa...
HB: Ou seja, a prépria informacdao interna vai acabar por ser dificultada também?

RC: Repare uma coisa, é tao simples quanto isso...ha determinadas responsabilidades
que estdo na algada do director regional. Qualquer documento que tenha que chegar ao
director regional tem que chegar a Horta e depois tem que ser devolvido da Horta para
aqui. O que existia anteriormente era que existiam direc¢des regionais em Sao Miguel e
no Faial, havia a Direcgao regional do Ordenamento do Territério e Recursos Hidricos em
Sao Miguel, e a Direcgcdo Regional do Ambiente na Horta e, existiam os Servicos de

Ambiente de ilha para a maior parte das ilhas que acabavam por receber essa

161



informacdo e redireccionar, porque isso faz sentido, porque uma ilha com 5 mil
habitantes, o nimero de processos e a complexidade dos processos ndo € a mesma do
que existia aqui. E, eu agora, pergunto: eu, enquanto fui Director Regional desloquei-me
muitas vezes para ver situagdes no terreno das mais variadas indoles. E, eu pergunto,
como é que um Director Regional do Ambiente tendo todo o ambiente a seu cargo, tendo
isso tudo, quer dizer, ele vai ter de delegar as suas competéncias. E, no fundo o que é
que vai acontecer: o Director Regional vai ter uma fungdo muitissimo mais burocratica,
muitissimo mais distante dos problemas e vai ter de depender muito mais do apoio

técnico do seu staff.
HB: ... ou seja, isso vai afectar a informacé&o e a participagéo publica?

RC: As pessoas nao deixam de |a estar, as pessoas ndo deixam de |a estar e os técnicos
nao deixam de la estar. Agora, eu digo-lhe uma coisa, se eu trabalhasse num sitio desses
e se visse uma extensdo de uma direccao regional da qual eu tive e tenho muito orgulho
em ter pertencido, e as pessoas que la estdo e que dao a cara e que investem o seu
tempo, e que vestem a camisola para estas situagées eu ficaria no minimo desmotivado.
Mas, apesar disso, eu tenho impressédo que aquelas pessoas tém excelentes condicbes
profissionais e humanas ainda vao continuar a lutar. Agora, na realidade isso acaba por

vir complicar o processo.

Anexo 5
Entrevista com o Dr. Mario Belo Maciel

HB: Eu comecaria por lhe pedir para fazer uma breve caracterizacdo do Nucleo da

Quercus em S&o Miguel.

MM: O Nucleo da Quercus é um, digamos, um polo dessa grande organizagdo nacional
de conservacgao da natureza que é a Quercus. Dentro do possivel, tem reclamado para si
autonomia de actuacdo, dentro do possivel, dado que a Organizacdo é de ambito
nacional, tem os seus nucleos e o nucleo dos Agores ndo foge a regra. Todavia, sendo a
nossa regidao auténoma muito especifica e de ter um estatuto politico préprio, os direitos
da Quercus sempre procuraram ter uma actuacao que, por um lado que respeitasse os
estatutos nacionais, mas também que fosse muito identificativa dos problemas acorianos,
designadamente da ilha de Sdo Miguel. Porque o ndcleo da Quercus cedia atencao a
Sao Miguel, de certa forma, especializou-se e preocupou-se mais com problemas da ilha

de Sao Miguel. Nao esquecendo os outros problemas agorianos, mas de facto teve uma
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acgdo mais vincada na ilha de Sdo Miguel. E um nucleo que teve uma acgdo
preponderante, em termos mediaticos, com o seu dirigente ja falecido, Verissimo Borges,
sobretudo na area dos Recursos Hidricos, com muitas batalhas contra a eutrofizacao,
também na area do tratamento dos residuos sélidos urbanos, foi uma area em que a
Quercus sempre se debateu com muita abnegacao, procurando encontrar solug¢des, por
exemplo, que evitassem a eliminagao por incineracdo que nés somos totalmente contra.
Na questao da reciclagem, a Quercus participou activamente em Comissdes do Governo,
nao deste, dos anteriores governos do PS e mesmo do PSD, em que delineamos
estratégias para a gestdo dos residuos sélidos urbanos. E, acho que mesmo a grande
bandeira da Quercus que nés ainda empunhamos é que, dentro das nossas dificuldades
e limitaces, é a defesa da qualidade dos recursos hidricos, designadamente das nossas
Lagoas que continuam eutrofizadas. E, portanto, recursos hidricos, residuos sélidos, e

outras questdes mais pontuais sempre preocuparam a Quercus.
HB: Quando é que foi formado o nucleo da Quercus na ilha de S&o Miguel?

MM: O nucleo da Quercus em Sao Miguel, tendo impressdo que € na década de oitenta
que arranca, em 1986, tenho a impressao, agora nao posso precisar, mas depois poso-
Ihe dar esta data com mais precisao e, desde ai tem tido uma accado continua. Essa
accao foi perturbada pela doenga e depois falecimento do seu lider, Verissimo Borges,

que teve sempre uma dedicacdo extrema ao nucleo e o nucleo sentiu a sua falta.
HB: Quantos membros tinha o ndcleo nessa altura?

MM. Bem, os membros da Quercus sempre foram diminutos, em termos de associados.
O associativismo ambiental nos Acores nunca angariou grande numero de soécios
pagantes. Simpatizantes temos tal como as outras associa¢des. De qualquer forma, a
simpatia € mais um dado muito volatil porque quando se trata de querer colaboracao
concreta e organizar acgdes 0 numero de participantes é sempre diminuto. E, portanto,
nos encontramos grandes dificuldades na mobilizagdo e n&o é por falta de esforgo nosso
na mobilizacdo das populagdes. Parece-me que ha uma grande indiferenca e resignagao
com algumas praticas ambientais que ndo sendo as mais correctas e as pessoas, talvez,

achem que é um esfor¢o inglério ou inutil estar a tomar posigéo publica contra elas.
HB: A que acha que isso se deve?

MM: Acho que é uma forma de mentalidade. Acho que é uma questdo de mentalidade,

desde logo, associada a um certo comodismo e conformismo da parte dos cidadaos.

HB: Acha que também podera ser devido a um grau de iliteracia ambiental?
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MM: Também, também. H& um grande desconhecimento da linguagem ambientalista. As
escolas tém feito um trabalho magnifico neste aspecto. Sendo eu professor, posso
testemunhar que as escolas, ndo sé através dos seus conteudos programaticos que ja
incluem conceitos de ecologia e ambientalismo vastos, mas sobretudo através de
iniciativas que os professores levam a cabo como no programa de eco-escolas,

reciclagem de residuos, visitas de estudo.

HB: Essas iniciativas desenvolvidas nas escolas sdo tomadas pelas proprias escolas

ou...?

MM: Pelas proprias escolas. Ai ha que dar todo o mérito as escolas. Obviamente, as
vezes, em parcerias com associacdes ambientalistas, as vezes, pedindo apoio ao
Governo, mas aqui a iniciativa parte das escolas. As escolas tém-se afirmado como um
veiculo de promog¢ao ambiental muito, muito importante. E, ndo se pode assacar o mérito
ao Governo nem as Associagdes Ambientalistas, é as escolas. Obviamente que as vezes
ha parcerias com as escolas. Sessbes em que ambientalistas vdo esclarecer, vao
elucidar. Mas, a escola tem tido um papel importante na educacado das novas geracdes e
penso que essas novas geragoes também influenciam os proprios pais. Nao quero dizer
que os modifiquem por completo, mas deixam uma influéncia positiva sobretudo em boas
praticas ambientais ligadas ao lixo, ligadas a preservagdo do ambiente, a conservagao da
natureza, boas praticas ambientais em geral, como o respeito pelos seus filhos, nao
maltratar os animais, reconhecer o valor das espécies endémicas e sobretudo ter esta
consciéncia que nds vivemos numa regido que € internacionalmente reconhecida pelo
seu valor ambiental, nada mais. Os Acores sdo conhecidos pelo seu valor ambiental, pela
beleza da sua natureza e pelo cuidado que ainda ..., eu ndo diria cuidado, mas pela
preservacdo que ainda é possivel observar nas nove ilhas em termos ambientais. Ou
seja, nao somos propriamente uma regido em que o ambiente esteja delapidado de forma

irreversivel, mas ha preocupacoes fortes.
HB: Quais sdos as maiores preocupacfes da Quercus?

MM: Tendo em conta o crescimento dos aglomerados populacionais e a produgao de lixo
que tem tido um incremento enorme, sem duvida que ha que arranjar uma solugéo para
os aterros sanitarios que estdo esgotadissimos. A solugdo do aterro sanitario de Sao
Miguel ja comegou mal porque, prevendo-se um tempo de vida util de oito anos, ao fim de
trés ou quatro anos, eles ja estava bastante esgotado. Nos sempre defendemos um
incremento na reciclagem e achamos que a melhor filosofia é ndo desvalorizar o residuo
em si, mas valoriza-lo pela reciclagem. Ora, quando se aposta forte, como vai acontecer

infelizmente, contra a nossa opinido, num modelo de incineragdo, estamos a langar uma
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imagem errada de que, afinal, a reciclagem ndo tem mérito. Estamos a langcar uma
imagem errada para a opinido publica que “fagam lixo que isso é tudo para queimar”. Nao
devia ser assim. Mesmo com esse argumento que é falacioso da producdo de energia
eléctrica que sera sempre uma producéao residual, quando a propria central de tratamento
ainda alguma sera injectada na EDA, mas a EDA né&o esta a espera daquela produgao
energética na zona do aterro para aumentar a sua produgdo. Nés achamos que é um erro
pela poluicdo atmosférica, pelas toxinas que cientificamente estdo demonstradas que
apesar da qualidade dos filtros ainda sao emitidas, e sobretudo por essa mentalidade que
despreza o valor do residuo pela reciclagem. Nao é nesse sentido que caminham nos
paises mais evoluidos ambientalmente. E, mesmo alguns os paises que se
entusiasmaram com incineradoras, estdo a reduzi-las drasticamente. Para ja, num pais
em crise, uma incineradora € carissima. Achamos que ha situagdes e situacbes. Mas,
nos poderiamos ter aqui, nos Agores, uma atitude ambientalmente mais construtiva e
mais amiga do ambiente. Numa ilha onde, as vezes, a situacbes desesperadas, que
levem a instalagdo de uma incineradora. Uma incineradora € carissima, a sua
manutencdo é carissima. E, portanto, ha também grandes interesses econdémicos por
detras disso que a Quercus, ndo sendo ingénua, quer também assinalar. Grandes
interesses econdmicos ligados a fabricantes de incineradoras e de montagem da fabrica
e de manutencdo da fabrica. Além disso, Sdo Miguel, muito lentamente, avanca no
caminho do aumento da reciclagem. Tem havido melhorias significativas, mas ainda
estamos com percentagens de reciclagem muito aquém do desejavel. Ha exportacao
para o continente, mas deviamos apostar ainda mais, com mais vigor, na reciclagem dos

residuos.
HB: E, problemas ambientais na area dos recursos hidricos?

MM: Como ja disse a nossa grande preocupagcdo neste momento continua a ser a
eutrofizacdo das Lagoas. E, também nao nos iludamos., A nossa agua também nao a
qualidade que, as vezes, as pessoas pensam que tem. Ndo sendo uma agua de ma
qualidade, ja foi melhor. Porque ha muitas nascentes cujos perimetros nado estado
protegidos. O governo ja legislou na matéria, mas é preciso avancar. O Plano Regional
da Agua prevé isso de forma muito incisiva. Ndo pode haver aglomerados de animais,
nem producgdo pecudria junto a nascentes e as captagdes tém de estar muito protegidas
contra intrusdes e animais e humanas. Portanto, o excesso de fertilizacdo que existe,
acarreta a contaminagao dos solos e, por ineréncia, dos aquiferos. E, portanto, nés temos
aguas com problemas de contaminacgao de nitratos e fosfatos — isso, aguas subterraneas.
Também com contaminagao fecal de animais. E, as Lagoas. O eterno problema que se

arrasta desde a década de oitenta. E toda uma acumulacdo excessiva de nutrientes,
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resultantes do excessivo encabegamento em zonas nevralgicas das Lagoas que ha muito
tempo deviam estar libertas do encabegamento excessivo e deviam estar florestadas e
fizeram arroteias e portanto, ha muita pastagem, mas agora o governo tem um plano de
florestagcao gigantesco e nés apelamos que esse plano incida em zonas ecologicamente
sensiveis como as margens das lagoas. E, as Sete Cidades € um problema diferente do
das Furnas. Porque as Sete Cidades tem uma comunidade que, sem duvida, precisa de
sobreviver também com a pecuaria. E, ndés sempre dissemos, tanto actual direcgao como
as direcgdes anteriores, que era necessario indemnizar as pessoas. Porque nao podem
abandonar a sua actividade. N6s, Quercus, sempre nos debatemos por uma interligacao
forte entre 0 Governo e a populagdo das Sete Cidades, estudando caso-a-caso. Quem
dependia da pecuaria e esse estudo significaria que as pessoas receberiam ajudas
comunitarias até, porque ndo, porque aquilo € uma zona internacionalmente reconhecida
como sendo de grande interesse ecolégico e geoldgico, para reduzir o seu efectivo
bovino ou mesmo abandonado a sua actividade, quem o quisesse. NOs sempre tivemos
uma atitude conciliatéria, nesse aspecto. A situacido foi-se arrastando ou por falta de
vontade politica ou por falta de investimento no plano de Ordenamento bacia hidrografica
das Setes Cidades entretanto aprovado, porque o Plano levou anos para fazer. Houve
uma fase em que a Quercus apelou a elaboragao de um plano e foram anos, e disseram
que nao havia plano.

HB: E, como é que foi feito este apelo? Como é que interagem com as instituicbes

governamentais, em termos de comunicac&o?

MM: A Quercus teve historicamente uma atitude que, acho que uma ONGA deve ter, de
denuncia utilizando a comunicagdo social que, também desperta para o assunto,
procurava a opinidao da Quercus, como ¢é evidente, e ndo s0, de outras organizagdes, mas
a Quercus nessa altura estava muito activa. Fazendo protestos, aproveitando a vinda
inclusivamente de destacados politicos nacionais, Presidente da Republica, primeiros-
ministros, para com mais algumas acc¢cbes mais mediaticas, de chamar a atencgao.
Lembro-me que, quando veio ca Mario Soares na presidéncia aberta, a Quercus teve

uma acgao na Lagoa (que nessa altura era o grupo SOS Lagoas)...
HB: Esse grupo pertencia...?
MM: Esse grupo era um grupo de activistas da Quercus. E, depois esse grupo desfez-se.

Mas, a Quercus sempre teve um discurso de defesa da Lagoa das Sete Cidades e das
Furnas, mas nunca com radicalismos ecologistas, ou seja, nunca esquecendo que as

Sete Cidades também é aquela freguesia e aquelas pessoas. Nao querendo fazer daquilo
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um santuario, digamos s6 ambientalista, esquecendo que aquilo € também uma
paisagem humanizada. E portanto, o Homem também construiu aquela paisagem. Foi a
geologia, foi o vulcdo ha muitos milhdes de anos, mas também foi o Homem e vive da
terra. N6s achamos que o Governo deveria ter um dialogo caso-a-caso com aquelas
pessoas porque tem havido periodos que nos parece que o assunto esta a avancar e

outros...
HB: E, como é que esse diadlogo pode ser estabelecido?

MM: As familias estdo todas identificadas. O governo tem toda a informacao e agora é

avangar com o Plano. Inclusivamente, o Plano...Ha pouca informacéo sobre...

HB: Era precisamente esse o ponto da minha préxima questdo. Como é que a Quercus

tem acesso a informacao?

MM: A Quercus tem actualmente grande dificuldade no acesso a informagéo. E, como é
que pode ter acesso a informagado se o Governo nao tem espagos de didlogo com as
Associagdes Ambientalistas? Esta direcgdo tem dois anos de actividade, e sé uma vez,
podemos falar face-a-face ou cara-a-cara com o Secretario Regional do Ambiente e do

Mar numa reuniao por ele convocada com outras ONGA.
HB: Essa reunido foi no ambito do CRADS?

MM: Nao. Foi numa reunido fora desse espaco e, em S&o Miguel, na sequéncia de uma
visita dele a ilha de Sao Miguel. E, portanto, achamos que devia haver mais
oportunidades de dialogo. Ha esse conselho que, por razbes diversas, nés temos tido

dificuldades em comparecer, mas ele também reline raramente.
HB: Por lei, sdo duas vezes, por ano.

MM: Sim, sdo duas vezes. Mas, nos temos tido também grandes dificuldades, como
todas as Organizacdes, de obter informacgéo concreta de projectos, o que acontecia mais

no passado...
HB: E, isso devia-se a qué?

MM: Nao sei. Deve-se talvez, penso eu... a uma presung¢ao do proprio governo de que as
Associagdes ja ndo sao os tais parceiros na elaboragcédo das politicas com o mérito que
deviam ter. Ou seja, eu acho que o governo desvaloriza, neste momento, desvaloriza o
papel das Associagdes na construgdo da sua estratégia ambiental. Porque acha que

essas associagdes que nao tém alguma mais-valia a dar, acha que elas estdo
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desmobilizadas, eventualmente, que estdo sem entusiasmo que estdo desmobilizadas.
Acho que néo se preocupa se quer em chamar a si o contributo dessas Associagoes. Isso
€ mau como procedimento politico desde logo, porque demonstra uma atitude nem
democratica nem aberta a sociedade. E, € mau também, porque as Associacbes tém
pessoas com muita experiéncia e muito conhecimento dos problemas ambientais

acorianos e eles s6 ganhariam em saber a sua opinido.

HB: Das informacfGes que conseguiram obter até a data, daquelas informacdes que

conseguiram obter, como é que conseguiram obté-las? Através de que veiculos?

MM: Noés obtemos pedindo por oficio informagdes aos membros do governo o que nem

sempre € possivel.
HB: N&o é possivel obter essas informacdes?

MM: Nao, nao é. Por exemplo, a questao..., ainda recentemente, eu dei uma entrevista a
uma jornalista do Diario de Noticias que veio ca precisamente por causa da qualidade
dos recursos hidricos agorianos e em particular sobre a eutrofizagdo das Lagoas, € os
dados disponiveis sobre a redugdo do encabegamento de bovino que o PRA obriga que
fiqgue no 0,9, para ai, ja foi 3, por hectare de pastagem forrageira, os dados que ela
conseguiu apurar e que nos ja suspeitavamos que estavam desactualizados e que nos
nunca tivemos acesso a eles porque pedimos e ndo nos deram, sdo de 2005. E, portanto,

ha cinco anos, eu n&o sei como, de desactualizacdo em matéria de ...
HB: Acha que ha falta de monitorizacao?

MM: Ha falta de monitorizacao, claramente, ou entdo, ndo ha vontade politica e é o que
nos suspeitamos de dizer a populagao que a reducao do encabegcamento de bovino nao

esta a decorrer de acordo com o exigido pelo PRA.
HB: Ou seja, ha falta de transparéncia?

MM: Ha. Ha reserva de informacgao. Porque eu tenho a certeza que o encabegamento
nao esta ao nivel dos parametros exigidos no PRA. E, entdo, ndo convém dizer isso.
Quanto ao Plano de Ordenamento Hidrografico da Lagoa das Sete Cidades, o Secretario
Regional do Ambiente e do Mar, nessa reunido, langou umas ideias que nos pareceu
serem bastante preocupantes, designadamente de asfaltar vias em torno das Sete
Cidades que actualmente sdo em terra batida, com o argumento técnico para nao
carregar mais carga soélida para a Lagoa, mas nés ficamos muito preocupados com isso
porque noés ndo queremos que a Lagoa das Sete de Cidades fique transformada num

parque de estacionamento, com carrinhas de comes e bebes. A Lagoa das Sete Cidades

168



tem a sua mistica propria como a Lagoa do Fogo que queriam estragar com um passadio
também por cima e, que nds, Quercus conseguimos através de uma grande luta
mediatica, hum..., na televisédo, e evitamos. A Lagoa das Sete Cidades, n6s admitimos
que... A Lagoa do Fogo é diferente — € um santuario, isso sim, € um santuario, além de
ser uma reserva estratégica de agua para a ilha de Sao Miguel, porque ha muita agua
que bebemos que vem dali. A Lagoa das Sete Cidades tem a questao da freguesia, das
pessoas, pronto. N6s achamos que o ambiente é para ser usufruido pelas pessoas. Mas,
ja li, foi na comunicagdo social, grandes euforias, construgido de praias fluviais e

construgdes de...

HB: Ou seja, estas informacdes a Quercus obtém é através da Comunicacdo Social? Nao

h& canais de comunicacéo?

MM: Nao, ndo ha canais de ligagdo. NOs queriamos esses canais, mas ja percebemos
que esses canais... é preciso haver uma reciprocidade para haver comunicacdo e nos
nao conseguimos. Nao ha canais de ligacdo porque eles entendem que podem delinear

as suas estratégias sem nds, portanto, a nossa fraqueza também deriva dessa...
HB: Mas, isso sempre foi assim ou...?

MM: Nem sempre foi assim, mas sempre houve grandes dificuldades. Nem sempre foi
assim. Actualmente, acho que esse problema agudizou-se, porque as préprias
associagoes vivem uma situagcao muito dificil, ndo sé em termos financeiros, mas também
em termos de afirmacgao, reconhecimento, e de sobretudo de angariacdo de cooperantes.
Nao me refiro s6 em termos financeiros, mas em termos de dedicagado, de cidadania,
pessoas que voluntariamente se associem, e podiamos estar aqui a explanar, desde logo
a desmotivacao, desinteresse, conformismo, inclusivamente, ha pessoas que ja foram
grandes activistas ambientais e entretanto, a vida vai passando e passam por outras
fases da sua vida e isso pertence ao passado. Mas, o que eu noto é que a propria
juventude que devia ser um referencial na defesa de valores ambientais, n&o noto jovens

a entrar pela porta da Quercus e perguntar o que é que ha para fazer, estou disponivel.

HB. E, agora, fazendo a pergunta ao contrario, o que é que a Quercus tem feito para

cativar a atencao dos jovens?

MM: Dentro das suas enormes dificuldades, que nés reconhecemos, esta direccao foi
uma direcgao que herdou uma situacdo muito dificil, e conseguiu que, felizmente, a porta
nao fechasse. Mas, isso ja foi a muito custo. N6s temos desenvolvido algumas
campanhas de sensibilizagao, temos langado, por exemplo, houve um concerto nas Sete

Cidades e nd6s marcamos presenca com um quiosque e com umas tascas tentando
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angariar Jovens para a nossa causa, temos aproveitado todas as solicitagbes que a
comunicagao social nos tem dado para darmos a nossa opinido. Temos aproveitado tudo.
E, temos um blog onde de forma activa publicamos as nossas opinides e, pouco mais

podemos fazer. E ter um papel de alerta.

HB. Falando em financiamento, considera que a Quercus ou os dirigentes da Quercus

estdo inteirados dos planos de financiamento disponiveis?

MM: Nés tivemos, digamos, a anterior direccdo teve um problema de relacionamento
financeiro com o governo que nao nos compete a nés, somos alheios a isso. Nés quando
chegamos, a Quercus nao tinha dividas, mas tinha esse assunto pendente. Um problema
de relacionamento no plano financeiro, de apoios do governo, mas isso remete para
anteriores direc¢des. Esta direccdo quando assumiu a responsabilidade de dirigir a
Quercus, verificou que de facto que ndo havia compromissos pesados a pagar. Nao.
Mas, o que é facto € que as nossas receitas sdo muito frageis e dai as nossas

dificuldades.
HB: N&o tém cotas?

MM: Isso é uma organizagdo nacional, as cotas sdo dadas a nivel nacional e eles
devolvem cerca de 40%. E, temos dificuldades em pagar a nossa renda, temos feito um

grande sacrificio...
HB: Tém sede propria?

MM: Temos sede propria arrendada. Temos sede propria 0 que € uma mais-valia. Mas,
temo-nos movido com muitas dificuldades financeiras, porque inclusivamente, o governo
mudou a legislagcao de apoio as ONGA, exigindo ao Nucleo da Quercus ao invés dos 50
sécios que exigiram para as outras de cariz regional, para nds exigiram-nos que fossem
100, o dobro. E, portanto, nds na altura manifestamos a nossa discordancia. E um critério
absurdo, mas nés fizemos um esforco para a angariagdo de sécios e conseguimos
ultrapassar a fasquia dos 100. De qualquer forma, esta lei... ja tinhamos perdido o
comboio dos apoios neste ano. Esta lei, s6 pode dar apoios s6 para o ano. Na Quercus
neste momento, esta direcgdo esta a terminar o seu mandato este ano, onde em Margo
ira decorrer uma Assembleia Geral...e, esperamos que aparegam socios para continuar a
actividade deste nucleo que tem histoéria e, ndo é s6 isso, € uma associacdo da
conservacao da natureza importantissima em Portugal e tem muito que fazer aqui nos
Acores, muito que fazer. Tem muitas causas que se deve e pode debater. Obviamente

que esta direcgao deixara a Quercus na melhor situagdo possivel. N6s ndo queremos, e
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estamos a trabalhar para isso e esta tudo bem encaminhado para que a préxima direccéo

a existir tenha condicbes de trabalho. O nosso objectivo nesse momento é esse.
HB: Quando a Quercus desenvolve actividade como é que as divulgam?

MM: Nés ndo somos um partido politico, como é evidente. Nem temos natureza partidaria
como é evidente. N6s somos totalmente isentos nesse aspecto e temos uma boa

colaboragdao com a comunicagao social...
HB: Mas, € em geral, ou é mais voltada para a imprensa?

MM: E mais para a imprensa. Mas, o que é um facto é que a televisdo esporadicamente e
ainda hoje o presidente da Quercus vai dar uma entrevista a televisdo sobre
precisamente o Plano de Ordenamento da Bacia Hidrografica da Lagoa das Sete Cidades

que € o assunto que novamente comega a estar...
HB: Em que canal?

MM: E na RTP Acores. E, obviamente que a televisdo procura, a imprensa também.
Porque a comunicagdo social, ndo estando alheada dos problemas acorianos,
obviamente que as questdes ambientais sdo um caso a parte de uma estratégia de
desenvolvimento. E, nés entendemos que uma estratégia de desenvolvimento tem que
ter uma componente ambientalista porque sendo nao é desenvolvimento a sério.
Portanto, a comunicacgao social faz eco também de denuncias, faz eco de situacbes que
observa porque o jornalista € um observador e, n6s também. Outra coisa que eu lhe
queria dizer € que a Quercus recebe, via telefone, via presencial e via mail, muitas
denuncias de cidadaos. Por exemplo, nds recebemos muitas denuncias relativamente
aos maus cheiros das pocilgas ou da empresa que cria porcos no Cabouco. E, também
temos recebido... ainda no outro dia um senhor procurou-me preocupado com as podas
excessivas no jardim. E, portanto, nés temos uns cidadaos que, numa atitude civica,
procuram, as associacdes ambientalistas para serem a voz das suas preocupacoes.
Agora, o que nés também, as vezes, constatamos é que os cidadaos tém medo de dar o
rosto e que as associagdes ambientalistas sdo muitas vezes uma espécie de advogados
de defesa que patrocinam de forma voluntaria e gratuita as suas causas, nas quais eles
tém interesse, como é evidente, mas depois quando se trata de fazer “finca-pé” e dar a
cara, os cidadéaos, as vezes, ndo competem. Um caso concreto, quando essa empresa
espanhola das SCUT que esta ai, a Ferrovial, e comecou a desventrar a ilha de Sao
Miguel, e a construir essa cicatriz vai ficar para sempre, que sdo as SCUT, foi preciso
movimentar muitos solos. E, esses solos foram despejados arbitrariamente em terrenos

privados com agricultores indefesos a assistir aquilo. Foi uma violacdo dos direitos da
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propriedade. E, nés alertamos para isso por carta e desde logo nessa reunido como o
Secretario Regional de Ambiente e do Mar em linguagem dura e firme. E, os cidadaos
procuraram a Quercus. la haver uma reunido em Agua de Pau para resolver esse
assunto. E, o presidente da Quercus esteve la, foi solidario com eles e perante a
comunicagao social, foi o porta-voz das suas preocupacdes. Dias depois, ja ndo havia
descontentamentos. Ja4 ndo havia cidaddos e aquela reunido tinha sido uma reuniao
fantasma. Porque entretanto, o secretario regional, e ca estd o poder exercido, a
posteriori € nao por didlogo, ja se tinha reunido com eles, ja tinha arranjado estratégias
de compensacgao (ndo sei quais) e aquilo desmobilizou. Ou seja, bastou desmobilizar
alguns para os restantes ficarem desorientados. E, portanto, a Quercus sentiu-se, de
certa forma, desanimada com isso, porque € mais uma espécie de uma langca que é
usada, mas depois 0 exército ndo esta, desaparece. E, portanto, isso € uma questao
sintomatica de como esta a sociedade. A sociedade esta egocéntrica, egoista e olha para
as organizagdes como lancas dos seus interesses mas depois deixa-nos sozinhos. Ou
seja, o pilar das ONGA é muito idealismo, sem duvida, mas muita independéncia, muita
isencdo e muita cidadania. Muita cidadania. O que ndo se compadece com essas
estratégias com esses truques para compensar e dar cidadaos, portanto, truques
politicos. Truques politicos. E, portanto, que nos movemos que é um terreno muito dificil.
Para nao falar dos interesses que as ONGA as vezes tocam em nome da defesa do
ambiente e que sao interesses poderosissimos econémico-financeiros. Poderosissimos.
Portanto, é por isso que muitas vezes os ambientalistas sdo menosprezados, humilhados
com frases nos jornais depreciativas, bastantes depreciativas, as vezes, como, por
exemplo, a nossa luta na Faja do Calhau, também foi uma luta... nés também publicamos
fotografias, ndés também denunciamos sempre com grandes comentarios depreciativos

das pessoas que acham que deve haver uma estrada ali.
HB: Entre as vossas publicacfes, existem algumas publicac¢des cientificas?

MM: Nos, esta direcgao, criamos um conselho cientifico presidido pelo ilustre professor
Farias Martins e inclusivamente houve aqui uma palestra dele sobre questdes cientificas
importantes com a autoridade cientifica que lhe é devida. E claro que esse conselho
cientifico ndo produziu aquilo que nds queriamos que produzisse. Mas, a nossa intencéo
era que no dmbito desse conselho cientifico se produzissem artigos cientificos, reflexdes
na area do ambiente e, ndo sé na geologia, na biologia, também o Dr. Rui Coutinho,
antigo dirigente da Quercus e que é também o nosso colaborador, mas pronto. N&o foi
possivel, reconhecemos que esse conselho cientifico produzisse aquele caudal de artigos

e trabalhos que nés queriamos.
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HB: E isso deveu-se a qué?

MM: Isso deveu-se a um clima de desmobilizagdo entre a anterior direccdo e esta, a
nossa. Nao estou a falar de desconfianga relativamente a nés, ndo. A anterior direcgao
teve muitos problemas, porque houve uma comissdo que ficou em gestdo demasiado
tempo e houve muitas lutas internas e as pessoas ficaram dilaceradas. E, quando esta
direccdo chegou nado foi possivel reunir as pessoas que tinham estado na Quercus
anteriormente. Umas porque acharam por bem terminar o seu contributo civico,
respeitavelmente, outras porque estavam desavindas, outras porque iniciaram outros
projectos na sua vida, inclusivamente de natureza politica e partidaria. Enfim, seguiram
outras trajectérias. Em, isso também foi uma razdo pela qual esta direcgdo olhou em
redor e verificou que tinha pouco apoio, pouca gente. Todavia, com grande persisténcia

nossa conseguimos cumprir o nosso mandato.
HB: As areas de formacao dos socios, sdo todas da area do ambiente?

MM: Diversas. N6s somos muito eclécticos. Nos temos um psicélogo, um bidlogo, tem
outra especializada em radiologia e ecografia, mas uma ambientalista de excelente

qualidade. A Quercus sempre foi muito eclética.

Nés notamos que em matéria de debate politico ambiental nao ha uma presenca forte do
Departamento Ambiental, do titular no proprio reconhecimento desses problemas, mas
isso também faz parte de um problema de subalternizacéo cultural que existe nos Agores

em matéria de assunto ambientais.

As associagdes ambientalistas sao vistas de soslaio, com desconfianga, como forgas de
bloqueio, s&o vistas como elementos algo estéticos que apenas querem € bloquear e
criar problemas, alias demasiado sensiveis, com questdes que o governo em si, o decisor
em si, ndo valoriza e dai que decorrem dai comentarios, as, vezes, injustos. Porque se
uma regiao, como essas, ndo tem como principal vector orientador a defesa ambiental e
a preocupacao constante na conservagao da natureza e na preservagao das suas areas

protegidas.
HB: Pode-se dizer que ha falta de vontade politica?

MM: Ha. Ha falta de vontade politica, ha falta de diadlogo, ha falta de transparéncia, ha
falta de circulagdo de informagédo entre as ONGA e o governo, pois esse circuito esta

fechado.

HB: Como é que acha que o Governo deve facultar essas informacdes?
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MM: Eu acho que devia haver da parte do decisor politico do governo uma manifestagao

de vontade clara para se encontrar com as ONGA para haver encontros periodicos...
HB: Mas, o Governo também pode dizer o mesmo em relacdo as ONGA, nao?

MM: Eles podem dizer e eles vao dizer isso. Simplesmente, enquanto as ONGA enquanto
nao tiverem atras de si a forca representativa que deviam ter e a robustez financeira e em
termos de sécios e voluntariado e iniciativas, fica dificil chegar com peso ao decisor
politico, o decisor politico se ndo se sentir muito pressionado, e se nao sentir que a

ONGA nao tem impacto, ndo reconhece e desvaloriza.

Reconhecemos que as ONGA, umas mais do que outras, estdo todas numa encruzilhada
de um misto de interrogagcédo e desmotivagdo de como é que podem participar de forma

diferente sem os modelos estafados do passado na politica ambiental.
HB: A Quercus ja emitiu pareceres?

MM: Ja. J& participamos. Chegamos a enviar pareceres diversos para a Assembleia
Regional. No passado mais do que actualmente, esta direc¢gdo enviou poucos, mas tem
conhecimento de que nas anteriores direcgdes havia uma pratica, uma boa pratica mais
regular de pedir parecer as Associagbes. Mas, isso toca aqui também num assunto
importante. Eles, de facto, ja nos pediram um parecer, mas um parecer nao pode ser algo
banal. Tem de se fazer uma reflexao muito aprofundada, tem de ser uma reflexao feita
com conhecimento de causa, e ha assuntos que, se ha membros da Quercus que
dominam determinados assuntos, noutros ndo dominam. E, ai pbe-se a questdo da
Quercus ter de recorrer, ter de pagar as especialistas para fazer esses parecer e ndés nao
temos verbas para tal. Portanto, pedir um parecer muito especializado a uma ONGA
exige auscultar a opiniao desses especialistas. Porque nds temos as nossas formacgoes e
podemos fazer um parecer generalista, mas as vezes, as leis sdo demasiado
aprofundadas e exigem pareceres de grande minlcia. E isso exige pedir a opinido a
especialistas e nds nao temos dinheiro para isso. Isso, ja dissemos uma vez ao Governo.
Ainda recentemente fiz um parecer sobre sacos-plasticos, uma iniciativa do Bloco de
Esquerda m que nos pediu opinido e fiz o parecer, porque achei que tinha em condigoes,

em nome da Quercus, de escrever o parecer.
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Anexo 6

Correlacéo entre concepgdes ambientais e frequéncia televisionamento de géneros de programas

Correlations
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Anexo 7

Comparagao entre Participagdo Auténtica e Nao Auténtica

Estilo de Interacgdo

Procura de Participagdo

Papel do Administrador

Competéncias administrativas necessarias
Papel do Cidaddo

Competéncias de cidadania necessarias
Visdo do "outro"

Processo administrativo

Opcoes do Cidadao

Contributos dos Cidaddos
Administrator output

Tempo de Decisao

A Decisdo é tomada

Participagdo Ndo Auténtica

Conflictoso

Depois do Plano elaborado e decisdes tomadas
Especialista/Técnico/Gestor

Técnica; de Gestdo

Parceiro Diferente

Nenhumas

Desconfianga

Estatico, invisivel e fechado

Reactiva

Buy-in

Decisdao

Aparentemente curto e facil, mas por vezes
envolve um retrocesso e um refazer baseado
na reac¢ao do cidadao

Pelo administrador/politico e, ou
processos administrativos talvez na
consulta de cidadaos

Participacdo Auténtica

Colaborativo

Antecipagdo, antes de qualquer elaboragdo

Técnico/Governante Colaborativo

Técnicas, competéncias interpessoais, discursivas, facilitacdo
Parceiro Igual

Civicos, Competéncias de participagdo, competéncias discursivas
Confianga

Dinamico, visivel e aberto

Proactiva ou reactiva

Design

Processo

Aparentemente longo e complexo mas geralmente

ndo requer um refazer porque os cidaddos tém

sido envolvidos desde sempre; poderad demorar menos tempo a chegar a decisdes
do que através dos processos tradicionais

Emerge como resultado dos discursos; igualdade de
oportunidade para todos discursarem e

influenciarem os resultados
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Anexo 8

Sistemas e Processos Administrativos

Administradores

Cidadaos

Contexto de Auténtica Participacgédo (in King, Cheryl, 1998, 321)
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Barreiras

Anexo 9

Ultrapassar barreiras para uma autentica participacdo: Recomendagdes praticas

Concedendo poder e educando os cidadaos

Reeducando os administradores

Capacitar Sistemas e Processos Administrativos

Realidades do dia-a-dia

Falar com administradores; estabelecer relagdes face-a-face
Prestar atengdo

Falar com vizinhos;

formar relacionamentos com outros na sua area

(por interesse ou area geografica)

Fortalecer economicas locais,

enaltecendo os beneficios para as pessoas e para a economia;

Criar oportunidades para as pessoas interagirem umas
com as outras.

Tome iniciativa para falar com os cidaddos;
estabeleca relagbes face-a-face. Saia e obtenha democracia

Na se separe do seu trabalho; vocé também é um cidaddo
Pense sobre a sua vida e planeie os esforgos de participagdo
em concordancia

Tenha a certeza que os projectos sdo publicitadosde forma as
pessoas serem informadas (planfletos em espagos publicos
movimentados, telefonemas, envio de emails, etc).

Planeie reunides com calendarios flexiveis;
multiplas oportunidades

Va ao encontro das pessoas onde elas estdo ( horas de
almogo, creches, escolas, igrejas, lavandarias, etc.)

Utilize recursos electrénicos (mas, ndo se limite apenas a estes)

Providencie on-site, cuidados gratuitos para as cirangas,
refeicdes para um nimero considerdvel de participantes,
alimentag@o gratuita, para participantes desfavorecidos

Procure ter uma representacdo diversificada

Sistemas e Processos
Administrativos

Ensine os cidaddos a trabalhar no sistema e a trabalhar com o
sistema;

Termine com o sentimento de anti-governo educando os
cidaddos aobre a necessidade de pratica governativas
(cerimonias protoculares, etc), assumindo que estas sdo
realizadas num esforgo de boa fé de forma a encontrar
maneiras de trabalhar efectivamente mais com os cidadéos

Coloque mais énfase na participagdo civica e publica assim
como na educagdo superior. Educar para participar.

Comece a encarar a cidadania como a quarta ramificagdo do
governo; ndo se pode falar em governabilidade e em governo
sem falar de cidaddos

Altere o foco da atengdo da educagdo de capacidades de gestéo
para a atengdo de competéncias de governabilidade

Requeira créditos de educagdo continuada para os administradores
que, na pratica, sejam inovadores

Reuna fontes para os esforgos de participagdo

Recompense os administradores pelos seus esforgos na participagdo
mude as descrigBes de fungdes dos funcionarios; a participacdo deve
ser uma profissdo integral, e ndo uma mais-valia;

Reuna as pessoas antes da preparagdo da agenda; crie equipas

de projectos continuados que acompahem os projectos até ao fim

Mude da énfase dos papéis de gestdo administrativa para papéis de
governabilidade

Técnicas de Participagdo

Realize workshops com administradores que se focalizem
para além das competéncias discursivas, competéncias de
reunido, e competéncias de investigagdo e estatistica

Realize workshop e oportunidades de formagdo com
administradores antes de inicar o trabalho com a equipa
do projecto

Inclua Mestres em Administragdo Publica e licenciados com formagdo
nas seguintes competéncias: capacidade de desenvolver uma formagdo
on-site fundada por agéncias e governo local; competéncias de
facilidade; competéncias de construgdo de equipas; competéncias de
desenvolvimento organizacional; competéncias discursivas; e
competéncias interpessoais.

Requer a estes curriculos alteragGes para efeitos de preenchimento dos

requisitos do modelo de acreditagdo

Evite técnicas como inquéritos, conselhos e, ou painéis.
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Caracterizacao do Respondente

Anexo 10
Inquérito Geral

Comunicagao Ambiental nos Agores: Planeamento dos Recursos Hidricos - Informagéo e Participagdo Publica. Os
processos comunicativos entre os actores sociais e a sua influéncia para uma esfera publica activa. Estudo de

Caso.

Este inquérito surge no contexto da realizagdo da dissertagdo de mestrado em Ambiente, Saude e Seguranca do
Departamento de Biologia da Universidade dos Agores por parte da mestranda Heraldina Belchior.

Pretende-se com este inquérito avaliar a motivagéo, interesse, percepgéo e a participagao publica nas tomadas de decisao,
assim como compreender e analisar 0s processos comunicativos entre os actores sociais, nomeadamente, no que se
refere as questdes relacionadas com os recursos hidricos na Regido Auténoma dos Acores.

1-1llha

» »

C ... L
raciosa

E Sao Jorge E

2 - Sexo

Corvo

Feminino

15-24 anos

35-39 anos

50-54 anos

+ 65 anos

i A B B
n

Sem escolaridade

3.°ano

6.° ano

9.° ano

12.°ano

Oooonoonn

Mestrado
4.1 - Area de Formacao Académica:

Faial
Pico

Sao Miguel

25-29 anos
40-44 anos

55-59 anos

1.°2ano
4.°ano
7.°ano

10.° ano
Licenciatura

Doutoramento

e

L
C

Flores

Santa Maria

Terceira

Masculino

30-34 anos

45-49 anos

.

60-64 anos

2.°ano

5.°ano

8.°ano

11.° ano

P&s-Graduagao

ooon0nan

P6s-Doutoramento

5 - Situagéo Profissional
Desempregado (a)

Empregado (a) por Conta de Outrem

Reformado (a)/Pensionista

Trabalhador(a) - Estudante

e
C
O — (a)
C
C
C

Outra. Qual?

O o0onan

Domeéstico (a)
Estudante
Patrao/Patroa

Trabalhador (a) Independente
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6 - Profisséo:

7 - E sécio ou membro de alguma Associagdo?

»
C

7.1 - Se sim, qual?
8 - Conhece alguma Organizagdo Ndo Governamental para o Ambiente ou Associacdo Ambiental?

. C C

Sim Nao NR/NS
8.1 - Se sim, qual ou quais?

e

Sim Nao

Percepcéao

9 - O que lhe vem a mente em primeiro lugar (segundo, terceiro e assim sucessivamente) quando ouve o termo
"Ambiente"?

=
[N

Natureza
Terra
Animais
Paisagem
Campo
Lagoas
Cidade

Riscos/Perigos

oooooonoonaon.
ooooooooonan.,

Poluicéo

Qualidade de Vida [ §

ooooooooooaon.,
ooooooooooaon.
oooooooooo0oaon.
ooooooooooaon.,
ooooooooonoaogan.,
ooooooooonooan.,.
ooooooooooaon.
oooooooonanine.
oooooooooonan

outros i

9.1 - Outros. Quais?

10 - Como classifica o estado do Ambiente...

Muito Nem muito nem pouco Pouco Nada
Preocupante
Preocupante Preocupante Preocupante Preocupante
No Mundo E
Na Europa E
Em Portugal E

Na Regido Auténoma i
dos Acores

Na sua llha E

Na sua Cidade

o ooon0 o0 onan
O oon0o o0 oo0oan
O oon0 o0 oonoan
O oon0 o oo0oan

C
NasuaFreguesia [,
C

A voltada sua casa
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- Com que frequéncia costuma preocupar-se com os assuntos ambientais da Regido Autonoma dos Agores?
Muito Frequentemente
Frequentemente
Ocasionalmente

1
e
C
C
C

Raramente

C

Nunca

12 - Enumere aqueles que considera serem os trés maiores problemas ambientais na Regido Autébnoma dos
Acores...

13 - Qual o grau de preocupagao que atribui aos seguintes problemas ambientais?

Muito Nem Muito nem Pouco Nada

Preocupante Preocupante Pouco Preocupante Preocupante

Preocupante

Poluicdo Atmosférica e [
Sonora

AlteracGes Climaticas E

Aquecimento global e
destruicdo da camada de [
ozono

Poluicédo da 4gua E
Escassezde Agua [

Eutrofizac&o das Lagoas E
Espécies em via de
extingéo E

Residuos sélidos
urbanos e residuos

perigosos
Poluigédo e contaminagao E

dos solos
Desflorestacéo E::

OO0 o0ooo0on nnoano

Eroséo de Arribas nas E
Orlas Costeiras

oooooooooonnang
ooooooooo0oonnanog
ooooooooono o0 nano

Ol

Outros E

13.1 - Outros. Quais?
14 - Como classifica o estado dos Recursos Hidricos...

Muito Nem muito nem pouco Pouco Nada
Preocupante
Preocupante Preocupante Preocupante Preocupante
No Mundo
Na Europa
Em Portugal
Nos Agores
Na sua llha

Na sua Cidade

Na sua Freguesia

C
»
C
»
C
»
C
»

ooooonoonon
ooooonoonoan
ooooonoonon
ooooonoonoan

A voltada sua casa
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15 - Como classifica os problemas relacionados com os recursos hidricos da Regido Autonoma dos Agores?

Muito
preocupante

Saneamento Bésico E

Abastecimento de agua [

Qualidade da agua para E
consumo

Eutrofizac&o das Lagoas E

Tratamento de Lamas E
das ETAR

Escassez de Agua

Qualidade das Aguas
Costeiras

Poluicdo das Ribeiras
Eroséo das Costas

Contaminacgao dos Solos

ooooooooononan

oonononan

Qutros

15.1 - Outros. Quais?

Preocupante

16 - Poupa agua na sua casa?

e

Sim

17 - Com que frequéncia costuma praticar as seguintes acgdes na sua casa?

Frequentemente

Fecho atorneira enquanto lavo os dentes, E
as maos ou tomo duche

Certifico-me que a torneira néo ficaa E
pingar
Utilizo autoclismos com duas opgdes de
descarga ou com bot&o de descarga
controlada e de baixa capacidade
Certifico-me que apés utilizagédo o E
autoclismo fica bem fechado

Tomo duche ao invés de banho de imerséo E

Utilizo as maquinas de lavar com carga E
completa

Selecciono programas de lavagem com

menor consumo de agua e sem ciclos E

desnecessarios (enxaguamento ou pré-
lavagem)

Compro equipamentos “Classe A” Ej

Durante a cozedura de alimentos reduzo a
guantidade de agua na panela e coloco
sempre a tampa

Utilizo um recipiente para lavar os E
alimentos

Evito descongelar alimentos com agua
corrente, opto por descongelamento ao
natural

0 0

Varro os pavimentos antes da lavagem

Nem muito nem pouco
preocupante

ooooooooo0onan

e

Nao

Preocupante

ooooooooo0onan

Nada

Preocupante

ooooooooonan

Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca

OO o0O0on0n0 o0 ooo0onnamno

C

O ooo0oo0 o0 onononn

C

O oOo0oOon0ono o0 onoo o n

C

O oOo0oOon0ono o0 onoo o n
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Lavo o veiculo o mais depressa possivel e E
fecho a agua,enquanto aplico o detergente

Opto por lavar o veiculo em estacdes de E
servigo
Rego no inicio da manh& ou ao final do dia E

Invisto em equipamentos de rega eficientes E
(gota-a-gota, aspersao, etc.)

Cultivo plantas e arvores autoctones, por
exemplo, alecrim, rosmaninho ou sobreiros E
e azinheiras

O Oo0oonon
O Oo0nn
O 0O Oo0n0an

Opto por espécies vegetais resistentes a
seca E » E

18 - Que nivel de importancia atribui aos seguintes sectores econémicos para o desenvolvimento regional?

Muito Nem muito nem pouco Pouco
Importante
Importante Importante Importante

-

IndUstria

Agricultura

Novas Tecnologias e
Investigacéo

Energia
Comércio
Cultura
Turismo
Floresta
Servigos
Ambiente
Desporto

Educacédo/Formacéo

T 1 1 1T 71 1T 1 1T 1 1 1 1 7
O 1 1 71 1 1 1 1 1 1 1 7

T 1 1 1T 71 1T 1 1T 1 1 1 1 7
T 1 1 1 1 1 1 1 1 11 1 7

Outros

18.1 - Outros. Quais?

O Oo0oonon

C

Nada

Importante

T 1 1 1 1 1 1 1 1 11 1 7

19 - Na sua opinido, quem deve agir em prol da protecgdo dos Recursos Hidricos? (Seleccione um maximo de trés

opgoes):

O Governo Regional dos Agores
As autarquias

As Associagdes Ambientais

A comunicagédo Social

As empresas Privadas

B0 D N R B

Os cidadaos

Outros

19.1 - Outros. Quais?
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Conhecimento

20 - Qual o grau de informagéo que tem sobre as questdes ambientais...

Muito Informado
Informado
Na Regido Auténoma 0
dos Acores
Na suailha

No seu Concelho
Na sua Cidade

Na sua Freguesia

ooo0onan
Oooonon

21 - Como classifica a qualidade da agua de consumo...

Muito Boa

Na Regido Autonoma dos Agores E::
Na sua llha
No seu Concelho

Na sua Cidade

oOoonn

Na sua Freguesia

Nem Muito nem Pouco
Informado

C

Oooonon

Boa

ooo0nan

Ooononan

Nem Boa nem Ma

Ooonnan

22 - Em média, faz ideia de quantos litros de agua canalizada gasta por dia na sua casa?

e

+ 150 litros
Entre 100 a 150 litros
Entre 75 a 100 litros

Entre 50 a 75 litros

O o0non

- 50 litros

C

NS/NR

23 - Quanto é que vocé costuma pagar mensalmente pelo consumo de agua na sua casa?

e

+ 30 euros

20 - 25 euros
15 a 20 euros
10 a 15 euros

- 10 euros

O o0nan

NS/NR

ooo0nan

C

Ooo0nan

C

oOoonn

Pouco Nada
Informado Informado
C
e
C
e
C
Ma Muito M& NS/NR
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24 — Ja ouviu falar de...

Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

Plano Regional da Agua

Plano de Gestdo dos Recursos Hidricos de llha

Plano de Ordenamento do Territério

Plano de Ordenamento da Orla Costeira

Plano de Ordenamento das Bacias Hidrograficas

Questdes Significativas Para a Gestdo da Agua na Regisio Hidrografica dos Agores (QsiGA)

25 - No ambito do Governo Regional dos Agores, qual a entidade responsavel pelos Recursos Hidricos na Regido

Auténoma dos Agores (RAA)?

Secretaria Regional da Educagéo e Formagao

Secretaria Regional da Ciéncia, Tecnologia e Equipamentos
Secretaria Regional da Economia

Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social
Secretaria Regional da Agricultura e Florestas

Secretaria Regional do Ambiente e do Mar

Secretaria Regional da Saude

oooo0oononan

NS/NR

Participagéo Publica

26 - Com que frequéncia debate sobre assuntos de natureza ambiental com outras pessoas?
Muito Frequentemente

Frequentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

C
»
C
»
C

NS/NR
26.1 - Com quem ou com que entidades?

Sim Nao

O O 0O 0o o o
O 0O 0O 0o o

L

[l
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27 - Relativamente a questdes ambientais, ja alguma vez participou com a sua opinido, questao, ou comentario em algum
programa de televisao, radio ou escrevendo algum artigo de opinido para um jornal ou em algum espago da internet?

E Sim Nao
28 - Ja alguma vez participou numa sessao publica ou debate sobre as questbes ambientais da Regido Autébnoma dos
Acores?

E Sim Nao
28.1 - Se sim, como teve conhecimento dessa sess&o publica ou debate?

29 - Ja participou alguma denuncia ambiental?

e L

Sim Nao
29.1 - Se sim, qual ou quais?

30 - A que entidade (s) devem os cidadaos dirigir-se para efectuar uma denuncia ambiental? (Escolha um maximo trés
respostas)

Camara Municipal

GNR

Jornal

Junta de Freguesia
ONGA/Associagao Ambiental
Rédio

SRAM

Televisao

-
-
-
-
-
-
-

Outras
30.1 - Outras. Quais?

31 - Se ja efectuou uma denuncia, depois de quanto tempo obteve resposta?
Apo6s 6 semanas

Entre 3 a 6 semanas

Entre 1 a 3 semanas

Na mesma semana

O o0non

Nunca obtive resposta

> NS/NR

32 - Na sua opinido, quais sdo os canais de comunicagdo mais adequados para um cidad&o participar uma denuncia
ambiental? (Escolha no maximo trés respostas)

Email

Fax

Oficio
Pessoalmente

Telefone

I D N R B

Outros Quais?
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33 - Que importancia atribui a participacdo publica dos cidaddos nos Processos de Tomada de Decisdo em matéria

ambiental?

»
C
»
C
»

Muito Importante

Importante

Nem Muito nem Pouco Importante

Pouco Importante

Nada Importante

34 — Que formas de participagdo publica praticou nos ultimos cinco anos?

Pertencer a um partido politico
Votar em elei¢des

Pertencer a um sindicato

Contactar jornais, radios ou televisdes (opinides, reclamacgdes, denlncias, etc.)

Subscrever abaixo-assinados

Pertencer a associagdes civicas (ambiente, consumo, direitos cidadania, patriménio)

Recorrer a greve
Contactar instituic6es ou servigos (sugestdes, reclamagdes, etc.)
Manter-se informado sobre questfes sociais e politicas

Participar em manifestacées

Participar em discussdes publicas (avaliagbes de impactos ambientais, planos urbanisticos,

etc.)

Bloqueio de estradas
Pertencer a associagdes profissionais
Fazer donativos a Instituicdes

Outras

34.1 - Outras. Quais?

35 - Que influéncia tém as seguintes instituicdes na sociedade agoriana?

Muita N
Influéncia

Associag6es Civicas
(ONGA) EC EC

Associacdes Profissionais [,
Autarquias E
Ciéncial/lnvestigacéo

Comunicacéo Social

0o n
Ooonnoan
oononanan

Governo Regional

Nem muita nem Pouca
Influéncia Influéncia

Influéncia

Ooononnan

Sim N&o NR/NR

Oooooooooooooo0onan
oooooooooooonoanan
oooooooooooononan

ooononaon

e

e

Nenhuma
Influéncia
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Grupos
Econ6émicos/Empresas

Igreja
Militares
Partidos Politicos

Sindicatos

Ooononano

Universidade E

36 - Que influéncia considera que as seguintes instituicdes deveriam ter na sociedade agoriana?

Nem mais nem menos
Influéncia

Muito mais
influéncia

Associagbes Profissionais [,

Associacg8es Civicas
(ONGA)

Sindicatos

Comunicacao Social

Grupos
Econémicos/Empresas

Governo Regional
Igreja
Universidade
Ciéncia/lnvestigacéo
Partidos Politicos

Autarquias

ooooooooonoonan

Militares

Ooononano

e

ooo0onan

C

Influéncia

Oooooooooononanoan

Oooooooooononanoan

Ooononan

e

oooooooooonan

Menos
Influéncia

37 - Na sua opinido, os seguintes factores conduzem a nao-participagéo por parte dos cidaddos?

Concordo
Totalmente

Falta de informagao
Exige muita dedicacéo e tempo

E muito custoso
A linguagem utilizada é demasiado
especializada

O nivel educacional das pessoas nédo
permite a compreensao da informacgéao

As pessoas ndo se importam com esses
assuntos

Nem todas as pessoas tém acesso aos
canais de informacéo

As pessoas nao tém educacéo civica
Falta de transparéncia politica

Qutros

Oooooooonnan

Concordo

Oooooooonnan

N&o Concordo
nem Discordo

Oooooooonnan

Discordo

Oooooooonnan

ooon0nan

Muito menos
Influéncia

Oooooooooononanan

Oooooooonnan

Discordo
Totalmente
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37.1 - Outros. Quais?

38 - Se pudesse o0 que que faria para informar, esclarecer e motivar os cidaddos a participagdo publica, em matéria

ambiental?

39 - Indique com que regularidade |1&é os seguintes jornais:

Diéario de Noticias/O Publico
Jornal de Noticias

Correio da Manh&/24 Horas
Expresso/Independente

A Bola/O Jogo/Record

O Baluarte

Acoriano Oriental

Diario dos Agores/Correio dos Agores
Expresso das Nove llhas

A Uni&o

Diério Insular

Tribuna das llhas

Qutros

39.1 - Outros. Quais?

Comunicagéo

Mensalmente Semanalmente Diariamente Raramente Nunca NS/NR

Ooooooooooooonan

40 - Com que regularidade escuta radio?
+ 3 horas por dia

Durante a Semana E::

Fim-de-semana E

41 - Com que regularidade costuma ver televisédo?
2 a3 horas por dia

C
C

42 - Com que frequéncia assiste aos seguintes canais televisivos?
Muito Frequentemente

+ 3 horas por dia

Durante a Semana E::

Fim-de-semana E

RTP - Acores E
RTP 1
RTP 2
RTP N

RTP Meméria

OooOnnan

RTP Africa

2 a3 horas por dia

C
C

40.1 - Se escuta a radio, que estagdes costuma ouvir?

e

OoooOooooooonoononaon

C

oooooooooo0onan

1 hora por dia

Frequentemente

C

Ooon0nan

1 hora por dia

e

Ooooooooooononaon

Ocasionalmente

Ooonoonnan

-1 hora por dia

-1 hora por dia

Raramente

ooononaon

e

OoooOooooooonoononaon

e

Ooooooooooononaon

Quase Nunca

C
»

Quase Nunca

C
»

Nunca

OooOononnan
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SIC

SIC Noticias

SIC Mulher

SIC Radical

TVI

TVI 24

OooOooOononnan

Outros Canais

42.1 - Outros. Quais?

ooooonn

43 — Com que frequéncia assiste aos seguintes géneros de programas:

Ambiente

Ciéncia

Comédia
Concursos

Cultura
Debates/Entrevistas
Desporto
Documentérios
Filmes/Séries
Infantil e Juvenil
Noticiarios/Telejornais
Reality Shows

Telenovelas

Muito Frequentemente

C

ooooooooononnan

44 - Tem computador em casa?

E Sim
45 - Tem internet em casa?

e

Sim

46 - Com que frequéncia utiliza a internet?
+ 8 horas por

dia
Durante a
Semana E

Fim-de-semana Ej

Entre 6 a 8 horas

Oooononnan

Frequentemente

C

Oooooooooononanan

Entre 4 a 6 horas

C
C

Ocasionalmente

Ooooooooooonononaon

Entre 2 a4 horas

L
Ej

OOooOoOononon

Raramente

Ooooooooooonononaon

- 2 horas por

»
»

OooOooOononnan

Nunca

C

ooooooooononnan

NS/NR

»
»
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47 - Com que frequéncia obtém informagdes ambientais das seguintes fontes?

Muito

Frequentemente Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca NS/NR

[l
i
i
0l

Amigos/Familia
Jornal

Réadio
Televiséo
Revista

Sitios da Internet

Palestras/Seminarios/Conferéncias/
Coléquios/Encontros

Publicacdes Cientificas

Reunides
Workshops/Atelliers/Accbes de
Formagéao

Panfletos afixados em locais
publicos

Oooooooooonanan
ooooooooonnan
oooooooon0nan
ooooooooo0nan
ooooooooo0nan
Oooooooooo0onan

Qutras

47 .1 - Outras. Quais?

48 - Com que frequéncia é que a informagéo e pontos de vista que recebe destas fontes afecta-o (a) pessoalmente nos
seus pontos de vista sobre as questdes ambientais?
Muito

Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca NS/NR
Frequentemente

@
@
@
@

Amigos/Familia
Jornal

Réadio
Televiséo
Revista

Sitios da Internet

Palestras/Seminarios/Conferéncias/
Coléquios/Encontros

Publicagdes Cientificas

Reunibes
Workshops/Atelliers/Accbes de
Formacao

Panfletos afixados em locais
publicos

oooooooooo0onan
oooooooooo0onan
ooooooooonan
ooooooooonan
ooooooooonan
ooooooooo0onan

Outras

48.1 - Outras. Quais?
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49 - Como gostaria de ter acesso a informacdo ambiental? (Escolher 3 respostas)

Através do seu envio regular para casa [

Através de informagédo afixada em locais publicos [
(centros comerciais, Junta Freguesia, escolas, locais de

atendimento ao publico de 6rgdos da Administragéo) [

Através de consulta em associagdes ambientalistas ou [

outras associagdes

Através da consulta em departamentos da Cémara [

Municipal ou da Direcgéo Regional do Ambiente

NS/NR
49.1 - Outras. Quais?

Através da consulta de sites na Internet [

Através de uma linha telefénica informativa gratuita

(linha azul)

Através dos meios de comunicagao social [

QOutras

50 - Com que frequéncia costuma visitar os seguintes sitios da web?

Portal da Secretaria Regional do
Ambiente e do Mar

Portal de Informagéo Geogréfica da
Secretaria Regional do Ambiente e
do Mar

Portal da Subsecretaria Regional
das Pescas

Portal da Inspecc¢ao Regional das
Pescas

Portal da Direcgao Regional do
Ambiente

Portal do Ordenamento do
Territério e dos Recursos Hidricos

Portal da Direcgdo Regional dos
Assuntos do Mar

Portal da Direcgdo Regional da
Energia

Portal da Autarquia onde reside

Portal de ONGA ou Associagéo
Ambiental

Muito
Frequentemente

O

C
C
C
L
L
Ej
C
L

Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca NS/NR

ooooooonnn

C

ooooononn o

C

ooooononn o

C

ooooononn o

e

ooooooon o
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Anexo 11
Inquérito ONGA

Este inquérito surge no contexto da realizagdo da dissertagdo de mestrado em Ambiente, Salude e Seguranga do
Departamento de Biologia da Universidade dos Acores intitulada Comunica¢cdo Ambiental nos Agores: Planeamento dos
Recursos Hidricos - Informagdo e Participagdo Publica. Os processos comunicativos entre 0s actores sociais e a sua
influéncia para uma esfera pulblica activa. Estudo de Caso por parte da mestranda Heraldina Belchior.
Pretende-se com este inquérito avaliar a motivagéo, interesse, percepgéo e a participagéo publica nas tomadas de decisao,
assim como compreender e analisar 0s processos comunicativos entre os actores sociais, nomeadamente, no que se
refere as questdes relacionadas com os recursos hidricos na Regido Auténoma dos Agores.

Caracterizacdo do Respondente

1-1llha
Corvo E Faial
E:: Graciosa Pico
E:: Séao Jorge E:: Séo Miguel
2 - Sexo
E:: Feminino E Masculino
3 -Ildade
E:: 15 - 23 anos E 24 — 35 anos E 36 — 49 anos

> 65 anos
4 - Nivel de Escolaridade

Ej Sem escolaridade Ej 1.°ano

C 3.°ano C 4.°ano

L 6.° ano L 7.°ano

L 9.°ano L 10.° ano

E:: 12.°ano E:: Licenciatura
L L

Mestrado Doutoramento
4.1 - Area de Formagao Académica

OooOoo0n0nonan

Flores
Santa Maria

Terceira

C

50 - 64 anos

2.°ano

5.°ano

8.°ano
11.°ano
Pés-Graduagéao

P6s-Doutoramento

Situagao Profissional
Estudante
Empregado (a) por Conta de Outrem
Trabalhador (a) Independente
Invalido (a)

5-
C
C
C
C
C

Reformado (a)/Pensionista

5.1- Outra. Qual?

6 —Profisséo

Oo0On0n

Trabalhador(a) - Estudante
Patrao/Patroa
Domeéstico (a)

Desempregado (a)
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Caracterizacdo da ONGA ou Associagao

7 - E membro/sécio de alguma Organizagédo Nao Governamental para o Ambiente (ONGA) ou Associagdo Ambiental na
Regido Auténoma dos Agores?

. C

Sim Nao
7.1 - Se sim, qual?

8 - Em que ano foi fundada a ONGA ou Associag¢édo de que € membro/sdcio?

L
L

Antes de 1980

Entre 1990 e 2000

Depois de 2010

9 - Aquando da sua fundagdo, a ONGA ou Associagao de que é membro/sdcio integrava quantos sécios/membros?

C
C
C
C

> 100 elementos

75 elementos

> 25 elementos

NS/NR

Entre 1980 e 1990

C
C

Entre 2000 e 2010

NS/NR

C
C
C

100 elementos

> 50 elementos

25 elementos

L
L
C

> 75 elementos

50 elementos

< 25 elementos

10 - Actualmente, a ONGA ou Associacdo de que € membro/sdcio integra quantos sécios/membros?

C
C
C
C

> 100 elementos

75 elementos

> 25 elementos

NS/NR

C
L
L

100 elementos

> 50 elementos

25 elementos

C
L
L

> 75 elementos

50 elementos

< 25 elementos

11 - A ONGA ou Associagao de que € membro/sécio tem a sua sede num espago proprio?

C

C

Sim Nao
11.1 - Onde?
12 - Qual o valor anual estipulado para as quotas?
E:: > 30 euros E 25 - 30 euros
E:: 20 - 25 euros E 15 - 20 euros
Ej 10 - 15 euros E < 10 euros

e

N&o ha valor estipulado

e

Nao existem quotas

13 - Os pagamentos de quotas pelos membros associados estao regularizados?

e

Sim

e

Nao

14 - A ONGA ou Associagdo Ambiental de que € membro/sdcio (a) tem sitio na internet?

e

Sim

14.1 - Se sim, qual o enderego da pagina web?

e

Nao
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15 - Quantos colaboradores desenvolvem fungdes na ONGA ou Associacdo de que é membro/Sécio?

C C C

>10 10 9
E 8 E 7 E 6
Ej 5 Ej 4 E 3
E 2 E 1 E Nenhum

16 - Os colaboradores da ONGA ou Associagao de que € membro/sécio desempenham fungdes:

L C

A tempo Inteiro A tempo Parcial
16.1 - Outra. Qual?

17 - Os colaboradores da ONGA ou Associagédo de que € membro/soécio sdo:

L L L

Remunerados Voluntarios Remunerados e Voluntarios

17.1 - Outro. Qual?

18 - A ONGA ou Associagdo Ambiental a que pertence esta registada no Registo Nacional das ONGA e Equiparadas ou
Secretaria Regional do Ambiente e do Mar da Regido Autonoma dos Agores?

C C C

> 10 anos 10 anos 9 anos
Ej 8 anos Ej 7 anos 6 anos
C 5 anos C 4 anos > 3 anos
L 2 anos L 1ano > <1ano

C

N&o esta registada

19 - Quais as fontes de financiamento da ONGA ou Associagédo de que € membro/sécio?

20 - Quantas vezes a ONGA ou Associagcdo de que é membro/sécio recebeu apoio financeiro no ambito das suas
actividades?

E:: > 10 vezes
Entre 8 a 10 vezes
Entre 6 a 8 vezes

Entre 4 a 6 vezes

Entre 2 a 4 vezes

Oo0Oo0n0aon

<2 vezes

E:: Nunca

(Se respondeu nunca, passe para a questao 23)

21 - Em que anos receberam financiamento?

22 - Que montantes foram recebidos?
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23 - As actividades da ONGA ou Associagcédo de que € membro/sdcio incidem sobre as areas geograficas:
Ocasionalmente

Muito Frequente

Mundo [
Pais
Regiéo
Ilha
Concelho
Cidade
Freguesia

Localidade

O 1 71 71 1 1 1 7

Outro

23.1 - Outro. Qual?

Frequente

-

[0 R N A R RN B B

-

[0 R N A R RN B B

-

[ [ (R R IO N B B

24 - Quais as areas de interesse da ONGA ou Associagédo de que € membro/sécio?

Defesa e conservacao do patriménio natural

Educacdo ambiental

Defesa do patriménio histérico, cultural e
arqueoldgico

Planeamento e ordenamento do territorio
Recursos hidricos
Ambiente Global

Defesa de espécies em vias de extingéo

Defesa e/ou preservacao de sitios
classificados

Proteccéo da floresta

Proteccédo dos recursos e patriménio
marinhos

Qualidade do ar
Solos

Qutros

24.1 - Qutras areas. Quais?

Muito
Frequentemente

C

ooooooooooo0oan

C

ooooooooooonan

C

ooooooooooonan

Raramente

C

ooooooooooo0nan

Nunca

-

[0 R N A R RN B B

Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca

C

ooooooooooo0oan
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25 - Como classifica o estado do Ambiente?

Muito
preocupante

No Mundo E

Na Europa

Na Regido Auténoma
dos Acores

Na sua llha
No seu Concelho

Na sua Localidade

ooooonon

Na sua vizinhanga

A volta da sua casa i

26 - Como avalia os problemas ambientais da Regido Auténoma dos Agores?
Nem muito nem

Poluicdo Atmosférica e
Sonora

Aquecimento global e
destruicdo da camada de
0zono

Poluigédo da dgua
Escassez de Agua
Eutrofizac&o das Lagoas

Espécies em via de extingédo

Residuos sélidos urbanos e
residuos perigosos

Poluicéo e contaminagéo dos
solos

Desertificagéo

Eroséo de Arribas nas Orlas
Costeiras

Qutros

26.1 - Outros. Quais?

Preocupante

Muito
Preocupante

C

Oooooooonoan

e

ooooonon

e

Percepcéao

Nem muito nem pouco
preocupante

Preocupante

C

Ooooooooonon o

e

ooooon

e

Pouco
Preocupante

e

ooooonan

pouco preocupante

C

Ooooooooonon o

Pouco
Preocupante

C

Ooooooooonon o

27 - Como classifica o estado dos Recursos Hidricos na Regido Auténoma dos Agores?

e

Muito Preocupante

Preocupante

Pouco Preocupante

O o0o0oon

Nada Preocupante

Nem muito nem pouco preocupante

Nada
Preocupante

C

Ooooonoonan

NS/NR

L

ooooonan

Nada

C

Ooooooooonoan

Preocupante
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28 - Como classifica os problemas relacionados com os recursos hidricos da Regido Autonoma dos Agores?

Nem muito nem pouco
preocupante

Saneamento Basico

Abastecimento de agua

Qualidade da 4gua para
consumo

Eutrofizac&o das Lagoas

Tratamento de Lamas
das ETAR

Poupanga no consumo
de 4gua

Qualidade das Aguas
Costeiras

Poluicédo das Ribeiras
Eroséo Costeira
Contaminacéo dos Solos

Qutros

28.1 - Outros. Quais?

C

ooooooononan

Muito
preocupante

Preocupante

C

ooooooonnan

C

ooooooononan

Pouco
Preocupante

C

ODooooooOonnaon

29 - Que importancia atribui aos seguintes Planos de Ordenamento de Bacia Hidrografica das Lagoas?

Nada
Preocupante

C

ooooooononan

Muito Importante Importante Nem Muito nem Pouco Importante Pouco Importante Nada Importante

Fogo E
Furnas

Sete Cidades
Branca
Negra

Funda
Comprida
Rasa

Lomba

ooooooonoonon

Patos

C

Oooooooonoonan

C

Oooooooonoonan

C

ooooooonoonon

C

ooooooonoonan
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30 - Que importancia atribui aos seguintes Planos de Ordenamento das Orlas Costeiras?

Muito Importante Importante Nem Muito nem Pouco Importante Pouco Importante Nada Importante

Corvo
Faial
Flores
Graciosa
Pico
Santa Maria
S&o Jorge
Séo Miguel

Terceira

e

ooooonan

e

L

ooooonan

E

e

ooooonan

e

e

ooooonan

e

e

ooooonan

e

31 - A semelhanga do Conselho Nacional do Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel (CNADS), qual a importancia
que atribui a existéncia de um portal para o Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (CRADS)?

Muito Importante

Importante

Ol

Nem Muito nem Pouco Importante

@

Pouco Importante

@

Nada Importante

32 - Como membro dirigente de ONGA ou Associagéo, avalie o grau de conhecimento que tem sobre...

Nem muito nem pouco
Informado

Plano Regional da Agua

Planos de Ordenamento das

Bacias Hidrogréficas

Planos de Ordenamento das Orla

Costeiras

Planos de Gestao de Recursos

Hidricos de Ilha

Muito
Informado

C

0 n0n

C

0 0n

Conhecimento

Informado

C

0 0n

Pouco
Informado

C

0O o0n

Nada
Informado

C

0 0n
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33 - Como membro dirigente de ONGA ou Associagao, qual o nivel de conhecimento que considera ter sobre os Planos de

Gestao dos Recursos Hidricos das seguintes llhas:
Muito Informado Informado Nem muito nem pouco Informado Pouco Informado Nada Informado

Corvo

Faial

Flores
Graciosa
Pico

Santa Maria
Sao Jorge
Séo Miguel

Terceira

34 - Que grau de conhecimento considera ter sobre os Planos de Ordenamento da Orla Costeira das llhas de:
Muito Informado Informado Nem muito nem pouco Informado Pouco Informado Nada Informado

Corvo

Faial

Flores
Graciosa
Pico

Santa Maria
Sao Jorge
Sao Miguel

Terceira

35 - Que grau de conhecimento considera ter sobre o Plano de Ordenamento da Bacia Hidrografica da Lagoa:
Muito Informado Informado Nem muito nem pouco Informado Pouco Informado Nada Informado

Branca
Comprida
Congro
Funda
Furnas
Lomba
Patos

Rasa

Sete Cidades

S&o Bras

C

ooooo0onao

C

E

Oooooonano

C

r

I 1 1 71 1 1 1 7

C

ooooo0onao

C

E

Oooooonano

C

-

a1 1 71 1 7 T

C

oooononan

@

1

oonoooonan

C

-

a1 1 71 1 7 T

C

oooononan

@

1

oonoooonan

C

-

a1 1 71 1 7 T

C

ooooo0onao

@

E

Oooooonano

C

-

S N (A I R N RN R B
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36 - No contexto da Regido Auténoma dos Acgores, que conhecimentos tem sobre:

Saneamento Basico

Abastecimento de agua

Qualidade da 4gua para
consumo

Eutrofizac&o das Lagoas

Tratamento de Lamas das
ETAR

Poupanga no consumo de
agua

Qualidade das Aguas
Costeiras

Poluicédo das Ribeiras
Erosdo das Costas

Contaminacéo dos Solos

37 - No dominio ambiental, que conhecimentos que tem sobre:

Muito
Informado

Palestras, Seminarios, Encontros,

Coléquios, Debates

Legislacdo Regional

Reunibes de Conselho Regional para o
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

Actividades das outras ONGA

Apoios financeiros regionais

Processos em Consulta Publica

Legislagdo Comunitéaria

Muito
Informado

C

oooooononaon

C

Debates na Assembleia Regional dos Agores

Apoios financeiros comunitarios

Planos e Projectos em fase de planeamento

ou em execuc¢ao na Regido Autébnoma dos

Acores

Informado

@

ooooonaonorn

C

e

Oooooo0onnaon

e

Ol

ooooonnan

e

C

Oooooooo0oan

Informado

Nem muito nem pouco
Informado

Nem muito nem
pouco Informado

C

Oooooon0onan

C

C

Ooooooooo0on

Pouco
Informado

Pouco
Informado

e

ooooonnan

e

Nada
Informado

C

ooooonaonan

]

Nada

e

ooooonnan

e

Informado

38 - Tem conhecimento da situagdo em que se encontram os seguintes Planos de Gestédo dos Recursos Hidricos de llha?

Concluido Em Preparacdo A Realizar Em Fase de Aprovagdo NS/NR

Corvo
Faial
Flores
Graciosa
Pico
Santa Maria
Sé&o Jorge

Sao Miguel

ooooooonan

Terceira

ooooooonn

ooooooonan

ooooooonan

oOoooonoonn
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Participagdo Publica

39 - Com que frequéncia costuma debater questdes ambientais com as seguintes entidades?
Muito Frequentemente Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca

Associacbes Profissionais i i i i i
Associacfes Civicas (ONGA)
Sindicatos

Comunicacao Social

Grupos Econdmicos/Empresas
Governo Regional

Igreja

Universidade
Ciéncial/lnvestigagéo

Partidos Politicos

Autarquias

Militares

ooooooooonnan
Oooooooooonanan
ooooooooonnan
ooooooooonnan
Oooooooooonnan

Outras

39.1 - Outras. Quais?

40 - Que influéncia tém as seguintes entidades na sociedade agoriana?

Muita N Nem Muita nem Pouca Pouca Nenhuma
o Influéncia A U P
Influéncia Influéncia Influéncia Influéncia
Associacfes Profissionais E E E E E

AssociacOes Civicas
(ONGA)

Sindicatos

Comunicagédo Social

Grupos
Econémicos/Empresas

Governo Regional
Igreja

Universidade
Ciéncial/lnvestigagéo
Partidos Politicos
Autarquias

Militares

oooooooooonao
oooooooooonaaon
oooooooooonan
oooooooooonaaon
oooooooooonao

Outras

40.1 - Outras. Quais?
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41 - Que influéncia acha que as seguintes entidades deveriam ter na sociedade agoriana?

Muito Mais
Influéncia

AssociagOes Profissionais E::

AssociagGes Civicas
(ONGA)

Sindicatos

Comunicacéo Social

Grupos
Econdmicos/Empresas

Governo Regional
Igreja
Universidade
Ciéncia/lnvestigacéo
Partidos Politicos
Autarquias
Militares

Outras

41.1 - Outras. Quais?

Ooooooooooononan

Mais
Influéncia

oooooooooon0nan

Nem Muito nem Menos
Influéncia

Ooooooooooonaonan

Menos
Influéncia

oooooooooonnan

Muito Menos
Influéncia

oooooooooon0nan

42 - A ONGA ou Associagao de que € membro/sécio trabalha em parceria?

C

Sim

42.1 - Se sim, com que entidades?

C

Nao

43 - A ONGA ou Associagéo de que é sécio/membro foi envolvida ou consultada na preparagdo e monitorizagdo do Plano

Regional da Agua?

C

Sim

Nao

C

NS/NR

44 - Se nado, conhece alguma outra ONGA ou Associagdo que tenha sido envolvida ou participado na preparagédo e
monitorizagédo do Plano Regional da Agua?

e

Sim

e

Nao

E

NS/NR

45 - Qual o grau de envolvimento/participagdo que a ONGA/Associagdo de que € socio/membro no processo de

preparagao/elaboragao e monitorizagédo dos seguintes Planos:

Plano Regional da Agua

Planos de Gestao de

Recursos Hidricos de llha

Planos de Ordenamento
das Bacias Hidrograficas

Planos de Ordenamento
da Orla Costeira

Qutros

45.1 - Outros. Quais?

Participagéo
Intensa

C

Oo0nn

Participagao
Moderada

E

0Oo0oonon

Participagdo nem
Moderada nem Fraca

e

Ooonoonn

Participagéo
Fraca

C

Oo0nn

Participagao
Inexistente

E

0Oo0oonon
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46 - Qual o grau de envolvimento/participagdo da ONGA ou Associagdo de que & membro/sécio no processo de

preparagao/elaboragao e monitorizagdo dos Recursos Hidricos de Ilha:

Participagdo nem Moderada
nem Fraca

Participagao
Intensa

Corvo E

Faial
Flores
Graciosa

Pico

Santa
Maria

Sao Jorge

Séo
Miguel

OooOoooonan

Terceira i

Participagao
Moderada

C

OooOoooonan

C

C

OooOoooonan

C

Participagéo

Fraca

C

OooOoooonan

C

C

Oooooononan

C

Participagéo
Inexistente

47 - Qual o grau de envolvimento da ONGA ou Associagdo de que é membro/sécio na elaboragdo e monitorizagdo dos

seguintes Planos de Ordenamento de Bacias Hidrograficas?

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
Branca

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
Comprida

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
Funda

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
Rasa

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
daLomba

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
das Furnas

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
das Sete Cidades

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
de Sao Bras

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
do Congro

Plano de Ordenamento da
Bacia Hidrografica da Lagoa
dos Patos

Participagéo
Intensa

=

Participagao
Moderada

-

Participagdo nem
Moderada nem
Fraca

=

r

Participagéo
Fraca

-

-

-

Participacao
Inexistente

48 - A ONGA ou Associagao que dirige ja foi convidada a emitir algum parecer por algum organismo do Governo Regional?

e

Sim

e

NS/NR
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49 - Qual o contributo da ONGA ou Associacédo de que é sécio/membro no dambito da elaboragédo e monitorizagdo dos
Planos ou Projectos relativos aos Recursos Hidricos?

Muito Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca
Frequentemente
Na aplicacdo de questionarios de E E E Ej E

avaliacdo

Em representac¢éo do grupo de
monitorizacdo

Contribuicédo em relatérios de
monitorizagao

Resposta a convites para emisséo de
pareceres

Qutros

Oo0nan
Ooo0onan
Ooo0onan
Ooo0onan
Oo0nan

49.1 - Outros. Quais?

50 - Ja participou numa sesséo publica no ambito dos Recursos Hidricos da Regido Autonoma dos Agores?

Ej Sim Nao
51 - A ONGA que dirige tem assento no Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (CRADS)?

C L

Sim Nao
52 - Se respondeu negativamente a resposta anterior, a ONGA ou Associacdo Ambiental de que é membro/sécio ja teve
assento no Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel?

C

Entre 2007 e 2010 Entre 2004 e 2007
Entre 2003 e 2006 E Entre 2000 e 2003
Ej NS/NR

53 - Concorda com a periodicidade das reunides do Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel?
Concordo Totalmente

Concordo

Indiferente

Concordo Parcialmente

Ooononn

Discordo
54 - Na sua opinido, quantas vezes o Conselho Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel deve reunir-se?

> Trés vezes por ano
Trés vezes por ano
Duas Vezes por ano

Uma vez Por ano

Ooononaon

Nunca
55 - Concorda com a extingdo do Conselho Regional da Agua?

Concordo Totalmente
Concordo
Indiferente

Concordo Parcialmente

Ooononanon

Discordo
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55.1 - Porqué?

56 - Qual o grau de participagdo publica nas questdes relacionadas com os recursos hidricos na Regido Auténoma dos

Acgores?

C
C
C
C
C

Muita participagao

Participagéo

Nem muita nem pouca Participagao

Pouca Participagao

Nenhuma Participagéo

57 - Existe necessidade de haver mais participagdo publica nos processos de tomada de decisdo sobre os assuntos

relacionados com os recursos hidricos na Regido Auténoma dos Agores?

C
C
C
C
C

Concordo Totalmente

Concordo

Nao Concordo nem Discordo

Discordo

Discordo Totalmente

58 - Na sua opinido, os seguintes factores conduzem a néo-participagéo?

Concordo
Totalmente

Falta de informagé&o
Exige muita dedicacéo e tempo

E muito custoso
A linguagem utilizada é demasiado
especializada

O nivel educacional das pessoas nao
permite a compreensao da informagao

As pessoas n&o se importam com esses
assuntos

Nem todas as pessoas tém acesso aos
canais de informacéao

A participagdo néo é apoiada pelas
instituices

As pessoas nao tém educacgéo civica

Falta de transparéncia politica

58.1 - Outros. Quais?

-

a1 1 1 71 71 1 1 1

Concordo

-

a1 1 1 71 71 1 1 1

N&o Concordo
nem Discordo

-

a1 1 1 71 71 1 1 1

Discordo

-

I I [ (R N I AN B

-

a1 1 1 71 71 1 1 1

Discordo
Totalmente
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59 - Qual o grau de abrangéncia que as seguintes formas de comunicagao tém para informar, sensibilizar e convidar os

cidadaos a participarem nos Processos de Tomada de Decisdo em matéria ambiental?

Nem muito nem pouco
abrangente

Jornais

Revistas

Internet

Radio

Televiséo

Sess@es Publicas

Workshops

Formagdes

Reunides
Coléquios/Palestras/Seminarios

Qutros

59.1 - Outros. Quais?

Mais
Abrangente

e

oooooooonoonon

Abrangente

Ol

Oooooooonoonoan

E

oooooooonoonoan

Pouco
Abrangente

E

oooooooonoonoan

Comunicagéo

60 - Com que frequéncia estabelece contacto com as seguintes entidades?

AssociacOes Profissionais
AssociacOes Civicas (ONGA)
Sindicatos

Comunicagédo Social

Grupos Econémicos/Empresas
Governo Regional

Igreja

Universidade
Ciéncial/lnvestigagéo
Partidos Politicos
Autarquias

Militares

Outras

60.1 - Outras. Quais?

e

oooooooooonan

e

Ooooooooooononan

e

oooooooooonan

e

oooooooooonan

Nada

C

ooooooonoonan

Abrangente

Muito Frequentemente Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca

E

oooooooooonaon
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61 - Como caracteriza a acessibilidade as seguintes entidades:

Muito
Acessivel

AssociacOes Profissionais
Associac8es Civicas (ONGA)
Sindicatos

Comunicacéo Social

Grupos
Econ6émicos/Empresas

Governo Regional
Igreja

Universidade
Ciéncial/lnvestigagéo
Partidos Politicos
Autarquias

Militares

Outras

61.1 - Outras. Quais?

C

Ooooooooooononan

Acessivel

@

oooooooooononan

Nem Muito nem Pouco
Acessivel

C

Ooooooooooononan

Pouco
Acessivel

C

Ooooooooooononan

Inacessivel

@

ODooooooooo0onaog

62 - Que tipo de actividades e com que frequéncia sdo desenvolvidas pela ONGA ou Associagdo que vocé representa?

Accdes de informacéo, educacéo e
sensibilizagdo ambiental

Exposicdes, coldquios, conferéncias,

formacéo

Organizacédo de actividades na natureza

Denuncias / acc¢8es juridicas
Acc¢des mediaticas / campanhas
Investigacdo / levantamentos
Publicacdes

Gestao de espagos

Accdes de limpeza

Estudos sobre politica ambiental /
legislacdo

Outras

62.1 - Outras. Quais?

Muito
Frequentemente

e

Oooooooonononaon

Ol

Oooooooonoononoan

0l

ooooooonononoan

Ol

Oooooooonononoan

Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca

]

Oooooooonoonoan
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63 - Com que frequéncia a ONGA ou Associagédo que representa utiliza as seguintes formas de comunicagéo para divulgar
as suas actividades?

Muito Frequentemente Frequentemente Ocasionalmente Raramente Nunca

Imprensa E E E E E

Televiséo

Réadio

Internet

Workshops

Accles de Formagéo

Reunides
Colbéquios/Seminérios/Palestras

Publicagdes Cientificas

oooooonoonan
Oooooooonoonan
ooooooonoonan
ooooooonoonan
ooooooonoonon

Outros

63.1 — Outros. Quais?

64 - Como classifica a informagao disponibilizada em matéria de Recursos Hidricos nos seguintes sitios da internet:

Muito il Nem Muito nem Pouco Pouco Nada
Util Util Util Util

- L C

Portal da Secretaria Regional do Ambiente e do
Mar

Portal da Direc¢do Regional do Ambiente
Portal da Direcgao Regional dos Assuntos do Mar
Portal da Inspecc¢ao Regional do Ambiente

Portal da Camara Municipal (onde reside)

Ooooonan
Ooooo0onan
Ooonooan
Ooooo0on
oooo0on

Qutros

64.1 - Outros. Quais?

65 - Como avalia os conteudos sobre os Recursos Hidricos no sitio da internet, nomeadamente:
Muito Bons Bons Nem Bons nem Maus Maus Muito Maus

Portal da Secretaria Regional do Ambiente e do Mar E:: E E:: E E::
Portal da Direcgdo Regional do Ambiente

Portal da Direcgdo Regional dos Assuntos do Mar
Portal da Inspecc¢ado Regional do Ambiente

Portal da Camara Municipal (onde reside)

oooonon
Ooonooan
oooonon
oooo0on
oooonon

Qutros

65.1 - Outros. Quais?
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