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1° Ciclo do Ensino Basico
Resumo

Este relatério de estagio surge no ambito das unidades curriculares de Pratica
Educativa Supervisionada | e Il, do Mestrado em Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1°
Ciclo do Ensino Basico, da responsabilidade do Departamento de Ciéncias da Educacéo
da Universidade dos Acores, e congtitui uma reflexdo de toda a prética pedagdgica
desenvolvida em contexto de Pré-Escolar, no Infantario “O Carrocel”, na sala dos 4
anos, e de 1° Ciclo do Ensino Bésico, na Escola Bésica e Integrada do Pico da Urze, na
sala do 2°/3° ano de escolaridade.

Com este trabalho, pretendeu-se encontrar estratégias que promovessem a
prética da resolucdo de problemas na sala de aula, e que garantissem que essa pratica
conduzisse ao raciocinio e comunicagdo mateméticas, bem como ao aprofundamento do
conhecimento de temas matematicos, de uma forma transversal as diferentes areas e
dominios do curriculo. O seguinte conjunto de questdes norteou a nossa curiosidade
investigativa: De que forma pode o professor introduzir a resolucéo de problemas na
sala de aula? Quais as principais dificuldades que as criancas apresentam no decorrer da
resolucdo de problemas? Quais os contextos privilegiados para a resolugdo de
problemas? Quais as estratégias adequadas para a resolucéo de problemas? De que
forma estas estratégias dependem das idades das criangas? Que dificuldades sdo
sentidas pelo professor/educador na implementacdo de atividades que explorem a
resolucdo de problemas?

O trabalho desenvolvido mostrou que o interesse das criancas pela resolucéo de
questdes problematicas pode ser estimulado com o convite a partilha de estratégias de
resolucdo e ajustificagdo dos raciocinios empregues. Houve, por isso, a necessidade de
dar tempo a resolucdo dos problemas, que constituiu um impulso para repensar a
organizacdo das aprendizagens na sala de aula. Ainda permitiu mostrar como a
resolucdo/formulacdo de problemas pode ser uma pratica comum na sala de aula, com
valorizacdo das diferentes etapas necessarias a sua resolucdo e do processo em
detrimento da solugéo.

Foi possivel constatar uma evolucéo por parte das criangas em relacdo a selecéo
das estratégias adequadas na resolucdo das questdes probleméticas, bem como na
comunicacdo oral e escrita, na explicacdo que faziam dos seus raciocinios matematicos

e naformulagdo de novos problemas.
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Abstract

This internship report appears in the coursework units of Supervised Educational
Practice | and 11, of the Master’s Degree in Kindergarten Education and Teaching of the
Elementary School. This course lies with the Department of Educational Sciences at
Azores University and reflects all educational work developed in Kindergarten context,
namely in nursery school “O Carrocel”, in the 4 years old class, and in Elementary
School of Pico da Urze, in 2"/3" grade class.

With this work, we intend to find strategies to promote the solving of problems
in classroom and to ensure that this practice leads to mathematical thought and
communication, as well as the consolidation of mathematical knowledge, in a cross-
cutting way to different areas of the educational curriculum. The next set of questions
started our research curiosity: In what way could the teacher introduce the solving of
problems in classroom? Which are the main difficulties that children demonstrate while
solving problems? Which are the main contexts for solving problems? In what way
these strategies depend on children’s age? What difficulties are felt by the
teacher/educator when they do activities for solving problems?

The devel oped work showed that the children’s interest for solving problems can
be stimulated when they share solving strategies and justified their thinking. There was
the need to give some time to the solving problems issue, which gives a push to rethink
in classroom learning organization. It allowed to show how the making/solving of
problems can be an usual classroom practice, emphasizing the different steps necessary
to the solving and process instead the solution.

It was possible to ascertain the children’s progress towards the selection of
suitable strategies for problematic questions, as well as writing and speaking
communication, in their explanation about mathematical thinking and making new

problems.
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INTRODUCAO

Este Relatorio de Estagio surge no ambito das unidades curriculares de Pratica
Educativa Supervisionada | e Il, do Mestrado em Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 1°
Ciclo do Ensino Basico, da responsabilidade do Departamento de Ciéncias da Educacdo
da Universidade dos Acores.

A unidade curricular de Pratica Educativa Supervisionada | foi desenvolvida em
contexto Pré-Escolar no Infantario “O Carrocel”, na sala dos 4 anos, e decorreu entre
Janeiro e Maio de 2011. Por sua vez, a unidade curricular de Prética Educativa
Supervisionada Il foi desenvolvida no 1° Ciclo do Ensino Béasico na Escola Bésica e
Integrada do Pico da Urze, na sala do 293° ano de escolaridade, iniciando-se em
Setembro de 2011 e terminando em Janeiro de 2012.

O tema para o presente trabalho surgiu das primeiras observactes de estégio, no
ambito da unidade curricular Pratica Educativa Supervisionada |, na sala dos 4 anos do
Infantario “O Carrocel”. Nas primeiras observacGes, reparamos que as crian¢as ndo
demonstravam grande interesse por explorar a Matemética a excegdo de alguns jogos
que |4 se encontravam. Além disso, considerdmos que a maioria das atividades
disponiveis na sala ndo estimulava o raciocinio 16gico-matematico do grupo. Pelo que
optamos por explorar o dominio/area da Matematica.

Ainda através das observagdes realizadas na etapa inicia, constatou-se que o
trabal ho realizado nesta sala raramente passava pela resolucéo de problemas. De facto, o
levantamento de questdes/situacdes-problema era apenas trabalhado oralmente e em
grande grupo, ndo sendo, na maioria das vezes, trabalhado intencionalmente, ou sgja, de
forma a desenvolver alguma competéncia especifica. Além disso, ndo se concedia o
tempo necessério para que as criangas pudessem retirar conclusdes e discutir entre elas a
questao/situacao-problema colocada.

A aprendizagem da matemética € fundamental na vida de qualquer crianca,
“uma vez [que a crianga vai] espontaneamente construindo nogdes matematicas a partir
das vivéncias do diaadia” (Ministério da Educagdo [ME], 1997, p. 28), mesmo antes de
entrar para o Pré-Escolar. Deste modo, cabe ao educador/professor partir dos saberes e
interesses das criangas para contextualizar e alargar 0s seus conhecimentos,
proporcionando assim “condicdes para que cada crianca tenha uma aprendizagem com

sucesso” (Idem, p. 28).
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Consideramos ainda, tal como defende Smole (2000), que um dos principais
motivos do estudo da Matemética na escola passa pela resolucdo de problemas, que
“constitui uma actividade fundamental para a aprendizagem dos diversos conceitos,
representacdes e procedimentos matematicos” (ME, 2004, p. 8).

Segundo as Orientagdes Curriculares para a Educagéo Pré-Escolar (ME, 1997), a
resolucdo de problemas “constitui uma situacao de aprendizagem que devera atravessar
todas as areas e dominios [...] que levam a [crianca] a reflectir no como e porqué”
(p.78), demostrando-se assim arelevancia deste tema na educagdo Pré-Escolar.

Por sua vez, em relagdo ao 1° Ciclo do Ensino Bésico, a Organizagdo Curricular
e Programas, na érea da matemética, em vigor durante varios anos, explicitava que o
ensino da matematica “desenvolve-se a partir da actividade considerada fundamental —
a resolucéo de problemas” (ME, 2004, p. 163).

Deste modo, “a resolucdo de situacdes problemaéticas [...] deverd constituir a
actividade central desta é&rea [matematical e estar presente no desenvolvimento de todos
0s topicos.” (ME, 2004, p. 164), uma vez que esta “actividade [é] promotora do
desenvolvimento do raciocinio e da comunicacéo” (Idem, p. 164).

Por suavez, o novo Programa de Matemética do Ensino Basico, homologado em
dezembro de 2007, destaca ainda mais a Resolucdo de Problemas, referindo-a como
uma importante capacidade transversal a toda a aprendizagem da Matemética,
juntamente com a Comunica¢do Matematica, em que “[...] o auno deve ser capaz de
expressar as suas ideias, mas também de interpretar e compreender as ideias que |he sdo
apresentadas [...]” (ME, 2007, p. 8), e o Raciocinio Matemético, que “envolve a
construcéo de cadeias argumentativas que comegam pela simples justificacéo de passos
e operagdes na resolucéo de uma tarefa e evoluem progressivamente para
argumentacdes mais complexas [...]” (ME, 2007, p. 8).

Por todos os aspetos mencionados, e de forma a dar uma contribuic¢éo, mesmo
gque modesta, para um ensino mais adequado na area/dominio da Matemadtica,
nomeadamente na resolucdo de problemas, propusemo-nos a desenvolver com as
criangas do Pré-Escolar e 1° Ciclo do Ensino Bésico este projeto intitulado “A
Resolucéo de Problemas e o Desenvolvimento do Raciocinio Logico-Matemético no
contexto da Educacéo Pré-Escolar e do 1° Ciclo do Ensino Basico”.

O objetivo deste relatorio de estagio centra-se em aprofundar e compreender a
problematica da resolugdo de problemas no ambito da Educagcdo Pré-Escolar e do 1°
Ciclo do Ensino Basico. Foi nossa intencdo progressivamente construir uma prética

pedagdgica de qualidade, que respeitasse as necessidades e interesses das criangas néo
2
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s6 no dominio da matematica, mas de uma forma integradora, nos restantes dominios e
areas destes niveis de ensino.

Em termos de organizacdo do presente Relatério de Estégio, para dém da
presente introducdo, o documento esta organizado em quatro capitul os distintos.

O primeiro capitulo centra-se no enquadramento tedrico e pretende ir ao
encontro do trabalho que foi realizado ao longo dos estagios de intervencao,
contribuindo assim para um aprofundamento de conhecimentos acerca do tema
escolhido. Servir4 ainda como suporte para uma melhor compreensdo e andlise do
trabalho desenvolvido.

O segundo capitulo diz respeito a metodologia de investigacdo, abrangendo os
objetivos delineados no inicio deste trabalho, assim como as principais opgoes
metodol dgicas, as técnicas e os instrumentos de andlise e recolha de dados empregues
ao longo dainvestigagao.

O terceiro capitulo prende-se com a intervencdo prética, ou sgja, 0 estagio
propriamente dito, e abrange em primeiro lugar, a caracterizacdo dos contextos de
intervencdo, que inclui uma caracterizagdo do meio, da instituicdo, da sala, do grupo e
das respetivas familias, onde decorreram os estégios. Esta caracterizacdo aprofundada
dard lugar, num segundo momento, a intervencdo prética em ambos os contextos
educativos na qual sera realizada uma descricdo de como a intervencdo foi organizada e
implementada, destacando os pontos mais pertinentes do trabalho desenvolvido ao
longo dos estagios. Seguidamente refletiremos sobre as principais dificuldades sentidas
no decorrer das préaticas, em estreita ligacdo como os momentos, formas e instrumentos
de avaliacdo utilizados no decorrer das mesmas.

No quarto capitulo serdo apresentadas as reflexdes do Relatério, fazendo
referéncia aos objetivos atingidos e ndo atingidos e aos aspetos que poderiam ser alvo

de melhoria. Segue-se a respetiva bibliografia mobilizada.
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CAPITULO | -ENQUADRAMENTO TEORICO
1.1. Aimportancia da matematica em contexto escolar

A Matematica, como € referido no Curriculo Nacional do Ensino Béasico -
Competéncias Essenciais (ME, 2001), “constitui um patrimonio cultural da humanidade e um
modo de pensar. A sua apropria¢do é um direito de todos” (p. 57).

Ao longo do tempo, vérios autores tém dado o seu testemunho sobre as diversas razdes
para a importancia de se aprender Matematica. Ponte e Serrazina (2000) apresentam quatro
dessas razdes:

— Utilizagdo na resolugéo de muitos problemas do dia a dia e o seu crescente uso em
muitas outras &reas de conhecimento;
— O carécter formativo da Matemética enquanto ciéncia;

- A Matemética constitui um patriménio cultural da humanidade que todos devem
usufruir;

- Numa sociedade cada vez mais tecnolOgica, o saber matemético € fundamental

parague o direito de cidadania possa ser exercido por todos. (p. 75)

Por sua vez, o Curriculo Nacional do Ensino Bésico — Competéncias Essenciais (ME,

2001) apresenta como principais finalidades do ensino da Matemética

proporcionar aos alunos um contacto com as ideias e métodos fundamentais da matematica
gue lhes permita apreciar 0 seu valor e a sua hatureza, e desenvolver a capacidade e confianca
pessoal no uso da matemética para analisar e resolver situactes probleméticas, para raciocinar
e comunicar [... contribuindo] a par e em articulagdo com outros [curriculos], para a
promocao das competéncias gerais do ensino bésico. (p. 58)

Ainda segundo Moreira e Oliveira (2003), “a educacdo matemética tem um papel
significativo e insubstituivel, a0 gjudar os aunos a tornarem-se individuos competentes,
criticos e confiantes nas participacdes sociais que se relacionem com a matematica” (p. 20).

Segundo as OrientacBes Curriculares para a Educagdo Pré-Escolar [OCEPE], (ME,
1997), a importancia dada a matemética na vida da crianca deve-se ao facto de permitir
estruturar 0 seu pensamento, facilitando a realizacdo de fungdes na vida corrente e
possibilitando a realizacdo de aprendizagens futuras.

Na sequéncia do que anteriormente foi mencionado, € importante salientar que “as

criangas desenvolvem nogdes mateméticas mesmo antes de entrar na escola, chegando a
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possuir um consideravel conhecimento matematico informal que utilizam na sua vida diaria”
(Baroody, 2002, p. 45).
Deste modo, destaca-se a importancia da matemética trabalhada em contexto de sala

de aula, pelo papel cada vez mais pertinente que ocupa na hossa sociedade pois

os alunos aprendem matemética através das experiéncias que o0s professores proporcionam.
Como tal, 0s seus conhecimentos mateméti cos, a sua capacidade de os utilizar na resolucédo de
problemas, a sua confianca e a sua pré-disposicdo em relacdo a matemética séo modelados
pelo tipo de ensino gque se deparam na escola. (National Council of Teachers of Mathematics
[NCTM], 2008, p. 7)

Em suma, a escola tem um papel fundamental na promocao de atitudes positivas face a
Matematica e da capacidade de apreciar o papel desta ciéncia na sociedade em que vivemos.
A Matemética ndo € hoje encarada como simples aritmética do dia a dia, mas sim, como
factor decisivo no desenvolvimento do raciocinio das criangas, cabendo a0 professor
estimular a crianca, nomeadamente através da resolucdo de problemas mateméticos que
estabelecam conexdes com as outras areas/dominios e com as vivéncias quotidianas. O
educador/professor deve promover a exploracdo de conceitos e procedimentos matematicos,
permitindo que a crianca se aperceba da utilidade e funcionalidade da matematica no seu diaa

dia

1.2. A importancia daresolucéo de problemas no contexto da sala de aula

“O que diferencia a espécie humana das demais espécies do reino animal é a capacidade de
pensar, raciocinar, formular hipéteses, representar mentalmente situacdes, operar sobre uma
situacdo inicial visando uma situacdo desejada, enfim, solucionar problemas.”

Alves (2003)

O tema da resolucéo de problemas matematicos em contexto escolar ndo é recente.
John Dewey foi o primeiro pensador do século XX a introduzir na educacdo o tema
capacidades de pensamento de resolucéo de problemas, asssm como a mencionar a sua
importancia no processo educativo (Valente & Neto, 1989). Para Dewey (1933), o
desenvolvimento de capacidades de pensamento de resolucéo de problemas deveria ser um

objetivo fundamental da educacéo.
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A maioria dos estudos realizados sobre a problemética da resolucéo de problemas, no
contexto de sala de aula, baseia-se nos trabalhos de George Pélya, nomeadamente no seu livro
“Como resolver problemas” (Pdlya, 2003), onde este apresentou uma heuristica global e
organizada em quatro fases, e que pela sua interpretacdo pode orientar todo o processo de
resolucdo de problemas. A versao original do livro de Pdlya, “How to solve it”, foi publicada
pela primeira vez em 1945. Vendeu-se, desde entdo, mais de um milh&o de copias, tendo a
obra sido traduzida em, pelo menos, 21 idiomas. Segundo Polya (2003),

0 problema pode ser modesto, mas se desafiar a curiosidade e puser em jogo as faculdades
inventivas, quem o resolver pelos seus proprios meios experimentard o prazer e o triunfo da
descoberta. Tais experiéncias, numa idade susceptivel, poderdo criar 0 gosto pelo trabalho
mental e deixar, por toda avida, uma marcaindelével namente e no carécter. (Prefécio)

Basicamente, Pdlya (2003) sugere quatro fases para 0 processo de resolucéo de um
problema: Compreender o problema; Delinear um plano; Executar o plano; Verificar e
interpretar o resultado obtido. Primeiro, € preciso compreender o problema. Deve identificar-
-se 0 que € conhecido (os dados), o que € desconhecido (0 objetivo) e que condi¢cdes sdo
apresentadas. Em seguida, é necessario delinear um plano para chegar a solucdo. Deve tentar-
-se vérias abordagens antes de decidir qual a que parece mais promissora. Na fase seguinte,
executa-se 0 plano que se elaborou até chegar a solucdo. Se se chegar a um impasse, volta-se
afase de planificagdo, ou sgja, a fase anterior. Nao se deve ter receio em regressar a segunda
fase, pois uma nova abordagem ao problema e uma nova estratégia conduzem muitas vezes ao
sucesso. Por fim, verificase a solucdo obtida de acordo com os dados e as condicdes
apresentadas no problema. Voltaremos mais a frente ao estudo das diferentes fases do método
de Pdlya.

Ao longo dos anos, o tema resolucéo de problemas tem sido cada vez mais abordado,
pois considera-se que ensinar matematica passa inevitavelmente por desenvolver o raciocinio
|6gico, estimular o pensamento, a criatividade e a capacidade de resolver problemas. Segundo
Boavida (1992), o principal objetivo da educaco € ensinar 0s mais novos a pensar, e a
resolucdo de problemas constitui uma arte prética que todos os alunos podem aprender.
Zorzan (2004) destaca que

depois do curriculo e do ensino da matemética que exigiam a repeticdo e a memorizagdo de
contelidos e exercicios, surgiu uma nova orientacdo para a aprendizagem dessa disciplina,
segundo o enfoque dessa aprendizagem que requeria do auno a compreensdo e O
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entendimento do saber fazer, comegou a emergir no campo investigativo da matemética o
aprender a partir da resolucdo de problemas. (p. 79)

Em termos de investigacd em Educacdo Matemédtica, tem sido reconhecida a
importancia da resolucdo de problemas, que “proporciona [a crian¢a] o recurso a diferentes
representacdes e incentiva a comunicacdo; fomenta o raciocinio e a justificacdo; permite
estabelecer conexdes entre varios temas mateméaticos e entre a Matemética e outras &reas
curriculares; apresenta a Matematica como uma disciplina util na vida quotidiana” (Boavida,
2008, p. 14).

O curriculo nacional da matematica também tem vindo a reconhecer a resolucdo de
problemas como uma atividade relevante. Segundo os documentos normativos em vigor, a
implementagdo, na sala de aula, de tarefas que impliqguem a resolucdo de problemas é
fundamental para o desenvolvimento do raciocinio matemético da crianca, desde o Pré-
-Escolar até ao final do Ensino Secundério.

De facto, e segundo as OCEPE (ME, 1997), “a resolucéo de problemas constitui uma
situacdo de aprendizagem que deverd atravessar todas as areas e dominios em que a crianga
sera confrontada com questfes que ndo sdo de resposta imediata, mas que levam a refletir no
como e porqué” (p. 78).

A propria United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO), no inicio da década de 90, através da sua Declaracdo Mundial sobre Educacéo
para Todos, refere que a resolucdo de problemas deve ser um instrumento essencial da
aprendizagem, colocando-o a par daleitura, da escritae do calculo.

Por outro lado, aNCTM (1991) defende que

a resolucéo de problemas deve ser o foco central do curriculo de Matemética. A resolucéo de
problemas ndo é um topico distinto, mas um processo que atravessa todo o programa e fornece

0 contexto em que o0s conceitos devem ser aprendidos e as competéncias desenvolvidas.
(p. 29)

O Curriculo Naciona para o Ensino Basico — Competéncias Essenciais (ME, 2001),
expressa gque as finalidades do ensino da matematica, para os trés ciclos, sdo: desenvolver a
capacidade de raciocinio, a capacidade de comunicar e a capacidade de resolver problemas.

Relativamente a resolucéo de problemas, este documento refere que
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aresolucéo de problemas constitui, em matematica, um contexto universal de aprendizagem e
deve, por isso, estar presente, associada ao raciocinio e a comunicagd0 e integrada
naturalmente nas diversas actividades. [...] A formulacdo de problemas deve igualmente

integrar a experiencia matemética dos alunos. (p. 68)

O documento relativo a Organizacéo Curricular e Programas do 1° Ciclo do Ensino
Bésico (ME, 2004) também aborda a resolucdo de problemas, referindo que esta “coloca o
aluno em atitude activa de aprendizagem, quer dando-lhe a possibilidade de construir nogoes
como resposta as interrogacdes levantadas (exploragdo e descoberta de novos conceitos), quer
incitando-o a utilizar as aquisicoes feitas e a testar a sua eficacia” (p. 164).

Este documento menciona ainda que “a resolucdo de problemas, quer na fase de
exploracdo e descoberta, quer na fase de aplicacdo, devera constituir a actividade fundamental
desta disciplina [matematica] e estar presente no desenvolvimento de todos os seus capitulos”
(p. 167).

Por sua vez, 0 novo Programa de Matematica do Ensino Basico [PMEB] (ME, 2007)
da énfase a resolucéo de problemas, identificando-a como uma capacidade transversal de
aprendizagem ao longo dos trés ciclos do Ensino Bésico, referindo que “a resolucéo de
problemas € uma atividade privilegiada para os aunos consolidarem, ampliarem e
aprofundarem o seu conhecimento matematico” (p. 6).

Segundo Boavida ( 2008)

ensinar Matemética através da resolucdo de problemas proporciona uma visao desta disciplina
favoravel ap estabelecimento de ligacBes dentro da propria Matemética, com outras &reas do
curriculo e com o dia a dia dos alunos, permitindo-lhes aprender como utilizar e aplicar a

Matematica fora daescola. (p. 15)

Nas Metas de Aprendizagem para a Educacdo Pré-Escolar e para o Ensino Bésico
(ME, 2010), projeto promovido pelo Ministério da Educacdo como instrumento de apoio a
gestdo do curriculo, também é reforcada a importancia da resolucéo de problemas. No que
concerne a educacdo Pré-Escolar, na introducdo deste documento, chama-se a atencdo para
que “as capacidades transversais, e em especial a resolucéo de problemas, se desenvolvam de
modo integrado nos diferentes temas”.

Além disso, verificAamos que neste documento, na area de contelido da matematica,

dominio dos NUmeros e Operagdes, a meta final 13) determina que
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no final da educagdo pré-escolar, a crianca resolve problemas simples do seu dia a dia
recorrendo a contagem e/ou representando a situagéo através de desenhos, esquemas simples
ou simbolos conhecidos das criangas, expressando e explicando as suasideias.

Esta meta demonstra bem a importancia que a resolucéo de problemas tem no Pré-
-Escolar. Por seu turno, nas Metas de Aprendizagem para o Ensino Bésico, na area curricular
de Matematica, nomeadamente no dominio das Capacidades Transversais, subdominio da

Resolucao de Problemas, sdo apresentadas quatro metasfinais.

Meta Final 1) Compreende o problema: identifica o objectivo e ainformagéo relevante para a
resolucdo de um dado problema; identifica problemas com informagdo irrelevante, dados
insuficientes ou sem solucéo.

Meta Final 2) Concebe estratégias de resolucdo de problemas: concebe estratégias
diversificadas de resolucdo de problemas, como a) resolve um problema analogo mas mais
simples; b) explora casos particulares.

Meta Final 3) Aplica estratégias de resolugdo de problemas e avalia a adequacdo dos
resultados obtidos. pde em prética estratégias de resolugdo de problemas; utiliza estratégias do
mesmo tipo em diferentes problemas e identifica estratégias diferentes na resolucéo do mesmo
problema; verifica a adequacdo dos resultados obtidos e dos processos utilizados.

Meta Final 4) Justifica as estratégias de resolucdo de problemas: explica e judtifica as

estratégias adoptadas e 0s processos utilizados.

Deste modo, constatdmos claramente a importancia que as Metas de Aprendizagem
ddo a resolugdo de problemas. Na introducdo deste documento, salienta-se como uma das
orientacdes gerais para a disciplina de matematica “articular, sempre que possivel, as
capacidades transversais [resolucdo de problemas, comunicagcdo e o raciocinio matematicos|
com os topicos matematicos”.

Assim, nos programas, nas orientagdes curriculares e na bibliografia da especialidade,
destaca-se a resolucéo de problemas como uma metodologia de ensino-aprendizagem que
contribui para a construcdo de conhecimento mateméatico, para o desenvolvimento cognitivo,
para estimular o raciocinio e a capacidade de interpretacdo das criangas, com beneficios claros
na interagdo com a vida do dia a dia A escola e os educadores devem, sem duvida,
reconhecer o desenvolvimento das capacidades de resolucdo de problemas como um objetivo

fundamental.
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1.2.1. Definigdo de problema

“Aprendemos a resolver problemas resolvendo-os.”
Polya (2003)

A definicdo de “problema” tem sido objeto da atencéo de muitos autores ao longo dos
anos. A sua caracterizagdo varia de acordo com as concegoes, experiéncias e conhecimentos
desses autores. Tal como defende Palhares (2004), a definicdo de problema pode ser um
propésito dificil, ja que depende do individuo e do proprio momento. O autor faz notar que
uma situacdo pode ser um problema para um individuo nhum dado momento, mas noutro ja
nao o ser.

Kantowski (1974, citado por Pahares, 2004) define um problema como sendo uma
situacdo ou questdo, com que o individuo se defronta, e para a qual ndo possui ferramentas
que Ihe permitam chegar de imediato a solucgéo.

Por sua vez, Lester (1980, citado por Palhares, 2004) afirma que um problema € uma
situagdo na qual o individuo é chamado a redizar uma tarefa, ndo tendo acesso a uma
ferramenta que determine compl etamente o método de resolucdo. Este autor so considera que
existe um problema quando a resolucéo da situacdo € desejada pelo individuo ou grupo.

Pdlya (1980), através das suas investigagdes, constatou que na matematica se utilizam
diferentes estratégias para a resolugdo de problemas, 0 que o levou a investigar essas
estratégias e a procurar definir o que se entendia ser um problema em matemética. O autor
refere que “ter um problema significa procurar conscienciosamente alguma acdo apropriada
para atingir um objetivo claramente definido, mas ndo imediatamente atingivel.” (p. 1)

Por outro lado, Mayer (1985, citado por Pahares, 2004) refere que um problema
ocorre quando se € confrontado com uma situacéo inicial e se pretende chegar a outra situacéo
final, sem se conhecer um caminho Gbvio paraaatingir.

Todos estes autores apontam para um aspeto que caracteriza um problema, que se
prende com a necessidade de procura de uma ou mais solucdes, ndo existindo um percurso
pré-determinado para as atingir.

Segundo o Curriculo Nacional para o Ensino Basico - Competéncias Essenciais (ME,
2000), “os problemas séo situagdes ndo rotineiras que constituem desafios para os alunos e em
que, frequentemente, podem ser utilizadas vérias estratégias e métodos de resolucéo” (p.68).

Podemos assim concluir, que um problema é uma situacdo para a qual um individuo

n&o possui resposta imediata, nem possui um procedimento especifico que leve a sua solucéo.
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Por sua vez, a resolucdo de problemas € o “conjunto de ac¢des tomadas para resolver essa
situacéo [problema]” (Palhares, 2004, p. 13).

Segundo as OCEPE (ME, 1997), “a resolucdo de problemas constitui-se uma situacéo
de aprendizagem [...] em que a crianga serd confrontada com questdes que ndo sdo de
resposta imediata, mas que a levam a reflectir no como e no porqué” (p. 78).

O NCTM (2000) refere ainda que aresolucéo de problemas € um processo que permite
identificar e utilizar conhecimento de forma a constituir e adaptar estratégias que levem auma
nova situagao.

Relembramos novamente o trabalho de Pdlya (1980) que defende que resolver um
problema é encontrar uma saida da situacdo proposta, encontrar um caminho que permita
contornar um obstaculo, mas que ndo se encontra disponivel de imediato. O modelo proposto
por Polya para a resolucdo de problemas tem servido de base para grande parte dos estudos
efetuados nesta &rea, constituindo a sua obra um marco no que diz respeito a temética da
Resolucéo de Problemas.

Em suma, podemos afirmar que todas as defini¢cbes apresentadas convergem num
ponto: “a resolucdo de problemas envolve o recurso a procedimentos que, apesar de o
individuo os possuir, terd de escolher os que mais se adaptam a situagdo em causa [...] este
processo [resolucdo de problemas] envolve conceitos, procedimentos e raciocinios” (Palhares,
2004, p. 12).

1.2.1.1. Problema — Exercicio — Investigacdo
Problema-Exercicio

E necessério ainda distinguir problema de exercicio. Palhares (2004) considera esta
distincdo essencial para 0 processo de ensino, mostrando a0 mesmo tempo que a

diferenciacéo entre problema e exercicio varia de acordo com o contexto. Assim, refere que

sO se tem um problema se ndo se sabe como chegar até a solugdo, pois, se uma questdo ndo
tem surpresas e pode ser resolvida confortavelmente utilizando procedimentos rotineiros e
familiares, ndo interessando quao complicados sgam, € um exercicio. Assim, um exercicio
resolve-se habitualmente por processos mecanizados e repetitivos. [...] Por outro lado, a
classificagdo de uma dada situagcdo como problema depende de quem a resolve. Uma mesma
guestdo pode ser um exercicio para uns € um problema para outros, e ainda para 0 mesmo
individuo uma situacéo pode ser um problema numa fase de aprendizagem e exercicio noutra

fase posterior. (pp. 13-14)
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Deste modo, podemos concluir que um problema € uma situacdo com que a crianga se
depara, para a qual ndo tem uma resposta imediata e ndo possui um algoritmo gque conduza
diretamente a solucdo. Por outro lado, estamos perante um exercicio, se a situagéo pode ser
resolvida utilizando processos repetitivos ou mecanizados, que conduzem diretamente a
solugéo.

A titulo de exemplo consideremos a questdo proposta por Palhares (2004): “Dou ao
meu cdo trés biscoitos por dia. Quantos biscoitos come ele por semana?” (p. 14). Para uma
crianca que estgja no Pré-Escolar e até mesmo no 1° ano do Ensino Basico, esta questdo € um
problema, pois estas criancas ainda ndo dominam o agoritmo da multiplicagdo. Contudo para
uma crianca que esteja a frequentar a 4° ano de escolaridade, esta questdo € um simples e
Mero exercicio.

Deste modo, constatamos que ha assim uma grande subjetividade na classificacdo de

uma dada quest&o como problema.

Problema-I nvestigacdo

E ainda necessario, diferenciar problema de investigacdo, segundo Palhares (2004) “A
resolucdo de problemas e as investigagfes séo duas actividades que envolvem processos
complexos de pensamento que permitem desafiar os alunos” (p. 14). Tal como um problema,
uma investigacdo também comega com uma questdo. No entanto, segundo Palhares (2004),

existem diferencas ater em conta:

- As investigacOes tém um carécter mais aberto e as estratégias que utilizam sdo dificeis de
sistematizar.

— O problema normalmente esta formulado com perguntas claras, de &mbito mais fechado,
enguanto que na investigagdo as questfes sdo mais abertas, menos elaboradas e até o auno
pode participar na sua formulac&o.

- A resolucdo de problemas pressupfe uma solucdo, enquanto que a investigacdo podera ter
ou ndo solucdo, uma vez que 0 seu interesse reside na exploragdo da questdo por todos os

caminhos possiveis. (p. 14)
Segundo Ponte e Serrazinha (2000), “a diferenca estd que num problema a questdo

estd bem definida (0 seu enunciado € normamente claro e preciso), enquanto que numa

investigacdo a questdo comega por ser algo imprecisa” (p. 56). Ponte e Serrazinha (2000)
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referem que um bom exemplo de uma investigagéo € a procura de regul aridades na tabuada
dos 9.

Em suma, na resolucéo de problemas tentamos encontrar um caminho para atingir uma
solucdo que ndo € de resposta imediata. Numa investigagdo matematica, exploramos varios
caminhos a partir de uma dada situacdo inicial e procuramos, aos poucos, clarificar a situagéo
apresentada com vista a alcangar a guma solucgo.

Podemos ainda referir que o processo investigativo, em gue as criangas se envolvem

durante a fase de desenvolvimento datarefa, compreende diversas etapas:

— Formular aquestdo ainvestigar;

— Formular conjecturas relativamente a essa questao:

— Testar as conjecturas e, eventua mente, reformul &l as;

— Validar e comunicar os resultados. (Ponte & Serrazinha, 2000, p. 57)

De acordo com Ponte e Serrazinha (2000), “tanto a resolugéo de problemas como as
investigacOes constituem processos caracteristicos da actividade matemética que devem

marcar umaforte presenca no ensino-aprendizagem desta area disciplinar” (p. 59).

1.2.2. Etapas daresolucéo de problemas

N&o existe um Unico método para a resolucéo de problemas, nem tédo pouco para
ensinar a resolver problemas. Varios sdo os autores que desenvolveram métodos e estratégias
para a resolugédo de problemas, pois “aqueles que resolvem bem problemas passam tempo a
compreender o problema antes de o atacar... podem criar vérias representagdes... usam varias
estratégias, empenham-se em processos metacognitivos, incluindo a gestdo do progresso e a
verificacdo da resolucdo e do resultado” (Mayer, 1983, p. 21).

A resolucdo de problemas segundo Pdlya (1978) “é uma habilidade pratica, como
nadar, esquiar ou tocar piano: vocé pode aprendé-la por meio de imitagdo e pratica [...] se
VOCE quer aprender a nadar vocé tem de ir a agua e se vocé quer se tornar um bom resolvedor
de problemas, tem de resolver problemas” (p.65).

Deste modo, Pdlya (1973, citado por Pahares, 2004) € um dos primeiros autores que
sugere para 0 processo de resolucdo de um problema um método estruturado por fases. As

quatro fases propostas por Polya sdo:
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Compreender o problema;
Delinear um plano;
Executar o plano;

A 0D P

Verificar einterpretar o resultado obtido. (p. 21)

Guzman (1990) também € um dos autores que propde quatro etapas para a resolucao
de problemas, as quais tém um paralelo quase perfeito com as de Polya, mudando pouco mais

do que ostitulos:

Antes de fazer tenta entender;
A procura da estratégia;
Explora aestratégia;

A wDd P

Extrai 0 sumo do jogo e datua experiéncia.

Embora, muitos autores tenham sugerido vérios métodos e fases para a resolucéo de
problemas, o método desenvolvido por PoOlya continua a ser um referencia para a
investigacdo/educacao nesta area.

De seguida, aprofundamos as fases propostas por Polya (2003) no seu livro “Como
resolver problemas”. O método de Pdlya contempla, para além das quatro fases fundamentais,
diversas heuristicas para cada fase, ou sgja, apresenta varias ideias que nos orientam na

resolucdo de problemas.

1. Compreender o problema
Primeiro, é preciso compreender o problema. Deve identificar-se 0 que € conhecido (os
dados), 0 que é desconhecido (o objetivo) e que condicbes sdo apresentadas. Deve-se tentar reformular

0 problema por palavras préprias 0 que permite confirmar se, de facto, se percebeu o que é pedido.

2. Delinear um Plano

E necesséario delinear um plano para chegar & solugdo. Deste modo, é fundamental ter em
consideracdo todas as nogOes essenciais implicadas no problema. Deve comecgar-se por pensar nas
experiéncias anteriores e procurar algo que se relacione com o problema em causa e que tenhaja sido
resolvido, ou pode tentar-se vérias abordagens e estratégias, antes de decidir qual amais promissora.

3. Executar o Plano
Nesta fase, executa-se 0 plano que se elaborou até chegar a solugdo. Se se chegar a um
impasse, volta-se a fase de planificacdo, ou seja, afase anterior. Ndo se deve ter receio em regressar &
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segunda fase, pois uma nova abordagem ao problema e uma nova estratégia conduzem muitas vezes

a0 SUCESSO.

4. Veificar einterpretar oresultado obtido

Nesta fase, verifica-se a solucdo obtida de acordo com os dados e as condicOes apresentadas
no problema de forma a se proceder a validagcdo da solucdo. Para tal pode-se avaliar e discutir as
implicagoes de solugdo encontrada, realizar uma derivagdo de conclusdes ou mesmo tentar resolver o
problema por uma segunda via. (Palhares, 2004, pp. 21-22)

O modelo prescrito por Pélya continua a ser uma referéncia essencial para todos os
investigadores na &rea da resoluc@o de problemas. Pahares (2004), acrescenta que as fases
delineadas por Pdlya para a resolucdo de problemas, aém de vaiosas, como guia na
organizacdo do ensino, permitem aidentificacdo das dificuldades demonstradas pel os alunos e
gudam na clarificacdo do processo mental envolvido na resolucdo de problemas. Pdlya
referiu gque os alunos podem ser ensinados a ter sucesso na resolucao de problemas se forem
incentivados a seguir consciente e sequencia mente as fases do seu método (p.22).

Para autores como Fernandes, Vale, Fonseca e Pimentel (1995), citados por Palhares
(2004), o método de Pdlya pode sofrer adaptacGes quando utilizadas no ensino basico, uma
vez gue consideram que a segunda e terceira fase podem, na prética, ser de dificil distincéo
(p.22).

Em suma, é fundamental resolver muitos problemas, pois, como refere Pélya, aprende-
-se a resolver problemas resolvendo problemas. A resolucéo de bons problemas permite a
abordagem de conceitos mateméticos importantes e desenvolve a capacidade de compreenséo

e 0 gosto pela exploracéo de varias estratégias.

1.2.3. Estratégias de resolucéo de problemas

Segundo Palhares (2004), ndo ha um unico modo de resolver problemas, “podendo ser
utilizadas muitas estratégias que desempenham um papel importante para o sucesso” (p.24).
Assim, € importante definir 0 que se entende por estratégias de resolucdo de
problemas, uma vez que segundo o NCTM (1989, citado por Palhares, 2004), “as estratégias
de resolucéo de problemas fazem parte do kit de ferramentas mateméticas que os alunos
possuem e gue os podem ajudar a explorar um problema” (p. 24)
Deste modo, as estratégias de resolucdo de problemas sdo consideradas por Vae
(1994) um conjunto de técnicas a serem dominadas pelo solucionador e que o gudam a
15



A Resolucéo de Problemas e o Desenvolvimento do Raciocinio L 6gico-matematico no contexto da Educagéo Pré-Escolar e do 1° Ciclo

do Ensino Basico

“atacar” o problema ou a progredir no sentido de obter a sua solugcdo. Segundo Boavida
(2008),

€ importante distinguir o modelo de Polya das estratégias. O modelo proporciona uma visao
geral de como nos devemos movimentar na resolucéo de um problema, enquanto as estratégias
sdo ferramentas que, amaior parte das vezes, se identificam com processos de raciocinio e que
podem ser bastante Uteis em varios momentos do processo de resolucdo de problemas. (p. 23)

Por suavez, e de acordo com Dante (2000),

devemos propor aos estudantes vérias estratégias de resolucdo de problemas, mostrando-lhes
gue ndo existe uma Unica estratégia, ideal e infalivel. Cada problema exige uma determinada
estratégia. A resolucéo de problemas ndo deve se constituir em experiéncias repetitivas,
através da aplicagcdo dos mesmos problemas (com outros nimeros) resolvidos pelas mesmas
estratégias. O interessante é resolver diferentes problemas com uma mesma estratégia e aplicar
diferentes estratégias para resolver um mesmo problema. Isso facilitard a acéo futura dos

alunos diante de um problema novo. (pp. 59-60)

Encontramos um leque diversificado de estratégias que gjudam as criancas a resolver
problemas. Segundo Palhares (2004), podemos considerar as seguintes estratégias de
resolucao de problemas:

— Descobrir um padréo ou regularidade;

- Fazer tentativas ou conjeturas (tentativa e erro);

— Trabahar do fim para o principio;

— Fazer deducéo | 6gica ou eliminacdo de possibilidades;
— Reduzir asituagdo a um problema mais simples;

— Fazer umasimulagdo, experimentacdo ou dramatizagao;
— Fazer um desenho, diagrama, grafico ou esquema;

— Fazer umalista organizada ou umatabela. (pp. 24-25)

Devemos ainda sdientar que a idade das criancas tem influéncia na escolha da
estratégia utilizada na resolucdo de problemas. Segundo Smole (1996), as criangas de 6 anos
ao resolverem problemas tém como opg¢do “primeira e natural” o desenho. A autora afirma

ainda que “a crianga s6 nao recorre ao desenho como linguagem para resolver problemas se a
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escola inibir essa manifestacdo ou se houver uma exigéncia precoce do uso dos sinais
aritméticos” (p. 103).

Por sua vez, Boavida (2008), refere que

agumas das edratégias, que podem ser utilizadas no ensino basico, sdo: fazer uma
simulacdo/dramatizac8o; fazer tentativas; reduzir a um problema mais simples; descobrir um
padrdo; fazer uma lista organizada; trabalhar do fim para o principio. Em combinacdo com
estas estratégias recorre-se, muitas vezes, a diferentes representagdes como sgjam fazer um

desenho ou esquema ou usar umatabela. (p. 23)

Deste modo, é necessério destacar também o papel do educador/professor como
elemento mediador que pode, por meio de experiéncias significativas com as criangas, leva
-las a se tornarem pessoas pensantes e que desenvolvam diferentes estratégias de resolucéo de

problemas.

1.3. Processos matematicos

“A actividade matemaética centrada nos conteudos, sem 0s processos, é inerte e sem sentido.”
Menezes (2007)

O mecanismo de ensino-aprendizagem da Matematica abrange os conceitos e 0s
processos matematicos. Relativamente aos processos mateméticos, partilhamos das ideias de
Frobisher (citado por Fonseca, 2000) para guem esses “processos sdo 0s meios através dos
quais os alunos pdem a funcionar conceitos, conhecimentos e capacidades” (p. 28). Em suma,

podemos referir que os processos sao tudo aquilo que nos permite trabal har os conceitos.

1.3.1. Formas derepresentacédo dos conceitos matematicos

A aividade matemética envolve véarios processos. Ponte e Serrazinha (2000)
congregam em quatro grupos 0S processos gque consideram mais importantes:

— Representar, que inclui compreender e utilizar simbolos, convencdes, graficos,
€tc;
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— Relacionar e operar, processos que incluem calcular, deduzir, relacionar e
interpretar ideias diversas em situagtes do diaa dig;
— Resolver problemas e investigar situacfes matematicas e extra-mateméticas;

— Comunicar, recorrendo a diferentes linguagens e suportes. (p. 39)

Segundo Ponte e Serrazinha (2000), um dos processos fundamentais da matemética é a
representacdo, que surge como necessidade de reproducéo dos conceitos matematicos, que sao
por natureza abstratos (nUmero, grandeza, medida, operacéo, etc).

Note-se que “as representacbes constituem um modo de comunicar e S80 um
instrumento poderoso do pensamento” (Moreira & Oliveira, 2004, p. 40), uma vez que a
representacdo inclui compreender e usar simbolos, convengdes, gréficos, que sdo utilizados
para representar ideias matematicas. Além disso, 0 modo como estas ideias sdo representadas
tem influéncia na forma como séo compreendidas e usadas.

Existem diversas formas de representacdo dos conceitos e ideias mateméticas,
contudo, Ponte e Serrazinha (2000) definem como mais importantes, as seguintes linguagens

e representacoes.

—A Linguagem oral e escrita;

—Representacdes simbdlicas — como os algarismos (ou digitos), os sinais das operacdes e 0
sinal deigual;

—Representagdes iconicas — incluindo figuras, gréficos e diafragmas,

—Representacdes ativas — objetos usados ou ndo deliberadamente como material didético.

(p. 40)

Segundo Ponte e Serrazinha (2000), a aprendizagem de algumas formas de
representacdo, como “expressdes numéricas e outras expressdes simbolicas, figuras, gréficos e
diagramas” fazem parte dos objetivos curriculares da area de matematica, sendo este aspeto
referido no PMEB (ME, 2007):

Os aunos devem ser capazes de lidar com ideias matematicas em diversas representacoes.
Isto é devem ser capazes de:

e ler e interpretar representacBes simbdlicas, pictoricas, tabelas e gréficos, e apresentar
adequadamente informacéo em qual quer destas formas de representacao;

« traduzir informacdo apresentada numa forma de representacdo para outra, em particular

traduzir paratermos matematicos informagado apresentada em linguagem natural;
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* elaborar e usar representacles pararegistar, organizar e comunicar ideias matematicas;
» usar representacOes para modelar, interpretar e analisar situagdes matematicas e ndo
mateméticas, incluindo fendbmenos naturais ou sociais. (p. 5)

Este programa refere ainda que “os aunos devem conhecer e compreender os
diferentes tipos de representacfes, ser capazes de as utilizar em diferentes situacOes e de
selecionar arepresentacdo mais adequada a situacéo (Idem, pp. 4-5).

Este documento, além de definir objetivos para a aprendizagem das representactes

matematicas, também refere que estas

desempenham um papel importante em toda a aprendizagem desta disciplina, e o trabalho com
0s conceitos mateméticos mais importantes deve envolver, sempre que possivel, mais do que
uma forma de representacdo. Os alunos necessitam, por isso, de adquirir desembaraco a lidar
com diversos tipos de representacdo matemética no trabalho com os nimeros e as operagdes
aritméticas, os objectos geométricos, os dados estatisticos, o simbolismo algébrico e a

representacdo cartesiana ou outros tipos de gréficos, tabelas, diagramas e esgquemas. (Idem,
p. 9)

Segundo Ponte e Serrazinha (2000), podemos ainda referir que as representactes
mateméticas sdo uteis na medida em que apoiam:

— acompreensdo pel os alunos dos conceitos e rel agdes matemati cas,

— acomunicagdo das ideias matematicas aos outros;

- a aplicagdo das ideias matemdticas a Situagdes probleméticas dentro e fora da
matematica. (p. 42)

Atraves das diversas representacfes, “as criangas vdo aprendendo a sistematizar as
suas ideias utilizando estratégias de resolugdo que podem passar pela linguagem ora ou
escrita, por representacdo ativas, iconicas e simbdlicas” (Moreira & Oliveira, 2004, p. 43),
como acima mencionamos. Os autores defendem ainda que “as criangas usam
preferencialmente a linguagem oral, simbolos proprios, dramatizacbes, manipulacdo de
material e desenhos para representar as suas idelas mateméticas, construindo assim, o seu
modo de mostrar o trabalho que realizam” (p. 40).

E importante salientar que as criangas devem usar diferentes representacdes para o

mesmo conceito. Assim “o uso dos diversos tipos de representacbes contribuem para a
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formagdo de imagens mentais de ideias mateméticas. Por outro lado, as representacOes
permitem ao educador [/professor] aceder as compreensdes das criangas, uma vez que

refletem o seu pensamento” (Moreira & Oliveira, 2004, p. 40).

1.3.2. Comunica¢do mateméatica

Ta como a resolucdo de problemas, a comunicagdo matematica também é uma
capacidade transversal importante ao ensino e a aprendizagem da Matematica. Por intermédio
da comunicacdo matematica, “as ideias mateméticas sdo partilhadas num determinado grupo
e, a mesmo tempo, sdo modificadas, consolidadas e aprofundadas por cadaindividuo” (Ponte
& Serrazinha, 2000, p. 59).

A importancia da comunicacdo matematica € hoje reconhecida por varios autores e
documentos curriculares. As OCEPE (ME, 1997) realcam a importancia da comunicacdo na
Educacdo Pré-Escolar, através dos objetivos gerai s pedagdgi cos que mencionam que a crianca
deve ser capaz de “desenvolver a expressdo e a comunicacdo através de linguagens multiplas
como meios de relacdo, informacdo, de sensibilizacdo estética e de compreensdo do mundo”
(p. 15). Além disso, este objetivo é também “contemplado nas areas de Expressdo e
Comunicagdo [que engloba o dominio da matematica] e Conhecimento do mundo” (Idem,
p. 16).

Por sua vez, o Curriculo Naciona do Ensino Basico - Competéncias Essenciais (ME,
2000) refere que, ao longo do percurso escolar da educacdo basica, todos deverdo ter
oportunidade de desenvolver, entre outras competéncias “a aptidao para discutir com outros e
comunicar descobertas e ideias mateméticas através do uso de uma linguagem, escrita e oral,
ndo ambigua e adequada & situacdo” (p. 57), real¢cando assim a importancia da comunicagéo
matemética em contexto escolar.

O PMEB (ME, 2007) também salienta aimportancia da comunicacéo, atraves dos seus
objetivos gerais, mencionando assim que “os alunos devem ser capazes de comunicar as suas
ideias e interpretar as idelas dos outros, organizando e clarificando 0 seu pensamento
matematico” (p. 5), ou sga, 0s alunos devem ser capazes de interpretar enunciados
apresentados de forma oral ou escrita, expressar ideias usando uma linguagem matematica
precisa, descrever e explicar estratégias e processos utilizados nas suas produgdes, por escrito
e oralmente, bem como argumentar e discutir argumentacgdes apresentadas por outros. Neste

documento, reforca-se ainda estaideia referindo que
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os alunos devem ser capazes de, oralmente e por escrito, descrever a sua compreensao
matematica e os procedimentos matematicos que utilizam. Devem, igualmente, explicar o seu
raciocinio, bem como interpretar e analisar a informacdo que |hes é transmitida por diversos
meios. Estas capacidades desenvolvem-se comunicando por uma variedade de formas e
aperfei goando 0s seus processos de comunicagdo. (Idem, p. 5)

Em suma, é através da comunicagdo que as criangas expressam as suas ideias, alargam

e aprofundam o seu conhecimento matemético. De facto,

o desenvolvimento da capacidade de comunicagdo favorece o conhecimento de factos basicos
e a sua compreensdo, tal como favorece o desenvolvimento do raciocinio e da capacidade de
resolucdo de problemas mas também é verdade que o desenvolvimento destas capacidades
favorece o desenvolvimento da capacidade de comunicagéo por parte do aluno. (idem, p.7)

O PMEB (ME, 2007) menciona ainda que a comunicacéo envolve “as vertentes oral e
escrita, incluindo o dominio progressivo da linguagem simbdlica prépria da matematica”
(p. 5). Assim, enfatiza-se que a comunicacdo oral tem lugar tanto em situagdes de discusséo
como no trabalho em pequenos grupos, e os registos escritos podem surgir da elaboracdo de
relatorios associados a realizacdo de tarefas mateméti cas.

Por sua vez, o NCTM (2007) também realca o papel importante da comunicacéo na
educacdo matematica, mencionando a importancia de organizar e consolidar o pensamento
matemético através da comunicagdo. A comunicacdo ora é considerada a mais usual.
Contudo, o NCTM (2007) destaca igualmente a importancia da comunicaco escrita como
forma de “ajudar os alunos a consolidar 0 seu pensamento, uma vez que os obriga a reflectir
sobre 0 seu trabalho e a clarificar as suas ideias acerca das nogdes desenvolvidas na aula’
(p. 67).

Em suma, a comunicacdo mateméatica pode ser promovida em ambiente de sala de aula
através das explicacdes das resolucdes das criancas para a turma oralmente ou através de
produgdes escritas.

No &mbito da Educacéo Pré-Escolar, as OCEPE (ME, 1997) mencionam ainda que as
diversas interacbes proporcionadas pela vida do grupo originam diferentes ocasides de
comunicagdo, atraves da ‘“comunicacdo verbal e ndo verbal” (p. 59). Nessa linha de
pensamento, Ponte e Serrazinha (2000) defendem que “a comunicagdo das ideias matematicas
usa ndo sO a linguagem matematica mas também a linguagem natural e a linguagem corporal,
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[podendo] ainda recorrer a desenhos, figuras, dramatizacbes e outras formas de
representacdo” (p. 60).

As OCEPE (ME, 1997) destacam ainda que “cabe ao educador alargar
intencionalmente as situagdes de comunicacdo, em diferentes contextos, com diversos
interlocutores, contelidos e intengdes que permitam as criangas dominar progressivamente a
COMuNIcag&o ComMO emissores e como receptores” (p. 68).

Deste modo, o educador/professor tem um papel fundamenta no processo
comunicativo, nomeadamente na estruturagdo do discurso produzido em contexto escolar. O
educador/professor € o grande impulsionador e promotor da comunicagdo matemética,
proporcionando momentos de discussdo entre as criangas, levando a que estas explicitem os

Seus raciocinios com clareza, analisem e regjam aos raciocinios dos colegas.

1.4. Como promover aresolugdo de problemas no contexto de sala de aula

“Formar é muito mais do que puramente treinar o educando no desempenho de destrezas.”
Freire (1996)

A implementagdo, em contexto de sala de aula, de tarefas de resolugdo de problemas é
fundamental para promover o raciocinio matematico da crianca, desde o Pré-Escolar até ao
finah do Ensino Secundario, como ja anteriormente evidenciamos. Também foram
identificadas algumas finalidades, objetivos e etapas para a resolugdo de problemas no
contexto de salade aula. Mas, como pode o educador/professor promover aimplementacéo de

tarefas de resolucéo de problemas que sejam significativas para o ensino-aprendizagem?

1.4.1. Planear uma aula para aresolucdo de problemas
“O curriculo é, contudo, e principalmente, aquilo que os professores fizerem dele.”
Roldéo (1999)

De acordo com o PMEB (ME, 2007), “a aprendizagem da Matematica decorre do
trabalho realizado pelo aluno e este é estruturado, em grande medida, pelas tarefas propostas
pelo professor” (p. 8). Além disso, o0 NCTM (1980) defende que “os professores de
Matemética devem criar ambiente na sala de aula no qual possa florescer a resolucéo de
problemas” (p. 7).
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Cabe assim ao professor conhecer, aplicar e gerir de forma adequada as fases da
resolucdo de problemas, durante a sua intervencdo em contexto de sala de aula. Segundo Van
de Walle, Karp e Bay-Williams (2010), existem trés etapas para a intervencdo na resolucéo de
problemas numa sala de aula: o “antes” — momento em que o professor seleciona a tarefa e
organiza a classe para a sua resolugéo; o “durante” — momento em que os aunos trabalham
em grupos e o professor acompanha, dando 0s suportes necessérios sem, no entanto, fornecer
as respostas, ou sgja, 0 professor disponibiliza tempo e espaco as criangas para discutirem
devidamente as tarefas propostas; por fim, o “depois” — momento em que o0 professor
socidiza as diferentes solucfes, incentiva o didlogo entre os alunos e faz as sistematizactes
necessarias.

Van de Walle, Karp e Bay-Williams (2010) referem ainda que o papel do professor
nas diferentes etapas da resolucéo de problemas pode ser mais dirigido ou mais inquiridor,
sendo este Ultimo 0 mais adequado para o processo de aprendizagem através da resolugdo de
problemas. Por sua vez, Baur (2009) refere que na resolucéo de problemas podem identificar-
-se dois modelos distintos que conduzem a ldgicas diferentes de aprendizagem. Um deles
consiste, num primeiro momento, na definicdo de conceitos, seguindo-se a visualizacdo de
exempl os e exercicios envolvendo o conceito e, por fim, a aplicacdo do conceito na resolucéo
de problemas.

Neste modelo, o aluno aprende matemética para solucionar problemas (esquema um
dafigura 1). No outro modelo proposto por esta autora, a resolucdo de problemas é concebida
e utilizada como um meio para se explorar 0s conceitos mateméticos, para que, numa etapa
posterior, apds se sintetizarem resultados, se formalizem alguns conceitos envolvidos no
processo de resolucdo dos problemas. E todo este processo podera servir de base a resolucéo
de outros problemas, que desencadeara a descoberta de novos conceitos matematicos, e assim

sucessivamente (esquemadois dafigura 1).

conceitos e definicdes resolver+problema54—
exemplos e exercicios investigar
resolver problemas exemplos+e exer cicios
investigar (+eventual mente) conceitos e definicoes <«

Fig. 1. A utilizagcdo da resolucdo de problemas na aprendizagem.
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Segundo esta autora, 0 modelo dois dafigura 1 é o mais indicado na aprendizagem da
matemética, uma vez que 0 auno encontrard um motivo para aprender 0s conceitos e

defini¢des, ou sgja, 0 problema proposto em si.

1.4.2. O papel do professor e a organizagao das aprendizagens para a resolucéo
de problemas

Segundo Boavida (2008), “o papel do professor [...] na resolucdo de problemas [é
formular] as questdes, cabendo ao aluno responder as solicitacdes que Ihe sdo feitas” (p. 27).

E salientaainda que

o professor deve dar especial atencdo a véarios aspectos [tais como] usar as formulactes
apresentadas pelos aunos no sentido de as orientar para uma exploragdo
matematicamente rica [€] saber aproveitar as situagdes que ocorrem na sala de aula, quer
sgjam provocadas ou ocasionais, para proporcionar actividades de formulagdo de
problemas, [pois] perante [um] desafio, saber colocar questbes é vital. (Idem, p. 27)

A titulo de exemplo, esta autora menciona que “um aluno levou para a escola um
prospecto de um novo armazém de artigos desportivos que tinha aberto na zona e que
entusiasmou 0s colegas. Face a esta situacdo, o professor pode pedir aos alunos para
formularem, em pares, um problema que utilize os dados do prospecto” (Idem, p. 27),
desafiando assim as criancas “a problematizar situacGes do dia a dia usando a sua prépria
linguagem, vivéncias e conhecimentos” (Idem, p. 27).

No PMEB (ME, 2007), salientase mesmo que “a capacidade de resolucéo de
problemas desenvolve-se resolvendo problemas de diversos tipos e em contextos variados”
(p. 29). Deste modo, educador devera introduzir a resolucéo de problemas, logo no Pré-
-Escolar pois como refere Smole (2000), mesmo antes de saber ler e escrever a crianga ja €
capaz de ouvir, falar, compreender e pensar, e portanto de resolver problemas. Segundo as
OCEPE (ME, 1997),

cabe a0 educador partir de situagbes do quotidiano para apoiar o desenvolvimento do
pensamento |6gi co-matemético, intencionalizando momentos de consolidacdo e sistematizagdo
de nogBes matematicas. A construgdo de nogbes mateméticas fundamenta-se na vivéncia do
espaco e do tempo, tendo como ponto de partida as actividades esponténeas e ludicas da

crianga. (p. 73)
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Assim, partindo dos conhecimentos prévios da crianca, o educador/professor devera
propor a exploracdo de situacOes-problema, proporcionando experiéncias diversificadas.
Através da colocacdo de questbes, podera estimular a reflexdo das criancgas, favorecendo a
construcdo de nogdes mateméti cas solidas.

Além disso, “h& muitas situacfes do dia a dia e da vida familiar ou escolar dos aunos
que podem suscitar questdes interessantes [...] a partir de investigagdes tendo por base
caracteristicas dos alunos da turma, por exemplo: cor dos olhos, gostos (de jogos, alimentos,
livros, filmes), nimero de irméos, altura, peso” (ME, 2007, p. 26). Deste modo, partindo de
uma questdo problemética, podem ser trabal hados outros topicos do programa.

Na resolucdo de problemas em contexto de sala de aula, o professor deverd estar
consciente que a todas as criangas tem que ser disponibilizado tempo suficiente para a
resolucdo de problemas, respeitando as suas necessidades, interesses e 0 seu ritmo de
aprendizagem. De acordo com o que refere Serrazina et al. (2008), € fundamental que o
professor consiga gerir o tempo de forma a permitir que as criangas consigam definir os seus
proprios processos de resolucdo, formular e testar as suas conjeturas, pois embora uma
determinada tarefa sgja bastante rica do ponto de vista matemético, a possibilidade de colher
todos os frutos dessa tarefa pode ser amputada se ndo houver tempo suficiente para
exploracéo, se ndo houver lugar para discusséo, argumentacdo e para o apurar de conclusdes.

Para dém da gestdo do tempo, a “aprendizagem da Matematica pressupde ainda que
os alunos trabalhem de diferentes formas na sala de aula” (ME, 2007, p. 9), cabendo ao
professor a gestéo desta organizacdo. A importancia do trabalho individual, a pares e coletivo
€ destacada por diversos autores e nos programas e orientactes curriculares do ME.

Neste sentido, o trabalho a pares é considerado “um modo de organizacéo
particularmente adequado na resolucdo de pequenas tarefas, permitindo que os aunos
troquem impressoes entre si, esclarecam duvidas e partilhem informac6es” (ME, 2007, p.10),
podendo também “ser muito produtivo na resolucdo de um problema ou na realizacdo de uma
investigacdo matemaética” (Idem, p. 10). O trabalho coletivo também é valorizado por
“proporcionar momentos de partilha e discussdo, bem como para a sistematizacdo e
ingtitucionalizacdo de conhecimentos e ideias mateméticas, devendo o professor criar
condi¢gdes para uma efetiva participagdo da generalidade dos alunos nestes momentos de
trabalho” (Idem, p. 10).
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Deste modo, e como referem as OCEPE (ME, 1997),

torna-se contudo importante [...] que o educador apoie o trabalho entre pares e em pequenos
grupos [de modo a gque as criancas tenham a] oportunidade de confrontar os seus pontos de
vista e de colaborar na resolucdo de problemas ou dificuldades colocadas por uma tarefa

comum (p. 35).

Deste modo, 0 educador favorece uma aprendizagem cooperada de busca, exploracéo
e descoberta em que “a crianga se desenvolve e aprende, contribuindo para o desenvolvimento
e aprendizagem das outras” (Idem, pp. 35-36), devendo o professor dar mais importancia ao
processo de resolucdo e ndo propriamente ao tempo gasto para resolver o problema ou mesmo
a resposta final. Cabe ao professor proporcionar as criangas experiéncias de aprendizagem
relevantes na conducdo das atividades matemdticas. Assim a crianca deve experimentar e
desenvolver de forma autbnoma as suas proprias estratégias. As criangas devem ser “capazes de
redlizar actividades matematicas com autonomia, [...] na resolucdo de problemas [...],
formulando e testando conjecturas, sendo capazes de as analisar e sustentar” (ME, 2007, p. 6).

Os materiais de manipulacdo, também devem ser um recurso a utilizar pelo professor
na sala de aula, pois segundo Deguire (1994), os “materiais de manipulacdo fornecem
[diversas] oportunidades para raciocinar com objetos e, portanto, para ensinar a resolver
problemas e ensinar para resolver problemas” (p. 77).

Em suma, o professor deve desafiar a curiosidade das criangas apresentando-lhes
problemas compativeis com 0s seus conhecimentos e com a sua idade, auxiliando-as na
solugcdo por meio de indagagtes estimulantes. Segundo Serrazinha et al. (2008), o professor
deve promover a partilha de resolugdes e argumentacdes sobre processos de resolucdo entre
os alunos e aunos-professor, através das explicagbes das resolucbes das criancas, quer
oralmente como através de producdes escritas. Neste processo, 0 professor devera questionar
as criangas de modo a que estas clarifiguem o seu raciocinio, compreendendo todo o processo

de resolucéo e ndo apenas o produto final.
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CAPITULO Il -METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
2.1. Definicao dos obj etivos
No inicio da investigacdo formuldmos um conjunto de questdes de partida, que
orientaram todo 0 nosso estudo, e que caracterizam a nossa curiosidade investigativa, tais
Como:
— De que forma pode o professor introduzir a resolucéo de problemas na sala de
aula?
— Quais as principais dificuldades que as criancas apresentam no decorrer da
resolucéo de problemas?
— Quais os contextos privilegiados para a resolucéo de problemas?
— Quais as estratégias adequadas para a resolucdo de problemas?
— De queforma estas estratégias dependem das idades das criangas?
— Que dificuldades séo sentidas pelo professor/educador na implementacéo de

atividades que explorem aresolucéo de problemas?

Todas as questdes acima mencionadas conduziram a necessidade de um
aprofundamento sobre a temética da resolugdo de problemas, refletindo-se no seguinte
objetivo geral: encontrar estratégias que promovam a prética de resolucéo de problemas na
sala de aula, e que garantam que essa prética conduza a reflex@o e comunicacéo mateméticas
e a0 aprofundamento do conhecimento da matemética das criangas. No gque concerne aos
objetivos especificos, definimos como meta de trabalho a criacdo de ambientes de

aprendizagem nos quais a crianca seja capaz de:

Construir conhecimento matemdtico por meio de resolucdo de
problemas,

— Compreender problemas matematicos e ndo matematicos,

— Resolver problemas de uma formatransversal aos diferentes dominios e
aress,

— Aplicar uma variedade de estratégias adequadas para resolver
problemas,

— Comunicar os raciocinios que elabora;

— Justificar os raciocinios que elabora;

— Justificar as conclusdes a que chega;

— Formular os seus proprios problemas.
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2.2. Opgdes metodolbgicas ger ais

Uma das nossas principais preocupacdes foi a de proporcionar as criangas, numa
perspetiva transversal aos varios dominios/areas, atividades relacionadas com a resolucéo de
problemas que fossem ao encontro dos seus interesses e necessidades e que proporcionassem
aprendizagens significativas, momentos de debate de ideias e de desenvolvimento do
raciocinio 10gico-mateméti co.

Deste modo, procurdmos mobilizar conhecimentos tedricos e praticos que nos
permitissem conhecer as necessidades do grupo, as estratégias que melhor poderiam permitir
concretizar 0s NOssos obj etivos e simultaneamente rentabilizar os recursos espaciais, materiais
e humanos existentes nas i nstitui goes.

Assim, comecamos por observar as criangas, pois “observar cada crianga € 0 grupo
para conhecer as suas capacidades, interesses e dificuldades [...] sdo praticas necessarias para
compreender melhor as caracteristicas das criangas e adequar 0 processo educativo as suas
necessidades” (ME, 1997, p. 25). Nesta perspetiva realizamos uma avaliagdo diagnostica,
verificando quais os conhecimentos que o0s alunos possuiam, para estruturar todo o trabalho a
desenvolver, adequando assim o curricul o as necessidades de cada crianca.

Tentamos, ainda, perceber a dindmica dentro da sala de aula, ou sgja, a forma de
interagc@o das criangas com a educadora/professora. Assim, observamos atentamente todas as
acOes que decorriam na sala de aula, tanto por parte dos alunos como da professora, para que
pudessem ser lancadas tarefas relacionadas com a resolucéo de problemas, com vista ao
desenvolvimento do raciocinio matemético.

No decorrer das observacBes e das intervengdes, estabeleceu-se didogo com as
criangas, obtendo-se assim as suas opinides sobre as atividades que realizavam, o que nos
permitiu identificar as suas dificuldades e as suas competéncias, assim como 0s seus modos
de pensar e atuar face as atividades propostas.

Ainda no gue concerne a aplicacao de resolucéo de problemas na sala, foram de uma
forma geral, seguidas as seguintes etapas fundamentais:

— Clarificacdo do problema: € preciso tornar claro as criangas o que se pretende com a
questdo problematica proposta;
— Dar tempo para a sua resolucdo: € necessario criar condigdes para que as criangas

procurem resolver individual mente/pares/grupo as questdes probleméticas col ocadas,
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— Discutir as resolucBes/resultados: € fundamental discutir em grande grupo os
resultados, entender as diferentes estratégias de resolucéo apresentadas pelas criancas

e procurar estratégias alternativas e criativas.

Consideramos que estas estratégias se poderiam adaptar as diferentes realidades
escolares, Educacédo Pré-Escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico, permitindo a
integracdo e exploragdo da resolucdo de problemas através de todas as &reas curriculares
disciplinares e ndo disciplinares, de formatransversal.

Todo o conhecimento mobilizado no relatério de estégio resulta da recolha de
infformacdo efetuada no decurso das unidades curriculares de Pratica Educativa
Supervisionada | e Il. Salientamos como instrumentos privilegiados de sistematizacdo da
informacdo, as planificagOes, as intervengdes e as reflexdes, bem como a observacdo das
criangas no decorrer dessas mesmas intervengdes, assim como a avaliagao realizada no final
de cadaintervencao.

Neste contexto, consideramos pertinente enquadrar a investigacdo num estudo
qualitativo, dado gque as questdes colocadas apontam para um objeto de estudo que abrange
preferencialmente uma natureza descritiva e interpretativa. Bogdan e Biklen (1994)
consideram a abordagem qualitativa como “uma metodologia de investigacdo que enfatiza a
descricdo, a inducéo, a teoria fundamentada e o estudo das percecOes pessoais” (p. 11). Estes
autores identificam ainda cinco caracteristicas que uma investigagdo qualitativa devera
pOossulir:

() a fonte direta de dados é o ambiente natural, constituindo o investigador o
instrumento principal;

(b) os dados recolhidos s&o na sua esséncia descritivos;

(c) os investigadores qualitativos interessam-se mais pelos processos do que pelos
resultados ou produtos;

(d) osinvestigadores qualitativos tendem a analisar os dados de forma indutiva;

(e) é dada especia importancia ao ponto de vista dos participantes.

Assim, daremos mais relevancia ao processo desenvolvido, preocupando-nos em
descrever a perspetiva dos participantes. Neste contexto, privilegiamos a observacéo direta
participante como técnica de recolha de dados, embora também tenhamos recorrido a analise
documental.
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Como instrumentos de recolha de dados, utilizamos o di&rio de bordo, os registos

fotogréaficos, as reflexdes sobre as intervencdes e as formas de avaliacéo.

2.3. Recolha de dados

De acordo com Bogdan e Biklen (1994) “o termo «dados» refere-se aos materiais em
bruto que os investigadores recolhem no mundo que se encontram a estudar; sf0 elementos
que formam a base da analise” (p. 149)

Com vista a atingir os objetivos a que nos propusemos e a responder as questdes
colocadas, foram utilizadas diversas fontes de informagdo, assm como diferentes
instrumentos de recolha dessa informag&o. Ao longo da prética, tanto no Pré-escolar como no
1° Ciclo, utilizamos como recolha de dados, as planificacdes concebidas e implementadas, os
registos orais e escritos das criancas, os registos fotograficos, assim como as reflexdes sobre a
prética, baseadas na observacao participante e direta, pois “é a partir de procedimentos deste
tipo que as ldgicas sociais e culturais dos grupos estudados poderdo ser reveladas o mais
claramente possivel” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p. 197).

Consideramos que era essencial conhecer qual o curriculo para cada um dos niveis
educativos em estudo, de forma a promover a sua articulagdo, pensando nas criangas e no seu
sucesso a nivel escolar, pois segundo as OCEPE (ME, 1997), “o dialogo e a troca de
informacgdo entre educadores e professores permite valorizar as aprendizagens das criancas e
dar continuidade ao processo, evitando repeticbes e retrocessos que desmotivam e
desinteressam” (p. 92).

Por ultimo, concebemos uma avaliagdo das criangas acerca das aprendizagens

adquiridas, assim, como a uma avaliacdo da producéo e execucdo de todo o projeto.

2.3.1. Observacéao direta participante

Segundo Estrela (1994), “o professor para poder intervir no real, de modo
fundamentado, tera de saber observar e problematizar” (p. 26). De facto, a observacéo direta
participante foi fundamental neste trabalho, possibilitando a oportunidade de registrar os
acontecimentos em tempo real, bem como a manifestagdo dos comportamentos, a sua
evolucdo e os efeitos que produziram nos contextos em gque se manifestaram, assim como de
descrever os referidos contextos. De facto, “os métodos de observacgdo direta constituem 0s
unicos métodos de investigacdo socia que captam 0s comportamentos no momento em que
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eles se produzem e em st mesmos, sem a mediacdo de um documento ou de um testemunho”
(Quivy & Campenhoudt, 2008, pp. 196-197).

No caso do trabalho que desenvolvemos, a observacdo assumiu um caracter
participante, uma vez que esta “requer uma implicacdo do observador nos acontecimentos e
fendbmenos que esta observando” (Gémes et al., 1996, p.165), 0 que nos permitiu solicitar
esclarecimentos aos intervenientes, educadores, professores e criangas, sempre que
considerdmos necessario, beneficiando assm do relacionamento e da confianca ja
estabelecidos. A participacdo direta nos trabalhos contribuiu também para criar lacos de
empatia e de cooperagdo, que favoreceram uma maior espontaneidade nas relacoes e,
conseguentemente, a recolha de dados mais ricos e auténticos.

2.3.1.1. Diariodebordo

Ao longo do estagio foram utilizados vérios instrumentos de recolha de informacéo,
dos quais destacamos o diério de bordo. Segundo Bogdan e Biklen (1994), o diério de bordo é
um instrumento em que o investigador vai registando as notas retiradas das suas observacoes
no campo. Estes autores referem ainda que essas notas sdo “o relato escrito daquilo que o
investigador ouve, V&, experiéncia e pensa no decurso da recolha” (p. 150).

Utilizamos as notas de campo essencialmente para registo de dados no decurso da
acao, nomeadamente sobre as interagdes das criangas e sobre elementos do contexto. Este
instrumento constituiu uma estratégia importante para ir conhecendo melhor o grupo e
construindo respostas gjustadas ao mesmo. Estes relatos aém de serem uma fonte de dados
importante, também apoiam o investigador no acompanhamento e desenvolvimento das suas
préticas. Deste modo, o dié&rio de bordo permitiu-nos mobilizar informagdo sobre as nossas
préticas pedagogicas e refletir sobre as mesmas. Segundo Zabalza (1994),

o0 sentido fundamental do diério € o de ele se converter em espaco narrativo dos pensamentos
dos professores. O que se pretende explorar através do diario, €, estritamente, aquilo que nele
figura como expressdo da versdo que o professor d& da sua propria actuagcdo na sala de aula e
da perspectiva pessoal que aencara. (p. 91)

Salienta-se gue um dos aspectos mais importantes da redaccéo dos diarios esta na sua
relacdo com a reflexdo, pois segudo Zabalza (1994), “o proprio facto de o diario pressupor
uma actividade de escrita arrasta consigo o facto de a reflex@o ser condigdo inerente e
necesséaria a redaccdo do diario [...] E o didlogo que o professor, através da leitura e da
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reflexd@o trava consigo mesmo acerca da sua actuagdo nas aulas. A reflex@o €, pois, uma das
componentes fundamentais dos diérios dos professores” (p. 95).

Desta forma, estes di&rios possibilitaram a percecdo dos progressos, obstaculos,
retrocessos e limites das criangas, levando a que repensassemos a nossa pratica pedagogica, e
assim pudéssemos rever caminhos, tentar novas possibilidades e reafirmar certezas, pois “sem
olhar paratras, éimpossivel seguir em frente” (Zabalza, 2004, p. 137).

2.3.1.2. Registos fotogr aficos e escritos

O registo fotografico também foi um dos recursos por nos utilizado. Segundo Bogdan
e Biklen (1994), “as fotografias d&o-nos fortes dados descritivos, sGo muitas vezes utilizadas
para compreender o subjectivo e sdo frequentemente analisadas indutivamente” (p. 183).
Deste modo, os registos fotograficos permitiram-nos documentar e analisar 0S recursos
materiais e espaciais, tendo sido particularmente Uteis no desenrolar do estégio.

Também analisdmos os aspetos referentes a comunicagdo matematica, nomeadamente
0S registos, por escrito, dos raciocinios usados e as estratégias implementadas na resolucéo
das tarefas probleméticas, com o objetivo de perceber o grau de autonomia e desempenho dos
alunos nas tarefas propostas. Para Yin (1989), os documentos escritos constituem uma fonte
de recolha de dados, particularmente importantes, por permitirem confirmar inferéncias
sugeridas por outras fontes de dados.

2.3.1.3. Reflexdes sobre as intervencdes

Para além dos diarios de bordo, também foram efetuadas reflexdes escritas sobre as
intervencOes préticas, pois ta como defende Rolddo (1999), consideramos que o professor
deve estar em constante reflexdo em relacéo a sua pratica. Apenas deste modo podera realizar
umaavaliacdo global no decorrer do processo de ensino-aprendizagem.

No decorrer das intervengdes refletimos sobre as nossas préti cas, nomeadamente sobre
a acdo que estava a decorrer, de forma a adequar e corrigir situagbes menos bem conseguidas.
Consideramos que as refleccOes realizadas, ap0s as intervencdes praticas, eram as mais
benéficas pois, tal como é referenciado por Kelchtermans (1995), “o professor apenas
compreende claramente o ambito e a amplitude das experiéncias e sO lhe atribui um
significado relevante depois dos acontecimentos” (p. 9).

Consideramos que avaliar 0 nosso proprio trabalho nem sempre foi um exercicio facil.

Contudo, foi fundamental, uma vez que através destas reflexfes fomo-nos aperfeicoando e
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restruturando as nossas préticas, gjustando-as a realidade existente, nomeadamente as criangas
e as suas necessidades especificas. Consideramos ainda que as reflexdes permitiram-nos a
tomada de decisbes mais conscientes e ponderadas, influenciando positivamente as nossas
préticas e metodol ogias.

Devemos ainda salientar o facto de, no decorrer das nossas reflexdes mais criticas,
termos sentido necessidade de recorrer a conceitos tedricos para dirigir as nossas préaticas,
pois, tal como refere Freire (1996), “a reflexdo critica sobre a pratica se torna uma exigéncia

da relacdo Teoria/Pratica sem a qual a teoria pode ir virando blablabla e a pratica, ativismo”
(p. 12).

2.3.1.4. Formas de avaliacéo

A avaiacdo tem como objetivo apreciar a evolugcdo global das criancas, mantendo
como referéncia as aprendizagens e competéncias essenciais. Deste modo, “avaliar o processo
e os efeitos, implica tomar consciéncia da accdo para adequar o processo educativo as
necessidades das criancas e do grupo e a sua evolugdo” (ME, 1997, p. 27).

Segundo o PMEB (ME, 2007), “a avaliacdo informa o professor acerca dos progressos
dos aunos e gjuda-o0 a determinar actividades a realizar com toda a turma e individualmente”
(p. 12).

No decorrer das praticas, a avaliagdo constituiu um instrumento fulcral, pois foi uma
forma de constatar a pertinéncia dos objetivos delineados, bem como de verificar se estes
haviam sido atingidos, permitindo ainda concluir se as atividades/estratégias tinham sido as
mais adequadas. A avaliagdo com as criangas também constituiu uma base das nossas
intervencbes pedagogicas, pois a partir de uma reflexdo cuidada pudemos planificar as

proximas intervencdes. De acordo com o PMEB (ME, 2007),

o professor deve envolver os alunos no processo de avaliacdo, auxiliando-os na andise do
trabalho que redizam e a tomar decisdes para melhorarem a sua aprendizagem. Este
procedimento favorece uma visdo da avaliacdo mais propicia a mehoria do ensino e

aprendizagem, reforcando as suas potencialidades formativas. (p. 12)

No que se refere a avaliagdo das criangas, preocupamo-nos com o modo como as criangas
se relacionavam connosco, assim como com a forma como reagiram as nossas propostas de

atividades. Neste sentido, os instrumentos de avaliag&o utilizados foram os seguintes:

- Auto-avaliagao;
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— Observacéo direta da capacidade expressiva, da criatividade, do interesse e da
autonomia das criancas;

— Registos escritos das aptidfes, da participacdo e do comportamento perante as
atividades;

— Quadro deregistos;

— Grelhas de observacéo;

- Didlogos com as criangas,

— Andlise dos produtos;

- Registo fotografico.

No que se refere a auto-avaliagéo da crianca, realca-se que € através desta que a crianca
desenvolve a sua autonomia e o espirito critico, 0 que a gjuda a compreender o que esta certo,
errado, o que pode e ndo pode fazer.

A observacdo direta foi utilizada diariamente e ndo apenas na execucdo de atividades
orientadas, 0 que permitiu verificar as capacidades expressivas das criancas, a criatividade, o
interesse, a autonomia, entre outros. De facto, a observacdo das criangas constitui uma “parte
integrante do processo de ensino/aprendizagem e gque, quanto mais for uma atitude consciente
e intencional, mais eficaz sera como instrumento de conhecimento e avaiacdo para o
educador de infancia” (Figueiredo, 2003, p. 48).

O educador ao observar 0 seu grupo e a s proprio, obtém um conhecimento pessoa de
cada crianga, que devera alargar e aprofundar através de uma atencéo mais centrada sobre
cada umadas criangas.

Outras formas de avaliacdo dizem respeito as grelhas de observacdo que foram, sem
duvida, indispensaveis para caracterizar e avaliar a forma como o grupo evoluiu ao longo do
tempo e os seus dialogos. Na verdade, “fomentando o dialogo entre criancas, facilita a
expressao das criancas e o seu desejo de comunicar” (ME, 1997, p. 67).

O didogo entre as criangas, assim como entre estas e 0 educador, é essencial pois
permite que o educador/professor observe como € que a crianga se exprime oralmente, nunca
se esguecendo dos momentos de comunicagdo das vivéncias, preferéncias, medos e desgjos de
cada crianca.

Os registos escritos das aptiddes, participacdo e comportamento perante as atividades,

expressividade e criatividade das criancas, entre outros, constituiram outra forma de avaliacéo
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que se revelou bastante pertinente. Na verdade, os registos “podem ajudar o educador a
sistematizar e tornar mais objectivas as suas observac6es” (Figueiredo, 2003, p. 77).

Em suma, devemos, enquanto, agentes educativos, ter constantemente uma atitude
reflexiva, antes, durante e apds a implementacdo das atividades com as criangas, pois sO
assim, poderemos reconhecer onde falhdmos, uma vez que “avaliar 0 processo e os efeitos,
implica tomar consciéncia da ac¢do para adequar o processo educativo as necessidades das
criancas e do grupo e a sua evolucdo” (ME, 1997, p. 27).

Tal como refere Rolddo (1999), é fundamental para o educador “questionar-se e
questionar a eficicia da ac¢do que desenvolve no sentido de aprofundar 0S processos e 0s
resultados, os constrangimentos e os pontos fortes, a diversidade e os contextos da accéo,

reorientando-a, através da tomada fundamentada de decisdes” (p. 116).

2.4. Andlise dos dados

Segundo Bogdan e Biklen (1994), a analise de dados “é o processo de busca e de
organizacao sistematico de transcricOes de entrevistas, de notas de campo e outros materiais
que foram sendo acumulados” (p. 205).

Assim, e de modo a dar resposta as questdes que nortearam esta investigacao,
analisamos e interpretamos os dados empiricos recolhidos, sendo esta andlise realizada no
decorrer das intervencbes pedagoOgicas. Este procedimento facilitou, por exemplo, a
introducdo de novas questbes problematicas, partindo das dificuldades e habilidades das
criancas perante questdes probleméti cas propostas anteriormente.

Na andlise de dados realizada, e tendo em conta o trgjeto das préticas, dividimos a
nossa acdo em dois grandes grupos que caracterizaram os dois focos de transformagdo da
prética na sala de aula: o primeiro, relacionado com a organizagdo do espaco e do tempo na
sala de aula; o segundo, relacionado com a forma como as situages problemaéticas foram

abordadas em contexto de sala de aula.
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CAPITULO 111 - INTERVENC;AO EDUCATIVA
3.1. Caracterizagao dos contextos de intervencéo

Tendo em conta a importancia de adequar a prética educativa as necessidades das
criancas, foram efetuadas diversas caracterizacGes, nomeadamente do meio envolvente, da
instituicdo, da sala, da organizagdo do espaco e do tempo, bem como do grupo de criangas e
das suas respetivas familias. Estas caracterizagfes sdo, portanto, parte integrante deste projeto.

Com vista a elaboracéo destas caracterizagdes, foi necessario

observar cada crianca e 0 grupo para conhecer as suas capacidades, interesses e dificuldades,
recolher as informagdes sobre o contexto familiar e 0 meio em que as criangas vivem, [...]
préticas necessé&rias para compreender melhor as suas caracteristicas e adequar 0 processo
educativo as suas necessidades. (ME, 1997, p. 25)

Apresentam-se, em primeiro lugar, as caracterizacdes efetuadas no Pré-Escolar.

3.1.1. Pré-Escolar
O estagio de intervencdo decorreu de 4 de fevereiro de 2011 a 17 de maio de 2011. O
grupo alvo da intervencdo pedagdgica pertencia a sala dos 4 anos, do infantario “O Carrocel”.
Esta ingtituicdo faz parte da rede de Ingtituicdes Particulares de Solidariedade Social
(I.P.S.S), tutelada pela Secretaria Regiona do Trabalho e da Solidariedade Socia do
Governo dos Agores.

Caracterizacdo do meio

E importante conhecer o0 meio no qual a institui¢&o, objeto do estagio de intervencio,
se insere, pois sO 0 seu entendimento possibilitard a compreensdo da influéncia deste na
educacdo das criangas. De facto, “a geografia, a histdria, a arquitetura, a religido, a medicina
popular, os habitos alimentares, a arte, a musica, a danca e as praticas de socializacdo, todas
contém elementos culturais” (Spodek & Saracho, 1998, p. 105), que sdo inerentes a todo e
qualquer ser. E com esta heranca cultural, para além da heranca genética individual, que a
crianca entra na Educacéo Pré-Escolar.

E necessario que o “educador possa adaptar a sua intervencdo as criancas € ao meio
social em que trabalha” (ME, 1997, p. 33). Torna-se fundamenta a recolha de informagéo
sobre 0 meio de forma a conhecer a realidade que rodeia as criangas, permitindo uma
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intervencdo estruturada, pois “o ambiente tem um grande efeito sobre o desenvolvimento e a
aprendizagem infantis” (Spodek & Saracho, 1998, p.104).

O Infantario “O Carrocel”, sedeado no edificio da creche e jardim-de-infancia, situa-se
na Rua da Garoupinha, n® 32, na freguesia da Concei¢do, cidade e concelho de Angra do
Heroismo. Este infantario tem localizacdo estratégica e privilegiada, ja que perto de s
concentra varios servicos de urgéncia: o Hospital do Santo Espirito, o Centro de Salide, a
Protecdo Civil, os Bombeiros Voluntarios, a Policia de Seguranca Publica e a Cruz Vermelha.

A nivel dos espacos livres, Angra do Heroismo apresenta um conjunto de zonas verdes
propicias a visitas. Dentro das zonas florestais e lugares de recreio/lazer no coragdo da cidade,
destaca-se 0 Monte Brasi| que se alia a0 Relv&o, Jardim Municipal, marina e praia balnear.

A comunidade onde se encontra inserido o infantario € também servida por outros
infantarios, por escolas do 1° ciclo ao secundario e por varios servicos. museu, biblioteca,
ludoteca, centro cultural, filarménica, conservatoria do registo civil e predial, bancos, tribunal,
farmécias, papelarias, livrarias, tabacarias, restaurantes e cafés, supermercados, mercearias,
entre outros. Ha também a destacar o centro de idosos, 0 centro de ciéncias e um conjunto
alargado de pavilhdes polidesportivos. o complexo desportivo Jodo Paulo |1, a piscina do

Inatel, e 0 Pavilhdo Municipal de Angrado Heroismo.

Caracterizagdo dainstituicéo

O jardim-de-infancia pertence a rede privada de educacdo pré-escolar, como
ingtituicdo particular de solidariedade social (I.P.S.S.), e é uma das trés valéncias em
funcionamento na instituicdo, que s&o a creche, o jardim-de-Infancia, o atelier de tempos
livres (ATL), todas pertencentes a Associacao de Funcionérios da Administracdo Regiona da
Ilha Terceira— Servigos Sociais.

A ingtituicdo é composta por dois edificios distintos. Um no qual funciona a creche e
jardim-de-infancia, que se localiza na rua da Garoupinha, e outro edificio, no qual se encontra
0 ATL que funciona nas instal agBes dos Servicos Sociais, sito a Ladeira de Sdo Francisco, n°
10 A, em Angra do Heroismo.

A creche é congtituida pelas salas dos bebés, de 1 ano e de 2 anos. O Jardim-de-
-infancia, por seu turno, é constituido pelas salas dos 3, 4 e 5 anos. Na totalidade frequentam
este edificio, noventa e uma criangas.
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Gréfico 1: Constitui¢do das salas da creche e jardim-de-infancia.

O edificio, no qua funciona o jardim-de-infancia, local onde se realizou o estégio,
possui ainda um refeitdrio que é utilizado pelas salas dos 2, 3, 4 e 5 anos, em que as criangas
s80 organizadas por mesas distintas, tendo em conta a sua faixa etaria. Possui também um
ginasio, no qual estéo dois espaldares; vérias bolas de tamanhos e texturas diferentes; dois
pinos com respetivos paus de encaixe; uma bola “saltitona” e vérios arcos de dois tamanhos.
Este espaco serve ainda de dormitorio para as salas dos 3 e 4 anos. O edificio apresenta
também um espaco exterior para o recreio da creche e jardim-de-infancia, que é constituido
por uma estrutura para trepar, escorrega, baloico de molas e uma casinha. Apresenta um

aspeto agradével e estd adequado aidade das criancgas que o frequentam.

Caracterizacao da sala dos 4 anos

Organizacéo do espaco

A organizagdo do espago educativo € fundamenta no jardim-de-infancia pois,
independentemente do modelo pedagdgico em que se insira o trabalho de um educador, esta
organizagao € um bem necessario para o educador mas, principalmente, para as criancas. Dai
que todos os profissionais desta area devam reconhecer a necessidade de uma “reflexdo
permanente sobre a funcionalidade e adequac&o do espaco e as potencialidades educativas dos
materiais permit[indo] que a sua organizacdo va sendo modificada de acordo com as
necessidades e evolugéo do grupo” (ME, 1997, p. 38).

A sala de jardim-de-infancia onde se realizou 0 estagio apresenta boas condicdes de
trabalho, embora 0 seu tamanho nem sempre sga suficiente para que dezanove criangas
circulem com liberdade de movimentos.

Este € um espaco pouco iluminado e argado pois sO conta com uma janela numa

localizagdo direta para a sala e com outras quatro que se situam na “area da casinha”. Estes
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aspetos sdo importantes, uma vez que “0 espago interno deve ser bem iluminado, bem
ventilado e bem aquecido, se necessario” (Spodek & Saracho, 1998, p. 6).

Em termos de higiene, apresenta-se como uma sala bastante limpa e o facto de possuir
lavabos na divisdo ao lado da sala (com passagem direta) € um aspeto favoravel. Trata-se
também de uma sala, aparentemente segura, ndo tendo mobilias nem equipamentos com
arestas afiadas ou saliéncias que possam magoar as criangas pois “esta necessidade basica de
protecdo fisica, de seguranca [...] € naturalmente evidente para muitos pais, legisladores”
(Brazelton & Greenspan, 2004, p. 87).

A organizacdo do espaco reflete “as concepgdes da infancia e de crianga, de
aprendizagem e desenvolvimento e de intervencdo e estratégia da educadora” (Mendonga,
1994, p. 57), que “podem ser divers[as], mas o tipo de equipamento, 0s materiais existentes e
a forma com[o] estdo dispostos condicionam, em grande medida, 0 que as criangas podem
fazer e aprender” (ME, 1997, p. 37).

A sda estd organizada por areas. Segundo Hohmanm, Bannet, e Wilkart (2009), “o
espaco da sala de aula funciona melhor para as criancas quando esta dividido em diferentes
areas de trabalho. Estas areas gjudam as criancas a verem quais s80 as suas opcdes ja que cada
area oferece um conjunto Unico de materiais e oportunidades de trabalho” (p. 58). As areas
gue esta sal a apresenta sao:

- Areaderecorte e colagem;
- Areadamatemética;

- Areadamercearia;

- Areadamanta;

- Areadapinturae plasticing;
- Areadagaragem;

- Areadosjogos;

- Areadas construgdes;

- Areadaquinta

- Areadacasinhg;

- Areadasciéncias;

- Areadabiblioteca;

- Areadaescrita

39



A Resolucéo de Problemas e o Desenvolvimento do Raciocinio L 6gico-matematico no contexto da Educagéo Pré-Escolar e do 1° Ciclo

do Ensino Basico

A érea de recorte e colagens é constituida por uma mesa, vérias tesouras e colas. Foi
criada pela educadora apos constatar dificuldades gerais na motricidade fina.

A area da matematica apresenta uma mesa com bastante material disponivel. Este
espaco dispde de uma variedade imensa de jogos (alguns adquiridos e outros construidos com
material reciclavel pela educadora), diversos puzzles, diversos jogos de logica, “Tangran”,
entre outros. Aqui, “as criancas vao elas proprias construindo com maior ou menos
consisténcia os conceitos mateméaticos na sua vivéncia do dia a dia, cabendo a escola o papel
de sistematizar e consolidar esses seus conhecimentos e capacidades” (Barros & Palhares,
1997, p. 9).

A &rea da manta situa-se no lado esquerdo da sala e apresenta uma carpete, amofadas,
quadro de presencas, quadro de tempo, quadro de regras, trabalhos das criancgas, calendario,
comboio com nome e foto das criancas, entre outros. Ao lado da manta encontra-se um
pequeno movel com um bolo (feito em cartdo), para que se cante a cancdo “Parabéns” aos
aniversariantes, papel e um gravador.

De seguida, encontra-se a area de pintura e plasticina que, para além de diferentes
materiais (como, por exemplo, 1apis, canetas, tesouras, borrachas, tintas, colas, plasticina da
vérias cores, formas e utensilios de moldar) que se adaptam a diferentes técnicas, tem um
cavalete para secagem e exposicdo de trabalhos e trés mesas (uma com cinco cadeiras, outra
com trés e a de plasticina com duas cadeiras). Existe ainda um armério neste espaco onde a
educadora guarda algum material.

Estes espacos sdo muito importantes na medida em que, “com tintas, 1apis, plasticina,
cola, papel, tesoura, caixas e cordel, as crian¢as podem representar coisas que fizeram, viram
e imaginaram” (Hohmann, & Weikart, 1979, p. 60) e porque “as criancas mais pegquenas
gostam de criar reproducdes de pessoas e coisas a partir de plasticina” (Hohmann & Weikart,
2004, p. 505).

A area da garagem situa-se em frente ao cavalete e tem uma carpete grande com
ilustractes de representaces de estradas, varios carros de tamanhos diversos e um parque de
estacionamento.

Ao lado situa-se a érea dos jogos que € constituida por uma secretaria com
computador, duas cadeiras e por uma estante com diversos jogos que séo realizados numa das
mesas utilizadas para a realizagcdo de trabalhos. A utilizacdo das novas tecnol ogias é essencial

pois constituem-se como “formas de linguagem com que muitas criangas contactam
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diariamente” e permitem “a sensibilizacdo a um outro cddigo, o cédigo informético, cada vez
mais necessario” (ME, 1997, p. 72).

Segue-se a area das construcdes ou dos blocos 16gicos que é composta por um tapete e
duas caixas com blocos de madeira. Este espaco é bastante procurado pois “quase todas as
criangas gostam de brincar na area dos blocos e conseguem descobrir coisas interessantes para
fazer com esse material” (Hohmann & Weikart, 2004, p. 184).

Na nossa opinido, esta area deveria estar ao lado, ou inserida na érea da matematica,
uma vez que os jogos de construcdo possibilitam uma aproximacdo da crianga com 0s
conhecimentos mateméticos e incentivando-a também a desenvolver estratégias de resolucéo
de problemas.

Ao lado encontra-se a area da quinta, que se relaciona diretamente com a area de
conhecimento do mundo, pois encontram-se varios animais de diversos tamanhos,
apresentando as criangas a diversidade do reino animal Este aspeto estd contemplado nas
OCEPE: “ha por exemplo, conteudos relativos a biologia, conhecimento dos 6rgéos do corpo,
dos animais, do seu habitat e costumes [...]” (ME, 1997, p. 81).

A é&ea da casinha € um espaco bastante iluminado e argjado com luz natura,
proveniente de quatro janelas grandes. Encontra-se bem adornado com mobilias,
eletrodomésticos, decoracdo e diferentes utensilios relacionados com o espaco “casa” de
qualquer pessoa. Aqui, as criangas desenvolvem o jogo simbdlico representando, imitando e
assimilando fungdes do quotidiano, pois “a casa das bonecas, cenario de jogo, indispensavel a
representacdo de cenas de cariz afetivo e emocional que as criangas desenvolvem, é um
espaco onde estdo situados elementos do universo familiar das criangas” (Mendonca, 1994, p.
56).

Ainda na mesma divisdo, encontra-se a area das ciéncias que se liga diretamente a area
de conhecimento do mundo pois “permite compreender e dar sentido a0 mundo que € proprio
do ser humano e que origina as formas mais elaboradas de pensamento” (ME, 1997, p. 79).
Apresenta trés vasos com plantas no pargpeito da janela, uma mesa com um peixe num
aquério, uma caixa pléastica com duas tartarugas, uma lupa infantil, um ninho de passaros, um
cesto com diversas frutas em pléastico, uma abobora, uma magaroca de milho e alguns livros
relacionados com curiosidades do mundo. Apresenta-se como um espago reduzido e, por 1Sso,
pouco motivador para as criangas. No entanto, este espaco, 0S Seus recursos e organizacao sao
muito importantes e influenciam o ensino das ciéncias (Ward, Roden, Hewlett & Foreman,
2010).
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Ao lado da porta que da acesso as casas de banho (adultos e infantis), existe uma
representacdo em plastico de uma mesa de trabalho de um carpinteiro. Aqui as criangas
contactam com representacdes de ferramentas, explorando as suas potencialidades, pois “as
ferramentas séo importantes para as criangas, pelas mesmas razdes que o s80 para os adultos —
ajudam a fazer o «trabalho»” (Hohmann & Weikart, 2009, p. 42).

Segue-se a area da biblioteca que apresenta um pequeno mével com alguns livros de
historias onde “as criancas observam e leem livros, simulam a leitura com base na memdria e
em pistas visuais contidas nas imagens, ouvem histérias, inventam e escrevem as suas
historias a sua maneira” (Hohmann & Weikart, 2004, p. 202).

Por ultimo, encontra-se a &rea da escrita adornada com diversos recursos distribuidos
por duas mesas. Entre esses recursos, encontram-se varios ficheiros de escrita, um quadro
magnético onde as criangas podem escrever e apagar, um pote com letras magnéticas, papel,
l&pis, entre outros. Este espago é fundamental, uma vez que permite as criangas desenvolver o
gosto pela escrita. Segundo Mata (2008), permite que as criangas se apercebam das diferentes
funcionalidades do codigo escrito e da leitura, levando a descoberta de quando, como e com
gue objetivos se utiliza a linguagem escrita.

E de salientar que as diferentes areas encontram-se devidamente identificadas através
do codigo escrito e com a indicagdo do nimero de criangas a trabalhar em cada uma. Para
aém disso, esta sadla encontra-se decorada com trabahos realizados pelas criangas e com
adguns materiais desenvolvidos pela educadora. E possivel ver uma corda pendurada

atravessando a sala para colocar trabal hos de pléstica a secar.

Organizacéo do tempo

Segundo Niza (1998), “a estabilizacdo de uma estrutura organizativa, uma rotina
educativa, proporciona a seguranca indispensavel para o investimento cognitivo das criangas”
(p. 154), pois é assim que as criangas aprendem a estruturar o tempo e a entendé-lo. Sendo
assim, a prética de uma rotina no quotidiano do jardim-de-infancia permite que as criangas se
sintam seguras e possam antecipar, de certo modo, a sequéncia de acontecimentos diérios e
semanais.

Nesta sala existem rotinas diérias e semanais. Relativamente a rotina semanal, esta

organiza-se da seguinte forma:
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Segunda-feira Expressdo Plastica
Tercafeira Expressdo Musical
Quarta-feira Inglés/Expressao Fisico-Motora
Quinta-feira Ida a0 Museu de Angra do Heroismo/filme
Sexta-feira Historias

Tabela 1: Rotina semanal da sala dos 4 anos do jardim-de-infancia “O Carrocel”.

Relativamente a rotina diéria esta organiza-se da seguinte forma:

07h45 - 08h15 Recec&o na salados 2 anos
Sda dos 4 anos -  trabalho
08h15 — 10h00 auténomo/trabal ho individual/pequeno grupo
Acolhimento na manta, trabalho em grande
10h00 - 10h30 grupo
10h30 - 10h45 Higiene
10h45 Almoco
12h00 Hora do repouso
14h45 Lanche
Continuidade de atividades Trabalho
15h15 auténomo nas diferentes areas

Tabela 2: Rotina diariada sala dos 4 anos do jardim-de-infancia “O Carrocel”.

A educadora cooperante desenvolve uma estrutura de trabalho flexivel que permite o
equilibrio entre as atividades orientadas e o trabalho autébnomo, de escolha livre das criangas.
Com a chegada das criancas acontecem, em simultaneo, atividades orientadas e trabalho
autoénomo, pois a educadora desenvolve atividades em pegquenos grupos ou individua mente,
enquanto as restantes criangas trabalham nas diversas areas. Como defende a Educadora, esta
€ uma forma de detetar dificuldades inerentes a cada crianca para que se possam desenvolver
estratégias de auxilio ao desenvolvimento e superacao dessas dificuldades.

Com a chegada do “chefe de sala” (cuja escolha segue a ordem das criancas existente
num comboio afixado na parede), acontecem as primeiras atividades de rotina. O “chefe”
distribui a vogal, correspondente ao dia da semana, para as criangas marcarem a respetiva
presenca num quadro elaborado para o efeito; marca o dia da semana e do més, a estacéo do

ano, o estado meteorologico e verifica no quadro de aniversarios se existe agum
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aniversariante. O “chefe” também tem as fungdes de zelar pelo bom funcionamento da sala,
de alimentar os animais e de verificar se todas as criangas marcaram as suas presencgas. Caso
ndo o tenham feito, este dirige-se a essas criancas chamando-as a atencdo para o fazerem. O
“chefe” ajuda, ainda, a ajudante de educacéo a preparar a mesa para o almoco.

Na manta realiza-se 0 acolhimento em grande grupo com a cancdo “Bom dia”,
questionando-se em simultaneo o0 grupo acerca do més, do dia da semana e do estado
meteorol6gico. Cantam-se diversas cancles, conversa-se, contam-se historias, dizem-se
lengalengas, as criancas falam das suas vivéncias e a educadora fala do trabalho desenvolvido
individualmente ou em pequenos grupos. Esporadicamente, surge a necessidade de se
introduzir de um novo tema neste momento.

Seguidamente, as criangas tém um momento de higiene que, no geral, é feito de forma
auténoma, com vista a0 amoco no refeitério. No decorrer da refeicdo, existem algumas
criangas que ndo respeitam as regras e que fazem barulho, levando muito tempo para comer
ou até recusando-se a comer (um caso em especia). No entanto, € de salientar que um ndimero
consideravel de criangas come autonomamente, fazendo uso da faca e do garfo corretamente.

Terminado este momento, segue-se a higiene e o tempo de repouso. Em seguida, as
criangas lancham e v&o para a sua sala onde poderdo traba har nas diferentes areas ou terminar
trabalhos. Quando a educadora termina o seu horario de trabalho, pelas 15h15, as criangas
ficam sob orientagdo das gjudantes de educacéo.

Caracterizacdo do grupo

O grupo € composto por seis criangas do género feminino e treze do género masculino,
perfazendo um total de dezanove, gque se situam na faixa etaria dos 4/5 anos e apresenta-se
como sendo um grupo heterogéneo. Das dezanove criangas, trés apresentam dificuldades de

aprendizagem, sendo que em dois desses casos as dificul dades sdo mais acentuadas.

Meninas;
6

Meninos;
: 13

Gréfico 2: Congtituicéo da sala dos 4 anos.
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No gera, as criangas sd0 sociaveis, embora ainda manifestem al guns comportamentos
egocéntricos, nem sempre entendendo o ponto de vista do colega. S&o criangas bem-dispostas
e alegres que respondem as solicitaces dos adultos e que ja apresentam algumas preferéncias
nos grupos de pares, acentuando-se 0 grupo das meninas e o grupo dos meninos. Ja evoluiram
da brincadeira paralela para a brincadeira cooperativa, dando-se momentos de interagcdo entre
as representacoes feitas na area da casinha e na area da garagem, onde se nota claramente a
diferenciacéo de funcdes do género masculino e do género feminino.

No gera, as criancas apresentam problemas nas motricidades grossa e fina pois tém
dificuldades no equilibrio, nomeadamente a saltar ao pé-coxinho, a andar numa barra ou em
cima de uma corda, a subir e descer escadas. Algumas apresentam, igualmente, dificuldades
no dominio da pinca fina dificultando-lhes o recorte, a escrita e a manipulacéo correta do
|épis.

Na sua maioria, as criangas produzem um discurso coerente, pronunciando a
articulando relativamente bem as palavras. Também conseguem recontar historias,
apresentando alguns pormenores. Falam fluentemente e de forma compreensivel, construindo
frases com 4/5 palavras. Praticamente todos produzem letras rudimentares mas que
apresentam aguns elementos que as diferenciam do desenho. Algumas criangas j& copiam
palavras, por sua iniciativa, reconhecem 0 Seu nome, e conseguem escrevé-lo de forma
percetivel.

A maioria das criancas conhece 0s nimeros até 10 e alguns contam memoristicamente
até 20. Em geral, as criancas necessitam de associar a contagem a objetos concretos. Embora
pareca estar a emergir o sentido ordina do nimero (por exemplo, as crian¢as sabem que
depois do 1° vem o 2°), amaioria ndo compreende o principio da cardinalidade (por exemplo,
ndo associam o ultimo termo da contagem ao total de objetos contados). A maioria realiza
sequéncias temporais corretamente, utilizando o “antes”, o “agora” e o “depois”. Fazem

classificagbes simples e seriacbes em ordem crescente.

Caracterizacdo dasfamilias

A familia é determinante no desenvolvimento da crian¢a. Se viver num ambiente rico
em estimulos, a crianga seré fortemente influenciada para um desenvol vimento mais rapido.

O educador devera manter uma boa relagdo com os pais, comunicando-lhes e
informando-lhes 0s conhecimentos sobre as criangas e estes, consequentemente deverdo

colaborar igualmente fornecendo-lhes todo o conhecimento que possuem acerca dos seus
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filhos, o que facilitard o trabalho quer do educador quer dos pais, pois “a familia e a
instituico de educacdo pré-escolar so dois contextos sociais que contribuem para a educacéo
da mesma crianga: importa por isso, que haja uma relacdo entre estes dois sistemas” (ME,
1997, p. 43).

No caso das familias deste grupo, na sua maioria sdo pessoas que vivem na periferia
da cidade de Angra do Heroismo e que trabalham na cidade, desempenhando funcdes na
funcéo publica e no comércio. A deslocacdo das criancas é feita em viatura propria.

Em relacdo as idades dos encarregados de educacdo, situam-se entre os 30 e 0s 55
anos. Pertencem na sua maioria a classe média e detém agum nivel cultural. A maioria
completou 0 12° ano, havendo treze pais que possuem licenciatura nas areas da educacéo, de
enfermagem, do ambiente e da informética.

Os pais mostram-se interessados com a situacdo dos seus educandos, mas, quando
solicitados, ndo tém, em geral, grande disponibilidade de tempo. Ha contudo, uma troca de
informacdo diéria acerca da alimentagdo, do repouso, do controlo de esfincteres e dos estados

de animo.

3.1.2. 1° Ciclo do Ensino Basico

O estégio de intervencdo decorreu de 19 de setembro de 2011 a 13 de janeiro de 2012
e envolveu um grupo de criangas dos 2° e 3° anos da EB1/JI do Pico da Urze, instituicdo que

pertence a Escola Basica e Integrada Tomas de Borba.

Caracterizacdo do meio

A EB1/JI do Pico da Urze situa-se no Pico da Urze, freguesiade S. Pedro, pertencendo
ao Concelho de Angra do Heroismo.

Na freguesia de Sdo Pedro existem diversas infra-estruturas ligadas a Educacdo, ao
Servico Publico, ao Comeércio e a Solidariedade Social.

Nesta freguesia, ha uma grande valorizagdo do seu patrimoénio e das suas tradicdes,
pelo que existem diversas manifestagoes culturais de cariz religioso e popular, tais como: as
festas do Santo Padroeiro, que se realizam no més de Junho; as festas do Espirito Santo; os

bailinhos de Carnaval; e as touradas a corda
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Caracterizacao dainstituicao

A EBL/JI do Pico da Urze pertence a rede publica de ensino e apresenta-se num
edificio construido de raiz para o efeito, inaugurado em Setembro de 2001.

Este edificio é constituido por dois pisos. O primeiro destina-se as atividades letivas,
alimentacdo e higiene dos alunos. O segundo apresenta-se como um local de descanso e de
arrumagoes.

A escola esta equipada com um ginasio utilizado para a prética da area de Educacéo
Fisica, que apresenta boas condices de higiene, luminosidade, argjamento e uma variedade
consideravel de recursos essenciais para 0 desenvolvimento de algumas modalidades
desportivas. O ginésio estd equipado com um espaldar e algum material mével: trés bancos
suecos; um cavalo; um bogue; uma corda grossa suspensa no teto; pinos; cordas de saltar (de
tamanhos e grossuras diferentes); bolas de diferentes modalidades (ténis, futebol, andebol,
basguetebol); raquetas; arcos; colchdes e patins.

O espaco exterior é bastante amplo e divide-se em dois patamares. o inferior e o
superior. O inferior tem alguns espagos cobertos, cimentados, sendo que numa lateral e
traseira tem algum espaco verde. O espaco superior, com facil acesso, tem uma zona verde e
um campo de futebol.

Esta escola possui uma sala de pré-escolar e trés salas do 1°ciclo do ensino basico,
possuindo natotalidade 64 alunos.

42ano; 10

Pré-Escolar; 18

2°/3%ano; 19
1%2ano; 17

Gréfico 3: Congtituicéo das salas da EB1/JI do Pico daUrze.
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Caracterizacdo da sala do 2° e 3° anos

Organizacéo do espaco

A salado 2° e 3° anos apresenta boas condicdes de trabalho, sendo ampla, bem argjada
e devidamente iluminada por trés portas envidracadas, com janelas de fécil abertura.

Em termos de higiene, o espaco apresenta-se bastante limpo. Trata-se também de uma
sadla segura, ndo tendo mobilias nem equipamentos com arestas afiadas ou saliéncias que
possam magoar 0s alunos.

A entrada da sala, encontra-se um hall com cabides. Este espaco foi ocupado, no
decorrer do 1° periodo, pela biblioteca, uma vez que 0 espaco onde se encontrava
anteriormente era de reduzidas dimensdes, sendo constituido apenas por uma estante
embutida na parede com vérios livros, dos quais a maioria eram manuais escolares. Neste
espaco os alunos “observam e Iéem livros [...] podem ver livros e revistas, sozinhos, com 0s
amigos [...]. Algumas criancas usam 0 apoio destas histdrias para as representarem ou
recontarem nas suas proprias palavras.” (Hohmann & Weikart, 2004, pp. 202-203). Este
espaco € essencial ndo so para o desenvolvimento da leitura, como para o desenvolvimento da
expressao oral.

No espagco de atividades letivas, ao centro, encontram-se dois grupos de mesas
dispostos em “U”. A area da informatica apresenta-se com uma mesa, um computador e
alguns jogos interativos. A inclusdo de uma crianca com paralisia cerebral nesta sala, exige
equipamento informético adequado, pelo que existe um espaco situado numa das laterais da
sala, onde se encontra um monitor, uma camera Web e software (denominado Magic Key)
adequado a patologia da aluna em questéo.

Ao lado do quadro, destinado ao 2° ano, existe uma secretéria, uma estante embutida
na parede (onde a professora guarda diverso material), um computador, um quadro interactivo
(Smartboard) e um retroprojetor.

Existe mais um quadro, destinado ao 3° ano, situado numa lateral da sala, junto as
mesas deste grupo. Também estdo disponiveis varias estantes para guardar material, sendo
gue duas se destinam a guardar separadamente os dossiers, cadernos e restante material do 2°
e do 3° ano.

As paredes da sala exibem os trabal hos realizados pel os aunos e apresentam afixados
alguns instrumentos de trabalho: o quadro de presencas, 0o quadro de comportamento, 0

quadro de regras definidas para a sala, a planificacdo anua e a agenda semanal.
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Ao lado desta sala e com passagem direta, ha um espago no qual as responsaveis pela
diferenciacgéo curricular, aplicada a dois alunos com necessidades educativas especiais (NEE),
realizam aguns trabalhos com estes alunos. Neste espaco, encontra-se diverso material
informatico, que inclui dois computadores com software e hardware adequados as criancas
com NEE e uma fotocopiadora. Existem vérias estantes para guardar material, quatro mesas
que ocupam a parte central da sala, uma estante que serve de divisoria entre o local onde se
encontra o computador destinado a aluna com paralisia cerebral e o local onde o aluno com
autismo severo trabal ha

Existe, ainda, uma pequena divisoria com um colchdo, um espelho e um “puff” para
trabalho ao nivel da motricidade com a aluna com paralisia cerebral, servindo também como
arrecadacéo.

E de realcar que a sala de atividades letivas, ndo apresentava um espago dedicado ao
estudo autonomo, o qual foi implementado pelas trés estagiarias, com o acordo da docente da
sdla. Foi criado ainda um espaco destinado a ficheiros, das diferentes éreas curriculares.

Para além disso, criamos um ficheiro para resolucdo de problemas, na éarea da
matematica, com temas de interesse para as criancas e com 0 objetivo de promover o
desenvolvimento do raciocinio 16gico-matemaético, bem como a capacidade de resolucéo de
problemas e a utilizac8o de diversas estratégias para a sua resolugéo.

Organizacéo do tempo

O tempo educativo comporta o ritmo e tipos de atividades, sejam elas individuais, de
pequeno grupo ou de grande grupo, permitindo oportunidades de aprendizagem diversificada.
O tempo revela-se, assim, “0 recurso mais importante que o professor tem de controlar: ndo s6
guanto tempo deve ser gasto numa matéria especifica, mas como gerir e focalizar o tempo dos
alunos nos assuntos escolares em gera” (Arends, 1995, p.79).

Esta sala apresenta uma agenda semanal definida pela docente da sala, tendo em conta
a integracéo das aulas de inglés e de educagdo fisica (ministradas por docentes formados nas
respetivas areas).

Embora exista uma agenda semanal, esta € flexivel sempre que se justifique.
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Tempo 22Fera FFeira 42 Feira 53 Feira 62 Feira
09h — 0ghasm | Ordanizaco Educagdo
Semanal Lingua Fisica
Port Matematica Matematica
09h45m — Lingua ortuguesa Lingua
10h30m Portuguesa Portuguesa
TR L ———
Lingua A
11h — 11h45m Inglés
Portuguesa Lingua
Matemética Port Estudo do Meio
11h45m — nales Educagio riuguesa
12h30m g Fisica
12h30m- |
13h30m
13h30m — . ) )
. Estudo do Meio Cidadania
14hism Matematica Estudo do Meio Plano N?CI ona
deLeitura
14h15m — 15h Projetos Expressies
15h - 16h Educacdo Fisica | -------------- Expresstes

Tabela 3: Agenda semanal da salado 2%3° ano do 1° ciclo do Ensino Bésico.

Em relacdo a operacionalizacdo da agenda, os alunos, a segunda-feira, comegam o dia
falando do fim-de-semana e, em conjunto com a professora, sd0 reorganizadas as tarefas,
havendo nova distribuicdo pelos aunos que ndo foram contemplados na semana anterior.
Destacam-se as seguintes tarefas. Chefe (responsavel pelo quadro de comportamentos);
Ajudante (responsavel por tirar fotocOpias e por fazer alguns recados); Responsavel pela
distribuicéo das fichas, Responsdvel pela arrumacdo da sala; Responsavel pelo materidl;
Responsavel pelos manuais e biblioteca; Responsavel pela distribuicdo dos lanches.

Desta forma, a prética destas tarefas tornaram-se parte da rotina desta sala, tendo a
vantagem de os alunos saberem quando, onde e como devem atuar.

Ao fim de cada dia, os alunos auto e hetero-avaliam os comportamentos, tendo em
conta um quadro de regras definidas paraa sala.

Cada aluno tem uma folha, na qual devera assindar se 0 seu comportamento
corresponde ao verde (no caso de ter respeitado todas as regras) ou vermelho (se desrespeitou
pelo menos umaregra). Em simulténeo, a chefe da sala e gjudante dar&o a sua opinido (apds a
auto-avaliagdo) e caso surjam divergéncias de opinides sdo ouvidos os restantes alunos. Cabe
a chefe, no quadro de comportamento, fazer corresponder 0 nome dos alunos aos respetivos

comportamentos (verde ou vermel ho).
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A sextafeira os alunos preenchem a restante ficha, levando a casa para ser vista e
assinada pelo encarregado de educacéo.

Na pratica letiva, a professora opta, algumas vezes, por abordar os contelidos
recorrendo a0 método expositivo, fazendo-o em grande grupo. Desta forma, procede arevisao
para o 3° ano, sendo que estes alunos gudam os do 2° ano. Na realizacdo de atividades, existe
diferenciacdo curricular, havendo propostas de trabalho diferentes, tendo em conta os dois
niveis de ensino.

Caracterizagdo daturmado 2° ano
Esta € uma turma composta por dez alunos, dos quais oito pertencem ao género

feminino e dois ao género masculino, que rondam sensivelmente 0s 7 e 0s 9 anos.

Meninos;
2

T |

Meninas;
8

Gréfico 4: Congtituicdo daturma do 2° ano.

No gera, estes alunos sdo criangas pouco participativas e apresentam um
comportamento escolar insatisfatério. A maioria € pouco responsavel, manifestando
dificuldade na compreensdo e cumprimento das restricdes/regras da sala e da escola, embora
na sua maioria apresentem um bom relacionamento com os colegas e com 0s adultos, umavez
que sdo criangas muito afévels.

Verificase também uma grande fata de autonomia, espirito critico e métodos de
trabal ho na maioria dos alunos, assim como pouco acompanhamento e apoio em casa.

Relativamente as dificuldades da turma em geral, verifica-se muita dificuldade na
leitura, sendo que a maioria apresenta uma leitura silabica, e hesitante, consequentemente
algum desinteresse nesta area. Apesar de estarem rodeados por material escrito, grande parte
destas criangas ndo apresentam habitos de leitura. Constatou-se ainda que a televisdo e os

outros meios de comunicagado representam a preferéncia da maior parte dos alunos.
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A maioria dos alunos apresenta dificuldade na escrita esponténea e até mesmo na
cdpia de textos, verificando-se em grande parte dos alunos que a motricidade fina est4 pouco
desenvolvida

Muitos aunos demonstram dificuldade na contagem dos numeros até 100,
apresentando também dificuldade no valor posicional de um agarismo no sistema de
numeragdo decimal. A maioria dos aunos ndo resolve problemas com autonomia, solicitando
frequentemente a guda do adulto. Alguns apresentam algum a-vontade no caculo mental,
contudo a maioria apresenta dificuldade na explicacéo oral e escrita das estratégias utilizadas

na resolucéo de problemas e exercicios.

Caracterizacdo daturmado 3° ano
Esta € uma turma composta por nove alunos, dos quais cinco pertencem ao género

masculino e quatro ao genero feminino, que rondam sensivelmente os o0ito e os dez anos.

Meninas

/_4

—

Meninos
;5

Gréfico 5: Congtituicéo daturmado 3° ano.

Deste grupo, dois alunos apresentam NEE, sendo estes abrangidos pelo Regime
Educativo Especial com Curriculo Adaptado de Educacdo, cumprindo 0S seus projetos
educativos individuais na sala de aula, beneficiando de acompanhamento pedagogico. Um dos
alunos possui a sindrome autista atipica, com grau severo e o outro aluno apresenta paralisia
cerebral com alteragdes sensoriais, com um grau de incapacidade de 90%, sendo por isso
muito dependente de terceiros.

No gera, estes alunos séo criangas participativas e apresentam um comportamento
escolar satisfatério, participando, com empenho, no aperfeicoamento da sua habilidade nos
diferentes tipos de atividades, procurando realizar as agOes adequadas com correcéo. A
maioria € responsavel e cumpridora das regras da sala e da escola. S&o criangas muito afavels

gue apresentam um bom rel acionamento com os colegas e com os adultos.
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No gerd, verificou-se grande falta de autonomia, de espirito critico e métodos de
trabalho, na maioria dos alunos. Alguns demostram falta de concentracdo e atencéo,
necessitando de constante atencdo do professor para concluir os trabalhos. E, mesmo assim,
nem sempre concluem os trabalhos na sala de aula.

Nesta sala, ha um traba ho constante e esponténeo de apoio, colaboracéo e partilha por
parte dos colegas da turma em todas as atividades propostas, sendo que a maioria dos alunos
demostram ter um bom espirito de colaboracéo e intergjuda.

No geral estes alunos apresentam facilidade na expresséo oral, falam com progressiva
autonomia e clareza, sobre assuntos do seu interesse imediato, produzindo discursos com
diferentes finalidades e de acordo com intencfes especificas e respeitando as convencgdes que
regulam a interacdo verbal. Apenas duas criancas demostram dificuldade na capacidade de
compreensdo, interpretacéo e leitura de textos. Os alunos, apesar de apresentarem facilidade
na expressdo escrita e escreverem por iniciativa propria, escrevem ainda com muitos erros.

Verificou-se que a maioria dos alunos |é e representa nimeros até 1000, alguns
apresentam dificuldade na compreensdo do valor posiciona de um agarismo no sistema de
numeracdo decimal, até ao milhar. Praticamente todos resolvem problemas com alguma
autonomia, apresentando um razodvel calculo mental. Contudo, demostram com frequéncia
dificuldade na explicagdo da sua estratégia. Apenas dois alunos ndo conseguem resolver

problemas e exercicios sem a ajuda do adulto.

Caracterizacdo dasfamilias

As criangas do 2° ano sdo oriundas, na sua maioria, de familias com um nivel
socioecondmico e cultural considerado médio. Parte das criancgas reside na freguesia de S&o
Pedro. No entanto, alguns alunos residem nas freguesias de Sao Mateus e de S&o Bartolomeu.
Em relacéo as origens, esta turma é bastante heterogénea, havendo uma aluna cabo-verdiana e
um aluno com origens brasileiras.

Em relagdo as criangas do 3° ano, estas s@o oriundas de familias com um nivel
socioeconémico e cultural considerado médio. Parte das criangas reside na freguesia do Séo
Pedro. Alguns alunos residem nas freguesias da Terra Cha, Posto Santo e S&o Mateus. Em
relacdo as suas origens, esta turma é bastante homogénea.

No gque concerne as idades dos encarregados de educacao, estas situam-se entre 0s 34 e

0s 56 anos. Pertencem na maioria a classe média baixa e detém pouco nivel cultura. A
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maioria apenas possui entre 0 6° ano e 0 8° ano, havendo apenas um pai que possui
licenciatura na &rea de enfermagem.

A maioria dos pais mostra pouco interesse no acompanhamento da situacéo dos seus
educandos e raramente se deslocam a escola para conversar com a professora responsavel pela
sala. As conversas gque existem sdo, ha maioria, aguando da entrega das fichas de avaliagdo no
final de cada periodo.

3.2. Intervencéo Prética

Fig. 2: Desenho realizado por uma crianca do Pré-Escolar.

“Quando olho uma crianca ela me inspira dois sentimentos, ternura pelo que &, e respeito pelo que
posso ser.”
Jean Piaget

Durante as intervengdes, sempre que se adequou e justificou, propusemos tarefas
facilitadoras da integracéo da resolucéo de problemas no dominio da matemética, sem com
isto, menosprezar as restantes &reas e dominios de conteido alvo de intervencdo. Houve,
portanto, a preocupacdo de seguir as OCEPE (ME, 1997), segundo as quais “as diferentes
areas de contelido deverdo ser consideradas como referéncias ater em conta no planeamento e
avaliacdo de experiéncias e oportunidades educativas e ndo compartimentos estanques a

serem abordadas separadamente” (p. 48).
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Foi nossa preocupacéo explorar diferentes abordagens, de acordo com o0s interesses e
necessidades dos grupos de criangas. Reconhecemos a importéancia de realizar atividades e
dindmicas de grupo que levem as criangas a refletir sobre diferentes problemas mateméticos.
Por isso, desenvolvemos com os grupos de criangas atividades com o propésito de fomentar o
desenvolvimento do raciocinio |6gico-matematico através da resolucdo de problemas.

As necessidades sentidas no decorrer das praticas conduziram a uma reorganizacéo da
sala, do tempo, das tarefas e dos contextos, por forma a que a resolucéo de problemas fosse a
tarefa central nasala de aula, criando um tempo préprio para o efeito.

Houve também a preocupacdo de partir dos interesses e necessidades dos grupos de
criangas, como ja foi referido. Deu-se importancia ao trabalho em grupo e promoveu-se a
oralidade e a reflexé@o sobre diferentes problemas mateméticos. O raciocinio, a comunicacao
matematica e a resolucdo de problemas foram objecto central de preocupacdo na elaboracéo e
implementagdo das atividades desenvolvidas ao longo do estégio.

A leitura redizada a0 percurso efetuado conduziu a estruturacdo das diferentes
vertentes do trabalho em subcapitulos. Desta forma, comecamos por refletir sobre a
reorganizacao do espaco da sala de aula, analisando o impacto da implementacéo de uma area
de mercearia no Pré-Escolar e da implementacdo de ficheiros de resolucéo de problemas no
1.° Ciclo do Ensino Béasico, bem como da introducéo de alguns instrumentos de pilotagem e
gestédo de aprendizagens. Em seguida, incidimos a nossa atencdo nas atividades que
envolveram diretamente a resolucéo de problemas, subdividindo-as em trés partes. as
questdes probleméticas que partiram de situacGes propostas pelas criangas; as que partiram de
atividades trabalhadas na sala de aula; e, por fim, os word problems. Finamente,
considerdmos, ainda, ser pertinente abordar as dificuldades do professor no decurso de
aprendizagem, concretamente, relatar as principais dificuldades sentidas no decorrer das

sess0es préticas que envolveram aresolucdo de problemas.

3.2.1. Reorganizacao do espaco da sala de aula

A organizagdo do espaco ndo tem de ser rigida, ela deve ir ganhando novos sentidos a
medida que o trabalho vai evoluindo, de acordo com as necessidades e interesses do grupo.
Contudo, estas ateracOes devem ser devidamente explicitadas as criancas para que estas
tenham a possibilidade de localizar todos os materiais que necessitam para desenvolver uma
determinada atividade.
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Como refere Cardona (1992), “a melhor forma de explicitar e familiarizar as criangas
com o trabalho da sala, é proporcionar-lhes [...] uma participagdo no processo de organizagdo
que vai sendo realizado” (p. 8). Esta participacdo acaba por se transformar numa excelente
estratégia de organizacdo do préprio grupo de criangas.

A mesma autora acrescenta ainda que “o trabalho deve ser pensado de forma a
respeitar as caracteristicas individuais de cada crianga, o que s6 € possivel se lhes for
possibilitada uma participacdo activa na organizacdo e no desenvolvimento das diferentes
actividades desenvolvidas” (p. 8).

Assim, sd uma observacdo atenta do quotidiano da sala permite ao educador avaliar-se
e avaliar o grupo e refletir sobre as ateragcbes que necessita redizar, tendo em conta os
objetivos delineados para o grupo.

No decorrer da Prética Educativa Supervisionada | e |1, sentimos necessidade de
efetuar algumas ateracbes na organizacdo da sala de atividades/sala de aula, sendo as mais
significativas, aimplementacdo da &rea da merceariano Pré-Escolar e aimplementacdo de um
ficheiro de resolucéo de problemas no 1° Ciclo do Ensino Basico.

Além disso, também implementamos alguns instrumentos de pilotagem e de gestéo de
aprendizagens, como um quadro de registo coletivo de atividades no Pré-Escolar. No 1° Ciclo
do Ensino Basico, implementou-se o tempo de estudo auténomo, um espago para ficheiros,
um plano coletivo de trabalho para os aunos do 2° ano, um plano individual de trabalho para
os alunos do 3° ano e um diario de turma. Todos estes instrumentos de pilotagem e de gestéo
de aprendizagens foram necessarios para 0 bom funcionamento da sala.

Além de tudo o que acima mencionamos, € de salientar que foram criados diversos
recursos com vista a implementacdo das tarefas com as criangas. Introduzimos ainda material
diversificado nas diferentes areas das salas, consoante a necessidade que foi surgindo no

decorrer das intervencoes.

3.2.1.1. Instrumentos de pilotagem e de gestao de aprendizagens

No Pré-Escolar, implementamos com a colega de
estagio, e com o consentimento da educadora cooperante,
um “quadro de registo coletivo de atividades” (fig. 3). Este
consistiu numa tabela de dupla entrada, onde se alinhavam

verticadmente os nomes dos adunos e se ordenavam

horizontal mente as areas educativas disponiveis na saa.

Fig. 3: Quadro deregisto
coletivo das areas 56
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Emboratodas as &reas da sal a estivessem bem etiquetadas e sinalizadas com o nimero
de criangas que poderiam |4 permanecer, observamos que as criangas ndo se apercebiam das
escolhas realizadas. A educadora da sala também sentia dificuldade em identificar as éreas
gue ndo eram frequentadas, uma vez gque algumas criangas frequentavam sempre as mesmas
areas em detrimento de outras.

Este quadro foi sugerido as criangas em grande grupo, tendo sido explicadas as razfes
gue levaram a sua criacdo. Posteriormente, explicamos e exemplificamos como deveria ser
preenchido. As criancas aderiram com entusiasmo a este registo. Verificou-se, ainda, que as
criangas mais velhas gjudavam as mais novas a realizar o registo no quadro.

Consideramos que este quadro foi muito Gtil, pois permitiu conhecer quais as areas
gue as criangas selecionavam por dia/semana e por més. Permitiu ainda fazer uma avaliacéo
do trabalho realizado, através da visualizacdo das areas mais e menos frequentadas. Deste
modo, as criancgas passaram a planificar quais as areas que queriam trabalhar, de acordo com o
quadro, garantindo assim que todas as areas fossem selecionadas para traba har no tempo de
estudo auténomo.

Além disso, este quadro € mais uma forma de registo para as criancas, funcionando
sistematicamente como plataforma de balanco e de estudo para o desenvolvimento |6gico-
-mateméti co.

No 1° Ciclo do Ensino Basico, implementdmos em conjunto com as colegas de
estagio, e com o consentimento da professora cooperante, 0 tempo de estudo auténomo
(TEA), que pode ser entendido como instrumento de pilotagem das aprendizagens, no sentido
em que os alunos fazem planificagdo das tarefas que sdo “actividades de treino e de estudo,
fundamentais & consolidacgo dos conceitos e a superacdo das dificuldades [sendo] nestes
momentos que o professor trabalha com alunos que apresentem dificuldades especificas [...]
possibilitando assim a diferenciacéo do trabalho” (Santana, 2006, p. 18).

Consideramos que este instrumento constituiu uma mais-valia De facto, pelas
observagdes efetuadas, verificamos que este grupo de criangas era muito heterogéneo, ainda
mais por se juntarem dois anos distintos numa Unica sala, com um Unico professor. Além
disso, 0 grupo era pouco autdnomo, necessitando do adulto para concluir praticamente todas
as tarefas. As criangas manifestavam dificuldades muito dissemelhantes umas das outras,
necessitando por isso de apoio individualizado para as superar. Como o TEA n&o é orientado
pelo professor, pois é a crianga que individualmente seleciona as atividades que mais lhe

interessa desenvolver, tendo em conta ndo sO as suas preferéncias mas também a superacéo
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das suas dificuldades, esta ateracdo permitiu orientar individual mente as criangas nas tarefas,
afim deir ao encontro das necessidades de apoio especifico.

Apobs termos sugerido a criagdo deste tempo as criancas e de termos explicado o
porqué da alteracdo e como iriafuncionar, colocamos numa estante, com 0 apoio das criangas,
alguns ficheiros que contemplavam duas &reas curriculares. a Lingua Portuguesa e a
Matematica.

Assim, em Lingua Portuguesa, as crian¢as poderiam selecionar a escrita de textos,
escritano computador, fichas de leitura, fichas de ortografia, fichas de listas de palavras, listas
de paavras, ditado a pares e leituras. Em Matemética, poderiam selecionar as fichas de
matematica, fichas do livro de matemética e fichas de contas.

Apresentamos, de seguida, um excerto das reflexdes que escrevemos.

[No inicio verifiquei que] as criangas andaram um pouco perdidas, nos ficheiros, na biblioteca
e no computador [... passados alguns dias| consegui orientar melhor as criangas, limitei o
namero de criangas na biblioteca para duas [...] o trabalho nos computadores passou pelo
ditado a pares ou a cdpia de textos dos ficheiros. No ficheiro de matemética, observei algumas
criancas a trabalhar a pares [outras] aproveitaram este tempo para esclarecer dividas dos
trabalhos de casa com a cooperante, etc. Em suma, [a implementacdo do] TEA foi muito

proveitoso. (novembro de 2011)

Ao implementarmos 0 TEA, sentimos necessidade de implementar o Plano Individual
de Trabaho (PIT) (fig.4), pois 0 TEA deve ser guiado por um PIT.

Note-se que

o PIT é uma espécie de mapa de planeamento das
actividades e da verificagdo do seu cumprimento, onde
se torna visivel ndo s o trabalho de estudo e treino de
competéncias que cada um se propde redizar, mas
também o0 registo de outros trabahos e
responsabilidades assumidas pelo auno como actor, no

contexto de actividades de manutencdo e organizacdo
do trabalho da turma ou da escola. (Niza, 1998, p. 21) Fig. 4: PIT - 3°ano
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No PIT, foram colocadas todas as atividades disponiveis na sala para as criangas
registarem/planificarem as tarefas que pretendiam realizar durante a semana no tempo cedido
parao TEA.

As criangas do 3° ano ja haviam utilizado este tipo de
registo no ano anterior, pelo que conseguiram com
facilidade registar/planificar autonomamente. Ja para as
criancas do 2° ano, implementamos um Plano Coletivo de
Trabalho (PCT) (fig. 5), por entendermos ser mais facil

Iniciar o registo/planificagdo em grande grupo.

Fig. 5: PCT — 2° ano

Implementdmos ainda um Diario de Turma (DT), que surgiu da necessidade de
resolver os conflitos didrios entre pares na turma. Assim, sugerimos a turma a implantagéo
deste registo, passando os conflitos a ser escritos no DT, ndo sendo necessério despender mais
tempo de aula para a resolucdo dos mesmos. Este era dividido em duas colunas, uma para
“N&o Gostei” e outra para “Gostei”.

Todas as sextas-feiras, o0 DT era lido, “debate[ndo-se] especiamente as ocorréncias
positivas e negativas, sem lugar para julgamentos, mas para explicitacdo pelas partes
envolvidas nas referidas ocorréncias: recolha de opinido dos que queriam gudar aclarificar os
factos e os comportamentos sociais” (Niza, 1998, p. 21).

Em suma, estes instrumentos de pilotagem implementados na sala de aula foram muito
Gteis pelos motivos acima mencionados, pois este “conjunto de instrumentos de pilotagem
[quando sd0] utilizados de forma sistematica na sala de aula, permitelm] a regulacdo dos
percursos de aprendizagem, promovendo o crescimento social dos individuos” (Santana,
2006, p. 24).

Contudo, no decorrer da sua utilizagdo, ocorreram algumas falhas. O TEA para
funcionar em pleno devera ter dias e horas agendadas para o seu funcionamento, o que ndo
aconteceu nesta sala, pois na maioria das vezes 0 TEA era cedido aos alunos que terminavam
mais cedo as tarefas propostas pelo professor. Criou-se asssm um problema, pois as criancas
gque demoravam mais tempo aterminar essas tarefas, que eram a maioria, ndo acediam a este
tempo. Consegquentemente, em algumas situactes o PIT e o PCT deixavam de fazer sentido,

pois as criangas planificavam mas ndo executavam as atividades que registavam.
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Além disso, como este tempo ndo foi devidamente utilizado, ficou por fazer a
avaliacdo do PIT e do PCT de cada menino, de modo a que estes pudessem refletir sobre o
que realizaram e, através desta avaliacdo, planificar novamente.

Praticamente no final da Pratica Educativa Supervisionada |l, e ap0s termos
negociado com a professora cooperante, conseguimos disponibilizar as criangas, numa
semana, dois tempos, de uma hora cada, para 0 TEA. Embora estes tempos ainda néo
fizessem parte do horario, permitiram gue todas as criangas pudessem usufruir das atividades
disponiveis nos ficheiros, libertando, assim, o professor para acompanhar as dificuldades
individuais das criangas.

No que concerne ao DT, este foi sem ddvida uma mais-valia para a sala, embora as
criangas o utilizassem sobretudo para escrever sobre conflitos. Deveriamos ter acrescentado
uma coluna para as criangas escreverem as suas sugestdes, 0 que as levaria a pensar sobre
outros assuntos. Contudo, a falta de tempo ndo nos permitiu avancar para outras possivels
estratégias.

3.2.1.2. Implementacéo da area da mercearia no Pré-Escolar

No Pré-Escolar implementdmos a érea de mercearia denominada “A Loja da Maria”
(fig. 6), onde as criancas exploraram um leque diversificado de atividades como medir, pesar,
contar, utilizar dinheiro a “fazer de conta”, etc. Note-se que

comprar e vender na “loja” ou em situagdes de vida real permitem a criancga utilizar dinheiro a
“fazer de conta” ou a sério como objecto social, permitindo ainda diferentes formas de
contagem. [...] O contacto com utensilios da vida quotidiana que sdo usados para medir e
pesar visa familiarizar a crianga com este tipo de instrumentos, permitindo que se aperceba da
utilidade da matematicano diaadia. (ME, 1997, p. 77)

A ideia para a implementac@o desta &rea surgiu a partir de um didlogo estabelecido
com algumas criangas na &rea da casinha. Transcreve-se, em seguida, um excerto do diério de
bordo.

Estagi&ria: Onde arranjaste estas bananas? S&o muito bonitas.

Crianca 1: A Nina comprou humaloja.

Estagiria: V océs gostavam de ter umalojanasala? Assim podiam ir as compras!

Crianca 2: Na sala? So6 se for umade criangas.

Crianca 1. E quem é que vai pagar isso?

Estagiéria: Podiamos construir uma, [...] que acham? (fevereiro de 2011)
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Assim, partindo desta conversa e do entusiasmo demostrado pelas criangas, sugerimos
ao grupo a implementacdo de uma nova area na sala, a area da mercearia. Posteriormente,
dialogamos sobre 0 que seria necessario para a construirmos e onde a colocariamos na sala.
Deste modo, decidimos que a loja ndo deveria ficar na casinha, uma vez que as criangas para
irem & loja deveriam deslocar-se. Assim, julgdmos que o local mais apropriado seria ao lado
da &rea da matemética, uma vez que neste espaco lidariamos com dinheiro, fariamos contas,
etc.

As criangas sugeriram que o nome da mercearia fosse “A loja da Maria” e
disponibilizaram-se a trazer de casa embalagens vazias para colocar na loja. Também
guestionaram o facto de necessitarem de dinheiro naloja.

Deparamo-nos, de inicio, com uma barreira a
construcdo da mercearia, poiS necessitavamos de
prateleiras ou de uma estante e ndo havia nada disponivel
no colégio. O problema acabou por ser resolvido de uma
formainesperada. Quando abordamos o tema “profissdes”,
cada crianca verbalizou a profissdo dos pais. Como o pai

de uma delas era carpinteiro, consideramos que

poderiamos solicitar-lhe a confecéo das prateleiras para a
construcdo da nossa mercearia. Deste modo, as prateleiras
foram construidas e oferecidas pelo pa da referida
crianca.

As criangas trouxeram de casa embalagens vazias
de produtos, as quais foram etiquetados (fig. 7), por

sugestdo das criancas, com réplicas de notas e moedas.

Também por sugestdo das criangas, construimos uma Fig. 7: Produtos etiquetados

caixa em papd (fig. 8), que continha réplicas de notas e
moedas para colocar naloja.
As criangas também sugeriram que se colocasse

dinheiro dentro das carteiras que existiam na area da

casinha, pois diziam elas “os adultos quando véo a loja
tém dinheiro na carteira” (Diario de bordo, margo, 2011). Fig. 8: Caixa com dinheiro
Partindo da implementacéo desta area, foram desenvolvidas diversas atividades, tais

como: contagem de embalagens iguai/diferentes/mais altas/mais baixas; colagem dos precos

61



A Resolucéo de Problemas e o Desenvolvimento do Raciocinio L 6gico-matematico no contexto da Educagéo Pré-Escolar e do 1° Ciclo
do Ensino Basico

nos produtos; tarefas com moedas e notas, que envolveram sequéncias (fig.9), readizagéo de
um cartaz (fig. 10) e decomposicao de réplicas de moedas e notas (fig. 11).

a) Completar sequéncias

As criangas deveriam apenas completar uma sequéncia
com duas notas, numa folha de papel, contudo ao
aperceber-me do entusiasmo das criangas, resolvi
propor um novo desafio e, a0 mesmo tempo, dar
oportunidade as criangas de criar sequéncias diferentes.

Assim, fui pedindo &s criangas que retirassem da caixa

[fig. 8] uma nota a sua escolha e colassem no seu

Fig. 9: Sequéncias com
réplicas de moedas

trabalho. Depois deveriam continuar a sequéncia

anterior. (Reflexdes escritas, abril, 2011)

Propusemos as criangas a construcdo de uma sequéncia com as réplicas de moedas
(fig. 9), seguindo os mesmos critérios da tarefa da sequéncia com notas.

No geral, as criangas ndo demostraram dificuldade em continuar a sequéncia inicial,
mas sim na passagem de uma linha para a outra.

Embora tivéssemos colocado uma seta, indicando a direcdo que a sequéncia deveria
seguir, entendemos que ndo deveriater sido solicitado as criangas a continuagéo da sequéncia
na linha de baixo, mas sim deveriamos ter juntado duas folhas A4 e, assim, as criangas teriam

completado a sequéncia sempre namesmalinha.

b) Cartaz com réplicas de notas e moedas

No final deste trabalho [sequéncias com réplicas de notas e
moedas], elaboramos um cartaz [fig.10], fazendo um grupo
com as notas e outro com as moedas. Iniciamente
planifiguel elaborar com as criancas um cartaz com a
ordenacdo das notas e das moedas pelo seu valor, mas ndo

o fiz, pois penso que este tema terd de ser mais trabalhado

com elas, para que possam colaborar na sua elaboracdo.

Fig. 10: Cartaz com réplicas
Além disso, pelos didogos que fui estabelecendo com as de notas e moedas

criancas, a maioria ndo identifica qual a nota ou moeda que

vale mais. (Reflexdes escritas, abril, 2011)
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Deste modo, as criangas apenas agruparam notas e moedas, tendo sido realizada em
grande grupo a colocacdo das mesmas por ordem crescente do seu valor, explicando-se as

criancas porgue valiam mais ou menos.

c) Decomposicdo de moedas

Ap6s aguma exploragdo livre e aguns
trabalhos orientados, como as sequéncias e a
elaboracdo do cartaz com réplicas das notas e

moedas,

realizamos a composi¢cdo e decomposicdo de algumas

delas, por exemplo: duas moedas de 1 céntimo valem

tanto como uma de 2 céntimos, duas moedas de 5 Fig. 11: Decomposicéo de
. . nameros, utilizando moedas
céntimos valem tanto como uma de 10 céntimos, sendo

estas decomposicOes registadas pelas criangas, numa

ficha individual, através do recorte e colagem das

moedas correspondentes. (ReflexBes escritas, abril,

2011)

Apoés dialogarmos com as criangas sobre as composicdes e decomposicies estas
realizaram uma ficha (fig. 13), onde foram col ocadas

duas questdes, a primeiraera: setiver uma moeda de 1 céntimo, qual € a moeda que tenho que
juntar para que combinadas tenham o mesmo valor que uma moeda de 2 céntimos? E a
segunda foi: quais as duas moedas que tenho que juntar, para que combinadas tenham o

mesmo valor que uma moeda de 10 céntimos? (Reflexdes escritas, abril, 2011)

No decorrer deste trabalho, verificAmos que

a maioria das criancas, no inicio, sentiu alguma dificuldade, principalmente na primeira
guestdo, embora pensasse que esta seria a questdo mais acessivel, pois apenas teriam que
juntar uma moeda de 1 céntimo; contudo a maioria ndo conseguiu responder a questao; tive de
recorrer a estratégias, como contar com dois lapis, para que compreendessem melhor. Também
reparei que a utilizacdo de materiais concretos facilitou a compreensio das questfes, tudo o
gue é abstrato € mais complicado de ser compreendido pela maioria do grupo. [A maioria das

criancas ndo apresentou dificuldades na segunda questdo pois,] quando os questionei sobre as
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suas respostas, em relacdo ao nimero 5, eles responderam que 5 mais 5 sdo 10, porgue as duas
maos juntas tém 10 dedos. (Reflexdes escritas, abril, 2011)

Concluida esta sequéncia de tarefas, verificamos ainda que

a maioria das criancas identificava as notas de 5 e 10 euros [...] nenhuma crianca identificou
as notas de 50, 100, 200 e 500 euros, possivelmente por ndo reconhecer os nimeros [...] No
gue concerne as moedas, a maioria das criancas identificou as moedas de 1, 2, 5, 10 céntimos e
algumas identificaram as de 20 céntimos, mas verbalizando: “é uma moeda de X euros”.
Nenhuma crianca identificou a moeda de 50 céntimos. [...] pude verificar que as criangas ndo
diferenciam os céntimos dos euros e identificam as notas pelos nimeros que ja haviam
aprendido. Pelo que observel e pelos didlogos que estabeleci com as criancgas, elas distinguem
notas de moedas, mas generalizam, verbalizando que sdo tudo euros. Também constatel que as
criancas reconheciam que as notas e moedas tém vaores diferentes, embora ndo as
conseguissem distinguir, ou sgja, tinham dificuldades em perceber qual a que vale mais ou
menos. Verifiquei ainda, que as criangas identificavam as notas e as moedas, fazendo a
associacao a0 nimero que esta naimagem da nota ou moeda. (Reflexdes escritas, abril, 2011)

A &ea de mercearia mostrou desempenhar um papel importante no decorrer das
tarefas que se realizaram no contexto da resolucdo de problemas. Apds 0 espaco ter sido
montado, as criancas apelaram para a necessidade de se utilizar dinheiro e para se registar o
preco dos produtos. A dinamica criada levou a que se trabalhassem as seguintes questbes
probleméticas:

— Qual adiferencaentre euro e céntimo?
— Como calcular o troco correspondente a uma determinada compra?
— Que moedas e notas se devem utilizar no troco?

Em suma, partindo das descobertas feitas pelas criancas e das dificuldades por elas
sentidas, propusemos situagdes probleméticas e tarefas que foram criadas com a intengdo de
explorar contextos diversificados e de Ihes dar suporte para novas experiéncias.

Além disso, ao avaliarmos a pertinéncia da implementacdo deste espaco na sala,
verificamos, ainda, que as criancas aderiram com muito entusiasmo as atividades dinamizadas
em torno da érea da mercearia, quer as atividades orientadas como as ndo orientadas,
mostrando-se sempre interessadas e empenhadas, trabalhando cooperativamente e dialogando

entre si e com os adultos presentes na sala.
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E fundamental que o “educador proporcione experiéncias diversificadas e apoie a
reflexdo das criangas, colocando questbes que lhes permitam ir construindo nogoes
matematicas” (ME, 1997, p. 74), nomeadamente através da reorganizacdo da sala e

implementacdo de novas areas do interesse das criancas.

3.2.1.3. Implementacéo do ficheiro deresolucdo de problemas

Com a implementacdo do tempo de estudo autonomo, foram introduzidos diversos
ficheiros das areas curriculares de Portugués e Matemética. Deste modo, consideramos que
seria pertinente introduzir na &ea de Matematica mais uma capa com um ficheiro
denominado “Resolucdo de Problemas”, no qual estariam disponiveis diversas fichas com
propostas de problemas, incluindo as que foram trabalhadas na sala de aula. Assim, as
criancas puderam livremente explorar este ficheiro no tempo de estudo autonomo. Além
disso, nesta capa também estavam cOpias das tabelas, gréficos e pictogramas elaborados pelas
criangas na sala. Partindo da informac&o gque estes continham, as criangcas puderam também
formular os seus proprios problemas.

No TEA, e com a implementacdo deste ficheiro, as criancas individuamente ou a
pares resolveram e formularam alguns problemas, dos quais selecionamos os que abaixo se
indicam.

Resolvendo problemas:

O Tomas tem uma duvida. Ele tem 4 sacos com 32

Quantas rodas ha em cinco bicicletas?

berlindes. Quantos berlindes tem ao todo?

Fig. 12: Resolvendo problemas - 2° ano Fig. 13: Resolvendo problemas - 3° ano
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Na fig. 12, pode visualizar-se a resolucdo de um problema realizada por uma crianca
do 2° ano. A primeira questdo colocada pela crianca foi se podia fazer desenhos. Em seguida,
como podemos ver na figura, esta foi fazendo desenhos (representacdo pictografica) e
sucessivas adigdes (representacdo simbdlica), utilizando o facto de serem necessé&rias duas
rodas para uma bicicleta.

No fina tivemos de question&la sobre qual a solugdo encontrada, uma vez que a
crianca escreveu 0 processo de resolucdo do problema mas ndo apresentou a resposta. A
crianca prontamente afirmou que tinha contado em cinco bicicletas dez rodas. Depois
questionamo-la se poderia chegar a solucéo doutra forma, paraintroduzir a multiplicagdo, mas
ela de imediato perguntou se era para fazer outra conta, € nd0 conseguiu apresentar outro
Processo.

Nafig. 13, encontra-se a resolucédo de outro problema realizada por uma crian¢a do 3°
ano. Por curiosidade, refira-se que esta crianga selecionou um problema que envolvia o seu
nome, pois alguns dos problemas envolviam 0s nomes das criangas da sala. Esta crianca,
embora ndo tenha demostrado dificuldade na resolucdo deste problema, sentiu ainda
necessidade de recorrer ao desenho, embora sem grandes pormenores, tendo posteriormente
realizado somas sucessivas, em duas parcelas, ou sga, 32+32 e 32+32. Redlizou ainda a
decomposicdo do numero, somando 30+30 e depois 2+2 para cada parcela. No fina,
questionamo-la se poderia chegar a solucéo de uma forma mais rgpida. Perguntou se era para
fazer outra conta, a0 que respondemos que pensasse mais um pouco. Passado mais algum
tempo, a crianca respondeu que poderia ser 32x4. Insistimos e perguntamos se sabia explicar
0 porgué. A crianga respondeu: “como sao trinta e dois berlindes e quatro sacos, posso usar a
multiplicacdo que d& o mesmo resultado”.

Perguntamos ainda porque ndo tinha realizado logo de inicio este processo, que
implicava a multiplicacdo, pararesolver o problema. Ele respondeu que ndo se tinha lembrado
e que eramais fécil somar do que multiplicar. De facto, constatou-se, ao longo da préatica, que
as criangas ndo utilizavam a multiplicagdo nos problemas de raciocinio multiplicativo.

Verificamos, assim, que esta crianca se encontra no nivel de aprendizagem do célculo
por contagem (adicionar para multiplicar). Encontra-se num primeiro nivel da multiplicacéo,
pois utilizou as adic¢les repetidas do algarismo 32 para obter o resultado, ndo sendo explicito
0 uso da multiplicagdo como operacdo (Castro & Rodrigues, 2008).

Ao compararmos os desenhos das fig. 12 e 13, pudemos verificar que a representacdo

efetuada na fig. 12 ainda era pictérica, apresentando aspetos iconogréficos — representacéo
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estilizada das bicicletas, enquanto na fig. 13 a representacdo j& € mais préxima da formal
(Boavida, 2008).

Formulando problemas:

Fig. 14: Formulando problemas (1) Fig. 15: Formulando problemas (2)

Em ambas as figuras, visudliza-se a formulagdo de problemas, formulagdo essa
efetuada pelas criancgas a partir da visualizagdo do gréfico de legumes (fig. 30), que haviasido
elaborado anteriormente na sala. Podemos visuaizar na fig. 14 que o problema proposto
corresponde a0 raciocinio multiplicativo — raciocinio proporcional, e que na fig. 15 o
problema corresponde ao raciocinio aditivo, no sentido de acrescentar.

E de salientar que apenas as criangas do 3° ano demostraram interesse na formulagéo
de problemas. Sempre que propunhamos as criangas do 2° ano que realizassem esta tarefa,
elas mudavam de assunto, diziam que ndo sabiam e pediam pararealizar outra tarefa.

Nafig. 15, dém da formulagdo do problema a partir do grafico, € de acrescentar que
foi necessario sugerir uma expressao a crianca, por esta sentir dificuldade em escrever o que
verbalizava.

Em gera as criangas, no inicio, demostraram muita dificuldade na formulacéo de
problemas, talvez por ser uma novidade, pois estavam habituadas a resolver questdes
probleméaticas e ndo a formula-las. Com o decorrer das aulas, as criangas demostraram-se
mais entusiasmadas e mais aptas na formulagcéo de problemas. Consideramos que um fator
gue despoletou 0 seu entusiasmo foi o facto de os problemas formulados, depois de corrigidos
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ortograficamente e de escritos a computador, serem colocados no ficheiro de resolugdo de
problemas.
E de sdlientar que as formulagdes de problemas foram todas resolvidas pelos colegas

dasala. Abaixo, mostramos a resolucao dos problemas das figuras 14 e 15.

Fig. 17: Resolucdo do problemadafig. 15

Fig. 16: Resolucdo do problemadafig. 14

A partir dos problemas que foram elaborados pelas criangas, gerou-se uma dinamica
muito interessante, em que os autores dos problemas se sentiam orgulhosos pelo facto de os
colegas se disponibilizaram para a sua resolucéo. Criou-se, de certa forma, uma “oficina” de
producdo e de resolucdo de problemas, em que os “autores” insistiam em mostrar aos colegas
que queriam resolver o problema a sua propria resolucéo.

Transcreve-se, em seguida, um excerto do diario de bordo, no qual se destaca um
didogo que acorreu na saa, entre a crianga 1 que formulou um problema gque foi colocado no

ficheiro de resolucéo de problemas e a crianga 2 que resolveu o problema:

Crianca 1: Olhase vaisresolver este problema, vou-te gjudar.

Criangas 2: Porqué? Eu sel resolvé-lo sozinha.

Crianca 1: Mas eu é que o criei, por isso, eu é que sei como podes resolvé-lo.

Crianca 2: Eu vou resolvé-lo como eu quiser, pois a Carla disse que poderiamos resolver os
problemas como qui séssemos.

Crianca 3: Esta bem, mas depois quero ver se o resultado esta certo ou néo.

No didogo entre as duas colegas da sala de aula, transcrito acima, apercebemo-nos, de
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— COmO € que as criangas veem a matematica, ou sgja, que a matematica pode ser
atil no seu dia a dia, compreendendo que a resolucdo e a formulacdo de
problemas fazem parte da atividade matematica;

— COmo € que as criangas encaram a resolucao de problemas, compreendendo que
ha diferentes formas de pensar um problema (Y achel & Cobb, 1996);

— como elas valorizam o seu proprio trabalho e a disciplina da matemética (ME,
2007).

3.2.2. Resolugédo de problemas

No decorrer da Pratica Educativa Supervisionada | e I, nomeadamente durante as
intervengdes realizadas, propusemos diferentes tarefas as criancas, consoante o conteiido do
programa a abordar em cada contexto. Destacamos neste relatorio as que de algum modo
implicaram a resolugdo de problemas. Assim, de seguida, apresentamos alguns exemplos
préticos de questdes e situacdes probleméticas que foram abordadas, quer em contexto de Pré-
-Escolar como de 1° Ciclo do Ensino Basico. Estas foram separadas em trés grandes
subtdpicos.

O primeiro subtopico remete-nos para “Partindo de questdes propostas pelas criangas”.
Nele estéo inseridas algumas das questdes que foram trabalhadas a partir de didogos que
estabel ecemos com as criancas. Nestes didlogos as criangas mencionaram duvidas ou questfes
e posteriormente, em funcéo destas, planificamos as tarefas a desenvolver com os grupos.

Segue-se 0 subtopico “Partindo de atividades trabalhadas na sala de aula”. Tendo
como ponto de partida contelidos abordados nas outras &reas curriculares ou até mesmo na
&rea da matemdtica, sugerimos as criangas a resolucdo de questBes probleméticas que
considerdvamos pertinentes e que se encontravam explicitas nos programas curricul ares.

Por fim, segue-se o topico “Word problems” que se refere exclusivamente a resolucéo

de problemas propostos na area curricular da Matematica.
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3.2.2.1Partindo de questdes propostas pelas criangas
a) Registo das alturas das criancas do Pré-Escolar

Este trabalho surgiu de um didlogo que mantivemos com as criangas no acolhimento,
pois as criangas comparavam a nossa altura com a da educadora: “a Carla [estagiaria] é a mais
alta da nossa sala. Vé... Ela € maior que a Nina [educadora da sala] ” (Diario de Bordo, maio
2011).

Questionamos as criancas sobre quem seria 0 mais ato e o mais baixo da turma. As
criancas comecaram a dizer quem era o mais alto e o mais baixo. Contudo, questionavam-se

em relacdo aos que pareciam ter amesma altura. Deste modo,

uma vez que as criangas ja realizaram medic¢des, aguando da germinacdo do feijdo, com
papel quadriculado, iniciando assim as medi¢cbes com uma unidade de medida néo
estandardizada, resolvi introduzir a fita métrica que € uma unidade de medida
estandardizada. Assim planeio medir as criangas, dando énfase a nocdo de medida e a
sucessdo numérica do metro. [...] Vou questiona-los sobre 0 mais e 0 menos comprido e
0s que tém o mesmo comprimento etc, tentando que as criangas usem as terminologias
adequadas. «t&0 cumprido como», «mais comprido que» e «mais curto que». [...] com
base no grafico construido, vamos ordenar as medidas, organizando uma tabela com estes
registos. (Planificacdo, maio, 2011)

Deste modo, e seguindo o que havia sido planificado, propusemos que as criangas se
medissem inicialmente com um fio e que os colassemos num papel de cenario com as
respetivas fotografias por baixo, elaborando assim um gréfico. Na nossa opinido, o gréfico
facilitaria a visualizagdo e comparacdo das diferentes alturas.

Posteriormente, através da andlise do gréfico, as
criancas verificaram quem era o mais ato e o mais baixo,
mas continuaram com algumas duvidas sobre os que
mediam a mesma quantidade. Foi entdo que sugerimos a
utilizagdo de uma fita métrica. Deste modo,

as criangas gjudaram-me a prender uma fita métrica na

parede, e fomos dialogando sobre a sua utilidade [...]

Depois, uma a uma, as criangas foram-se medindo, e

Fig. 18: Gréfico defios

[...] registando numa tabela, a sua altura, idade e nome.
(Reflexdes escritas, maio, 2011).
70



A Resolucéo de Problemas e o Desenvolvimento do Raciocinio L 6gico-matematico no contexto da Educagéo Pré-Escolar e do 1° Ciclo
do Ensino Basico

Também consideramos pertinente o registo da idade, uma vez que algumas criangas
demostravam dificuldade no registo dos algarismos, e a0 registarem a sua idade,
consideramos que ficariam mais motivadas, do que simplesmente em fazer copias de nUmeros
ou participando em outras atividades rotineiras.

Depois deste registo, e ja sentados na manta em grande grupo, voltdmos a analisar o
gréfico e atabela, verificando se as sugestdes das criangas, quanto aos que mediam 0 mesmo,
estavam corretas ou nao.

Apercebemo-nos que estas conclusdes teriam sido facilitadas se tivéssemos ordenado
as aturas, quer no gréfico como na tabela, como havia sido planificado. Contudo, néo
conseguimos fazé-lo por fata de tempo, o que levou a que as criangas demostrassem muita
dificuldade em perceber qual a crianca mais ata, quando comparavam duas criancas que
tinham quase a mesma altura.

Foi, entdo, que sentimos a necessidade de as comparar fisicamente, ou sgja, de as
colocar ao lado umas das outras e sd assim as criangas foram concluindo quem era mais baixo

ou mais alto. Consideramos que este trabalho foi muito pertinente, umavez que

o contacto com utensilios da vida quotidiana que sdo
usados para medir [...] visa familiarizar a crianca com
este tipo de instrumentos, permitindo-lhe ainda que se
aperceba da utilidade da matematica no diaadia [...] a
comparacdo entre alturas das criancas [....] medicdo
[...] com um padréo ndo convencional (pau, fita, corda,
etc.) ou com referéncia ao metro como medida padréo
(fitas métricas, réguas graduadas) [...] sdo modos de
redlizar e de sistematizar aprendizagens matematicas.
(ME, 2004, p. 76)

Fig. 19: Tabeladas alturas

b) Registo das alturas das criancas do 2°/3? ano

Este trabalho iniciou-se devido ao intercambio que
foi implementado, pelas trés estagiérias da sala, com outra
turma. Este intercdmbio promoveu a troca de
correspondéncia entre as criangas de ambas as turmas,

conduzindo as criangas da nossa sala a sugerir atividades

gque pudessem servir de troca entre as turmas e que

Fig. 20: CartBes de Identificagdo
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também pudessem ser Uteis aguando da visita da outra
turma a nossa sala, a qua foi agendada e implementada
por nos.

Uma das atividades sugeridas pelas criangas foi a utilizacdo das suas alturas para a
realizacao de cartbes de identificagdo (fig. 20), ou sgja, os alunos da turma convidada teriam
de os identificar pelas caracteristicas fisicas, entre elas constaria 0 registo das aturas das
criancas.

Assim, as criangas formaram trés grupos e efetuaram as medi¢cdes umas as outras, com
uma fita métrica, registando os valores numa tabela. Posteriormente, em grande grupo,
dialogaram sobre quem eram as criangas mais atas, mais baixas e as que mediam o0 mesmo,
elaborando assim no computador, uma tabela para 0 2° ano e outra para o 3° ano, com as

alturas registadas por ordem crescente (fig. 21 e 22).

Altura dascriangasdo 2° ano Alturadascriancasdo 3° ano
Nome Idade | Altura(m) Nome Idade | Altura(m)
Beatriz 7 1,12 Tomés 8 1,26
Luisa 8 1,17 Rafadla 8 1,27
Maria 7 1,19 Diogo F. 8 1,28

Jodo 7 1,21 Nuno 9 1,34
Miguel 7 1,23 Julia 8 1,35

Carolina 7 1,23 Francisca 10 1,37
Patricia 7 1,26 Mariana 8 1,38

Joana 7 1,28 Diogo B. 9 1,38
Nicole 8 1,29 Maércio 8 1,39
Claudia 9 1,29 _

Fig. 22: Tabelade aturas— 3° ano

Fig. 21: Tabelade aturas— 2° ano

Posteriormente cada crianca mediu um fio com a sua altura (visualizando a mesma na
tabela), depois colou-o num papel de cenario e registou a sua altura do lado esquerdo do fio
(fig. 23).

Este trabalho serviu ainda para analisar com as criangas os registos efetuados na tabela
e no gréfico. Ou sgja, foram observados os dados registados no gréfico, sendo identificadas as

criancas mais atas, mais baixas e as que mediam o mesmo.
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Serviu também para perceber as dificuldades
relativas a representacdo decimal. Por exemplo, a leitura
dos nimeros entre dois valores exatos, a dificuldade de
perceber qual € o nimero maior (1,27 € maior ou menor
que 1,3?), e a dificuldade em entender a colocacdo da
virgula, dificuldades habituais relatadas pelos
investigadores (Pérez, 1997).

Fig. 23: Gré&fico de aturas

¢) Andlisedetabela e pictograma — Profissdes selecionadas pelas criangas do Pré-
-Escolar

Ao abordarmos o tema “profissbes”, uma das
atividades desenvolvidas foi a escolha da profisséo
favorita de cada crianca. Assim, partindo das suas
escolhas, as criangas em grande grupo, elaboraram uma
tabela (fig. 24) e um pictograma (fig. 25).

Posteriormente, estes registos foram analisados em

grande grupo, tendo as criancgas verificado qual a profisséo Fig. 24: Tebela das profissdes
mais e menos selecionada na sala

A observagdo do gréfico ajudou-as a compreender melhor o sentido ordinal do nimero
(0 4 é maior do que o0 5 porque a coluna é mais ata e € mais um porque SO tem mais um
desenho) e também o seu sentido cardinal (quantos meninos escolheram uma determinada
profissdo).

Perante a questdo de quantos eram os desenhos que
tinham sido colados no gréfico, poucos responderam
corretamente, estabelecendo uma  correspondéncia
biunivoca entre o nimero de desenhos e 0 nimero de

meninos da turma (que conheciam bem).

A maioria das criangas, porém, ndo estabeleceu Fig. 25: Pictograma das profissdes
essa correspondéncia e procedeu a contagem dos
desenhos.

No fina quando os questionamos sobre quantas profissdes tinham sido escolhidas no

total, sO uma crianga conseguiu verbalizar que tinham sido oito, porque tinhamos oito
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desenhos diferentes. Contudo, ao questioné-los sobre o nimero total de imagens, nenhuma
crianga conseguiu associar o numero de imagens ao nimero de criangas presentes na sala.

d) Construcao de uma tabela de dados no Pré -Escolar

Na sequéncia da histéria “O patinho que ndo comia legumes”, as criangas, em grande
grupo, verbalizaram areceita de uma sopa, tendo posteriomente elaborado um conjunto e uma
tabela com os legumes mencionados na receita.

Em seguida, a pares, efectuaram o registo noutra tabela, colando os legumes e

registanto a sua quantidade, iconicamente e escrevendo o algarismo correspondente ao

numero total de legumes de cada tipo.

Fig. 26: Tabela, conjunto de legumes e receita de sopa Fig. 27: Tabelalegumes

Verificou-se, no decorrer deste trabalho, que a maior dificuldade das criancas foi a
associagdo da quantidade ao nUmero e, consequentemente, ao registo grafico do nimero.

Contudo, uma vez que este registo foi posterior ao das profissdes e a outros que
envolveram a associacdo do nimero a quantidade e ao registo iconico e grafico dos nimeros
correspondentes, notou-se que praticamente todas as criangas ja registam iconicamente sem
dificuldade as quantidades visuaizadas. Quando a associagdo da figura a0 nimero envolve
guantidades até cinco, a maioria das criangas consegue verbalizar 0 nimero correspondente,
demostrando assim uma evolucéo em relagcdo aos momentos anteriores.
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€) Andlisedetabela, pictograma e gréfico — Legumes sel ecionadas pelas criangas
do 29%3°ano

Fig. 28: Tabelade legumes Fig. 29: Pictograma de legumes Fig. 30: Gréfico de legumes

Na sequéncia da histéria “A dieta do pai Natal”, as criancas, em grande grupo,
exploraram a estrutura de uma receita (titulo, ingredientes e modo de preparacéo), tendo

selecionado os legumes a utilizar na confecdo da sopa.

Na area da matematica, explordmos o tema organizagdo e tratamento de dados (OTD), ou sgja,
as criancas leram, exploraram, interpretaram e descreveram tabelas, gréficos e pictogramas,
bem como responderam e formularam questdes relacionadas com a informacéo recolhida, [...]
natarefa que foi realizada com legumes na érea de lingua portuguesa e expressoes. (Reflexdes,
janeiro, 2012)

Deste modo, comegamos por formar trés grupos, cada um elaborou uma receita de
sopa, utilizando os legumes selecionados, ficando ainda decidido que um grupo construiria
uma tabela (fig.28), outro grupo um pictograma (fig.29) e outro, um grafico (fig.30),
utilizando os legumes selecionados anteriormente. No final, cada grupo apresentou a turma a
suareceita, bem como o instrumento de OTD construido pelo grupo, explicando aos colegas 0
Seu home e como o tinham construido.

No decorrer das tarefas auxiliamos os grupos na construcdo dos instrumentos de
organizagdo de dados, verificando que a maioria ndo demostrava grandes dificuldades em
organizar os dados, conseguindo explicar aos colegas como tinham elaborado o seu

instrumento de OTD. Contudo, praticamente todas as criangas demostraram dificuldade em
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verbalizar o que era uma “tabela”, um “pictograma” e um “gréafico”. A maioria desconhecia
€sses termos.

No final, as criancas dialogaram sobre qual o instrumento construido que lhes permitia
verificar melhor as quantidades de legumes selecionadas. No geral, a maioria das criangas
concluiu que era o gréfico, afirmando que s6 de olhar verificavam que eram os brocolos que
estavam em maior quantidade e que as cebolas é que estavam em menor quantidade.

Algumas criangas concluiram ainda que o pictograma facilitava a visualizacdo das
quantidades, verbalizando que eram as cenouras que estavam em maior quantidade. De facto,
como os desenhos n&o estavam proporcionais induziram as crian¢as em erro. No futuro, este
sera um pormenor ater em atenggo.

Partilhamos assim, da opinido dos autores Ashlock, Johnson, Wilson e Jones (1983)
que salientam que as tabelas e os graficos gjudam a organizar e a apresentar a informacdo de
uma forma clara. Cano e Romero (1992) também séo da mesma opinido, afirmando que a
importancia das aprendizagens matematicas reside na representacdo da informagdo de muitas
formas, ndo sd por meio de algarismos e letras, mas também mediante 0 uso de desenhos,
tabelas, esquemas, diagramas e graficos.

Salientamos, ainda, que o ponto de partida para a resolugéo dos problemas, acima
mencionados, foi sempre um coment&io ou um didogo entre as criangas, que surgia
naturalmente no decorrer dos trabalhos ou na &rea da manta. Sendo o desafio lancado através
de questdes, a matematizacdo realizava-se através da proposta de registos, que se tornavam
importantes depois para a quantificacdo.

Seguindo de certa forma a ideia de problematizar a partir de vivéncias do dia a dia
(Pascal, 2005), foi possivel:

— Representar graficamente e em tabelas,

— Relacionar e interpretar ideias matematicas em situagdes do diaadiag;

— Resolver problemas matematicas e extra-mateméticas;

— Comunicar, utilizando diferentes linguagens e suportes. (Ponte & Serrazinha,
2000)
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3.2.2.2. Partindo de atividadesrealizadas na sala de aula
a) Tarefadalengalenga 1234 — Tarefarealizada no Pré-Escolar

Inicidmos a exploragéo desta tarefa no dominio da
Linguagem Ora e Abordagem a Escrita, através da
lengalenga “1 2 3 4” (fig. 31).

Deste modo, e partindo de outras éareas de
contelido, aproveitou-se para trabahar o dominio da
Matematica, ou segja, as criangas tinham de contar o
nimero de objetos iguais que visualizavam e registar na
tabela (fig. 32 e 33). As criancas, em tarefas redlizadas

anteriormente, demostraram dificuldade em registar o que

observavam. Pensou-se, por isso, ser uma boa
oportunidade para estimular o desenvolvimento dessas Fig. 31: Lengalenga "1234
competéncias.

Esta tarefa foi desenvolvida com grupos de trés criangas, tendo as criangas de associar
0 numero de elementos visualizados ao numero grafico correspondente, registando na tabela
uma bola por cada elemento igual visualizado. No final, as criancas deveriam associar a
guantidade ao respetivo nimero e regista-1o iconograficamente na tabela.

Apés se ter explicado e exemplificado as criangas 0
gue era pretendido neste trabal ho, foi possivel

verificar que a maioria das criangas ja conseguiu fazer
um registo. Td ndo se verificava no inicio das
intervengdes, 0 que constituiu um motivo de satisfacdo.
Além disso apercebi-me que a maioria ja faz a
associacdo do simbolo escrito a quantidade, até 10.
Contudo, trés criangas da sala, continuam a ndo
conseguir contar memoristicamente até 10, uma delas
nem consegue reconhecer alguns nimeros. (Reflexdes

escritas, maio de 2011)

Fig. 32: Tabeladalengaenga (1)

Além disso, pela andlise que se efetuou aos registos escritos das criancgas, verificou-se

gue algumas ndo conseguiram fazer o registo correto das imagens, nem escrever 0S
algarismos corretos, necessitando do apoio do adulto para contar e registar.
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Também verificamos que algumas criangas, embora registassem corretamente as
guantidades observadas, apresentavam a escrita dos algarismos em espelho, como se verifica
nafig.33.

Com a execucdo desta tarefa, pretendiamos que as
criangas ficassem a dominar mais uma forma de
representacdo dos seus conceitos matematicos, “de modo a
gue estas possam optar por diferentes representaces e se
apercebam das vantagens dos registos numeéricos” (Castro
& Rodrigues, 2008, p. 35).

Em suma, deve-se promover a implementacdo de
tarefas que envolvam a resolucéo de problemas, nos quais
as criancas necessitem de explicar por escrito as

estratégias utilizadas para chegar a um resultado final,

permitindo que estas se exprimam através de :
Fig. 33: Tabeladalengaenga(2)
representacdes pictogréficas, iconogréficas e simbdlicas.

Estatarefafoi adaptada do livro de Rangel e Coimbra (2010).

b) Coeho da Pascoa — Tarefarealizadano Pré-Escolar
Na semana que antecedeu a Pascoa, as criancas
realizaram varias atividades que abrangeram todas as areas
e dominios de contetido. Uma das atividades realizadas foi
a construgdo de uma caixa e de um coelho, que foi
construido com rebucados (fig. 34).
No decorrer deste trabaho questionamos as

criangas sobre gquantos rebucados eram necessarios para

elaborar um coelho e se cada crianga construisse dois

Fig. 34: Coelho construido com
rebucados

coel hos, quantos rebucados seriam necessarios comprar.

Por fim, quando as criangas terminaram a construgdo dos seus coelhos, solicitamos
gue registassem por escrito o que haviam verbalizado anteriormente, entregando-lhes uma
folha A4, naqual estava escrito a seguinte questdo:

“Para construires um coelho quantos rebucados utilizaste? E se quiseres construir dois

coel hos, quantos rebucados utilizarias? E para construires trés coelhos?”
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Optou-se por colocar a imagem de um dos coelhos elaborados anteriormente pelas

criangas (fig. 35 e 36).

Fig. 35: Resolugéo do problema— Coelho da Fig. 36: Resolucao do problema— Coelho da
Péscoa (1) Péscoa (2)

Estatarefa foi realizada com trés criangas de cada vez, de modo a que conseguissemos
acompanhar as dificuldades individuais de cada uma, estimulando-as a resolver a questéo e
facultando-lhes algumas estratégias para a sua resolucdo, por exemplo dizendo-lhes que
podiam recorrer ao desenho, fazer bolinhas para cada rebucado visualizado, etc. Porém, sem
nunca lhes dar a resposta diretamente.

No decorrer desta tarefa, verificAmos que praticamente todas as criancas verbalizavam
corretamente 0 numero de rebugados utilizados para construir um coelho, contudo nédo
conseguiam verbalizar quantos rebucados eram necessarios para construir dois coelhos.

Deste modo, foi necessério que estas visualizassem dois coelhos ja construidos para
gue conseguissem compreender e responder a questdo proposta. Porém, o mais dificil paraas
criancas foi a representacdo escrita das suas verbalizagbes, uma vez gque ndo conseguiam
explicar como haviam chegado a solucéo correta.

A maioria das criangas, depois de se ter sugerido a utilizagdo do desenho
(representacdo pictogréfica), expds no papel a sua estratégia. Na fig. 35, verificamos que a
crianca através da representacéo pictogréfica associa que cada coelho tem cinco rebucados,
escrevendo o respetivo agarismo ao lado de cada coelho (representacdo simbolica
convencional com numeros), ab mesmo tempo que utiliza o sinal da adicdo e de igud,
realizando assim uma soma (5+5=10). Esta crianca foi a Unica a utilizar este processo, dém
disso quando a questionamos sobre a sua solucéo, ndo demostrou dificuldade em explicar.
Deste modo, avancamos e questionamo-la se ela construisse trés coelhos, quantos rebucados
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seriam necessarios, mas ela de imediato respondeu que ndo sabia, que era muito complicado e
que ndo sabia fazer somas com niimeros muito grandes.

Algumas criancas resolveram a questdo, como podemos verificar na fig. 36.
Desenharam uns coelhos, por baixo de cada cinco bolas, e depois contaram as bolas uma a
uma até chegar a0 numero 10. Outras criangas representaram 0s dois coelhos feitos de
rebucados, desenhando mesmo os rebugados.

Quando questionadas sobre a solucdo encontrada, algumas criancas afirmaram que
para cada rebucado desenharam uma bola, e depois foi sO contar as bolas que tinham
desenhado, 0 mesmo se verificou para as criangas que desenharam rebucados. Contudo,
algumas criangas n&o conseguiram expor No papel as suas respostas nem mesmo conseguiram
obter a solucdo, dizendo que ndo sabiam contar e que a questdo era muito dificil. Houve ainda
uma crianga que ndo acangou a solucdo, uma vez que ndo conseguia contar sequencialmente

até 10, contudo todo o processo utilizado estava correto.

c) Cartbes com numeros— Tarefarealizada pelo 2° ano e 3°ano

Partindo da resolugdo de uma ficha de trabalho, na qual as criangas tinham de formar
ndmeros com quatro agarismos, consoante determinados critérios, ordenar estes nimeros e
ainda compreender e identificar o seu valor posicional no sistema de numeragéo decimal, isto
utilizando 10 cartées com numeros de 0 a 9. Este trabalho foi realizado a grupos, sendo que
no 2° ano foram formados cinco e no 3° ano oito grupos.

Deste modo, apds a conclusdo desta tarefa, propusemos as criangas a resolucéo de um

problema, o qual era muito semelhante para 0 2° e 3° ano.

Para 0 2° ano o problema proposto era o seguinte:

Foram formados _ [5] _ grupos na turma do 2° ano. O
teu grupo tinha 10 cartdes com numeros. Quantos

cartdes com nlmeros tinham na tua turma?

Fig. 37: Resolucdo de problemas
— 2° ano — Cartdes
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No decorrer da resolucéo do problema verificou-se que a maioria das criangas do 2°
ano recorreu ao desenho para resolver o problema, e sO posteriormente € que passaram ao
registo com os algarismos e com a operacdo de adicdo. Verificou-se na turma a utilizagdo de
trés estratégias diferentes, aguns alunos da turma realizaram somas sucessivas com 0O
algarismo dez (fig. 37), outros realizaram somas parciais e outros ainda contaram de um até
cinguenta para chegar a solugéo do problema.

Para 0 3° ano o problema proposto era semelhante, apenas o que mudava era 0 nimero

de grupos, sendo o problema o seguinte:

Foram formados _[8] _ grupos na turma do 3° ano. O
teu grupo tinha 10 cartbes com ndmeros. Quantos

cartdes com ndmeros tinham na tua turma?

No decorrer da resolucéo do problema verificou-se

gue a maioria das criancas do 3° ano ndo recorreu ao

desenho para resolver o problema, passando de imediato

a0 registo com os agarismos. Constatou-se ainda que a

maioria resolveu o problema através de somas sucessivas.
Fig. 38: Resolucéo de

problemas — 3° ano - Cartdes

Apenas um auno, que terminou a tarefa primeiro que os colegas, apés ter sido
guestionado sobre a estratégia utilizada (somas sucessivas), utilizou a multiplicacéo para
chegar a solucdo, verbalizando que esta era mais rapida, mas que preferia somar do que
multiplicar (fig. 38).

Fig. 40: Apresentacdo do problemano

Fig. 39: Apresentacéo do problema no quadro
J P % P a quadro — 3° ano - Cartbes

— 2° ano — Cartdes
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No final, trés grupos do 2° ano, e um do 3° ano, foram ao quadro explicar a sua
estratégia de resolucéo do problema aos colegas da turma.

A parte mais interessante foi sem davida a explicagdo dos raciocinios matematicos oralmente
e por escrito, de um elemento de cada grupo aos colegas da turma. Considero, que € essencia
as criangas visualizarem diferentes estratégias para resolugdo de um problema, pois assim
verificam que existem varias formas de resolver a mesma questdo, e que todas sdo validas.
(Reflexdes escritas, outubro de 2011)

Assim as criangas também se apercebem gque o mais importante ndo € a solugdo mas
sim o processo de resolucéo do problema, e que este pode ser diferente de grupo para grupo,
de crianca para crianga, uma vez que as estratégias utilizadas nem sempre foram iguais na
sda

O ponto de partida para a resolucéo dos problemas, acima mencionados, foi sempre as
atividades realizadas em outras areas curriculares ou até mesmo na &rea da Matematica. Deste
modo, as questdes problematicas colocadas tinham a vantagem de corresponder a contextos
trabalhados anteriormente e, portanto, de mais facil compreensdo dos alunos. Desta forma,
pretendeu-se centrar o trabalho na situacdo problematica, explorando as dificuldades das
criangas, ndo sO no registo, mas também no raciocinio.

Houve ainda um convite explicito do professor para a resolugdo de problemas, e a
partilha das estratégias utilizadas e respetivos resultados. (ME, 2007)

3.2.2.3. Word problems
a) Animaisfavoritos— Tarefarealizada no Pré-Escolar

Questionou-se as criangas sobre 0s seus animais favoritos, e a partir dai formulou-se
uma questdo problemética: se um cdo tem 4 patas, dois caes quantas patas tém?

Fig. 41: Resolucédo de problemas — Caes (1) Fig. 42: Resolucéo de problemas— Caes (2) 82
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No decorrer do didogo, a maioria das criangas respondeu que ndo sabia o nUmero de

patas de dois cées, apenas uma crianga respondeu:

Crianga: S&0 oito patas.

Estagiaria: Explica-me como pensaste para dizeres que sdo oito patas?

Crianca: Contei pel os dedos.

Estagiariac Sim, mas porque € que ndo contaste mais do que oito?

Criancas: Porgque contei quatro mais quatro e da oito.

Estagiaria: Mas porque € que contaste quatro mais quatro?

Crianga: Porque cada cdo tem quatro patas [...] e sdo dois cées. (Diario de bordo, maio, 2011)

A crianga que respondeu a questdo explicou oralmente aos colegas como tinha
pensado para chegar a solucéo, pois considerou-se que a explicacdo dela aos colegas faria
com gue as criangas compreendessem melhor o processo de resolugdo desta questdo. Depois
solicitou-se as criangas que registassem numa folha o processo e a solugcdo da questéo
colocada.

Na figura 41, pode visualizar-se a forma como a crianca conseguiu chegar a resposta.
Observdmos que a crianga utilizou o desenho, mas sem muitos pormenores, pois fez a
associagdo de um para muitos, ou sga, Se um cao tem quatro patas, logo mais um céo tem
mais quatro patas. Fez a contagem, pelos dedos, quatro mais quatro da oito, e por fim ainda
registou a respetiva operacdo de adicéo.

As restantes criangas sentiram mais dificuldade no registo. Contudo, a maioria fez o
registo corretamente como podemos visualizar na figura 42. Utilizaram o desenho mais
pormenorizado, desenhando em cada cdo quatro patas, depois registaram numericamente com
o agarismo quatro. Porém, para realizar a contagem, a maioria desenhou riscos para
representar 0 nimero de patas dos cées, depois realizaram contagem um a um, pelos dedos, e
registaram o agarismo que representava o total de patas.

Quando este problema foi formulado, considerou-se que seria acessivel a este grupo,
contudo as dificuldades demostradas pelas criancas demostraram o contrario. De facto, apenas
uma crianga conseguiu responder oralmente a questdo, e mesmo depois desta crianca ter
explicado aos colegas como tinha pensado, duas crian¢cas ndo compreenderam, pois nao
conseguiram registar no papel nem o processo nem a resposta a questdo. Possivelmente,

porgue ainda ndo conseguem contar sequencia mente até 10.
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b) Saca dos Rebucados — Tarefarealizadano 1° Ciclo do Ensino Bésico

Formulou-se este problema ap0s se ter explorado com as criangas 0 tema das
regularidades. Deste modo, as criangas formaram pares a sua escolha para resolver o
problema, iniciando pela discussédo oral do mesmo e depois registando por escrito as suas

estratégias e solucdes.

Fig. 43: Resolucdo de problemas — 2° Fig. 44: Resolucdo de problemas — 3°
ano - Rebucados ano - Rebucados

As criangas do 2° e 3° ano resolveram um problema, a pares, sobre regularidades. No qua
dizia: “A Carla, no dia do seu aniversario, levou para a escola um saco com 34 rebugados. Deu
4 rebucados a cada um dos seus amigos. No final ficou com 6 rebucados no saco. A quantos
amigos deu a Carla rebucados? (Reflexfes escritas, novembro, 2011)

No decorrer da resolucdo deste problema, devido a dificuldade manifestada pela maior
parte das criancas, “exemplifiquel uma forma possivel de resolucdo do mesmo, [usando]
tampas de garrafas” (Reflexdes escritas, novembro, 2011).

Apés ter exemplificado, as criangas iniciaram 0s seus registos, sendo que “quatro
criangas do 3° ano terminaram a tarefa mais cedo, tendo solicitado [a estas criancas| para
gjudar os colegas do 2° ano a concluir [as suas estratégias] ” (Reflexdes escritas, novembro,
2011).
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No decorrer do processo de resolucéo deste problema, verificou-se que a maioria das
criangas do 2° ano recorreu ao desenho para chegar a solucéo, como se pode observar na fig.

43, e as criangas do 3° ano recorreram a um esquema, como Visualizamos nafig. 44.

Fig. 45: Apresentacdo da resolucdo do problema no quadro.

No final, o par que terminou a tarefa mais cedo, do 3° ano, foi a0 quadro
explicar aos colegas a resposta a pergunta colocada no problema e a sua estratégia para
obter o resultado.

Este foi um tempo que poderia ter gerado alguma confusdo na turma,
principamente para aguelas criancas que ndo estavam a conseguir resolver o
problema, contudo isso ndo se verificou, pelo contrario, todas as criangas estavam
concentradas para conseguir chegar a solugdo. Sendo assim, pensamos que se
formulou bem o problema e que se conseguiu captar a atencéo das criangas, pela
forma como trabalharam, pelas estratégias diversificadas que utilizaram e pelas
respostas que escreveram nafolha de registo do problema.

A estratégia mais interessante, e que foi utilizada por algumas criangas, foi a
distribuicdo dos rebucados pelas criangas da sala, com 0s nomes e a imagem da
crianca, que aguns até coloriram.

Foi muito gratificante ver o entusiasmo manifestado pelas criangas no
desenrolar da atividade. Contudo, inicialmente ao formular o problema, pensdmos que
este seria bastante acessivel as criancas, 0 que ndo aconteceu, pois a maioria
demonstrou dificuldade na sua execucdo. Porém, com o lancamento de algumas dicas
e com a colaboragdo de algumas criangas do 3° ano, as dificuldades foram sendo
superadas, tendo a maioria das criangas conseguido obter a resposta certa e seguido

umaestratégia valida.
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Salientamos, ainda, que uma das maiores dificuldades das criangas no decorrer
da resolucdo dos Word problems prendeu-se com a dificuldade na leitura e
interpretacéo de problemas (Boavida, 2008), pois este trabalho esta mais focado para o
processo de encontrar os dados no texto. Nem sempre as criancas foram capazes de
perceber 0 que se perguntava e de recolher adequadamente a informagdo necessaria do
texto, mas quando finamente perceberam como fazer, o mais dificil ja tinha sido
ultrapassado, tendo conseguido a partir dai resolver o problema com relativa
facilidade.

3.2.3. Dificuldades do professor no decur so de aprendizagem

No decorrer das préticas educativas, foram sentidas algumas dificuldades,
nomeadamente na gestdo do tempo, organizacdo dos espacos da sala e mobilizagdo dos
recursos adequados a cada contetido abordado. No que concerne a introdugdo da resolucdo de
problemas na sala de aula, também sentimos algumas dificul dades, nhomeadamente em aspetos
de concretizacdo de atividades. No decorrer das préticas, foi uma preocupacdo constante
articular este tipo de atividades com os contelidos programéticos e com as outras éreas
curriculares.

Apercebemo-nos também que alguns dos problemas apresentados as criangas ndo
passavam de simples exercicios. Dai ser necessario 0 professor distinguir claramente
exercicio de problema, tendo a plena consciéncia que essa distingdo depende de cada crianca.

Ainda no ambito da resolugdo de problemas, uma das batalhas que enfrentamos foi a
correta execucdo das diferentes fases proposta por Pélya, uma vez que optdmos por introduzir
na sala de aula 0 método de Pdlya. As criangas, ao resolverem problemas, ndo utilizavam um
método especifico, ndo tinham uma orientacéo, limitavam-se a tentar adivinhar “qual a conta”
gue deveriam fazer e a dar a resposta certa. Optdmos por ndo “seguir a risca” as fases
propostas por Pdlya, juntando a fase dois com a trés (delinear um plano e executar o plano),
de forma a simplificar o processo de resolugdo. Propusemos oralmente as criangas gque
seguissem as seguintes fases. compreender o problema; delinear e executar um plano;
verificar aresposta obtida.

Outras dificuldades prenderam-se com:

- aorganizagado da turma, pois as criancas ndo estavam habituadas a trabalhar a

pares nem em grupos, aém disso, também sentimos dificuldades na formacéo
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dos grupos, pois a formacdo de grupos mais heterogéneos foi uma opcéo que
nem sempre se mostrou viavel, isto porque as criangas com mais dificuldades
limitavam-se a copiar pelas outras;

a gestdo do tempo, nomeadamente o tempo concedido para os aunos
resolverem as questdes colocadas, pois cada crian¢a possuia 0 seu ritmo e
nunca terminavam todas a0 mesmo tempo; aém disso, foi dificil gerir o tempo
dedicado a cada crianca, uma vez que cada uma delas apresentava dificuldades
especificas; sentimos ainda dificuldade em gerir o tempo concedido as criancas
em cada uma das fases do método de Pdlya;

a orientacdo da discussdo final; devido a nossa inexperiéncia e fata de
preparacdo em situacOes de intervencdo prética, nem sempre conseguimos
estimular a comunicacdo individual, a pares ou em grupo e a consequente
discussdo sobre as estratégias utilizadas e a solucdo encontrada; entendemos
ser importante o levantamento de questes acerca da forma como o problema
foi resolvido, fomentando-se assim o debate sobre os aspetos positivos e 0s
negativos da apresentacdo a turma, e estimulando as criancas a partilhar as
estratégias encontradas, levando a que enrigquegam o seu leque de estratégias de
resolucdo de problemas;

a melhor forma de desbloquear situaces de impasse no decorrer da resolucéo
de problemas na sadla de aula; por nem sempre dominarmos os diferentes
contelidos programéticos de forma integrada, sentimos algumas dificuldades
em orientar as criangas sem lhes facultar uma resposta que Ihes permitisse
aceder facilmente a estratégia a utilizar ou a solugéo final do problema.

Em suma, consideramos que apesar das orientagdes af eridas nos documentos oficiais,

verifica-se ainda um desfasamento entre o curriculo prescrito e o curriculo em prética, em

contexto de sala de aula, sendo um dos motivos as dificuldades sentidas pelos professores

neste contexto. Torna-se pertinente a introducéo de novas préticas no ensino da resolucéo de

problemas, que promovam e “ensinem” como introduzir a resolucdo de problemas na sala de

aula, dando o devido destaque a importancia da resolucéo de problemas de matematica no dia

adiadas préticas escolares.

Como sdlienta o NCTM (2007), a resolucdo de problemas pode ser estimulada

resolvendo problemas de diferentes tipos em contextos variados e analisando as estratégias

utilizadas e os resultados obtidos. Contudo, isso sO sera viavel se o professor colocar
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problemas aos seus aunos, de acordo com as suas vivéncias e com 0 seu desenvolvimento
cognitivo. O professor, devera ainda fomentar o trabalho individual, a pares e a grupos,
criando momentos especificos de comunicacdo, discussdo e reflexdo das estratégias utlizadas
e dos resultados obtidos. Devera questionar as criancas, no decorrer da resolucdo de
problemas, estimulando o seu raciocinio e desenvolvendo nelas a capacidade reflexiva e o
espirito critico. Porém, apenas um professor que estgja munido dos conhecimentos
matematicos, do conhecimento curricular e do conhecimento didético, podera ser eficaz neste

processo.
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CAPITULOV - REFLEXOESFINAIS

O objetivo geral deste estudo centrou-se em encontrar estratégias que promovessem a
prética de resolucdo de problemas na sala de aula, e que garantissem que essa prética
conduzisse a reflexdo e comunicagéo mateméticas e ao aprofundamento, do conhecimento da
matematica das criancas, quer em contexto do Pré-Escolar quer do 1° Ciclo do Ensino
Bésico.

Este objetivo geral emergiu de algumas questbes de partida: De que forma pode o
professor introduzir a resolugdo de problemas na sala de aula? Quais 0s contextos
privilegiados para a resolucdo de problemas? Quais as estratégias adequadas para a resolucéo
de problemas? De que forma estas estratégias dependem das idades das criangas? Quais as
principais dificuldades que as criangas apresentam no decorrer da resolucéo de problemas?
Que dificuldades sdo sentidas pelo professor/educador na implementacdo de atividades que
explorem aresolucéo de problemas?

Definimos ainda, como objetivos especificos, a criacéo de ambientes de aprendizagem
nos quais a crianca fosse capaz de construir conhecimento matemético por meio de resolucéo
de problemas; compreender problemas matematicos e ndo matematicos; resolver problemas
de uma forma transversal aos diferentes dominios e &reas; aplicar uma variedade de
estratégias adequadas para resolver problemas, comunicar e justificar os raciocinios que
elabora; justificar as conclusdes a que chega e formular 0s seus proprios problemas.

Impbe-se uma reflexdo final sobre a concretizagcdo dos objetivos tragados no inicio
deste percurso, partindo da andlise dos dados recolhidos ao longo da prética pedagdgica, em
articulacdo com arevisao da literatura efetuada.

As principais conclusdes a que chegamos s&o:

1) O facto de percebermos que o professor/educador € o principal agente
dinamizador da resolucdo de problemas em contexto de sala de aula. E como tal devera
assumir um papel menos diretivo e dar maior destague a participacdo das criangas.

Consideramos essencia que o professor consiga gerir o tempo dedicado a cada uma
das fases da resolucdo de problemas, para orientar as criangas no processo de resolucdo dos
problemas, estimulando a utilizacdo de diversas estratégias para comunicar as suas
representacbes matematicas relativamente a um problema. Estas estratégias poderdo passar

pelalinguagem oral ou escrita, por representacdes ativas, iconicas e simbolicas. Ao longo das
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nossas intervencdes, a maior parte das vezes as criangas recorreram ao desenho e aos
esquemas como estratégia para resolver 0s problemas propostos.

Cabe também ao professor permitir, através da comunicacéo, a partilha oral e por
escrito, das estratégias Uutilizadas para resolver as questbes probleméticas propostas.
Entendemos que € essencia que se promova a partilha e discussdo dos processos e das
solucBes, mesmo as que estdo incorretas, pois as estratégias e solucdes erradas servem como
catalisador da aprendizagem matematica, possibilitando assim a desenvolvimento do
conhecimento matematico das criancas. Entendemos que a estratégia de “tentativa e erro”

deve ser fomentada desde cedo.

2) Que a organizacdo das aprendizagens da sadla de aula desempenha um papel
determinante para o sucesso de atividades baseadas na resolucdo de problemas.

De facto a introdugdo da resolugdo de problemas levou a reorganizacdo da sala de
aula, pela criagdo de espagos que potenciem a dinamizacdo de atividades que envolvam a
resolucdo de problemas. Foram exemplos, a criacdo de area de mercearia na sala do Pré-

-Escolar e um ficheiro de resolucéo de problemas no 1° Ciclo do Ensino Basico.

3) Que o professor/educador deve aceitar o desafio de promover tarefas de resolucéo
de problemas que sgjam significativas para o ensino-aprendizagem da matematica, de uma
formatransversal as diferentes areas e dominios.

Este desafio prende-se, no nosso ponto de vista e entre outras coisas, com uma
abordagem da gest&o curricular de forma integrada e conectada e ndo compartimentada.
Como exemplo podemos referir o trabalho realizado em contexto de Pré-Escolar e do 1° Ciclo
do Ensino Basico sobre os legumes (fig. 26 a 30), o qual foi explorado de diferentes formas,

em praticamente todas as areas curriculares.

4) Que a resolucéo de problemas deve ter em conta o quotidiano das criangas, as suas
vivéncias e a sua idade. Entendemos gque os contextos mais adequados a resolucéo de
problemas sdo agueles em que o professor parte dos contextos de aprendizagem e
experiéncias das criangas, ou sgja, de contextos reais, pois estes sd0 0s que mais estimulam e
envolvem as criangas na resolugéo de problemas.
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5) Consideramos, ainda, ser importante que as criangas trabalhem de diferentes formas
aquando da resolucdo de questdes probleméticas, ou sgja, individuamente, a pares e em
grupo.

A andlise tedrica, bem como a nossa experiéncia, evidencia que o trabalho apares € o
mais produtivo, uma vez que as criangas em grupo tendem a dispersar-se mais facilmente,
perdendo de vista 0 objetivo do trabalho a readlizar. Além disso, o trabaho a pares é o que
permite as criancas uma maior partilha de estratégias.

Ao longo das praticas, a resolugdo de problemas foi sendo introduzida de formas
diferentes e que foram, na fase de andlise dos dados, organizadas em trés formas distintas:
partindo de questdes colocadas pelas criangas; partindo de situagdes/contelidos abordados na
sdla; e partindo de questdes propostas pelo professor, de forma a atingir os objetivos
delineados nos respetivos programas curriculares.

Pelo que foi exposto, sentimos também a necessidade de aprofundar o conhecimento
matemético, curricular e didatico por forma a consolidar as praticas e facultar a articulagéo
dos seus saberes, promovendo a diversidade de estratégias, neste caso na resolucdo de
problemas na sala de aula, aplicando e gerindo de forma adequada as fases da resolucéo de
problemas.

Pela andlise tedrica realizada e pela experiéncia adquirida junto das criangas, podemos
concluir que as estratégias utilizadas dependem em muito das idades das criangas. A maioria
das criangas do Pré-Escolar apenas utilizou a linguagem oral e o desenho para exprimir as
suas ideias. Por sua vez, as criancas do 1° Ciclo do Ensino Bésico ja conseguiam utilizar um

maior leque de estratégias.

Embora sgja dada a devida importancia a resolucéo de problemas na sala de aula no
ambito do ensino da matematica, quer por autores da especialidade quer nos proprios
documentos do ME, a verdade é que este é um desfio nem sempre fécil de concretizar, devido
as dificuldades que surgem aquando a suaimplementacéo.

Elas prenderam-se sobretudo com a dificuldade em gerir o tempo da aula,
nomeadamente no que concerne a gestdo do tempo atribuido a fase de apresentacéo e
discussdo das diferentes estratégias de resolucéo e dos resultados obtidos, assim como em
desbloquear as situagdes de impasse que surgiram no decorrer da resolucéo de problemas, de
forma a esclarecer as criangas com questdes orientadoras que |hes permitissem ultrapassar 0s

obstacul os encontrados.
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Por outro lado, as criangas também mostraram diversas dificuldades que se centraram
essenciamente na interpretacdo do problema e na elaboracéo de estratégias de resolucéo de
problemas. As criancas manifestaram ainda dificuldade nos momentos de partilha das
estratégias, bem como na escrita das mesmas. Verificamos que as criancas ndo estéo
habituadas a refletir no “como” e no “porqué”, necessitando de estimulos que as fagam refletir
sobre os problemas propostos do dia adia, quer sejam eles de matemética ou néo.

No Pré-Escolar, deparamo-nos com dificuldades acrescidas. As criancas ndo estavam
habituadas a utilizar a linguagem escrita para exprimir as suas estratégias. Apenas utilizavam,
com aguma dificuldade, a linguagem ora para exprimir as suas ideias. Por seu turno, no 1°
Ciclo do Ensino Basico, depardmo-nos com criangas que nos questionavam constantemente
sobre qual o algoritmo que deveriam utilizar para resolver os problemas propostos, uma vez
que era habito o seu uso direto e rotineiro nas questdes colocadas na sala de aula. Além disso,
as criangcas demostraram ndo possuir habitos de justificar os seus raciocinios e as suas
conclusdes aos colegas da sala. Também néo era prética comum a formulacéo de problemas,
nem o trabalho a pares e em grupo, com vista a resolucéo de problemas.

Embora a pratica pedagdgica tenha ocorrido num curto intervalo de tempo, podemos
afirmar que demos um contributo, mesmo que modesto, de forma a desenvolver nas criangas
0 raciocinio l6gico-matematico, bem como a capacidade de resolugdo de problemas e a
utilizacgo de estratégias diversificadas. Contribuimos para uma organizagdo mais complexa
da sala de aula, criando situacfes propicias ndo so ao trabalho individual, como também ao
trabalho em pequeno e em grande grupo.

Em suma, os resultados obtidos no decorrer das intervencfes préticas permitem-nos
afirmar que muitas criangas conseguiram ultrapassar algumas das suas dificuldades na
resolucdo de questdes problematicas. Foi possivel constatar uma evolucdo em relacdo a
selecdo das estratégias adequadas, bem como na comunicacdo oral e escrita dos seus
raciocinios matematicos. No 1° Ciclo do Ensino Bésico, também se sentiu uma evolucdo no
gue diz respeita a capacidade de formular os seus préprios problemas.

Por outro lado, temos consciéncia que este trabal ho reflete as limitagdes que sentimos
ao realizar uma primeira abordagem sobre esta problemética e que muito ficou por explorar
sobre um assunto t&o rico como é a resolucéo de problemas. Aprendemos muito ao longo do
percurso efetuado em ambos 0s niveis de ensino e ambiciondmos, de futuro, continuar a
desenvolver trabalho sobre esta tematica. Esperamos igualmente que o nosso trabalho possa

contribuir para um maior desenvolvimento das capacidades de conhecimento, intervencéo,
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acdo e reflexdo, auxiliando futuras préticas ou até mesmo incentivando outros projetos desta
natureza.

Fazemos votos para que a resolucéo de problemas continue a florescer nas salas de
aulas, cabendo aos educadores e professores a valorizagdo dos raciocinios e da capacidade de
argumentacdo das criangas, permitindo e desenvolvendo a comunicagdo entre as criangas e
entre criangas e o educador/professor.
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