colecgao em foco

: Pais = professores
um desafio -
a cooperagao

Jorge Avila de Lima (Org.)

. Como estimular um relacionamento mais
. rico e intenso entre as familias e a escola?

»%;’.gb

B

EDIGOES

ASA




COLECCAO EM FOCO

Ultimos titulos publicados

EFICACIA NO ESTUDO
Rafael Ibafiez Benet, Benito Lopez Andrada,
José Martinez Alvarez e Francisco Bellon

EDUCACAO DE ADULTOS - Educacéo para o Desenvolvimento

Augusto Santos Silva

A EDUCACAO TECNOLOGICA NOS ANOS 90

Joaquim Azevedo

CRIANCAS SOBREDOTADAS - Que Sucesso Escolar?

llidio de Jesus Coelho Falcao

O NOVO MODELO DE GESTAO DAS ESCOLAS BASICAS E SECUNDARIAS
Maria Rosa Pereira Tripa ’

PROJECTO EDUCATIVO DE ESCOLA - Administragio participada e inovadora
Abel Paiva da Rocha

AVALIACAO DE ESCOLAS

Abel Paiva da Rocha

EDUCAR PARA A CIDADANIA

llda Figueiredo

PARCERIA FAMILIA-ESCOLA E DESENVOLVIMENTO DA CRIANCA

Anne Marie Fontaine

POLITICAS EDUCATIVAS E AUTONOMIA DAS ESCOLAS

Joao Formosinho, Fernando llidio Ferreira, Joaquim Machado

O PROFESSOR COMO PESSOA - A dimenséo pessoal na formagéo de professores
Jesus Maria Sousa

O LIVRO DAS VIRTUDES DE SEMPRE - Etica para Professores

Ramiro Marques

O TEMPO E A APRENDIZAGEM - Subsidio para uma Nova Organiza¢do do Tempo Escolar
José Manuel Sousa Pinto

A ESCOLA E A CRIANCA EM RISCO - Intervir para prevenir

Beatriz Pereira e Adelina Paula Pinto

O CONSTRUTIVISMO NA SALA DE AULA - Novas perspectivas para a ac¢do pedagdgica
César Coll e outros

SOLIDOES E SOLIDARIEDADES NOS QUOTIDIANOS DOS PROFESSORES
José Alberto Correia e Manuel Matos

CONFLITO E NEGOCIACAO

Pedro Cunha

O FIM DE UM CICLO? - A Educagao em Portugal no inicio do século XXI
Joaquim Azevedo

ESTORIAS MARAVILHOSAS DE QUEM GOSTA DE ENSINAR

Rubem Alves

POR UMA POLITICA DE IDEIAS EM EDUCACAO

Augusto Santos Silva

PAIS E PROFESSORES — UM DESAFIO A COOPERACAO

Jorge Avila de Lima (Org.)



coleccao em foco

Pais e professores
um desafio
a cooperacao

Jorge Avila de Lima (Org.)




COLECCAO EM FOCO

Titulo
Pais e professores: um desafio 2 cooperacao
Organizacio
Jorge Avila de Lima
Direccao
José Matias Alves
© Edigoes ASA

Capa
Xavier Neves

Execugio Grifica
GRAFIASA

Depdsito Legal n? 172 570/01
Julho de 2002 / 1* Edicao

ASA Editores II, S.A.

Sede
Av. da Boavista, 3265, sala 4.1
Apartado 1035 - 4101-001 Porto - Portugal
Telef.: 226166030 - Fax: 226155346

E-mail: edicoes@asa.pt - Internet: www.asa.pt

Delegacio em Lisboa
Horta dos Bacelos, Lote 1
Telef.: 219533800/09/90/99
Fax: 219568051
2695-390 SANTA IRIA DE AZOIA
PORTUGAL



SUMARIO

INTRODUGAO
A cooperagéo entre pais e professores: contornos de uma questéao
B0 HE ) = 1= P —— 7
Jorge Avila de Lima

IPARTE: O PROBLEMA

1. A participagéo dos pais na governagéo democratica das escolas ... 25
Licinio Lima e Virginio Sa

2. Escola-familia: tensdes e potencialidades de uma relagdo............... 97
Pedro Silva

3. A presencga dos pais na escola: aprofundamento democratico ou
Perversdo PedagOgiCaT. .. ..o 133
Jorge Avila de Lima

I PARTE: CONHECER E INTERVIR

4. Estratégias de comunicagéo com os pais de criangas com
dificuldades de aprendizagem .........ccoooeiiieeiiiiiieaeeeee e 177
Alberto Rodriguez Morejon

5. “Ir 14 para qué?...” Concepgdes e praticas de relagdo entre
familiag e:Jardins-de-Infan€ia. s snmeemmms 211
Ana Cristina Palos

6. Envolvimento parental no 1° Ciclo: representagdes e préaticas....... 251
Ana Matias Diogo

7. Escola & Pais de Méaos Dadas: um projecto
de intervengao €dUCAtIVA .......ooiiiiiii e 283
Ana Matias Diogo, Margarida Damido Serpa, Suzana Nunes
Caldeira, Ana Isabel Moniz, Manuela Lopes


fernando.mm.ribeiro
Highlight


INTRODUCAO

A cooperacao entre pais e professores:

contornos de uma guestao controversa
Jorge Avila de Lima

As relagbes entre pais e professores sempre foram assunto polé-
mico ao longo da histéria do sistema educativo portugués. Quer
pela sua inexisténcia quer pelo caracter sensivel que assumem,
quando se concretizam, estas relagoes tém suscitado debates inten-
sos e apaixonados. Nestas discussdes, ora se culpam os pais por ig-
norarem passivamente ou culpabilizarem injustamente os professo-
res pelos problemas dos filhos, ora se acusam os docentes de
menosprezarem ou hostilizarem as perspectivas dos encarregados
de educagéo sobre a escolaridade dos seus filhos.

Esta controversa problematica ganhou particular acuidade em
Portugal desde que as politicas educativas, especialmente aquelas
que incidiram explicitamente sobre a transformag¢do dos modos de
administragéo e gestdo dos estabelecimentos de ensino, introduzi-
ram nesta equagdo, de modo intencional e fortemente visivel, os
pais e encarregados de educacgéo, actores sociais anteriormente es-
quecidos no panorama legislativo.

Hoje, com a presencga formal dos pais nos 6rgéos mais importantes
de direcgéo e gestdo das escolas, a questdo das formas de relaciona-
mento com os professores ganha novos contornos. Trata-se, muitas
vezes, de um encontro entre dois mundos culturais que antes rara-
mente se cruzavam (ndo querendo isto significar, todavia, que agora
o fagam com particular frequéncia ou facilidade). Colocam-se hoje
em presenca dois universos, raramente postos em contacto no pas-
sado, portadores de linguagens, mundividéncias e modos distintos
de acgéo.

Nunca como agora os professores sentiram o seu espago de acgao no
interior dos estabelecimentos de ensino tao desprotegido, em relagao a
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sua invasao literal por parte dos encarregados de educagdo. Por seu
turno, nunca os pais sentiram, tdo intensamente, a responsabilidade
e a incerteza inerentes a um novo contexto que lhes pede e exige
muito mais do que lhes d&, que lhes fornece poucas pistas ou linhas
de orientagédo para uma acgao individual ou colectiva bem suce-
dida.

Este livio que agora publicamos elege estas questdes interessan-
tes e actuais como o seu tema central. Nele, exploram-se os desa-
fios, dilemas e contradigbes que fazem das relagdes entre os pais e
os professores um assunto simultaneamente aliciante e complexo.
Problematiza-se o modo como estas relagdes tém sido concebidas e
concretizadas e discutem-se e propdem-se modalidades alternati-
vas de articulagédo entre pais e professores, apontando para novos
territérios nos quais estas relagdes se possam alargar, desenvolver e
prosperar.

O livro encontra-se dividido em duas partes: uma, de caracter
mais conceptual, onde se apresenta o problema; outra de cariz mais
pragmatico e empirico. A primeira parte é composta por trés capitu-
los e nela discute-se o cendrio global em que as relagdes entre os
pais e os professores se inserem e desenvolvem.

No primeiro capitulo, Licinio Lima e Virginio S4 abordam a ques-
tao da participagdo dos pais na governagao democratica das esco-
las. Partindo de uma abordagem histérica, que perspectiva a evolu-
¢éo desta participagdo, desde o inicio da Idade Moderna até aos
nossos dias, os autores relacionam as formas que esta participagéo
foi assumindo, com as cambiantes verificadas na caminhada para a
instituicdo de um complexo sistema nacional de ensino publico.
Discutem a ideologia do deficit civico dos pais que marcou, formal-
mente, as relagdes entre as escolas e as familias em Portugal nos ul-
timos 100 anos. De uma concepgao inicial, em que o dever da es-
cola era tido simplesmente como o de informar os pais, a introdugéo
da ideia de que a sua participacéo ¢ um dever (que a escola terd, in-
clusive, de prescrever e fazer cumprir), os autores assinalam que
persiste, todavia, um clima entre pais e professores caracterizado
mais pela tenséo e pela desconfianga muitua do que pelo consenso e
pela cooperagéo.



Neste contexto, a presenga dos pais na escola assume, até mesmo
do ponto de vista estritamente formal, um estatuto de menoridade,
sob o olhar paternalista e vigilante das entidades escolares. Aos
pais ¢é atribuida, simplesmente, a missdo de corroborar e reforgar as
orientagdes e as determinagdes definidas pela escola. Do ponto de
vista dos autores, a colaboragdo entre pais e professores, a existir,
tem um sentido Unico: dos pais para os professores. Em suma, trata-
-se de uma subordinagéo das familias aos projectos educativos deli-
neados a partir do interior dos estabelecimentos de ensino. Da ana-
lise efectuada, Licinio Lima e Virginio S& concluem que “um século
de reformas educativas, de criticas e de apelos a uma nova atitude
dos pais face a escola parece ter redundado num rotundo fracasso”.

Mesmo com a Revolugédo de Abril de 1974 e, apesar da conse-
quente “explosdo” da sociedade civil e do impeto participativo no
interior das escolas, os pais continuam a estar, estranhamente, au-
sentes, quer do discurso educativo quer da acgdo organizacional
desenvolvida no interior dos estabelecimentos de ensino. A exclu-
sdo dos pais das estruturas de governo das escolas é naturalizada,
nédo desencadeando eles préprios quaisquer movimentagdes dignas
de registo no sentido de conquistar uma maior visibilidade social.
No que se refere a esta fase histérica, no capitulo emerge o facto
significativo de que a participagdo dos pais na escola é uma ques-
tdo mais enfatizada pelo voluntarismo do Estado em promové-la do
que pela iniciativa e pressdo dos préprios encarregados de educa-
¢do. Neste sentido, a aposta na participagdo dos pais surge como
um elemento importante de uma estratégia do Estado para normali-
zar e controlar melhor a ordem e a disciplina internas das escolas,
que lhe tinham escapado, em boa parte, com a onda avassaladora
imediatamente subsequente a Revolugéo de Abril.

Segundo os autores, apesar de os desenvolvimentos mais recentes
serem promissores, a abertura da escola aos pais, que se iniciou na
década de 90, pode produzir novos conflitos e tensdes, o que ndo
deve ser interpretado como “sintoma de doenga organizacional”,
mas antes como “indicador de vitalidade da prépria democracia”. A
este respeito, alertam para a existéncia de sérios riscos de que a par-
ticipagédo dos pais, que comegou recentemente a ser considerada



como uma forma de manifestagdo da cidadania em democracia,
acabe por seguir uma légica de controlo, de dominagédo e de compe-
titividade.

No segundo capitulo, Pedro Silva traga um retrato analitico dos
contextos e das dimensdes da participagdo dos pais na escola e de-
fende que a relagdo entre pais e professores contém, simultanea-
mente, virtualidades e dificuldades. Neste capitulo, o autor escla-
rece o que estd em jogo nestas dimensdes e sublinha o caracter
paradoxal das relagbes que se estabelecem entre pais e professores,
em cada uma delas. A este respeito, Pedro Silva destaca seis gran-
des paradoxos. O primeiro é aquele que apresenta os pais como
consumidores de educacgdo que tém a capacidade e a oportunidade
de fazerem, racionalmente, as melhores escolhas educativas no in-
teresse dos seus filhos. Efectivamente, nos tempos que correm, as-
sistimos a uma rdpida expanséo internacional da ideologia do mer-
cado educacional, nomeadamente no que se refere, em alguns
paises, a possibilidade de os pais escolherem a escola que os seus
filhos frequentam. Esta ideologia encerra diversos principios questio-
naveis, concretamente, aquele que pressupde que todos os pais tém
o poder de escolher a melhor escola para as suas criangas. A este
respeito, o autor chama a atengédo para os efeitos perversos dos
mercados educacionais e para as estratégias de classe subjacentes
as decisdes e comportamentos das diferentes familias face a escola.

O segundo paradoxo referido por Pedro Silva reside na figura (cada
vez mais popular) dos pais-gestores dos estabelecimentos de ensino,
em que se introduz uma oposigéo entre a representagao parental, en-
quanto comportamento individual, e a eventual dimenséo colectiva
que poderia assumir mas que € habilmente evitada. Nesta medida, se a
introdugéo dos pais nos 6rgdos de governo das escolas poderia ser en-
tendida como “uma tentativa do poder politico para retirar poder aos
docentes”, na verdade, muitas vezes, isto ndo acontece. De facto, os
pais que tém assento nesses 6rgaos, por razdes de ordem cultural e so-
cial, tém mais facilidade em comunicar com os professores que neles
participam do que com os outros pais que representam. Por isso, para o
autor, “o facto de haver érgdos de escolas com representantes de pais
néo significa que estes estejam efectivamente representados”.
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Em terceiro lugar, Pedro Silva refere que a comunicagéo da escola
com os pais é feita na base de um modelo implicito e idealizado de
“bons pais”, resultando, assim, discriminados aqueles que se situam
numa posicdo de descontinuidade em relagdo ao mundo da classe
média, eleito por muitos docentes como o unico mundo cultural-
mente legitimo.

O quarto paradoxo decorre do facto de os professores terem difi-
culdades, por razdes culturais, em lidar com os pais dos meios po-
pulares, embora aqueles que mais temam sejam, precisamente, os
dos grupos sociais intermédios e elevados. Com efeito, se em rela-
cdo a estes a clivagem cultural € menos pronunciada, também é
verdade que os pais, ao estarem numa posigao de igualdade e, por
vezes, mesmo de superioridade, em relagao aos docentes, represen-
tam uma espécie de ameaga para estes, pois questionam com mais
facilidade e frequéncia a escola e as suas praticas.

O quinto paradoxo mostra que had um consenso geral relativa-
mente a importdncia do envolvimento parental na escolaridade de
criangas e jovens, muito embora haja pais que tenham dificuldade
em estabelecer uma fronteira entre o forte envolvimento e o sobre-
envolvimento. Este sobreenvolvimento dos pais, por seu turno, pode
n&o sé incomodar os professores, como também provocar efeitos no-
civos nos préprios alunos.

Finalmente, o sexto paradoxo reporta-se aquilo a que Pedro Silva
designa por “envolvimento invisivel”. Neste caso, verifica-se que os
professores consideram, frequentemente, que a invisibilidade de
muitos pais na escola representa um alheamento em relagdo a esco-
laridade dos filhos, quando, na realidade, esta situagdo resulta dos
mecanismos de atribuig¢éo utilizados por grande parte dos professo-
res (aspecto este que é abordado, em maior detalhe, no capitulo de
Ana Diogo, de que falaremos adiante).

No terceiro capitulo, Jorge Avila de Lima discute os diferentes ni-
veis de envolvimento dos pais na escolaridade dos seus filhos. Esta
discusséo é desenvolvida na base de uma oposigéo entre as interpre-
tagBes que encaram este envolvimento como um aprofundamento da
participacédo dos cidaddos nas sociedades democréaticas e aquelas
que o interpretam como uma subversdo das regras tradicionais de
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divisdo do trabalho pedagoégico nas escolas. Estas ultimas excluem,
desta arena, a intervencdo activa dos pais e dos encarregados de
educagao nos assuntos da propria sala de aula.

O autor alerta para os perigos do consenso criado, hoje, em torno
da utilizagdo da expresséo “cooperagdo pais-professores”. Neste ca-
pitulo, defende que se trata de um consenso algo nebuloso e ardi-
loso, pois leva a supor que faz sentido falar-se de participagdo dos
pais em geral, independentemente do tipo de contextos, de actores
e de niveis de participagdo em causa.

Jorge Avila de Lima propde-se discutir algumas manifestagdes
pouco exploradas desta cooperagédo, bem como as virtualidades e
perigos que encerram. Em particular, procura problematizar os ni-
veis em que poderd ser mais proficuo conceptualizar a intervengéo
dos pais na escola. Defende a legitimidade da intervencgédo da fami-
lia no interior da sala de aula, considerando que esta sera tanto mais
evidente quanto mais olharmos para ela do ponto de vista de uma
cidadania activa.

De acordo com o autor, a grande questdo que se coloca, actual-
mente, na sequéncia de um debate sério sobre a natureza da cidada-
nia e do seu exercicio no campo educativo, ndo é tanto a da necessi-
dade de se dar voz aos pais no interior do sistema educativo (questdo
esta que é relativamente consensual), mas antes de saber como per-
mitir a expressao significativa desta voz no interior do sistema. No
capitulo, defende que consentir que os pais sejam participantes na
educagéo escolar dos filhos pode representar mais do que conceder-
-lhes, simplesmente, alguns lugares em certos érgédos-chave da es-
cola. A cidadania activa deverd implicar a participagdo dos pais em
novos niveis de acgdo, no interior dos estabelecimentos de ensino, in-
cluindo a sala de aula. Na opinido do autor, a énfase exclusiva na es-
colha parental das escolas e na presenga dos pais nos érgaos admi-
nistrativos das mesmas estd a contribuir para ignorar e evitar que se
considerem e explorem estas formas mais proveitosas e interessantes
do envolvimento dos pais na educagéo escolar dos filhos.

Na segunda parte do livro, que tem um cariz mais aplicado e orien-
tado para a intervengao, apresentam-se propostas de modalidades de
interacgdo e de cooperagdo entre pais e professores e discutem-se e
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problematizam-se os resultados de alguns estudos de investigagéo
desenvolvidos sobre o tema, em contextos e niveis de ensino diver-
sos, assim como um projecto de intervengdo — o Projecto “Pais &
Professores de Méaos Dadas”, que procura concretizar algumas das
propostas conceptuais neste dominio.

No quarto capitulo, Alberto Rodriguez Morején apresenta a proble-
matica da interacg¢édo e comunicagdo entre os responsaveis escolares
e os pais de alunos com dificuldades de aprendizagem. Adoptando
uma perspectiva assumidamente terapéutica, o autor disseca as ver-
tentes da relagdo de comunicagéo entre os responsaveis educativos
(no caso vertente, os terapeutas que exercem actividade profissional
na escola) e os pais (que o autor designa por “clientes”), realgando as
areas problematicas e as alternativas técnicas e estratégicas dispo-
niveis para superar as dificuldades detectadas.

Embora escrito a pensar, especificamente, numa relagédo entre es-
pecialistas de saude e pais de criangas com dificuldades particula-
res, o livro contém imensos ensinamentos de utilidade geral para to-
dos os professores que desejem repensar a sua forma de comunicar
com os pais, especialmente com os que tém uma linguagem e uma
mundividéncia substancialmente diferentes das suas.

Baseado em resultados de investigag¢éo oriundos do campo da te-
rapia familiar, o autor sugere, no capitulo, formas de trabalhar com
as familias que tém maior dificuldade em implicar-se na experiéncia
escolar dos seus filhos, especialmente nos casos em que 0s respon-
séveis escolares consideram que tal implicagdo é vital para melhorar
essa experiéncia. A estratégia basica sugerida por Morején é deixar
de encarar estas familias como disfuncionais e passar a consideré-las
como potenciais colaboradoras. Merecem particular destaque as-
pectos como evitar entrar em confronto com a familia, manter a im-
parcialidade face a diversidade de perspectivas existente no seu in-
terior, enfatizar as capacidades dos seus membros para melhorarem,
devolver-lhes constantemente a responsabilidade pelos ganhos con-
seguidos e assegurar o seu respeito, através de um profissionalismo
Iigoroso.

O quinto capitulo é da autoria de Ana Cristina Palos. Nele, sdo apre-
sentados resultados obtidos num estudo sociolégico, desenvolvido no

13



contexto educativo de jardins-de-infincia, no d&mbito do qual foram
recolhidos dados sobre as concepgdes, atitudes e comportamentos
das familias face a instituigdes deste nivel de ensino.

No capitulo, comega-se por caracterizar as formas de relagéo dos
pais com os jardins-de-infancia, relacionando-as com as concep-
¢bes que os encarregados de educagdo manifestam sobre o seu pa-
pel na interacgéo com a instituigdo escolar. Os resultados obtidos
indicam que as modalidades de relagéo praticadas pelos pais que
participaram no estudo sdo de caracter tradicional, no sentido em
que ndo emergem no discurso e na pratica desses pais intengdes ou
estratégias de acesso a niveis mais intensos ou alargados de parti-
cipagdo nas questdes escolares dos filhos, ou de influéncia mais
forte sobre o modo de funcionamento interno das instituigdes onde
essas criangas sdo colocadas.

Por outro lado, a autora analisa as préprias concepg¢des que as
educadoras e os 6rgdos directivos das institui¢des de educagéo pré-
-escolar estudadas manifestam a respeito da participagdo das fami-
lias na sua din&mica interna e os processos que desencadeiam para
suscitar (ou nédo) essa participacédo. A este respeito, verifica que os
jardins-de-infancia “estdo longe de perspectivar os pais como par-
ceiros a quem se solicita que intervenham e participem na institui-
¢éo escolar, continuando a encara-los como meros clientes ou aferi-
dores de um sistema cujas particularidades muitos desconhecem”.
Os resultados obtidos no estudo confirmam, portanto, do ponto de
vista empirico, algumas das ideias destacadas e discutidas na pri-
meira parte do livro.

Partindo de uma problematizagéo das dificuldades de comunica-
¢éo e das culpabilizagdes mutuas entre as escolas e as familias,
num primeiro momento, Ana Cristina Palos desenvolve, de forma
privilegiada, a anélise das perspectivas das familias e das suas mo-
dalidades concretas de relagédo com os estabelecimentos de ensino
onde colocam os seus filhos.

A autora explora a especificidade educativa dos jardins-de-inféncia,
recusando-se a encara-los como meros “depoésitos” de criangas, mas,
antes, como organizagdes dotadas de uma autonomia e légica de fun-
cionamento que ultrapassam a mera concepc¢ao (por sinal, redutora)
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de uma preparagdo para a “verdadeira” escolaridade”, o 1° Ciclo. Ana
Palos questiona, ainda, a ideia, largamente enraizada no pensa-
mento de senso-comum, de que o jardim-de-infancia estaria mais
aberto ao contacto com o exterior do que os outros tipos de estabe-
lecimentos de ensino.

Neste nivel de ensino, um dos aspectos mais inexplorados da re-
lagdo familia-escola diz respeito as razdes pelas quais as familias
optam por determinados estabelecimentos e ndo por outros. A au-
tora da a devida atengdo a este aspecto, procurando diferenciar os
trés estabelecimentos estudados em funcgéo dos critérios enuncia-
dos pelos pais para os terem escolhido. Procura, também, verificar
em que medida o funcionamento pedagdgico interno destas institui-
cOes se estrutura em funcgédo das especificidades das familias dos
alunos, chegando a conclusdo de que ndo existe, em nenhuma de-
las, o reconhecimento das particularidades dos meios familiares e
comunitarios das criangas que acolhem.

Outro resultado importante do estudo € que, apesar de o contexto
politico actual considerar a participagéo dos pais como uma autén-
tica “exigéncia”, estes “ndo preconizam para si um papel muito in-
terveniente na instituigdo escolar”. Prova disso é o predominio das
formas de contacto mais tradicionais com que as familias se envol-
vem na escolaridade, nomeadamente, a participagdo nas reunides
de pais, os contactos individuais com os professores e a participa-
géo nas festas escolares.

Neste capitulo sdo de destacar, ainda, alguns resultados interes-
santes, concretamente, aqueles que referem que as familias desco-
nhecem, normalmente, o funcionamento pedagdgico dos jardins-de-
-infancia, o que se explica, em boa parte, pela sua dificuldade de
acesso ao conhecimento dos processos que se desenvolvem no inte-
rior destes estabelecimentos. Resulta também claro, para a autora,
que os pais das familias estudadas acatam de bom grado “um papel
subalterno na sua relagdo com a instituigédo escolar”, sendo poucos os
que procuram formas mais intensas ou aprofundadas de contacto
com as educadoras.

Destaca-se também a ideia da autora de que “a compreensédo da rela-
¢éo da familia com a escola passa (...) pela apreensdo dos mecanismos
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que esta constrdi para permitir essa relagdo”. A este respeito, os re-
sultados do estudo empirico de Ana Cristina Palos apontam, sem
ambiguidades, para modalidades de interacgdo entre educadoras e
pais cujos contornos sdo normalmente definidos por aquelas e que
remetem os pais, usualmente, para as fungdes de meros consultores
(quando necessério) da institui¢do escolar, dispondo esta da prerro-
gativa de tomar a iniciativa do contacto, de definir a sua natureza e
de estipular o tempo e o espago onde decorre.

A isto, a autora chama uma “centragdo da instituigdo sobre si pro-
pria”, revelando uma “tendéncia controladora” no relacionamento
com as familias, concluindo que “estamos longe de perspectivar os
pais como parceiros a quem se solicita que intervenham e partici-
pem na institui¢do de educagéo escolar; esta continua a encara-los
como meros clientes ou aferidores de um sistema, cujas particulari-
dades muitos desconhecem”.

No sexto capitulo, Ana Matias Diogo apresenta e discute resulta-
dos de outro estudo empirico, desta vez conduzido com familias cu-
jos filhos frequentam o 1?° Ciclo do Ensino Bésico. A autora nota que,
embora a problemadtica da relagdo entre a escola e as familias se te-
nha vindo a impor no campo das Ciéncias da Educagdo (nomeada-
mente, na Sociologia da Educagéo, bem como no dominio das poli-
ticas e da intervengédo socioeducativa), continuam a escassear os
trabalhos de natureza empirica sobre a realidade do nosso pais. E
na tentativa de ajudar a superar esta lacuna que propde a discussao
dos resultados empiricos que obteve, a partir de entrevistas condu-
zidas com pais de diversos niveis socioculturais, com filhos em di-
versos estabelecimentos de ensino de Ponta Delgada, na Regido
Auténoma dos Agores.

Neste estudo qualitativo com dez familias de meios socioculturais
diversos, a investigadora procura identificar tipos e grupos distintos
de expectativas e de envolvimentos parentais na escolaridade. No
campo das expectativas, detecta dois tipos principais: o primeiro,
“intolerante ao insucesso”, encarando a continuidade dos estudos
da crianga como Unica opgdo admissivel; o segundo, mais “tole-
rante” aquele abandono, embora, também, valorizador do prolonga-
mento dos estudos.
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Como demonstra Ana Diogo, estes tipos de expectativas estdo
associados a modos diferentes de envolvimento parental na escola-
ridade dos filhos. Isto verifica-se no investimento que os pais fazem,
no sentido de procurarem concretizar as suas expectativas pessoais
acerca do prosseguimento de estudos dos filhos (por exemplo, atra-
vés de um intenso trabalho de motivagéo para a escolaridade, de-
senvolvido junto das criangas, quer por estimulagdo indirecta e pre-
coce quer através de iniciativas de cardcter mais assertivo), no
modo e intensidade do seu envolvimento nas aprendizagens escola-
res dos filhos em casa e na forma como se relacionam com os esta-
belecimentos de ensino.

No respeitante aos modos de relacionamento com o estabeleci-
mento de ensino, Ana Diogo identifica, em geral, aquilo que designa
por “envolvimento minimalista”. Conclui que predominam, nas fami-
lias estudadas, as idas a escola por solicitagdo do professor que ocor-
rem, normalmente, nos periodos de entrega das avaliagdes. As reu-
nides de pais, por seu turno, sdo pouco frequentes. A participagdo
em actividades escolares, designadamente, na tomada de decisdes
em orgdos formais, é escassa. Em suma, na expressdo da autora, “o
espago escolar € encarado como um territério que ndo pertence aos
pais”. Estes resultados coincidem e reforgam as conclusoes retiradas
por Cristina Palos, no seu estudo sobre os jardins-de-infancia.

Quanto ao envolvimento dos pais nas aprendizagens dos filhos,
em casa, Ana Diogo identifica trés tipos: um envolvimento directo,
outro “de retaguarda” e aquilo a que designa por “intengdo de en-
volvimento”. Sdo trés modalidades de envolvimento que assumem
intensidades diferentes e que se estendem ao territério escolar em
graus também diversos. O envolvimento directo predomina entre os
pais em cujos horizontes ndo € admitida a possibilidade de aban-
dono escolar dos filhos. Tirando proveito das virtualidades de uma
andlise qualitativa que contribui para um conhecimento mais rico
das realidades educativas, a autora caracteriza, com detalhe, o tipo
de acompanhamento feito por estes pais. O envolvimento “de reta-
guarda” é menos directo e regular, com um certo “desprendimento”
dos pais, relativamente a necessidade de realizarem uma supervi-
sdo diaria do trabalho escolar dos filhos e uma aposta preferencial
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na estimulagéo precoce e indirecta das capacidades de aprendiza-
gem das criangas. Quanto a “inteng¢édo de envolvimento”, esta pre-
domina entre as familias de baixo capital escolar, “tolerantes” ao
abandono escolar, que revelam dificuldade em apoiarem directa-
mente as aprendizagens dos filhos, embora considerem que tal
apoio é importante.

A este prop6sito, merece reflexdo a demonstragao, feita pela au-
tora, das dificuldades destas ultimas familias em fazerem o acompa-
nhamento e a verificagdo das aquisi¢des dos filhos, remetendo-se,
por isso, as tarefas que consideram mais exequiveis, normalmente
de carécter mais redutor e mecanico, como sejam a recitagéo de li-
¢des e a supervisdo, algo inconsistente, do cumprimento dos traba-
Ihos de casa.

De um ponto de vista sociolégico (sendo politico), um dos aspec-
tos mais importantes postos em evidéncia por Ana Diogo é o da as-
sociagdo existente entre as representagdes e os modos de envolvi-
mento destas familias na escolaridade e as suas condig¢des sociais
de existéncia. Assim, verifica-se que as familias mais resistentes a
ideia do abandono escolar, como possibilidade admissivel, sdo da
classe média ou alta e tém nucleos familiares de reduzida dimenséo.
As que encaram o prosseguimento dos estudos como um desejo (ou
mesmo um sonho), mas que admitem a possibilidade de este néo se
concretizar, enquadram-se nas chamadas “classes populares”, tém
um nucleo familiar mais numeroso e todas as méaes declaram ser do-
mésticas. No primeiro caso, os filhos tém, em regra, uma trajectéria
escolar de sucesso; no segundo, o percurso escolar é caracterizado
pelo insucesso (dificuldades na aprendizagem, falta de motivagao
para as tarefas escolares, reprovagoes e abandono escolar precoce).

A fechar a sua discusséo, a autora sublinha que, ndo obstante os
resultados obtidos, a ideia de demissdo parental em relagdo a escola-
ridade das criangas € “um mito”, uma vez que, independentemente
da classe social, as familias demonstram uma forte consciéncia dos
efeitos negativos da desvalorizagdo dos diplomas e manifestam aspi-
ragdes claras (frequentemente inflacionadas, face as suas possibilida-
des objectivas) de prolongamento da escolaridade dos filhos. O pro-
blema coloca-se, portanto, a outro nivel, a saber: o da aprendizagem e
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zplicacdo de modalidades eficazes de comunicagdo e de envolvi-
mento com a escola, campo no qual os pais com baixo capital esco-
lar estdo em Obvia situagdo de desfavorecimento. E, em boa parte,
sobre o modo como superar estas dificuldades que incide o capitulo
seguinte.

“Escola & Pais de Méos Dadas — Um Projecto de Intervengéo Edu-
cativa”, sétimo e ultimo capitulo do livro, da autoria de Ana Matias
Diogo, Margarida Damido Serpa, Suzana Nunes Caldeira, Ana Isabel
Moniz e Manuela Lopes, tem um interesse particular, no conjunto
da obra, nédo s6 porque relata um projecto de intervengédo em que se
procuram polr em pratica algumas das propostas académicas esbo-
cadas, mas também porque foi, em ultima andlise, o principal catali-
sador de todo o processo que deu origem a dois acontecimentos: o
primeiro, que se prende com a realizagdo do Encontro “Pais & Pro-
fessores, um Desafio a Cooperagdo” (na Universidade dos Agores,
Ponta Delgada, em Dezembro de 1998); o segundo, que se relaciona
com a concepgdo do préprio livro, sendo os seus primeiros quatro
capitulos, versdes adaptadas das quatro conferéncias proferidas na-
guela ocasiéo.

Neste capitulo, comega-se por discutir o contexto global em que
t&m sido introduzidas muitas das medidas de incentivo a participa-
cdo dos pais na escola, anotando-se as dificuldades e a consequente
ineficdcia dos modelos de reforma educativa emanados do topo
para a base, normalmente inconsequentes do ponto de vista de uma
mudanga efectiva das préticas dos actores envolvidos. As autoras
acentuam a necessidade de uma aposta em estratégias de mu-
dancga apoiadas e dinamizadas pelos actores locais e ligadas aos
seus contextos concretos de vida. Situam-se, por isso, numa pers-
pectiva de investigagdo-acg¢do que procura aliar o potencial acadé-
mico e critico de uma instituigdo universitéria (a Universidade dos
Acores) a sensibilidade pragmatica e ao conhecimento profundo da
realidade educativa local, detidos pelos professores de uma escola
situada nas suas imediagdes.

No sentido de preparar e fundamentar o Projecto, na sua fase prepa-
ratéria, as autoras realizaram um estudo exploratério que envolveu
124 professores dos trés ciclos do Ensino Bésico. Neste estudo,
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solicitou-se aos professores que se pronunciassem sobre os factores
que, no seu entender, influenciam o comportamento dos alunos. Para
além disso, pediu-se-lhes que identificassem as estratégias que utili-
zam, normalmente, para lidar com estes alunos, na sala de aula. Os da-
dos obtidos mostram, claramente, que na perspectiva dos professores,
o individuo (neste caso, o aluno) e o seu contexto familiar sdo os prin-
cipais factores favorecedores de comportamentos insatisfatérios na
escola, colocando a sua prépria actuagédo enquanto professores, bem
como a instituigéo escolar, em ultimo lugar.

No capitulo, as autoras também notam que, embora os professo-
res reconhegam os ganhos educativos que estdo associados, nor-
malmente, a um acompanhamento dos pais na escolaridade dos
seus filhos, ainda sentem dificuldade, ao nivel das préaticas, em pro-
mover estratégias que facilitem e tornem eficaz a cooperagdo com
as familias. Portanto, os dados apontam para a “necessidade de se
explorarem formas diferentes de cooperagdo” e vém “estimular o de-
senvolvimento do projecto”, como referem as autoras.

E interessante notar as duas vertentes de intervengéo privilegia-
das pela equipa responséavel pelo Projecto: a formagéo e as praticas
no terreno. A intengéo da aposta na formacéo é possibilitar a cria-
géo de um espaco informado de reflexdo que permita desencadear
ou facilitar praticas profissionais mais “fundamentadas e intencio-
nais”. Sendo discutivel se algumas das modalidades de formagéo
seleccionadas tém de facto, pelo seu proprio figurino académico tra-
dicional, estas virtualidades ou se permanecem tanto a distancia da
prética como as préprias concepgdes que criticam, nédo deixa de ser
valida a aposta na criagdo de um territério tendencialmente integra-
dor dos saberes académicos mais relevantes e questionador das
praticas vigentes. Esta potencialidade é significativa, especial-
mente nas sessdes de andlise e critica das acgdes no terreno, orga-
nizadas no ambito do Projecto, estas, sim, fortemente orientadas
para uma reflexdo consequente.

No tocante as préticas no terreno, sublinhe-se a opgéo por focar es-
tratégias de intervengdo incidindo sobre processos particulares, de-
signadamente, a facilitagdo da comunicagéo dos directores de turma
com os encarregados de educagéo e o incentivo ao envolvimento dos
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pais nas actividades de aprendizagem das criangas, em casa. Em
todas as iniciativas tomadas a este nivel, é visivel a preocupagéo
das responséaveis pelo Projecto em “criar um espag¢o de comunica-
cdo entre encarregados de educagéo e professores da escola”, em-
bora se sinta, também, algum desencanto em relagéo a parte dos re-
sultados obtidos. A perspectiva critica e auto-avaliativa do Projecto
constitui, contudo, garantia da continuidade do seu dinamismo na
intervengdo encetada e do alargamento das suas éreas de incidén-
cia, do leque de actores envolvidos e da eficacia das acgdes a de-
sencadear. O seu potencial de progressao é, alids, notério, como fica
bem evidenciado pelas acgdes planificadas e pelos dominios seleccio-
nados para aprofundamento futuro, por parte da equipa responsavel.

No seu conjunto, os capitulos do livio pdem em relevo, simultanea-
mente, o cendrio com que nos defrontamos, as contradigdes e po-
tencialidades que encerra e as alternativas de acgado que nos apre-
senta, quando procuramos aproximar escolas e familias. Nele,
procura-se desenvolver uma discussdo ampla e aprofundada destes
aspectos, desde os pressupostos tedricos mais genéricos (mas, nem
por isso, menos importantes) aos modos de acgéo mais pragmaticos.
Espera-se que com a sua leitura se abram novos espagos de debate e
reflexdo e se estimulem novas iniciativas, orientadas no sentido de
responder ao desafio principal que a obra coloca: o aprofundamento
da cooperagdo entre pais e professores, para bem dos alunos que
frequentam as nossas escolas e ai passam uma parte importante
das suas vidas.
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Escola & Pais de Maos Dadas: um

projecto de intervencao educativa
Ana Matias Diogo, Margarida Damido Serpa, Suzana Nunes
Caldeira, Ana Isabel Moniz, Manuela Lopes

RESUMO: O projecto de intervengéo educativa Escola & Pais de M&os Dadas ¢é dina-
mizado por uma equipa de investigadores do Departamento de Ciéncias da
Educagéo da Universidade dos Acores, Ponta Delgada, em colaboragdo com do-
centes de uma escola, situada nas proximidades da Universidade. As responsa-
veis pelo projecto apostam em estratégias de investigag@o-acgdo, procurando
suscitar e apoiar mudancas, dinamizadas pelos actores locais e ligadas aos seus
contextos concretos de vida. Neste capitulo, as autoras descrevem as vérias fa-
ses do projecto e discutem algumas das suas dificuldades e potencialidades de
desenvolvimento.

As reformas educativas tém-se caracterizado por impor conjuntos
de medidas administrativas, de “cima para baixo” e do “centro para
a periferia”, com efeitos reconhecidamente superficiais sobre as préa-
ticas. Em alternativa a este modelo vertical e centralizado tém-se de-
fendido e implementado estratégias de mudanca assentes no envol-
vimento dos actores locais. Neste segundo modelo, a transformacéo
da realidade educativa implica modificar as praticas e as representa-
¢bes em que as primeiras se alicergam e considerar perspectivas de
diferentes intervenientes com interesses e poderes desiguais. Parte-se
do pressuposto de que a mudanga real e continuada s6 se pode fazer
se os actores ndo virem os seus desejos anulados, se possuirem ver-
dadeiro poder de decisédo e se se instituir uma cultura de colabora-
¢ao nas escolas (Hargreaves, 1998; Benavente, 1991; Benavente,
Costa & Gréacio, 1989).

E na linha deste segundo modelo, numa perspectiva de investiga-
gdo-acgdo, que se situa o projecto de intervencgéo educativa Escola &
Pais de Maos Dadas. Visa promover o sucesso escolar, através da
transformagéo das préaticas de colaboragéo entre pais e professores.
Encontra-se em desenvolvimento a partir de uma parceria entre a
Universidade dos Agores e uma escola basica 2/3, em Ponta Delgada.
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Cremos que existem ja sinais que apontam para as enormes potencialidades das relagdes politico-
-educativas entre pais e professores no sentido da democratizagdo do governo das escolas e
da sua autonomia, até pelo facto de a intervengao dos pais ndo se apresentar como
administrativamente subordinada, podendo por isso amplificar e reforcar as vozes dos
educadores/professores.
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