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INTRODUQ.AO 

A coopera~ao entre pais e profe ssores: 
contornos de uma questao controversa 

Jorge Avila de Lima 

As rela<;:6es entre pais e professores sempre foram assunto pole­
mica ao longo da hist6ria do sistema educativo portugues. Ouer 
pela sua inexistencia quer pelo caracter sensivel que assumem, 
quando se concretizam, estas rela<;:6es tern suscitado debates inten­
sos e apaixonados. Nestas discuss6es, ora se culpam os pais por ig­
norarem passivamente ou culpabilizarem injustamente os professo­
res pelos problemas dos filhos, ora se acusam os docentes de 
menosprezarem ou hostilizarem as perspectivas dos encarregados 
de educa<;:ao sabre a escolaridade dos seus filhos. 

Esta controversa problematica ganhou particular acuidade em 
Portugal desde que as politicas educativas, especialmente aquelas 
que incidiram explicitamente sabre a transforma<;:ao dos modos de 
administragao e gestao dos estabelecimentos de ensino, introduzi­
ram nesta equa<;:ao, de modo intencional e fortemente visivel , os 
pais e encarregados de educagao, actores sociais anteriormente es­
quecidos no panorama legislativo. 

Hoje, com a presen<;:a formal dos pais nos 6rgaos mais importantes 
de direc<;:ao e gestao das escolas, a questao das formas de relaciona­
mento com os professores ganha novas contornos. Trata-se, muitas 
vezes, de urn encontro entre dais mundos culturais que antes rara­
mente se cruzavam (nao querendo isto significar, todavia, que agora 
o fa<;:am com particular frequencia ou facilidade). Colocam-se hoje 
em presen<;:a dais universos , raramente postos em contacto no pas­
sado, portadores de linguagens, mundividencias e modos distintos 
de ac<;:ao. 

Nunca como agora os professores sentiram o seu espago de ac<;:ao no 
interior dos estabelecirnentos de ensino tao desprotegido, em rela<;:ao a 
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sua invasao literal por parte dos encarregados de educac;ao. Por seu 
turno, nunca os pais sentiram, tao intensamente, a responsabilidade 
e a incerteza inerentes a urn novo contexto que lhes pede e exige 
muito mais do que lhes da, que lhes fornece poucas pistas ou linhas 
de orientac;ao para uma acc;ao individual ou colectiva bern suce­
dida. 

Este livro que agora publicamos elege estas questoes interessan­
tes e actuais como o seu tema central. Nele , exploram-se os desa­
fios, dilemas e contradic;oes que fazem das relac;oes entre os pais e 
os professores urn assunto simultaneamente aliciante e complexo. 
Problematiza-se o modo como estas relac;oes tern sido concebidas e 
concretizadas e discutem-se e propoem-se modalidades alternati­
vas de articulac;ao entre pais e professores , apontando para novas 
territ6rios nos quais estas relac;oes se possam alargar, desenvolver e 
prosperar. 

0 livro encontra-se dividido em duas partes: uma, de caracter 
mais conceptual, onde se apresenta o problema; outra de cariz mais 
pragmatico e empirico. A primeira parte e composta por tres capitu­
los e nela discute-se o cenario global em que as relac;oes entre os 
pais e os professores se inserem e desenvolvem. 

No primeiro capitulo, Licinio Lima e Virginia Sa abordam a ques­
tao da participac;ao dos pais na governac;ao democratica das esco­
las. Partindo de uma abordagem hist6rica, que perspectiva a evolu­
c;ao desta participac;ao, desde o inicio da Idade Moderna ate aos 
nossos dias, os autores relacionam as formas que esta participac;ao 
foi assumindo, com as cambiantes verificadas na caminhada para a 
instituic;ao de urn complexo sistema nacional de ensino publico. 
Discutem a ideologia do deficit civico dos pais que marcou, formal­
mente, as relac;oes entre as escolas e as familias em Portugal nos ul­
timos 100 anos. De uma concepc;ao inicial, em que o dever da es­
cola era tido simplesmente como o de informar os pais, a introduc;ao 
da ideia de que a sua participac;ao e urn dever (que a escola tera, in­
clusive, de prescrever e fazer cumprir), os autores assinalam que 
persiste, todavia, urn clima entre pais e professores caracterizado 
mais pela tensao e pela desconfianc;a mutua do que pelo consenso e 
pela cooperac;ao. 
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Neste contexto, a presen<;a dos pais na escola assume, ate mesmo 
do ponto de vista estritamente formal, urn estatuto de menoridade, 
sob o olhar paternalista e vigilante das entidades escolares . Aos 
pais e atribuida, simplesmente, a missao de corroborar e refor<;ar as 
orienta<;6es e as determina<;6es definidas pela escola. Do ponto de 
vista dos autores , a colaboragao entre pais e professores, a existir, 
tern urn sentido unico: dos pais para os professores. Em suma, trata­
-se de uma subordinagao das familias aos projectos educativos deli­
neados a partir do interior dos estabelecimentos de ensino. Da ami­
lise efectuada, Licinio Lima e Virginia Sa concluem que "urn seculo 
de reformas educativas, de criticas e de apelos a uma nova atitude 
dos pais face a escola parece ter redundado num rotunda fracasso ". 

Mesmo com a Revolugao de Abril de 1974 e , apesar da conse­
quente "explosao" da sociedade civil e do impeto participativo no 
interior das escolas, os pais continuam a estar, estranhamente, au­
sentes, quer do discurso educativo quer da acgao organizacional 
desenvolvida no interior dos estabelecimentos de ensino. A exclu­
sao dos pais das estruturas de governo das escolas e naturalizada, 
nao desencadeando eles pr6prios quaisquer movimentagoes dignas 
de registo no sentido de conquistar uma maior visibilidade social. 
No que se refere a esta fase hist6rica, no capitulo emerge o facto 
significativo de que a participagao dos pais na escola e uma ques­
tao mais enfatizada pelo voluntarismo do Estado em promove-la do 
que pela iniciativa e pressao dos pr6prios encarregados de educa­
gao. Neste sentido, a aposta na participagao dos pais surge como 
urn elemento irnportante de uma estrategia do Estado para normali­
zar e controlar melhor a ordem e a disciplina internas das escolas, 
que lhe tinham escapado, em boa parte, com a onda avassaladora 
imediatamente subsequente a Revolugao de Abril. 

Segundo os autores, apesar de os desenvolvimentos mais recentes 
serem promissores, a abertura da escola aos pais, que se iniciou na 
decada de 90, pode produzir novas conflitos e tensoes, o que nao 
deve ser interpretado como "sintoma de doenga organizacional", 
mas antes como "indicador de vitalidade da propria democracia". A 
este respeito, alertam para a existencia de serios riscos de que a par­
ticipagao dos pais, que come<;ou recentemente a ser considerada 
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como uma forma de manifestagao da cidadania em democracia, 
acabe por seguir uma l6gica de controlo, de dominagao e de compe­
titividade. 

No segundo capitulo, Pedro Silva traga urn retrato analitico dos 
contextos e das dimensoes da participagao dos pais na escola e de­
fende que a relagao entre pais e professores contem, simultanea­
mente, virtualidades e dificuldades. Neste capitulo, o autor escla­
rece o que esta em jogo nestas dimensoes e sublinha o caracter 
paradoxa! das relagoes que se estabelecem entre paise professores , 
em cada uma delas. A este respeito, Pedro Silva destaca seis gran­
des paradoxos. 0 primeiro e aquele que apresenta os pais como 
consumidores de educagao que tern a capacidade e a oportunidade 
de fazerem, racionalmente, as melhores escolhas educativas no in­
teresse dos seus filhos. Efectivamente, nos tempos que correm, as­
sistimos a uma rapida expansao intemacional da ideologia do mer­
cado educacional, nomeadamente no que se refere, em alguns 
paises, a possibilidade de os pais escolherem a escola que os seus 
filhos frequentam. Esta ideologia encerra diversos principios questio­
naveis , concretamente, aquele que pressupoe que todos os pais tern 
o poder de escolher a melhor escola para as suas criangas. A este 
respeito , o autor chama a atengao para os efeitos perversos dos 
mercados educacionais e para as estrategias de classe subjacentes 
as decisoes e comportamentos das diferentes familias face a escola. 

0 segundo paradoxa referido por Pedro Silva reside na figura (cada 
vez mais popular) dos pais-gestores dos estabelecimentos de ensino, 
em que se introduz uma oposigao entre a representagao parental, en­
quanta comportamento individual, e a eventual dimensao colectiva 
que poderia assumir mas que e habilmente evitada. Nesta medida, sea 
introdugao dos pais nos 6rgaos de govemo das escolas poderia ser en­
tendida como "urna tentativa do poder politico para retirar poder aos 
docentes", na verdade, muitas vezes, isto nao acontece. De facto, os 
pais que tern assento nesses 6rgaos, por raz6es de ordem cultural e so­
cial, tern mais facilidade em comunicar com os professores que neles 
participam do que com os outros pais que representam. Por isso, para o 
autor, "o facto de haver 6rgaos de escolas com representantes de pais 
nao significa que estes estejam efectivamente representados". 

10 



Em terceiro Iugar, Pedro Silva refere que a comunicagao da escola 
com os pais e feita na base de urn modelo implicito e idealizado de 
"bans pais", resultando, assim, discriminados aqueles que se situam 

urna posigao de descontinuidade em relagao ao mundo da classe 
edia, eleito por muitos docentes como o unico mundo cultural­

mente legitirno. 
0 quarto paradoxa decorre do facto de os professores terem difi­

culdades , por razoes culturais , em lidar com os pais dos meios po­
pulares, embora aqueles que mais temam sejam, precisamente, os 
dos grupos sociais intermedios e elevados. Com efeito, se em rela­
gao a estes a clivagem cultural e menos pronunciada, tambem e 
verdade que os pais, ao estarem numa posigao de igualdade e, por 
vezes, mesmo de superioridade, em relagao aos docentes, represen­
tam uma especie de ameaga para estes, pois questionam com mais 
facilidade e frequencia a escola e as suas praticas. 

0 quinto paradoxa mostra que ha urn consenso geral relativa­
mente a irnportancia do envolvimento parental na escolaridade de 
criangas e jovens, muito embora haja pais que tenham dificuldade 
em estabelecer uma fronteira entre o forte envolvimento e o sobre­
envolvimento. Este sobreenvolvimento dos pais , por seu turno, pode 
nao s6 incomodar os professores, como tambem provocar efeitos no­
civos nos pr6prios alunos. 

Finalmente, o sexto paradoxa reporta-se aquilo a que Pedro Silva 
designa por "envolvimento invisivel". Neste caso, verifica-se que os 
professores consideram, frequentemente , que a invisibilidade de 
muitos pais na escola representa urn alheamento em relagao a esco­
laridade dos filhos, quando, na realidade, esta situagao resulta dos 
mecanismos de atribuigao utilizados por grande parte dos professo­
res (aspecto este que e abordado, em maior detalhe, no capitulo de 
Ana Diogo, de que falaremos adiante). 

No terceiro capitulo, Jorge Avila de Lima discute os diferentes ni­
veis de envolvimento dos pais na escolaridade dos seus filhos . Esta 
discussao e desenvolvida na base de uma oposigao entre as interpre­
tagoes que encaram este envolvimento como urn aprofundamento da 
participagao dos cidadaos nas sociedades democraticas e aquelas 
que o interpretam como uma subversao das regras tradicionais de 
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divisao do trabalho pedag6gico nas escolas. Estas ultirnas excluem, 
desta arena, a intervengao activa dos pais e dos encarregados de 
educagao nos assuntos da propria sala de aula. 

0 autor alerta para os perigos do consenso criado, hoje, em torno 
da utilizagao da expressao "cooperagao pais-professores". Neste ca­
pitulo, defende que se trata de urn consenso algo nebuloso e ardi­
loso, pois leva a supor que faz sentido falar-se de participagao dos 
pais em geral, independentemente do tipo de contextos, de actores 
e de niveis de participagao em causa. 

Jorge Avila de Lima prop6e-se discutir algumas manifesta<;:6es 
pouco exploradas desta cooperagao, bern como as virtualidades e 
perigos que encerram. Em particular, procura problematizar os ni­
veis em que poden3. ser mais proficuo conceptualizar a intervengao 
dos pais na escola. Defende a legitimidade da intervengao da fami­
lia no interior da sala de aula , considerando que esta sera tanto mais 
evidente quanta mais olharmos para ela do ponto de vista de uma 
cidadania activa. 

De acordo com o autor, a grande questao que se coloca, actual­
mente, na sequencia de urn debate serio sabre a natureza da cidada­
nia e do seu exercicio no campo educativo, nao e tanto a da necessi­
dade de se dar voz aos pais no interior do sistema educativo (questao 
esta que e relativarnente consensual), mas antes de saber como per­
mitir a expressao significativa desta voz no interior do sistema. No 
capitulo, defende que consentir que os pais sejarn participantes na 
educagao escolar dos filhos pode representar mais do que conceder­
-lhes, simplesmente, alguns lugares em certos 6rgaos-chave da es­
cola. A cidadania activa devera irnplicar a participagao dos pais em 
novas niveis de acgao, no interior dos estabelecirnentos de ensino, in­
cluindo a sala de aula. Na opiniao do autor, a enfase exclusiva na es­
colha parental das escolas e na presenga dos pais nos 6rgaos admi­
nistrativos das mesmas esta a contribuir para ignorar e evitar que se 
considerem e explorem estas formas mais proveitosas e interessantes 
do envolvimento dos pais na educagao escolar dos filhos. 

Na segunda parte do livro, que tern urn cariz mais aplicado e orien­
tado para a intervengao, apresentarn-se propostas de modalidades de 
interacgao e de cooperagao entre pais e professores e discutem-se e 
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problematizam-se os resultados de alguns estudos de investigac;;ao 
desenvolvidos sabre o tema, em contextos e niveis de ensino diver­
sos, assim como urn projecto de intervenc;;ao- o Projecto "Pais & 
Professores de Maos Dadas" , que procura concretizar algumas das 
propostas conceptuais neste dominio. 

No quarto capitulo, Alberto Rodriguez Morejon apresenta a proble­
matica da interacc;;ao e comunicac;;ao entre os responsaveis escolares 
e os pais de alunos com dificuldades de aprendizagem. Adoptando 
uma perspectiva assumidamente terapeutica, o autor disseca as ver­
tentes da relac;;ao de comunicac;;ao entre os responsaveis educativos 
(no caso vertente, os terapeutas que exercem actividade profissional 
na escola) e os pais (que o autor designa por "clientes"), realc;;ando as 
areas problematicas e as alternativas tecnicas e estrategicas dispo­
niveis para superar as dificuldades detectadas. 

Embora escrito a pensar, especificamente, numa relac;;ao entre es­
pecialistas de saude e pais de crianc;;as com dificuldades particula­
res, o livro contem imensos ensinamentos de utilidade geral para to­
dos os professores que desejem repensar a sua forma de comunicar 
com os pais, especialmente com os que tern uma linguagem e uma 
mundividencia substancialmente diferentes das suas. 

Baseado em resultados de investigac;;ao oriundos do campo da te­
rapia familiar, o autor sugere, no capitulo, formas de trabalhar com 
as familias que tern maior dificuldade em implicar-se na experiencia 
escolar dos seus filhos, especialmente nos casas em que os respon­
saveis escolares consideram que tal implicac;;ao e vital para melhorar 
essa experiencia. A estrategia basica sugerida por Morejon e deixar 
de encarar estas farnilias como disfuncionais e passar a considera-las 
como potenciais colaboradoras. Merecem particular destaque as­
pectos como evitar entrar em confronto com a familia , manter a im­
parcialidade face a diversidade de perspectivas existente no seu in­
terior, enfatizar as capacidades dos seus membros para melhorarem, 
devolver-lhes constantemente a responsabilidade pelos ganhos con­
seguidos e assegurar o seu respeito, atraves de urn profissionalismo 
rigoroso. 

0 quinto capitulo e da autoria de Ana Cristina Palos. Nele, sao apre­
sentados resultados obtidos num estudo sociologico, desenvolvido no 
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contexto educativo de jardins-de-infancia, no ambito do qual foram 
recolhidos dados sabre as concep<;:oes, atitudes e comportamentos 
das familias face a institui<;:oes deste nivel de ensino. 

No capitulo, come<;:a-se por caracterizar as formas de rela<;:ao dos 
pais com os jardins-de-infancia, relacionando-as com as concep­
<;:6es que os encarregados de educa<;:ao manifestam sabre o seu pa­
pel na interac<;:ao com a institui<;:ao escolar. Os resultados obtidos 
indicam que as modalidades de rela<;:ao praticadas pelos pais que 
participaram no estudo sao de caracter tradicional, no sentido em 
que nao emergem no discurso e na pratica desses pais inten<;:oes ou 
estrategias de acesso a niveis mais intensos ou alargados de parti­
cipa<;:ao nas questoes escolares dos filhos , ou de influencia mais 
forte sabre o modo de funcionamento interno das institui<;:oes onde 
essas crian<;:as sao colocadas. 

Por outro lado, a autora analisa as pr6prias concep<;:6es que as 
educadoras e os 6rgaos directivos das institui<;:oes de educa<;:ao pre­
-escolar estudadas manifestam a respeito da participa<;:ao das fami­
lias na sua dinamica interna e os processos que desencadeiam para 
suscitar (ou nao) essa participa<;:ao. A este respeito , verifica que os 
jardins-de-infancia "estao lange de perspectivar os pais como par­
ceiros a quem se solicita que intervenham e participem na institui­
<;:ao escolar, continuando a encara-los como meros clientes ou aferi­
dores de urn sistema cujas particularidades muitos desconhecem". 
Os resultados obtidos no estudo confirmam, portanto, do ponto de 
vista empirico, algumas das ideias destacadas e discutidas na pri­
meira parte do livro. 

Partindo de uma problematiza<;:ao das dificuldades de comunica­
<;:ao e das culpabiliza<;:oes mutuas entre as escolas e as familias, 
num primeiro momenta, Ana Cristina Palos desenvolve, de forma 
privilegiada, a analise das perspectivas das familias e das suas mo­
dalidades concretas de rela<;:ao com os estabelecimentos de ensino 
onde colocam os seus filhos . 

A autora explora a especificidade educativa dos jardins-de-infancia, 
recusando-se a encara-los como meros "depositos" de crian<;:as, mas, 
antes, como organiza<;:6es dotadas de uma autonomia e l6gica de fun­
cionamento que ultrapassam a mera concep<;:ao (por sinal, redutora) 
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de uma preparagao para a "verdadeira" escolaridade", o 1.° Cicio. Ana 
Palos questiona, ainda, a ideia, largamente enraizada no pensa­
mento de senso-comum, de que o jardim-de-infancia estaria mais 
aberto ao contacto com o exterior do que os outros tipos de estabe­
lecirnentos de ensino. 

Neste nivel de ensino, urn dos aspectos mais inexplorados da re­
lagao farnilia-escola diz respeito as razoes pelas quais as familias 
optarn por determinados estabelecimentos e nao por outros. A au­
tara da a devida atengao a este aspecto, procurando diferenciar os 
tres estabelecimentos estudados em fungao dos criterios enuncia­
dos pelos pais para os terem escolhido. Procura, tarnbem, verificar 
em que medida o funcionamento pedag6gico interno destas institui­
goes se estrutura em fungao das especificidades das familias dos 
alunos, chegando a conclusao de que nao existe, em nenhuma de­
las , o reconhecimento das particularidades dos meios familiares e 
comunitarios das criangas que acolhem. 

Outro resultado importante do estudo e que, apesar de o contexto 
politico actual considerar a participagao dos pais como uma auten­
tica "exigencia", estes "nao preconizam para si urn papel muito in­
terveniente na instituigao escolar". Prova disso e o predominio das 
formas de contacto mais tradicionais com que as familias se envoi­
vern na escolaridade, nomeadamente, a participagao nas reunioes 
de pais, os contactos individuais com os professores e a participa­
gao nas festas escolares. 

Neste capitulo sao de destacar, ainda, alguns resultados interes­
santes, concretarnente, aqueles que referem que as familias desco­
nhecem, normalmente, o funcionamento pedag6gico dos jardins-de­
-infancia, o que se explica, em boa parte, pela sua dificuldade de 
acesso ao conhecimento dos processos que se desenvolvem no inte­
rior destes estabelecimentos. Resulta tarnbem claro, para a autora, 
que os pais das familias estudadas acatarn de born grado "urn papel 
subalterno na sua relagao com a instituigao escolar" , sendo poucos os 
que procuram formas mais intensas ou aprofundadas de contacto 
com as educadoras. 

Destaca-se tambem a ideia da autora de que "a compreensao da rela­
gao da familia com a escola passa (. .. ) pela apreensao dos mecanismos 
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que esta constr6i para permitir essa relagao". A este respeito, os re­
sultados do estudo empirico de Ana Cristina Palos apontam, sem 
ambiguidades, para modalidades de interacgao entre educadoras e 
pais cujos contornos sao normalmente definidos por aquelas e que 
remetem os pais, usualrnente , para as fungoes de meros consultores 
(quando necessaria) da instituigao escolar, dispondo esta da prerro­
gativa de tomar a iniciativa do contacto, de definir a sua natureza e 
de estipular o tempo e o espago onde decorre. 

A isto, a autora chama uma "centragao da instituigao sobre si pro­
pria", revelando uma "tendencia controladora" no relacionamento 
com as familias, concluindo que "estamos longe de perspectivar os 
pais como parceiros a quem se solicita que intervenham e partici­
pem na instituigao de educagao escolar; esta continua a encara-los 
como meros clientes ou aferidores de urn sistema, cujas particulari­
dades muitos desconhecem" . 

No sexto capitulo, Ana Matias Diogo apresenta e discute resulta­
dos de outro estudo empirico, desta vez conduzido com familias cu­
jos filhos frequentam o 1° Ciclo do Ensino Basico. A autora nota que, 
embora a problematica da relagao entre a escola e as familias se te­
nha vindo a impor no campo das Ciencias da Educagao (nomeada­
mente, na Sociologia da Educagao, bern como no dominio das poli­
ticas e da intervengao socioeducativa), continuam a escassear os 
trabalhos de natureza empirica sobre a realidade do nosso pais. E 
na tentativa de ajudar a superar esta lacuna que propoe a discussao 
dos resultados empiricos que obteve, a partir de entrevistas condu­
zidas com pais de diversos niveis socioculturais, com filhos em di­
versos estabelecimentos de ensino de Ponta Delgada, na Regiao 
Aut6noma dos Agores. 

Neste estudo qualitativo com dez familias de meios socioculturais 
diversos, a investigadora procura identificar tipos e grupos distintos 
de expectativas e de envolvimentos parentais na escolaridade. No 
campo das expectativas, detecta dois tipos principais: o primeiro, 
"intolerante ao insucesso", encarando a continuidade dos estudos 
da crianga como (mica opgao admissivel; o segundo, mais "tole­
rante" aquele abandono, embora, tarnbem, valorizador do prolonga­
mento dos estudos. 
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Como demonstra Ana Diogo, estes tipos de expectativas estao 
associados a modos diferentes de envolvimento parental na escola­
ridade dos filhos. Isto verifica-se no investimento que os pais fazem, 
no sentido de procurarem concretizar as suas expectativas pessoais 
acerca do prosseguimento de estudos dos filhos (por exemplo, atra­
ves de urn intenso trabalho de motivac;ao para a escolaridade, de­
senvolvido junto das crianc;as, quer por estimulac;ao indirecta e pre­
coce quer atraves de iniciativas de caracter mais assertivo), no 
modo e intensidade do seu envolvimento nas aprendizagens escola­
res dos filhos em casa e na forma como se relacionam com os esta­
belecimentos de ensino. 

No respeitante aos modos de relacionamento com o estabeleci­
mento de ensino, Ana Diogo identifica, em geral, aquila que designa 
por "envolvimento minimalista". Conclui que predominam, nas farni­
lias estudadas, as idas a escola por solicitac;ao do professor que ocor­
rem, normalmente, nos periodos de entrega das avaliac;6es. As reu­
ni6es de pais, por seu turno, sao pouco frequentes. A participac;ao 
em actividades escolares, designadamente, na tomada de decis6es 
em 6rgaos formais, e escassa. Em suma, na expressao da autora, "o 
espac;o escolar e encarado como urn territ6rio que nao pertence aos 
pais". Estes resultados coincidem e reforc;am as conclus6es retiradas 
por Cristina Palos, no seu estudo sabre os jardins-de-infancia. 

Ouanto ao envolvimento dos pais nas aprendizagens dos filhos, 
em casa, Ana Diogo identifica tres tipos: urn envolvimento directo , 
outro "de retaguarda" e aquila a que designa por "intenc;ao de en­
volvimento" . Sao tres modalidades de envolvimento que assumem 
intensidades diferentes e que se estendem ao territ6rio escolar em 
graus tambem diversos. 0 envolvimento directo predomina entre os 
pais em cujos horizontes nao e admitida a possibilidade de aban­
dono escolar dos filhos . Tirando proveito das virtualidades de uma 
analise qualitativa que contribui para urn conhecimento mais rico 
das realidades educativas, a autora caracteriza, com detalhe, o tipo 
de acompanhamento feito por estes pais. 0 envolvimento "de reta­
guarda" e menos directo e regular, com urn certo "desprendimento" 
dos pais, relativamente a necessidade de realizarem uma supervi­
sao diaria do trabalho escolar dos filhos e uma aposta preferencial 
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na estimulagao precoce e indirecta das capacidades de aprendiza­
gem das criangas. Ouanto a "in ten gao de envolvimento", esta pre­
domina entre as familias de baixo capital escolar, "tolerantes" ao 
abandono escolar, que revelam dificuldade em apoiarem directa­
mente as aprendizagens dos filhos , embora considerem que tal 
apoio e importante. 

A este prop6sito, merece reflexao a demonstragao, feita pela au­
tara, das dificuldades destas ultimas familias em fazerem o acompa­
nhamento e a verificagao das aquisigoes dos filhos, remetendo-se, 
por isso, as tarefas que consideram mais exequiveis, normalmente 
de caracter mais redutor e mecanico, como sejam a recitagao deli­
goes e a supervisao, algo inconsistente, do cumprimento dos traba­
lhos de casa. 

De urn ponto de vista sociol6gico (senao politico), urn dos aspec­
tos mais importantes postos em evidencia por Ana Diogo e o da as­
sociagao existente entre as representagoes e os modos de envolvi­
mento destas familias na escolaridade e as suas condigoes sociais 
de existencia. Assim, verifica-se que as familias mais resistentes a 
ideia do abandono escolar, como possibilidade admissivel, sao da 
classe media ou alta e tern nucleos familiares de reduzida dimensao. 
As que encaram o prosseguimento dos estudos como urn desejo (ou 
mesmo urn sonho) , mas que admitem a possibilidade de este nao se 
concretizar, enquadram-se nas chamadas "classes populares", tern 
urn nucleo familiar mais numeroso e todas as maes declaram ser do­
mesticas. No primeiro caso, os filhos tern, em regra, uma traject6ria 
escolar de sucesso; no segundo, o percurso escolar e caracterizado 
pelo insucesso (dificuldades na aprendizagem, falta de motivagao 
para as tarefas escolares, reprovagoes e abandono escolar precoce) . 

A fechar a sua discussao, a autora sublinha que, nao obstante os 
resultados obtidos, a ideia de demissao parental em relagao a escola­
ridade das criangas e "urn mito", uma vez que, independentemente 
da classe social, as familias demonstram uma forte consciencia dos 
efeitos negativos da desvalorizagao dos diplomas e manifestam aspi­
ragoes claras (frequentemente inflacionadas, face as suas possibilida­
des objectivas) de prolongamento da escolaridade dos filhos . 0 pro­
blema coloca-se, portanto, a outro nivel, a saber: o da aprendizagem e 
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s_ 'cac;ao de modalidades eficazes de comunicac;ao e de envolvi­
- e to com a escola, campo no qual os pais com baixo capital esco­
::U:: estao em 6bvia situac;ao de desfavorecimento. E, em boa parte, 
sob e o modo como superar estas dificuldades que incide o capitulo 
seguinte. 

scala & Pais de Maos Dadas- Urn Projecto de Intervenc;ao Edu­
cativa", setimo e ultimo capitulo do livro, da autoria de Ana Matias 
::Jiogo, Margarida Damiao Serpa, Suzana Nunes Caldeira, Ana Isabel 

oniz e Manuela Lopes, tern urn interesse particular, no conjunto 
'a obra, nao s6 porque relata urn projecto de intervenc;ao em que se 

procuram p6r em pra.tica algumas das propostas academicas esbo­
~das , mas tambem porque foi , em ultima analise , o principal catali­
sador de todo o processo que deu origem a dois acontecimentos: o 
_ Iirneiro, que se prende com a realizac;ao do Encontro "Pais & Pro­
:essores, urn Desafio a Cooperac;ao" (na Universidade dos Ac;ores , 
Ponta Delgada, em Dezembro de 1998); o segundo, que se relaciona 
com a concepc;ao do proprio livro, sendo os seus primeiros quatro 
capitulos, vers6es adaptadas das quatro conferencias proferidas na­
quela ocasiao. 

Neste capitulo, comec;a-se por discutir o contexto global em que 
tern sido introduzidas muitas das medidas de incentivo a participa­
c;ao dos pais na escola, anotando-se as dificuldades e a consequente 
ineficacia dos modelos de reforma educativa emanados do topo 
para a base, normalmente inconsequentes do ponto de vista de uma 
mudanc;a efectiva das praticas dos actores envolvidos. As autoras 
acentuam a necessidade de uma aposta em estrategias de mu­
danc;a apoiadas e dinamizadas pelos actores locais e ligadas aos 
seus contextos concretos de vida. Situam-se, por isso, numa pers­
pectiva de investigac;ao-acc;ao que procura aliar o potencial acade­
rnico e critico de uma instituic;ao universitaria (a Universidade dos 
Ac;ores) a sensibilidade pragmatica e ao conhecimento profunda da 
realidade educativa local, detidos pelos professores de uma escola 
situada nas suas imediac;oes. 

No sentido de preparar e fundamentar o Projecto, na sua fase prepa­
rat6ria, as autoras realizaram urn estudo explorat6rio que envolveu 
124 professores dos tres ciclos do Ensino Basico. Neste estudo, 
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solicitou-se aos professores que se pronunciassem sobre os factores 
que, no seu entender, influenciam o comportamento dos alunos. Para 
alem disso, pediu-se-lhes que identificassem as estrategias que utili­
zam, normalmente, para lidar com estes alunos, na sala de aula. Os da­
dos obtidos mostram, claramente, que na perspectiva dos professores, 
o individuo (neste caso, o aluno) e o seu contexto familiar sao os prin­
cipais factores favorecedores de comportamentos insatisfatorios na 
escola, colocando a sua propria actuac;:ao enquanto professores, bern 
como a instituic;:ao escolar, em Ultimo lugar. 

No capitulo, as autoras tarnbem notam que, embora os professo­
res reconhec;:am os ganhos educativos que estao associados, nor­
malmente, a urn acompanhamento dos pais na escolaridade dos 
seus filhos, ainda sentem dificuldade, ao nivel das praticas, em pro­
mover estrategias que facilitem e tornem eficaz a cooperac;:ao com 
as familias. Portanto, os dados apontam para a "necessidade de se 
explorarem formas diferentes de cooperac;:ao" e vern "estimular ode­
senvolvimento do projecto", como refer em as autoras. 

E interessante notar as duas vertentes de intervenc;:ao privilegia­
das pela equipa responsavel pelo Projecto: a formac;:ao e as praticas 
no terreno. A intenc;:ao da aposta na formac;:ao e possibilitar a cria­
c;:ao de urn espac;:o informado de reflexao que permita desencadear 
ou facilitar praticas profissionais mais "fundamentadas e intencio­
nais". Sen do discutivel se algumas das modalidades de formac;:ao 
seleccionadas tern de facto, pelo seu proprio figurino academico tra­
dicional, estas virtualidades ou se permanecem tanto a distancia da 
pratica como as proprias concepc;:6es que criticam, nao deixa de ser 
valida a aposta na criac;:ao de urn territorio tendencialmente integra­
dar dos saberes academicos mais relevantes e questionador das 
pniticas vigentes. Esta potencialidade e significativa, especial­
mente nas sess6es de analise e critica das acc;:6es no terreno, orga­
nizadas no ambito do Projecto, estas, sim, fortemente orientadas 
para uma reflexao consequente. 

No tocante as praticas no terreno, sublinhe-se a opc;:ao por focar es­
trategias de intervenc;:ao incidindo sobre processos particulares, de­
signadamente, a facilitac;:ao da comunicac;:ao dos directores de turma 
com os encarregados de educac;:ao e o incentivo ao envolvimento dos 
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pais nas actividades de aprendizagem das crian<;:as, em casa. Em 
todas as iniciativas tomadas a este nivel, e visivel a preocupa<;:ao 
das responsaveis pelo Projecto em "criar urn espa<;:o de comunica­
gao entre encarregados de educa<;:ao e professores da escola", em­
bora se sinta, tambem, algum desencanto em rela<;:ao a parte dos re­
sultados obtidos. A perspectiva critica e auto-avaliativa do Projecto 
constitui, contudo, garantia da continuidade do seu dinamismo na 
interven<;:ao encetada e do alargamento das suas areas de inciden­
cia, do leque de actores envolvidos e da eficacia das ac<;:6es a de­
sencadear. 0 seu potencial de progressao e, alias, not6rio, como fica 
bern evidenciado pelas ac<;:6es planificadas e pelos dominios seleccio­
nados para aprofundamento futuro , por parte da equipa responsavel. 

No seu conjunto, os capitulos do livro poem em relevo, simultanea­
mente, o cenario com que nos defrontamos, as contradi<;:6es e po­
tencialidades que encerra e as alternativas de ac<;:ao que nos apre­
senta, quando procuramos aproximar escolas e familias. Nele , 
procura-se desenvolver uma discussao ampla e aprofundada destes 
aspectos, desde os pressupostos te6ricos mais genericos (mas, nem 
por isso, menos importantes) aos modos de ac<;:ao mais pragmaticos. 
Espera-se que com a sua leitura se abram novas espa<;:os de debate e 
reflexao e se estimulem novas iniciativas, orientadas no sentido de 
esponder ao desafio principal que a obra coloca: o aprofundamento 

da cooperagao entre pais e professores, para bern dos alunos que 
frequentam as nossas escolas e ai passam uma parte importante 
das suas vidas. 
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7 -
Escola & Pais de Maos Dadas: urn 
projecto de intervenc;ao educativa 

Ana Matias Diogo, Margarida Damiao Serpa, Suzana Nunes 

Caldeira, Ana Isabel Moniz, Manuela Lopes 

RESUMO: 0 projecto de intervengao educativa Escola & Pais de Maos Dadas e dina­
mizado por uma equipa de investigadores do Departamento de Ciencias da 
Educagao da Universidade dos A<;:ores, Ponta Delgada, em colaboragao com do­
centes de uma escola, situada nas prox:imidades da Universidade. As responsa­
veis pelo projecto apostam em estrategias de investigagao-acgao, procurando 
suscitar e apoiar mudangas, dinamizadas pelos actores locais e ligadas aos seus 
contextos concretos de vida. Neste capitulo, as autoras descrevem as varias fa­
ses do projecto e discutem algumas das suas dificuldades e potencialidades de 
desenvolvimento. 

As reformas educativas tem-se caracterizado por impor conjuntos 
de medidas administrativas, de "cima para baixo" e do "centro para 
a periferia", com efeitos reconhecidamente superficiais sobre as pra­
ticas. Em alternativa a este modelo vertical e centralizado tem-se de­
fendido e implementado estrategias de mudanga assentes no envol­
vimento dos actores locais. Neste segundo modelo, a transformagao 
da realidade educativa implica modificar as praticas e as representa­
goes em que as primeiras se alicergam e considerar perspectivas de 
diferentes intervenientes com interesses e poderes desiguais. Parte-se 
do pressuposto de que a mudanga real e continuada s6 se pode fazer 
se os actores nao virem os seus desejos anulados, se possuirem ver­
dadeiro poder de decisao e se se instituir uma cultura de colabora­
gao nas escolas (Hargreaves , 1998; Benavente, 1991 ; Benavente , 
Costa & Gracia, 1989). 

E na linha deste segundo modelo, numa perspectiva de investiga­
gao-acgao, que se situa o projecto de intervengao educativa Escola & 
Pais de Mtws Dadas. Visa promover o sucesso escolar, atraves da 
transformagao das praticas de colaboragao entre pais e professores. 
Encontra-se em desenvolvimento a partir de uma parceria entre a 
Universidade dos Agores e uma escola basica 2/3, em Ponta Delgada. 
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