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Resumo

Enquadramento Conceptual: Existem ainda poucos estudos sobre o envolvimento
no Ensino Superior, mas os resultados obtidos até ao momento indicam que
esta variavel tem um comportamento semelhante ao apresentado no ensino
nao superior. Isto &, o envolvimento dos estudantes & preditor do sucesso e
da permanéncia no sistema de ensino, podendo, no entanto, ser afetado por
variaveis pessoais e contextuais. Objetivos: Aferir a relacao entre o envolvimento
dos estudantes do Ensino Superior e algumas variaveis pessoais, académicas
e familiares. Metodologia: Participaram no estudo 784 estudantes do

Ensino Superior. O instrumento utilizado, além de questdoes autodescritivas e
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sociodemograficos, continha a “Escala Quadridimensional de Envolvimento dos
Alunos na Escola (EAE-E4D), de Veiga (2013) revista por Silva, Ribas e Veiga (2016),
a qual é constituida por 20 itens distribuidos por quatro dimensoes (Cognitiva,
Afetiva, Comportamental e Agenciativa). Os dados recolhidos foram analisados
utilizando diversos métodos estatisticos, de onde se destacam o método das
k-médias, no ambito da Analise Classificatoria, e a Analise de Correspondéncias
Multiplas (ACM). Resultados: A aplicacao do método das kmédias, considerando
uma particao dos estudantes da amostra em trés classes (clusters), com
vista @ maximizacao das diferencas entre as pontuacoes obtidas na EAE-4D,
permitiu a identificacao de trés perfis de estudantes (os menos envolvidos, os
moderadamente envolvidos e 0os mais envolvidos). O mapa percetual resultante
da ACM fez sobressair estes trés perfis, permitindo a rapida visualizacao das
principais associacoes entre as categorias das variaveis em analise. Conclusao:
0 grupo de estudantes com um maior envolvimento, isto &€, com pontuacoes mais
altas na escala global e nas suas dimensoes, caracteriza-se, essencialmente, por
se descreverem como mais pontuais, assiduos, empenhados e nao distraidos,
e cujo curso frequentado foi escolhido atendendo principalmente aos seus
interesses e aptidoes, comparativamente aos restantes grupos de estudantes.
Os perfis identificados poderao ser Uteis a nivel da adocao de estratégias de
ensino e aprendizagem suscetiveis de mobilizar os estudantes menos envolvidos.

Palavras-chave: Envolvimento académico, Perfis de estudantes, Analise de dados.

Abstract

Conceptual Framework: There are still few studies on engagement in higher
education, but the results obtained so far indicate that this variable has a
similar behaviour to that presented in non-higher education. That is, students’
engagement is a predictor of their success and permanence in the educational
system, but can be affected by personal and contextual variables. Objectives:
To assess the relationship between the engagement in higher education
students’ and some personal, academic and family variables. Methodology: 784
students from higher education participated in the study. The survey used, in
addition to self-descriptive and sociodemographic questions, contained the “Four-
Dimensional School Engagement Scale (SES-4DS), of Veiga (2013), reviewed by
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Silva, Ribas and Veiga (2016), which consists of 20 items distributed by four
dimensions (Cognitive, Affective, Behavioral and Agency). The collected data were
analyzed using several statistical methods, from which stand out the k-means
method, in the scope of Cluster Analysis, and Multiple Correspondence Analysis
(MCA). Results: The application of k-means method, considering a partition of the
students of the sample into three clusters, in order to maximize the differences
between the total scores obtained in the SES-4DS, allowed the identification of
three profiles of students (the less engaged, the moderately engaged and the
most engaged). The perceptual map resulting from MCA highlighted these three
profiles, allowing a quick visualization of the main associations between the
categories of the variables under analysis. Conclusion: The group of students
with greater engagement, that is, with higher total scores on the global scale
and its dimensions are essentially characterized as more punctual, assiduous,
committed and not distracted, and whose attendance was chosen based mainly
on their interests and aptitudes, compared to the other groups of students. The
profiles of students that were identified may be useful in the adoption of teaching
and learning strategies that can mobilize the less involved students in order to
increase their engagement.

Keywords: Academic engagement, Student profiles, Data analysis.

1. Envolvimento do estudante no Ensino Superior

O envolvimento do estudante & uma variavel ainda pouco estudada no contexto
do Ensino Superior (ES). As primeiras investigacoes, nomeadamente em Portugal,
tiveram inicio ja na segunda metade desta década, com 0 ensaio da aplicacao
da escala de Envolvimento dos Alunos na Escola: uma Escala Quadri-Dimensional
- EAE-E4D a estudantes universitarios e a analise das qualidades psicométricas
deste instrumento nesta populacao (Fernandes, Caldeira, Silva, & Veiga, 2016).
Neste seguimento, outras investigacoes tém sido realizadas no ambito do ES,
nomeadamente as de Covas e Veiga (2017), também incidindo na analise das
qualidades psicométricas da EAE-E4D. Em ambos os casos, 0s resultados foram

encorajadores, permitindo considerar que a utilizacao da EAE-E4D é igualmente
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adequada para avaliar o envolvimento dos estudantes do ES, nao obstante seja
importante e Gtil a continuacao de estudos em termos de outros procedimentos
técnicos de validacao da escala, como é o exemplo da validacao externa
(convergente e divergente) e da analise fatorial confirmatoéria.

A EAE-E4D foi elaborada em Portugal por Veiga (2013), para ser usada no 3.2
ciclo e ensino secundario. Trata-se de um instrumento que avalia o Envolvimento
enquanto “vivéncia de ligagao centripeta do aluno a escola” (Veiga, 2013, p.
242), significativa de uma condi¢cao sintonica entre os interesses individuais e
os interesses da escola (Veiga, Galvao, Festas, & Taveira, 2012), estruturado
em quatro dimensoes: comportamental, afetiva, cognitiva e agenciativa.
Como descrito na literatura (e.g., Veiga, Garcia, & Garcia, 2019), a dimensao
comportamental reporta-se a um conjunto de comportamentos direcionados a
escola e a aprendizagem, e mais ou menos vinculados a um conjunto de regras
e principios que regulam a participacao responsavel do estudante. A dimensao
afetiva (emocional ou psicoldgica) refere-se ao sentimento de pertenca a escola,
a identificacao com a instituicao e a qualidade das experiéncias emocionais nela
vivenciadas. A dimensao cognitiva relaciona-se com o investimento pessoal do
estudante em termos de pensamento estratégico, metacognicao e autorregulacao
dos processos de aprendizagem. A dimensao agenciativa traduz o comportamento
do aluno como agente da acao, com vista a concretizacao das aprendizagens e
construcao do conhecimento.

Os estudos relativos ao envolvimento, dirigidos sobretudo a alunos dos ensinos
basico e secundario, tém demonstrado que esta variavel constitui “um dos
principais fatores para a reducao dos comportamentos de risco e do abandono
escolar, bem como para a melhoria dos resultados escolares” (Veiga, Garcia, &
Garcia, 2019, p.37), sendo de supor que esta variavel tenha o mesmo tipo de
influéncia no ES. Este aspeto ganha especial relevancia num contexto em que
as instituicoes de ES se encontram na demanda por medidas que contrariem
as taxas de fracasso e abandono, que se registam sobretudo durante o 12
ano da academia (Castro & Almeida, 2016), decorrentes, eventualmente, da
democraticidade a nivel do acesso sem que se assegurem condicoes para a

democraticidade relativamente ao sucesso (Almeida & Casanova, 2019).
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Neste contexto, o presente estudo, apoiando-se na EAE-E4D, procurou perceber
a relacao entre o envolvimento e variaveis pessoais, familiares e académicas.
Tomam-se como variaveis pessoais 0 “Sexo”, a “ldade”; “Ser estudante de
primeira geracao ou de continuidade no ES”, e “Ser estudante deslocado, ou nao,
da residéncia familiar”. As variaveis familiares reportam-se ao “Estado civil dos
progenitores”, as “Habilitacoes literarias dos progenitores” e a “Classe social
de pertenca da familia”. As variaveis académicas respeitam a “Ordem de opcao
de escolha do curso” frequentado no ES e a um conjunto de comportamentos
proacadémicos, como ser “Assiduo”, Participativo”, “Pontual”, “Empenhado” e
“Distraido”. Para cumprir com o objetivo do estudo, ou seja, aferir a relacao entre
0 envolvimento dos estudantes do ES e algumas variaveis pessoais, familiares e
académicas, pretende-se identificar perfis de estudantes, tendo em atencao o seu
envolvimento, e compreender quais sao as variaveis, de entre as consideradas,
que estao associadas significativamente com o envolvimento dos estudantes.

Espera-se que o0s resultados obtidos possam contribuir para um melhor
entendimento do processo de entrada no ES e para inspirar acoes promotoras de
uma melhor adaptacao e acolhimento dos estudantes recém-chegados, de forma

a potenciar o seu bem-estar, a sua satisfacao e o seu sucesso académico.

2. Método

Participaram no estudo 784 estudantes do ES, sendo que a maioria é do sexo
feminino (58.9%), situa-se na faixa etéaria “19 anos ou menos” (74.1%), nao se
encontra deslocada da residéncia (64.7%), frequenta o curso que escolheu como
primeira opcao (71.2%), & da classe média (52.5%) e 0s seus pais sao casados
(72.7%), como mostra a Figura 1.
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Figura 1. Distribuicao dos inquiridos segundo as variaveis sociodemograficas (%)

Os estudantes responderam a um questionario sociodemografico, que permitiu
a sua caracterizacao em termos de variaveis pessoais, familiares e académicas,
e a EAE-E4D, de Veiga (2013), adaptada por Silva, Ribas, & Veiga, 2016. A escala
do envolvimento do aluno (EAE-E4D) contém vinte itens, de resposta tipo Likert,
que podem variar entre 1 (total desacordo) e 6 (total acordo). Cada uma das quatro
dimensoes (comportamental, afetiva, cognitiva e agenciativa) do envolvimento é
avaliada através de um conjunto de cinco itens (e.g., Fernandes, Caldeira, Silva,
& Veiga, 2016; Covas & Veiga, 2017). Os valores referentes ao coeficiente Alfa
de Cronbach apontam para uma boa consisténcia interna dos itens da EAE-E4D
(0.817) e das suas dimensoes (comportamental: 0.698; afetiva: 0.993; cognitiva:
0.995; agenciativa: 0.989).

Os dados recolhidos foram analisados utilizando diversos métodos estatisticos,
entre 0s quais se destacam o método das kmédias, no ambito da Analise
Classificatoria, e a Analise de Correspondéncias Mdultiplas (ACM). O método das
k-médias € um método de otimizacao que permite afetar cada uma das entidades
a um ndamero pré-definido de grupos ou classes (clusters), relativamente
homogéneos, enquanto que a ACM permite estudar as associacoes entre as

categorias de mdltiplas variaveis de natureza qualitativa.
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3. Resultados

As pontuacoes da EAE-E4D, resultantes da soma das cotacoes dos vinte
itens, variaram entre 51 e 115 (M=84.02 e DP=11.04), sendo o ponto médio
do intervalo de variacao 84. A aplicacao do método das kmédias, considerando
uma particao dos estudantes da amostra em trés classes (clusters), com vista a
maximizacao das diferencas entre as pontuacoes obtidas na EAE-E4D, permitiu a
identificacao trés perfis de estudantes cuja distribuicao pelos clusters, conforme
apresentado na Figura 2, é a seguinte: Cluster 1 (C1): 24.7%; Cluster 2 (C2): 47%
; Cluster 3 (C3): 28.3%).

: —

I

C1 Cc2 C3

Envolvimento académico global

Cluster

Figura 2. Envolvimento académico por cada um dos clusters

Os clusters 1, 2 e 3 incluem, respetivamente, os individuos com pontuacoes
baixas, moderadas e elevadas na EAE-E4D. E de salientar ainda que os estudantes
incluidos nos trés clusters apresentam perfis diferenciados, tendo em atencao
as pontuacoes obtidas, nao s6 na escala total, mas também nas suas quatro
dimensoes, apresentando-se na Tabela 1 os valores da média e do desvio padrao

dessas pontuacoes, segundo os clusters a que 0s individuos pertencem.
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Tabela 1. Média e desvio padrao das pontuacoes obtidas na EAE-E4D e nas

suas dimensoes segundo os clusters

Cluster Dimensao Dimensao Dimensao | Dimensao EAE Total
Comportamental | Afetiva Cognitiva | Agenciativa
c1 Média | 23,21 18,23 18,06 10,35 69,85
DP (4,343 4,915 4,101 4 982 5,387
co Média | 25,72 22,10 22,20 13,47 83,49
DP |3,294 4,391 3,695 4 526 3,916
c3 Média | 27,87 25,48 25,47 18,45 97,26
DP |[2,185 3,621 3,321 4,452 5,348
Total Média | 25,71 22,10 22,10 14,11 84,02
DP |[3,734 5,063 4572 5,509 11,044

A Tabela 2 permite complementar a caracterizacao dos estudantes pertencentes
a cada um dos clusters, tendo em atencao variaveis de cariz pessoal, familiar e

académico.

Tabela 2. Caracterizacao dos estudantes integrados em cada um dos clusters,

segundo variaveis de cariz pessoal, familiar e académico

Cluster
Total
c1i Cc2 C3
s Masculino 39.3% | 38.3% | 48.4% | 41.4%
exo
Variaveis Feminino 60.7% | 61.7% | 51.6% | 58.6%
Pessoais . o 19 anos - 73.3% | 73.8% | 74.9% | 74.0%
Faixa etaria
20 anos + 26.7% | 26.2% | 25.1% | 26.0%
fﬁgdoo” uniao de | 51 9o | 74.1% | 77.9% | 72.9%
Situagao Separado ou
familiar dos divgrciado 28.8% | 21.2% | 17.1% | 21.9%
L pais
Variaveis
Familiares Outra situagao 6.3% | 4.7% | 5.1% | 5.2%
Habllltagéo Baixa 32.5% | 32.3% | 43.6% | 35.5%
literaria da Média 49.2% | 55.2% | 39.9% | 49.4%
mae Elevada 18.3% | 12.4% | 16.5% | 15.0%
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sempre_As 65.9% | 77.4% | 84.9% | 76.7%
Assiduo (As) nunca_As 7.6% | 2.5% | 2.4% | 3.7%
as vezes_As 26.5% | 20.1% | 12.7% | 19.6%
sempre_Po 65.4% | 70.1% | 80.2% | 71.8%
Pontual (Po) nunca_Po 10.3% | 8.7% | 5.7% | 8.2%
as vezes_Po 24.3% | 21.2% | 14.2% | 20.0%
o S sempre_Pa 17.3% | 18.4% | 35.5% | 22.9%
Xigjgf:iscas (F)F?;;'C'pat"’o nunca_Pa 44.9% | 26.8% | 20.9% | 29.6%
as vezes_Pa 37.8% | 54.7% | 43.6% | 47.5%
sempre_Em 43.2% | 57.5% | 71.1% | 57.8%
(EErTrwnp)enhado nunca_Em 5.4% 4.5% 6.2% 5.2%
as vezes_Em 51.4% | 38.0% | 22.7% | 37.0%
Distraido (Dis) | sempre_Dis 23.8% | 16.8% | 18.6% | 19.0%
nunca_Dis 13.0% | 19.3% | 40.0% | 23.5%
as vezes_Dis 63.2% | 64.0% | 41.4% | 57.5%

A leitura da Tabela 2 indica que o Cluster 3 (estudantes com maior envolvimento
académico, isto €, com pontuacoes mais altas nas quatro dimensoes da escala)
inclui aproximadamente a mesma proporcao de estudantes do género masculino
e do género feminino e maior proporcao de estudantes: cujos pais estao casados
ou em situacao de uniao de facto (isto &, os estudantes que habitam com ambos
0s progenitores, o que pode apontar para a importancia do contexto familiar);
cujas maes tém habilitacoes literarias mais baixas; cujo curso frequentado foi
escolhido atendendo principalmente aos seus interesses e aptidoes; pontuais,
assiduos, empenhados e nao distraidos.

Com vista a aplicacao do teste de independéncia do qui-quadrado e a posterior
aplicacao da ACM, as pontuacoes obtidas na EAE-E4D e nas suas dimensoes foram
recodificadas em duas categorias, tendo em atencao o ponto médio do respetivo
intervalo de variagao. Pontuacoes abaixo do ponto médio foram consideradas
como indicadoras de envolvimento baixo (B) e pontuagoes iguais ou superiores ao
ponto médio foram englobada na categoria “envolvimento alto (A)”.

Utilizando o teste de independéncia do qui-quadrado, foram encontradas
associacoes estatisticamente significativas entre o clusterem que o estudante foi
inserido (variavel “Cluster’) e as variaveis: Sexo (c2=6.229, p=0.044); Situacao
da familia (c2=9.654, p=0.047); Habilitacao literaria da mae (c2=15.332,
p=0.004); Assiduo (c2=24.140, p=0.000); Pontual (c2=11.623, p=0.020);
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Participativo (c2=49.591, p=0.000); Empenhado (c2=35.962, p=0.000);
Distraido (c2=52.057, p=0.000); EAE-4D (c2=417.90, p=0.000); Dimensao
Afetiva (c2=151.044, p=0.000); Dimensao Agenciativa (c2=94.184, p=0.000);
Dimensao Comportamental (c2=77.290, p=0.000); e Dimensao Cognitiva
(c2=185.838, p=0.000). Estes resultados vém reforcar a ideia de que os
individuos inseridos em cada um dos clusters tém caracteristicas distintas, ou
seja, pela observacao da Tabela 1 e da Figura 2, depreende-se que o Cluster 3
inclui os estudantes com niveis mais elevados de envolvimento total e nas quatro
dimensoes. Em contrapartida, os do Cluster 1 sao os que tém niveis mais baixos
de envolvimento (total e nas quatro dimensoes).

Foi aplicada a Analise de Correspondéncias Madaltiplas, considerando como
variaveis ativas as que mais discriminam as duas primeiras dimensoes, de entre
aqguelas cujas associacoes com a variavel “Cluster” foram estatisticamente

significativas, apresentando-se na Figura 3 o correspondente mapa percetual.

Assiduo
) Dim_afetiva
) Dim_agenciativa
Dim_cognitiva
Dim_comportamental
_) Distraida

1,0 ! ' EAE_Total_Z2cat
\ ’ Empenhada
o ® |dentific_clust
f vez_Po vq: bis O Participativo
05| | o FPantual
vez As vez_Em b o
~ | i Sexo
vell:‘:_F’.‘A ] SMA? s_Em
Total B cog B A9 Be F i Cog_A

0.0 . ALB | -"_.. 3 o Is.._Po = T.otaI_A
c1 nipa M s_Pa AT_A 285 8.
i Co_A

n_Dis

s_Dis

Dimensao 2: Caracteristicas pessoais

=15 1.0 -05 o0 os 1.0 1.5

Dimensao 1: Envolvimento académico

Figura 3. Mapa percetual resultante da ACM

No mapa percetual, a dimensao 1 opoe os estudantes que estao menos
envolvidos (pontuacdoes mais baixas na EAE-E4D e nas suas dimensoes
comportamental e cognitiva) aos que relatam ter um maior envolvimento. Em
contrapartida, a dimensao 2 refere-se as percecoes dos estudantes relativamente

as suas acoes no contexto académico e opoe, essencialmente, os estudantes que
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estao sempre distraidos (sempre_Dist) aos que estao distraidos apenas algumas
vezes (as vezes_dis) e aos que algumas vezes sao pontuais (as vezes-PO).

Os estudantes mais envolvidos globalmente, assim como ao nivel das
varias dimensoes da EAE-E4D, sao aqueles que sao mais: assiduos, pontuais,
participativos, empenhados e menos distraidos. Os estudantes menos envolvidos,
globalmente e nas dimensoes cognitiva e comportamental, sao aqueles que sao

mais distraidos e menos assiduos, pontuais, participativos e empenhados.

4. Conclusoes

Em sintese, este estudo sugere que emergem trés grupos de estudantes a
qgue correspondem diferentes perfis (0s menos envolvidos, os moderadamente
envolvidose os mais envolvidos). O grupo de estudantes comummaiorenvolvimento,
caracteriza-se, essencialmente, por se descrever como mais pontual, assiduo,
empenhado e nao distraido, e cujo curso frequentado foi escolhido atendendo
principalmente aos seus interesses e aptidoes, comparativamente aos restantes
grupos de estudantes. Os perfis identificados poderao ser Gteis a nivel da adocao
de estratégias de ensino e aprendizagem suscetiveis de mobilizar os estudantes
menos envolvidos.

O mapa percetual resultante da ACM fez sobressair diferentes perfis de
estudantes, permitindo a rapida visualizacao das principais associacoes entre
as categorias das variaveis em analise. Embora tenham sido encontradas
associacoes estatisticamente significativas entre o cluster em que os estudantes
foram incluidos e as variaveis Sexo, Situacao da familia e Habilitacao literaria da
mae, as duas Ultimas de cariz familiar, estas nao se mostraram relevantes para

a definicao das dimensoes resultantes da ACM.
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